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0. Einleitung

Der Europdischen Union gehoren heute 27 Staaten mit 23 Amtssprachen. Die Regelung
der Sprachenfrage besagt, dass alle Sprachen der Europdischen Union gleich wichtig
sind, was sich wiederum auf die Gesetzgebung der Union widerspiegelt. Alle Rechtsak-
te miissen damit den EU-BiirgerInnen in allen 23 Amtssprachen zur Verfiigung stehen.
Sie werden in den jeweiligen Mitgliedsldndern als Originale betrachtet und somit vor
Gericht verbindlich. Die Ubersetzungs- und Dolmetscherdienste spielen in diesem Zu-
sammenhang eine duflerst wichtige Rolle. Vor allem sollte jedoch der Terminologiear-
beit, die als Grundlage jeder Ubersetzungs- und Dolmetschleistung fungiert, ein hoher
Stellenwert beigemessen werden. Die Terminologiearbeit wird zur Voraussetzung fiir

jede mehrsprachige Wissensgesellschatft.

Der Forschungsgegenstand der vorliegenden wissenschaftlichen Arbeit bildet das Ter-
minologiemanagement im Europdischen Parlament unter besonderer Beriicksichtigung
der von Terminology Coordination Unit verrichteten Diensten. Im Rahmen dieser Mas-
terarbeit wird die Rolle der Terminologie im Européischen Parlament eingehend unter-
sucht. Als Forschungsansatz wurde die Feldforschung in Form einer Fallstudie ausge-

wihlt, die durch aktiv teilnehmende Beobachtung neue Erkenntnisse liefert.

Das erste Kapitel setzt sich mit der Frage der Sprachenpolitik in der Européischen Uni-
on auseinander und unterstreicht dabei die Bedeutung der Mehrsprachigkeit in der EU,
die fiir ein wettbewerbsfihiges Europa sorgt. Das Thema der Sprachenpolitik wird von
der Entstehung der Europdischen Gemeinschaft bis zum jetzigen Zeitpunkt eingehend
beleuchtet. Dabei wird auf relevante Rechtsgrundlagen eingegangen. Wéhrend das pri-
mire Gemeinschaftsrecht einen Uberblick iiber die EU-Vertriige mit der Regelung der
Sprachenpolitik gibt, listet das sekunddre Gemeinschaftsrecht eine Reihe von Program-
men und etlichen EU-Initiativen auf, die auf Férderung der Mehrsprachigkeit gerichtet
sind. Das erste Kapitel wird mit den am haufigsten zum Ausdruck kommenden Kritik-

punkten gegen die Sprachenpolitik der Europdischen Union abgeschlossen.



Im zweiten Kapitel werden die Sprachendienste des Europdischen Parlaments darge-
stellt, die sich in den Dolmetscher- und Ubersetzungsdienst unterteilen lassen. Auf diese
Art und Weise wird die Abteilung Terminology Coordination Unit vorgestellt, die zum

Ubersetzungsdienst des Europdischen Parlaments gehort.

Das dritte Kapitel widmet sich dem Terminologiemanagement und beleuchtet das The-
ma aus unterschiedlichen Gesichtspunkten. Nach einer kurzen Einfiihrung in die The-
matik wird es von der Beschreibung der grundlegenden Begriffen der Terminologieleh-
re (Begriff, Benennung, Definition) ausgegangen, um spiter auf Translation Memory
Systeme (TM-Systeme) und schlieBlich auch auf computerbasierte Terminologiedaten-
banken einzugehen. Sowohl TM-Systeme als auch Terminologiedatenbanken werden
insbesondere aus dem Blickwinkel der Terminologiearbeit im Europdischen Parlament

betrachtet.

Terminology Coordination Unit wird zum Thema des vierten Kapitels der vorliegenden
Masterarbeit. Dieses Kapitel wird den Dienst aus unterschiedlichen Perspektiven darle-
gen. Das Spektrum reicht von dem Zeitraum vor der Entstehung von TermCoord, tiber
die Beschreibung des Jahresberichtes 2009, den Aufbau der Abteilung und deren Tétig-
keitsfelder, interinstitutionelles Terminologiedatenbank bis zur Rolle der internen und
externen Kommunikation. Aufgrund der Tatsache, dass Koordination der Terminolo-
giearbeit, die auf die interinstitutionelle IATE Terminologiedatenbank zuriickzufiihren
ist, die Hauptaufgabe von Terminology Coordination Unit darstellt, trigt ein der Unter-
kapitel den Namen dieser Datenbank. Der Schwerpunkt dieses Unterkapitels liegt auf

der Datenbankoptimierung.

Das fiinfte Kapitel wird sich wiederum mit dem empirischen Teil der vorliegenden Ar-
beit beschiftigen und die Durchfiihrung der Fallstudie dokumentieren, die durch einen
dreimonatigen Praktikumsaufenthalt bei Terminology Coordination Unit ermdglicht
wurde. Beginnend mit der Ausgangssituation, Beschreibung der Zielsetzung der Unter-
suchung und Methode der Datengewinnung wird sich das Kapitel den projektbezogenen

Arbeitsabldufen in der Abteilung widmen.



1. Sprachenpolitik der Europédischen Union

Die fortschreitende, sich in vielen Lebensbereichen manifestierte Globalisierung birgt
mit sich Risiken, bietet aber gleichzeitig auch neue Chancen. Mit der Internationalisie-
rung der Arbeitsmdrkte gewinnen Sprachenkenntnisse immer mehr an Bedeutung. Die
Mehrsprachigkeit wird immer hiufiger als treibende Kraft im wirtschaftlichen Bereich

betrachtet, die den Lebensstandard erhoht und neue Perspektiven erdffnet.

Die Européische Union stellt sich den Herausforderungen unserer Zeit durch Férderung
der Politik der Mehrsprachigkeit, die einen Beitrag zur Erhaltung der Wettbewerbsfa-
higkeit Europas leistet. Diese Politik wird einerseits als groBer Sprachenreichtum und
Teil der europdischen Kulturvielfalt angesehen und andererseits als die Fahigkeit der
Einzelperson, sich in unterschiedlichen Sprachen zu kommunizieren (vgl. Européisches

Parlament 2011).

Die Idee der ,,Einheit in Vielfalt™ stellt die Grundlage der Europdischen Union dar, in
der Unterschiede zwischen den einzelnen Mitgliedstaaten unterstrichen und nicht unter-
driickt werden. Eine Reihe von Kulturen, Sitten, Gebriuchen, Uberzeugungen und
Sprachen, die nebeneinander vorhanden sind, machen die Européische Union zu dem,
was sie heute ist. Zahlreiche Muttersprachen werden in der Europédischen Union als
Reichtum betrachtet, als Weg zur Zusammengehdrigkeit und gegenseitigem Verstind-
nis. Dariiber hinaus wird Sprache als integraler Bestandteil unserer Kultur betrachtet,
die uns zu Menschen macht und gleichzeitig unsere Identitét bildet (vgl. Kommission

der Europédischen Gemeinschaften 2005b:2).

1.1 Hintergriinde

Die katastrophalen Folgen des zweiten Weltkriegs verdeutlichten die Notwendigkeit der
Griindung einer Gemeinschaft der européischen Staaten. Am 9. Mai 1950 unterbreitete
der franzdsische Aullenminister Robert Schuman einen Vorschlag iiber eine wirtschaft-

liche Zusammenarbeit zwischen Frankreich, Deutschland und anderen Léindern Euro-



pas, die sich fiir die Teilnahme an dem Projekt bereit erkldren wiirden. Somit wurde die

Grundlage des Einigungsprojekts Europas geschaffen.

Bereits in der Projektphase der Europdischen Gemeinschaft schenkte man der Sprachen-
regelung viel Aufmerksamkeit. Die Griindungsviter setzten sich mit vielen Fragen aus-
einander, die nicht einfach zu beantworten waren. Es handelte sich dabei um die Frage,
welche Sprachen in der tdglichen Arbeit der Institutionen, aber auch in Kommunikation
mit nationalen Behorden, Unternehmen, sowie mit BiirgerInnen verwendet werden soll-
ten. Von Anfang an galt jedoch als unumstritten, dass weder ein einsprachiges noch ein
zweisprachiges System eingefiihrt werden kann. Der blutigste Krieg in der Geschichte
Europas war zwar vorbei, die vorherrschende Stimmung lieB jedoch viel zu wiinschen

iibrig.

SchlieBlich sprachen sich die Griindungsstaaten (Belgien, Deutschland, Frankreich, Ita-
lien, Luxemburg und die Niederlande) fiir vier Amtssprachen aus. Deutsch, Franzo-
sisch, Italienisch und Niederldandisch als Amtssprachen der Griindungsldnder wurden
somit zu Amtssprachen der neu gegriindeten Gemeinschaft. Damit wurde sichergestellt,
dass sowohl Biirgerlnnen der Gemeinschaft die beschlossenen Bestimmungen verste-
hen, als auch die kulturellen und sprachlichen Gegebenheiten jedes Landes beriicksich-

tigt werden (vgl. Europdische Kommission 2010:9f.).

1.2 Rechtsgrundlagen

Wie das vorige Unterkapitel darlegt, spielen Sprachen in der Européischen Union be-
reits seit der Griindung der Europdischen Gemeinschaft eine ausschlaggebende Rolle.
Samtliche Bestimmungen zur Forderung der Mehrsprachigkeit sind in den EU-
Rechtsakten festgelegt. Wéahrend die Sprachenregelung in den Vertrdgen (priméres Ge-
meinschaftsrecht) verankert ist, sind die Forderprogramme und etliche EU-Initiativen
im Bereich der Mehrsprachigkeit in Verordnungen, Richtlinien, Entscheidungen, Emp-
fehlungen, Stellungnahmen, EntschlieBungen und Beschliissen (sekundires Gemein-

schaftsrecht) zu finden.
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1.2.1 Primares Gemeinschaftsrecht

Bereits einige Wochen nach der Unterzeichnung des Vertrags zur Griindung der Euro-
pdischen Gemeinschaft fiir Kohle und Stahl (EGKS-Vertrag) 1951 tagte ein Juristenaus-
schuss mit dem Ziel, Sprachenregelung anderer internationaler Organisationen unter die
Luppe zu nehmen und in weiterer Folge eine Sprachenregelung fiir die Europiische
Gemeinschaft zu bestimmen.

Nach der Auseinandersetzung mit anderen Organisationen wurde jedoch klar, dass die
Europédische Gemeinschaft nach eigenen Losungen suchen muss, die charakteristische
Merkmale der Organe beriicksichtigen werden. Damit wurde beschlossen, dass in den
Organen der Europdischen Gemeinschaft Amtssprachen der Mitgliedsstaaten zugelassen
werden. 1952 trat der Vertrag samt Protokoll zur Schaffung einer umfassenden Spra-

chenregelung fiir die EGKS in Kraft (vgl. Europdische Kommission 2010:11).

Artikel 290 des Vertrags zur Griindung der Europédischen Gemeinschaft, der mit Inkraft-
treten des Vertrags von Lissabon am 1. Dezember 2009 den Namen Vertrag iiber die
Arbeitsweise der Europdischen Union erhielt, bildet die Grundlage der Sprachenrege-
lung in der Europdischen Union. Laut dem Artikel wird ,,[die] Regelung der Sprachen-
frage fiir die Organe der Gemeinschaft (...) unbeschadet der Satzung des Gerichtshofs
vom Rat einstimmig getroffen” (Amtsblatt der Europdischen Gemeinschaften 2002).
Dies stellt die Grundlage fiir die Verordnung zur Regelung der Sprachenfrage der Euro-
pdischen Union, die systematisch mit den Beitrittsvertrdgen der dazukommenden Lén-

dern gedndert wurde.

Die Europidische Gemeinschaft verpflichtet sich in demselben Vertrag dazu, eine hoch-
qualitative Bildung durch Forderung der Zusammenarbeit zwischen einzelnen Mitglied-
staaten sowie Unterstiitzung und Ergdnzung deren Tétigkeiten zu entwickeln. Dies soll
unter strenger Beachtung der kulturellen und sprachlichen Vielfalt erfolgen (EG-
Vertrag, Art. 149 Abs. 1). Der Europdischen Gemeinschaft wird dariiber hinaus eine
weitere Aufgabe zugewiesen, ,,[zur] Entwicklung der europdischen Dimension im Bil-
dungswesen [beizutragen], insbesondere durch Erlernen und Verbreitung der Sprachen
der Mitgliedstaaten” (EG-Vertrag, Art. 149 Abs. 2) (Amtsblatt der Europdischen Ge-
meinschaften 2002).
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Der Mehrsprachigkeit wird ebenso im Umgang mit den Biirgerlnnen Rechnung getra-
gen, die Recht darauf haben, ,,sich schriftlich in einer der in Artikel 314 genannten
Sprachen an jedes Organ oder an jede Einrichtung [zu] wenden, die in dem vorliegen-
den Artikel oder in Artikel 7 genannt sind, und eine Antwort in derselben Sprache [zu]

erhalten” (EG-Vertrag, Art. 21) (Amtsblatt der Europdischen Gemeinschaften 2002).

Die Charta der Grundrechte, die im Dezember 2000 in Nizza unterschrieben wurde, un-
tersagt die Diskriminierung unter anderem aufgrund der Sprache (Art. 21) und schreibt
der Union die Aufgabe zu, Sprachenvielfalt zu achten (Art. 22) (vgl. Amtsblatt der Eu-

ropdischen Gemeinschaften 2000a).

Auch der Vertrag von Lissabon, der 2009 in Kraft getreten ist, unterstreicht den hohen
Stellenwert der Sprachenvielfalt in der Européischen Union und stellt fest: ,,[Die Union]
wahrt den Reichtum ihrer kulturellen und sprachlichen Vielfalt und sorgt fiir den Schutz
und die Entwicklung des kulturellen Erbes Europas® (Art. 3 Abs.3) (Amtsblatt der Eu-
ropdischen Union 2008). Mit Inkrafttreten des Vertrags von Lissabon erlangte die Char-
ta der Grundrechte die gleiche Rechtsverbindlichkeit wie die anderen Vertrdge (vgl. Eu-
ropéische Union 2010b).

1.2.2 Sekundires Gemeinschaftsrecht

Die Europidische Union finanziert zahlreiche Projekte und Initiativen, die darauf abzie-
len, Mehrsprachigkeit in Europa zu fordern sowie Regional- und Minderheitensprachen
zu schiitzen. Aufgrund des im Vertrag iiber die Europdische Union verankerten Subsidi-
aritétsprinzips (Art. 5 Abs. 3) sind fiir die Bildungspolitik die einzelnen Mitgliedstaaten
zustindig. Die EU-Programme sind darauf ausgerichtet, diese Politik lediglich zu er-
génzen und nicht zu ersetzen (vgl. Europédische Kommission 2008a:10). Dieses Unter-
kapitel bietet einen Uberblick iiber die von der Europiischen Union unterstiitzten MalB-
nahmen im Bereich der Mehrsprachigkeit. Aufgrund der Tatsache, dass das Thema von
groBBer Komplexitit gekennzeichnet ist, wird in dem folgenden Unterkapitel nicht auf
alle, sondern nur auf einige wenige Mallnahmen eingegangen, die sich fiir die vorlie-

gende Arbeit als relevant erweisen.
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1.2.2.1 Programm fiir lebenslanges Lernen

Mit dem Beschluss 1720/2006/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 15.
November 2006 wurde das Programm fiir lebenslanges Lernen ins Leben gerufen. Das
Programm ist auf 7 Jahre angelegt (2007-2013) und verfolgt sowohl ein allgemeines
Ziel als auch zahlreiche spezifische Ziele, die mit dem lebenslangen Lernen eng in Ver-
bindung stehen. Das allgemeine Ziel des Programms ist es, die Europdische Union zu
einer fortschrittlichen Wissensgesellschaft mit einer nachhaltigen Wirtschaft, einer gro-
Beren Anzahl an besseren Arbeitspldtzen und einem stdrkeren sozialen Zusammenhalt
zu entwickeln, in der gleichzeitig fiir die Umwelt gesorgt wird, damit diese auch fiir zu-
kiinftige Generationen lebenswert bleibt. Das Programm zielt im Besonderen darauf ab,
Austausch, Mobilitdt und Zusammenarbeit zwischen einzelnen Bildungssystemen in-
nerhalb der Gemeinschaft zu unterstiitzen, damit diese eine fithrende Position weltweit
erreichen kann (Art. 1 Abs. 2). Um das allgemeine Ziel zu erreichen wurde eine Reihe
von spezifischen Zielsetzungen ausgearbeitet, unter welchen sich ,,Foérderung des Spra-
chenlernens und der sprachlichen Vielfalt” befinden (Art. 1 Abs. 3g) (vgl. Amtsblatt der
Européischen Union 2006).

Das Programm fiir lebenslanges Lernen setzt sich aus vier Einzelprogrammen zusam-
men, die durch ein Querschnittsprogramm und das Programm Jean Monet erginzt wer-
den. Die Einzelprogramme richten sich an unterschiedliche Zielgruppen (vgl. Européi-

sche Kommission 2010:7).

Das Programm Comenius ist allen an der schulischen Bildung beteiligten Personen ge-
widmet und zielt vor allem darauf ab, die Qualitit der schulischen Bildung zu verbes-
sern, die europdische Dimension zu stirken, die Mobilitdt und Spracherwerb zu unter-
stlitzen und zur sozialen Eingliederung beizutragen (vgl. Europdische Kommission

2010:8fF).

Das Programm Erasmus fordert Mobilitdt im Bereich der Hochschulbildung, indem es
insbesondere den Studierenden, aber auch den Hochschullehrerlnnen und anderen Mit-
arbeiterlnnen ermoglicht, Studienaufenthalte in einem anderen Land der Européischen

Union zu absolvieren. Dieses Programm leistet einen Beitrag zur Verstiarkung der Wett-
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bewerbsfahigkeit und Erhohung des Innovationspotenzials (vgl. Europédische Kommis-

sion 2010:22).

Das Programm Leonardo da Vinci betasst sich mit Fragen der beruflichen Bildung. Es
tragt zur Verbesserung der Beschiftigungsfihigkeit bei, indem es EU-BiirgerInnen da-
bei unterstiitzt neue Féahigkeiten, Kenntnisse und Qualifikationen zu erwerben, die in

anderen Lindern der EU anerkannt sind (vgl. Europdische Kommission 2010:18).

Das Programm Grundtvig ist wiederum auf Erwachsenenbildung ausgerichtet. Wie die
priagnante Beschreibung des Programms bereits zeigt, fordert Grundtvig Wissen, Kom-
petenzen und Fihigkeiten der Erwachsenen, was in den Zeiten der immer élter werden-
den Bevolkerung Europas einen hohen Stellenwert besitzt (vgl. Europdische Kommissi-

on 2010:26).

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass der Mehrsprachigkeit im Rahmen der Einzel-
programme eine grofle Bedeutung zugeschrieben wird. Die Programme schaffen das
Bewusstsein der EU-BiirgerInnen dafiir, die Mehrsprachigkeit als eine ausschlaggeben-
de Leistung auf dem Weg zu einer wirtschaftlich starken und sozial engagierten Union
zu betrachten und zeigen gleichzeitig, dass der Fremdsprachenerwerb auf allen Bil-
dungsebenen erfolgen und eine lebenslange Tatigkeit sein kann. Sie deuten zudem da-
rauf hin, dass mit dem Fremdsprachenerwerb nicht frith genug begonnen werden kann.
Die Einzelprogramme setzen weiterhin auf die Zugangserleichterung zum Fremdspra-
chenunterricht, Entwicklung und Verbreitung der innovativen Ansitze sowie anerkann-
ten Lehrmethoden in dem Sprachunterricht. Die Programme zielen schlie8lich darauf
ab, dass die Lernenden tiiber ein ganzes Spektrum an Lernhilfen verfiigen (vgl. Européi-

sche Kommission 2008a:10).

1.2.2.2 Sonstige EU-Initiativen

Im Juli 2003 wurde von der Europédischen Kommission der Aktionsplan 2004-2006 zur
Forderung des Sprachenlernens und der Sprachenvielfalt verabschiedet, der in folgende

Bereiche eingeteilt wurde: Lebenslanges Sprachenlernen, Verbesserung des Fremdspra-
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chenunterrichts und Schaffung eines sprachenfreundlichen Umfelds. Im Rahmen der
Strategie Lebenslanges Sprachenlernen, die sich zum Ziel gesetzt hat, dass alle EU-
BiirgerInnen Vorteile des Fremdsprachenerwerbs genielen sollen, wurde unter anderem
die Mallnahme ,,Muttersprache plus zwei weitere Sprachen® erarbeitet, die sich mit dem
frithzeitigen Erlernen von Fremdsprachen befasst. Dies soll jungen Schiilerlnnen er-
moglichen, nicht nur ihre eigene Kultur besser zu verstehen, sondern auch andere Kul-
turen zu schitzen lernen (vgl. Kommission der Europdischen Gemeinschaften 2003:7-

15).

Zur néchsten Initiative im Bereich der Mehrsprachigkeit und Sprachenvielfalt wurde die
Mitteilung der Europédischen Kommission zur Rahmenstrategie fiir Mehrsprachigkeit,
die eine Erginzung zum Aktionsplan 2004-2006 zur Forderung des Sprachenlernens
und der Sprachenvielfalt darstellt. Die Mitteilung wurde am 22. November 2005 vorge-
legt und bietet eine Ubersicht iiber zahlreiche Aktionen, die auf Férderung des Spra-
chenlernens und der Sprachenvielfalt ausgerichtet sind, darunter unter anderem Pro-
gramme wie LINGUA, SOKRATES, LEONARDO DA VINCI usw. Neben den beste-
henden Aktionen unterbreitet die Mitteilung auch einen Vorschlag iiber neue Mafnah-
men zur Forderung einer mehrsprachigen Gesellschaft. Dazu zdhlt vor allem Forschung
zum frithen Fremdsprachenerwerb und sprachbezogenen Technologien, Einfiihrung des
Européischen Indikators fiir Sprachenkompetenz sowie Einrichtung von ProfessorIn-

nenstellen fiir Mehrsprachigkeit und Interkulturalitit (vgl. Europdische Union 2006).

Eine weitere Mitteilung der Europédischen Kommission, die Mitteilung zum Européi-
schen Indikator fiir Sprachenkompetenz wurde am 1. August 2005 veroffentlicht. Die
Zielsetzung dieses Programms belief sich auf die Messung der Fremdsprachenkompe-
tenz. Der Europdische Indikator zur Sprachenkompetenz wurde gleichzeitig als Mittel
zum Erreichen des Ziels der im Aktionsplan Forderung des Sprachenlernens und der
Sprachenvielfalt vorgestellten Malinahme Muttersprache plus zwei weitere Sprachen

konzipiert (vgl. Kommission der Europdischen Gemeinschaften 2005a:7).

SchlieBlich gilt auch der Europdische Tag der Sprachen als eine europaweite Initiative,

die das Bewusstsein der EU-BiirgerInnen fiir Sprachenvielfalt in der Européischen Uni-
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on schaffen und sie zum Sprachenerwerb anregen soll. Der Europdische Tag der Spra-
chen wird jedes Jahr am 26. September begangen und ist auf den Européischen Jahr der
Sprachen zuriickzufiihren (vgl. Europédische Kommission 2008b). Das Jahr 2001 wurde
aus zahlreichen Griinden zum ,,Europdischen Jahr der Sprachen® erklért. Der Beschluss
1934/2000/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 17. Juli 2000 {iber das
Européische Jahr der Sprachen 2001 listet unter anderem die Bewusstseinssteigerung
fiir die sprachliche und kulturelle Vielfalt, Férderung der Mehrsprachigkeit sowie Er-
mutigung zum lebenslangen Sprachenlernen auf. Um diese Ziele zu erreichen wurde
eine Reihe von sprachbezogenen Zusammenkiinften, Wettbewerben und sonstigen Ver-

anstaltungen organisiert (vgl. Amtsblatt der Europdischen Union 2000b).

1.3 Kritikpunkte

Aufgrund der Tatsache, dass die Mehrsprachigkeit eine der Grundprinzipien in der Eu-
ropdischen Union darstellt, wird der Einsatz der professionellen Sprachmittler benotigt
um einen einwandfreien Ablauf innerhalb der europiischen Institutionen sowie Trans-
parenz der Sitzungen sicherzustellen. Weiterhin wird dadurch auch den EU-
BiirgerInnen den Zugang zu Dokumenten und Beratungen gewihrleistet. Dafiir braucht
jede EU-Institution einen Sprachendienst, damit sie ihren Ubersetzungs- und Dolmet-

scherbedarf decken kann (vgl. Europédische Union 2009:12).

Die Hauptkritik, die hdufig in diesem Zusammenhang genannt wird, bringt einen erheb-
lichen administrativen und finanziellen Aufwand zum Ausdruck, der fiir Sprachendiens-
te benotigt wird. Mit 23 Amtssprachen betrdgt die Gesamtzahl aller moglichen Sprach-
kombinationen 506, was eine erhebliche Zahl darstellt. Es wurde jedoch berechnet, dass
die Kosten fiir Ubersetzen und Dolmetschen jihrlich lediglich circa 1% des gesamten
EU-Haushalts betragen, was ein wenig mehr als 2 EUR pro Biirger ergibt (Europiische
Kommission 2008a:13). Immerhin wird der Politik der Mehrsprachigkeit vorgeworfen,

insgesamt enorme Kosten zu verursachen.

Ein weiterer Kritikpunkt bezieht sich auf sprachliche Ungleichgewichte innerhalb der
Européischen Union. Die EU-Politik der Mehrsprachigkeit wird oft als eine Mischung
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aus nationalen und europdischen Diskursen gesehen, die aufgrund unterschiedlicher
Zielsetzungen nicht nebeneinander bestehen konnen. Der Politik wird vorgeworfen,
dass sie nur als Modewort fungiert und sich nicht den eigentlichen Problemen stellt

(vgl. Werlen 2009:5).

Eine von der Europdischen Kommission mitfinanzierte und von der Organisation
LINEE (Languages in a Network of European Excellence) durchgefiihrte Studie hat ge-
zeigt, dass in den baltischen Staaten erhebliche Unterschiede beim Verstdndnis der eu-
ropdischen Mehrsprachigkeit bestehen. Wéhrend in Lettland der Schwerpunkt der
Mehrsprachigkeit beim Schutz der Minderheitensprachen lag, wurde diese Politik in
Estland mit dem Sprachenerwerb in Allgemeinen und in Litauen mit dem Sprachener-
werb der ,,groBen® europdischen Sprachen verbunden. Die Ergebnisse der Studie deuten
darauf hin, dass die Politik der Mehrsprachigkeit einen groflen Spielraum fiir Interpreta-

tionen ldsst, sich als uniiberschaubar und unklar erweist (vgl. Werlen 2009:5).

2. Sprachendienste im Européischen Parlament

Das Europdische Parlament unterscheidet sich von den anderen Institutionen der Euro-
pdischen Union, indem es das Hochstmall an Mehrsprachigkeit sicherstellt. Im Europai-
schen Parlament geniefen alle Amtssprachen der Gemeinschaft den gleichen Status,
was sich wiederum darin wiederspiegelt, dass alle vom Europidischen Parlament verdf-
fentlichten Unterlagen den EU-BiirgerInnen in jeder Amtssprache zur Verfligung stehen
und Parlamentsabgeordnete das Recht darauf haben, sich in einer der Amtssprachen zu
duBern. Dariiber hinaus verpflichtet sich das Europdische Parlament als Gesetzgeber da-
zu, fiir eine hohe Qualitit der verabschiedeten Gesetzestexten in aller Sprachfassungen
zu sorgen. Somit stehen Transparenz und Zuginglichkeit von Tétigkeiten des Européi-

schen Parlaments im Mittelpunkt (vgl. Européisches Parlament 2012a).

2.1 Dolmetscherdienst

Fiir simtliche Angelegenheiten rund um das Dolmetschen im Européischen Parlament

ist die Generaldirektion Dolmetschen und Konferenzen zustindig, die darauf abzielt,
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den politischen Anforderungen der kontrollierten und umfassenden Mehrsprachigkeit zu
geniigen. Zu den Hauptaufgaben der Generaldirektion gehoren vor allem Sicherstellung
des Dolmetscherdienstes fiir simtliche Sitzungen, die von den offiziellen Organen des
Europédischen Parlaments ausgerichtet werden, Betreuung der Sitzungsrdume sowie
technische Hilfe bei den vom Parlament veranstalteten Sitzungen (vgl. Européisches

Parlament 2012b).

Um den notwendigen Bedarf zu decken, sind in der Generaldirektion Dolmetschen und
Konferenzen ungefihr 430 verbeamtete (fest angestellte) und circa 2.500 externe (frei-
berufliche) Dolmetscherlnnen tétig, die unter anderem bei Plenar- und Fraktionssitzun-
gen, Pressekonferenzen sowie Sitzungen der Ausschiisse und Delegationen eingesetzt
werden. Bei den Plenartagungen kommen in der Regel zwischen 800 und 1.000 Simul-
tandolmetscherlnnen zum Einsatz. Es wird dabei aus allen und in alle Amtssprachen der
Gemeinschaft gedolmetscht. Bei anderen Sitzungen héngt die GroBle des Dolmetscher-
dienstes von dem jeweiligen Bedarf. Immer hdufiger kommen auch auBlereuropidische

Sprachen zum Einsatz (vgl. Europdisches Parlament 2012a).

2.2 Ubersetzungsdienst

[ Director-General ]

Multilingualism and
External Relations

Directorate A Directorate B Directorate C
Support and Translation Resources
Technological Services
Planning RH, RF
DAS, ETU, 22 Translation Units Training & Traineeships
PreTrad, TermCoord Editing ITS

Abb.1: Organisation of DG Translation. Horizontal Services and Multilingualism. PowerPoint
Presentation. Johannson, Kent (14.05.2012).
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Die oben angefiihrte grafische Darstellung bildet die Struktur der Generaldirektion
Ubersetzung im Europdischen Parlament ab. Der bzw. die GeneraldirektorIn leitet die
gesamte Direktion. Thm bzw. ihr sind alle dazugehorigen Dienste unterstellt. Darunter
lassen sich drei Direktionen auflisten: Direktion Unterstiitzung und technologische
Dienste, Direktion Ubersetzung sowie Direktion Ressourcen. Wie die Abbildung zeigt,
befinden sich 22 Sprachreferate gemeinsam mit den Abteilungen Planning Unit und
Editing Unit in der Direktion B. Die Abteilung Terminology Coordination Unit (Term-

Coord) ist wiederum in der Direktion A zu finden.

Die Generaldirektion Ubersetzung sorgt dafiir, dass alle Dokumente des Parlaments in
allen Amtssprachen der Gemeinschaft verfiigbar und somit allen EU-BiirgerInnen direkt
zuginglich sind. Der Ubersetzungsdienst fiihrt dariiber hinaus den Schriftverkehr mit
den EU-BiirgerInnen in allen Amtssprachen der Europiischen Union. Der Uberset-
zungsdienst des Europiischen Parlaments beschiftigt beinahe 700 UbersetzerInnen, die
Dokumente unterschiedlicher Art in alle Amtssprachen zu iibertragen haben (Sitzungs-
unterlagen, Entscheidungen, Beschliisse usw.). Neben der fristgerechten Auftragserfiil-
lung wird dabei auch der hohen Qualitét, dhnlich wie bei dem Dolmetscherdienst, eine

grofle Bedeutung zugeschrieben (vgl. Européisches Parlament 2012a).

Die Unterstiitzung bei der Entstehung von qualitativ hochwertigen Ubersetzungen leis-
ten zahlreiche elektronische Hilfsmittel und Datenbanken mit der relevanten EU-
bezogenen Terminologie, die ebenso durch die Generaldirektion Ubersetzung entwi-
ckelt und in die Arbeitsabldufe eingebunden werden (vgl. Europdisches Parlament

2012¢).

Wie bereits oben angefiihrt, verfiigt die Generaldirektion Ubersetzung in der Direktion
A fiber eine terminologische Abteilung, Terminology Coordination Unit. Diese Abtei-
lung, wie der Name zeigt, befasst sich eingehend mit der Terminologie im Européischen
Parlament und leistet einen erheblichen Beitrag beim Ubersetzungsvorgang. Das vierte
Kapitel wird sich dieser Abteilung widmen und einen ausfiihrlichen Uberblick dariiber

verschaffen.
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3. Terminologiemanagement

In der globalisierten Welt von heute, die stark vom technischen Fortschritt, Informa-
tions-, Wissenszuwachs und somit von den wachsenden Fachwortbestinden geprigt ist,
wird die Ubersetzungs- und Dolmetschertitigkeit in Bezug auf Terminologie immer
komplexer. Das richtig durchgefiihrte Terminologiemanagement kann jedoch die Arbeit
der Ubersetzerlnnen und Dolmetscherlnnen wesentlich erleichtern und zugleich Zeit

einsparen.

Austermiihl (2001:201) definiert das Terminologiemanagement als ein allgemeiner Be-
griff fir Dokumentation, Aufbewahrung, Bearbeitung und Présentation des Fachwort-
bestandes. Diese Beschreibung macht deutlich, dass das Terminologiemanagement aus
mehreren kleineren Vorgéngen aufgebaut wird und nicht als ein einmaliger Schritt an-
zusehen ist. Diese miissen aufeinander abgestimmt werden, damit das erfolgreiche Er-
gebnis sichergestellt werden kann. Aufgrund der Tatsache, dass der Umfang der Termi-
nologie immer grofer, komplexer und leicht uniiberschaubar wird und die bereits fest-
gehaltenen Daten schnell zugédnglich sein miissen, wird das Terminologiemanagement
durch den Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologie unterstiitzt (vgl.

Austermiihl 2001:102).

3.1 Grundbegriffe

Da die vorliegende Masterarbeit vorwiegend die Terminologiearbeit im Européischen
Parlament untersucht, wird in diesem Kapitel das Terminologiemanagement im Europi-
ischen Parlament eingehend beleuchtet, welches das Fundament der gesamten Termino-
logiearbeit in dieser Institution bildet. Eine kurze Beschreibung der grundlegenden Be-
griffe der Terminologielehre erweist sich somit als notwendig, damit der Vorgang in
einem breiteren Kontext betrachtet werden kann. Dieses Unterkapitel wird einen kurzen

Uberblick iiber die wichtigsten terminologischen Begriffe verschaffen.
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3.1.1 Begriff und Benennung

Bevor auf die Abgrenzung zwischen Begriff und Benennung eingegangen wird, liefert
dieses Unterkapitel zundchst Informationen iiber die Terminologie im Allgemeinen, die
laut Sager (1990) héufig als ein Gebiet betrachtet wird, welches drei entscheidende
Aufgaben zu erfiillen hat. Die Terminologie soll zuerst einen Nachweis fiir Begriffe lie-
fern, die als eigenstindige Einheiten der Wissensstruktur gelten. Sie soll weiterhin als
Nachweis fiir die in gegenseitiger Beziehung stehenden linguistischen Einheiten gelten,
die wiederum auf eine oder andere Weise mit den nach kognitiven Regeln strukturierten
Begriffen verbunden sind. SchlieBlich soll die Terminologie eine Verbindung zwischen
Begriffen und Benennungen schaffen, was in der Regel mit Hilfe von Definitionen er-

reicht wird (vgl. Sager 1990:21).

Nachdem Begriffe und Benennungen in einen breiteren Kontext eingebettet wurden,
sollen zunichst beide Elemente nachvollziehbar beschrieben werden. Das Deutsche

Institut fiir Normung (DIN 2342) definiert den Begriff als:

Denkeinheit, die aus einer Menge von Gegenstinden unter Ermittlung der diesen Ge-
genstinden gemeinsamen Eigenschaften mittels Abstraktion gebildet wird. Anmerkung:
Begriffe sind nicht an einzelne Sprachen gebunden, sie sind jedoch von dem jeweiligen
gesellschaftlichen und kulturellen Hintergrund einer Sprachgemeinschaft beeinflusst.

Die angefiihrte Definition enthélt eine ausschlaggebende Anmerkung, die fehlende
Sprachverbundenheit klar zum Ausdruck bringt. Sie stellt jedoch gleichzeitig fest, dass
der bestimmte gesellschaftliche und kulturelle Kontext einen Einfluss auf die Begriffe

ausiiben kann.

Die Benennung wird wiederum durch das Deutsche Institut fiir Normung als eine ,,aus
einem Wort oder mehreren Wortern bestehende Bezeichnung™ (DIN 2342) definiert,
was darauf hinweist, dass Begriffe durch Benennungen vertreten sind. Das Kriterium
fiir die Unterscheidung zwischen Benennungen aus einem Wort und aus mehreren Wor-

tern bilden die Leerstellen, die einzelne Benennungsteile voneinander trennen.
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3.1.2 Definition
Die Definition ist eine:

Begriffsbestimmung [...] mit sprachlichen Mitteln. Anmerkung 1: Die fiir die Termino-
logiearbeit [...] wichtigste Form der Definition ist die Inhaltsdefinition [...]. Anmerkung
2: Die Definition kann unter Hinzufligung der Benennung [...] zu einem vollstdndigen
Satz erginzt werden (DIN 2342).

Man kann daraus schliefen, dass die Definition eine erweiterte Form der Benennung
darstellt und sogar einen vollstdndigen Satz bilden kann, wenn die Benennung hinzuge-
fiigt wird. Es darf dabei nicht vergessen werden, dass drei bereits beschriebene Elemen-
te: Begriff, Benennung und Definition dem gleichen Fachgebiet angehdren miissen.
Diese Zuordnung bestdtigt, dass wihrend der Begriff und die Benennung demselben
Begriffssystem angehoren, unterscheidet die Definition zwischen den Begriffen inner-
halb eines Systems. Haufig wird der Quellennachweis des Fachgebiets ein Teil der De-

finition (vgl. Wright/Budin 1997:67).
3.2 Translation Memory Systeme

Translation Memory Systeme (TM-Systeme), ebenso als Computer-Aided Translation
(CAT) Tools bezeichnet, werden immer noch oft mit den automatischen Ubersetzungs-
systemen fehlerhafterweise gleichgesetzt. Die beiden Systeme unterscheiden sich je-
doch erheblich voneinander. Wihrend Datenbanken der TM-Systeme zu Beginn tiiber
keine Ubersetzungsdaten verfiigen, sind maschinelle Ubersetzungssysteme schon von
Anfang an mit Wérterbiichern bzw. Textkorpora gefiillt, auf die dann bei dem Uberset-
zungsvorgang zugegriffen werden kann (vgl. MDU 2011:10). TM-Systeme iiberarbeiten
den Ausgangstext nicht als Ganzes, sondern bearbeiten lediglich bestimmte Segmente
(vgl. Austermiihl 2001:135) und wurden mit dem Ziel entwickelt, die Unterstiitzung
beim Ubersetzen zu leisten sowie UbersetzerInnen dabei mit hilfreichen Informationen

zu versorgen, die nicht manuell nachgeschlagen werden miissen (vgl. MDU 2011:11).
Die Voraussetzung fiir die Arbeit mit einem TM-System stellt ein Text in elektronischer

Form dar, allerdings ist das Dateiformat frei auszuwéhlen. Der Text wird zundchst in

das TM-System tiibertragen, analysiert und in Segmente eingeteilt. Diese in Translation
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Memory eingespeicherten Segmente werden dann mit neuen Segmenten verglichen, die
iibersetzt werden miissen und den UbersetzerInnen als Losungen vorgeschlagen (vgl.

MDU 2011:11).

Damit die Terminologieverwaltung mit Hilfe von TM-Systemen nachvollziehbar wird,
werden nachstehend Hauptbestandteile solcher Systeme kurz beleuchtet. Keller (2011)
listet in diesem Zusammenhang vier zentrale Module auf: Translation Memory, Termi-
nologieverwaltung, Ubersetzungseditor und Alignment. Unter Beriicksichtigung der
Zielsetzung der vorliegenden Masterarbeit wird demnéchst lediglich auf die ersten zwei

Module niher eingegangen.

Das Translation Memory kann als Kern jedes TM-Systems eingestuft werden. Es stellt
eine Datenbank dar, die gespeicherte Ubersetzungseinheiten als Sprachpaar enthilt. Das
Terminologiemanagement erfolgt durch automatische Speicherung im Zuge der Uber-
setzung und Verwaltung der eingespeicherten Daten nachdem der Ubersetzungsvorgang

abgeschlossen ist.

Unter der Terminologieverwaltung wird die Erstellung eigener Fachworterbiicher ver-
standen. Dabei handelt es sich allerdings nicht um die Abbildung eines ganzen Worter-
buches, sondern um die Verwaltung von Schliisselwortern und Fachtermini, die unver-
4ndert bei der Ubersetzung eingesetzt werden miissen. Dariiber hinaus besteht die Mog-
lichkeit, die Terminologiedatenbanken der TM-Systeme mit zusdtzlichen Informationen
einzuspeisen, die sich in weiterer Folge als groBe Hilfe bei der Ubersetzung erweisen

konnen (vgl. MDU 2011:12).

Auch im Kontext der Europdischen Union, die Rechtsakte in allen 23 Amtssprachen den
EU-BiirgerInnen zur Verfiigung stellt, spielen TM-Systeme eine duflerst wichtige Rolle
und sorgen fiir Arbeitseffizienz der Ubersetzerlnnen in den Sprachreferaten. Das zu-
nichst abgebildete Euramis (European Advanced Multilingual Information System)
kann dabei als Beispiel fiir das interinstitutionelle TM-System der Europdischen Union
dienen, welches im Rahmen des Projektes 1995 in der Europédischen Kommission ein-

geflihrt wurde. Der Bedarf an Euramis ist aus der Kapazititsbeschrankung entstanden.
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Es handelte sich dabei vor allem um Schwierigkeiten mit der lokalen Datenspeicherung
von einem groBen Umfang an Originaldokumenten, ihren Ubersetzungen sowie der re-
levanten Terminologie (vgl. Blatt 1996:131). Somit ist Euramis als Antwort auf die
Nachfrage entstanden, die heute zentral verwaltet wird und von Ubersetzerlnnen aus

allen EU-Institutionen benutzt werden kann.

Euramis Document Search

Current user: AGNI=S/KA AMTOSIK

ey | o | 0w [
Doc. No.: Claer et

Disclaimer: Rusulls are busee on te fabest Euramis irmaentory fizs, which are updalzed every night.

Source language Target language(s)
(8:c] ] C GA L C RO I oG e M GA o I PL 5L
r©cs CE5 CHR C N7 8K bcs I Es I HR ow I PT I sv
© oA € El € HY €N s I o [ ET I HU F T I RO F IR
€ DE CF o CPL O sy ¥ DE rF rr (T I sk roa
CEL R oL CPT C TR M EL I FR
Database(s) Req. Serv.(s) Year(s) Doc. Type(s)

Budget J AP REF

lomenciaturss ALMIEXPO Ah

FP-Rurnet ALIPOL A

CP-Carmmittess hd| ADMIPRES 3l AT =l

submt | Saesetsn | Helo | pser

Craxted: 25 My 2LUS - Modhae 22 Fabruar 200) - Cordnct. Fruacy - Copynghtth 2002042 £C

Abb.2: Euramis: Interface (https://webgate.ec.testa.eu/euramis/search/docsearch/index.do)
(28.05.2012)

3.3 Computerbasierte Terminologiedatenbanken

Die elektronischen Terminologiedatenbanken stellen heute die Regel und nicht mehr die
Ausnahme dar. Sie sind Mitte der 60er Jahre zum Einsatz gekommen, allerdings zuerst
wurden sie ausschlieBlich in grofen Institutionen mit Sprachendiensten benutzt. Die Eu-

ropdische Wirtschaftsgemeinschaft (EWG) kann hier als Beispiel dienen.

Die computerunterstiitzte Terminologieverwaltung weist zahlreiche Vorteile auf. Wéh-
rend das Terminologiemanagement auf Karteikarten lediglich nach einigen wenigen
Kriterien eingeordnet werden kann, ermdglicht die elektronische Datenbank die Suche
nach allen relevanten Kriterien. Dariiber hinaus wird die Redundanz bei der mehrspra-

chigen Terminologieverwaltung mit Karteikarten sichtbar. Auf die elektronische Termi-
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nologiedatenbank kann dagegen in jeder beliebigen Sprache zugegriffen werden. So ei-
ne Datenbank lésst sich weiterhin schnell bedienen und kann systematisch gesichert und

geschiitzt werden (vgl. Arntz et al. 2004:228f.).

Die Terminologie kann je nach Bedarf durch unterschiedliche Terminologiedatenban-
ken verwaltet werden. Neben den Karteikarten, die bereits angesprochen wurden, ldsst
sich die Terminologie mit Hilfe von Textverarbeitungsprogrammen (z.B. MS Word),
Tabellenkalkulationsprogrammen (z.B. MS Excel), Datenbankmanagementsystemen,
Terminologiemanagementsystemen sowie querverweisenden Mediensystemen verwal-

ten (vgl. Austermiihl 2001:103).

Die Institutionen der Europédischen Union verfiigen iiber zahlreiche computerunterstiitz-
te Terminologiedatenbanken. Aufgrund der Komplexitdt des Themas wird in der vorlie-
genden Arbeit nicht auf alle Datenbanken eingegangen. Es wurden nur einige wenige
Terminologiedatenbanken ausgewéhlt, die am haufigsten im Kontext der Européischen
Union zum Einsatz kommen und sich somit am relevantesten fiir die Forschungsfrage

der vorliegenden Masterarbeit erweisen.

Eine der bekanntesten Datenbanken der Europdischen Union stellt die interinstitutionel-
le Terminologiedatenbank IATE dar, die seit Juni 2007 eine 6ffentliche Version besitzt
und nicht nur wie vorher den MitarbeiterInnen der EU-Institutionen vorbehalten ist (vgl.
Generaldirektion Ubersetzung 2012a). Die IATE Datenbank wird im Kapitel 4.4 einge-

hend beschrieben.

EUR-Lex stellt ebenso eine Terminologiedatenbank dar, die nicht nur den Mitarbeite-
rInnen der Europiischen Institutionen, sondern auch der breiten Offentlichkeit einen
kostenlosen Zugang zu den Rechtsakten und anderen Dokumenten der Européischen
Union gewdhrt. Sie enthélt ungefdhr 2 825 000 Dokumente, darunter einige, die aus
1951 stammen. EUR-Lex wird tagtéglich aktualisiert, jedes Jahr werden ca. 12 000 neue
Dokumente hinzugefiigt (vgl. Européische Union 2011). EUR-Lex bietet den UserInnen

einen Einblick in Vertrdge, sekundire Rechtsvorschriften, nationale Durchsetzungs-
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maBnahmen, das Prizedenzrecht des Europidischen Gerichtshofs und vieles mehr (vgl.

Generaldirektion Ubersetzung EK 2005:7).

Obwohl Quest keine Terminologiedatenbank an sich ist, erweist es sich trotzdem an
dieser Stelle als sinnvoll, dieses Programm kurz zu erwdhnen. Quest steht in enger Ver-
bindung mit den EU-Terminologiedatenbanken aufgrund der Tatsache, dass es Userln-
nen den Zugang zu mehreren Datenbanken gleichzeitig ermoglicht. Dieses Programm
wurde von der Generaldirektion Ubersetzung mit dem Ziel entwickelt, die Terminolo-
gierecherche zu zentralisieren, vereinfachen und beschleunigen (vgl. Generaldirektion

Ubersetzung EK 2005:9).

Quest stellt eine Metasuchmaschine dar, die auf den Faktor Zeitersparnis bei der Termi-
nologierecherche abzielt, indem sie bis zu 24 Terminologiedatenbanken durchsucht. Die
Tatsache, dass so viele Datenbanken gleichzeitig durchgesucht werden, bedeutet aller-
dings nicht, dass die Terminologiesuche mehr Zeit in Anspruch nimmt. Quest braucht
genauso viel Zeit fiir die Durchsuchung mehreren Datenbanken wie andere Programme

fiir die Durchsuchung lediglich einer Terminologiedatenbank.

Die Entstehung von Quest ist auf die Durchfithrung des internen Projekts der Europii-
schen Kommission im Jahre 2003 zuriickzufiihren. Aus der sich stindig entwickelten
EDV-Umgebung und neuen NutzerInnenanforderungen wurde 2006 im Rahmen des
interinstitutionellen Projekts Quest2 eingefiihrt, an dem sich heute Ubersetzungsdienste
aus folgenden EU-Institutionen beteiligen: Europédische Kommission, Européisches Par-
lament, Rat der Europdischen Union, der Europdische Rechnungshof, der Européische
Gerichtshof, Europdischer Wirtschafts- und Sozialausschuss, Ausschuss der Regionen

und Ubersetzungszentrum (Generaldirektion Ubersetzung EP 2012a).

SchlieBlich steht den Ubersetzerlnnen im Europidischen Parlament ein Volltext-
Suchwerkzeug FullDoc zur Verfiigung, welches von der Generaldirektion Ubersetzung
(ITS) entworfen und entwickelt wurde. FullDoc gewéhrt den Userlnnen den Zugang zu
einem Korpus von beinahe 3 Millionen Dokumenten. Der Korpus enthilt alle Doku-

mente des Europdischen Parlaments seit 1999 in allen verfiigbaren Sprachversionen und
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eine grole Anzahl an gesetzgebenden Dokumenten aus der Europdischen Kommission
und dem Rat der Europédischen Union.

FullDoc ermoglicht den UserInnen die Suche nach Dokumenten nach unterschiedlichen
Kriterien (z.B. nach Inhalten und Quellenangaben) und stellt die Ergebnisse in weiterer
Folge unterschiedlich dar. Am héufigsten wird das Programm fiir schnelle und einfache
Suche nach Ubersetzungen von bestimmten Textausschnitten verwendet. Somit stellt
FullDoc eine ausgezeichnete Ergéinzung zu Euramis dar, das mit groBBeren Segmenten
arbeitet und IATE, die sich wiederum mit konkreten Termini befasst (vgl. Generaldirek-

tion Ubersetzung EP 2011:3).
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4. Terminology Coordination Unit

Terminology Coordination Unit, auch TermCoord genannt, gehort heute zur Direktion
A der Generaldirektion Ubersetzung im Europiischen Parlament. Die Hauptaufgabe
dieses Dienstes stellt die Koordination der Terminologiearbeit im Européischen Parla-
ment dar, deren Grundlage die Zusammenarbeit mit den Sprachreferaten des Parlaments
bildet. Zunichst wird die Geschichte der Terminologieabteilung des Europdischen Par-
laments dargestellt, damit die heutige Situation in einem breiteren Kontext gesehen

werden kann.

4.1 Hintergriinde

Die heutige Terminologieabteilung des Europdischen Parlaments geht auf die 60er Jahre
zurlick, als die Europdische Gemeinschaft iiber vier Amtssprachen verfiigte. Die Dienst-
stelle fiir Terminologie (Terminology Office) hat damals begonnen, erste Glossare zu
bestimmten Themen zu erstellen. Thre erste Verdffentlichung stellte 1966 “Terminolo-
gie de l’avant projet de convention relatif a un droit européen des brevets” auf
Deutsch, Franzosisch, Niederldndisch und Italienisch dar. Mitte 1980er Jahre, nach ei-
ner Reihe von Glossaren zu verschiedenen Themen wurde das letzte Glossar in ge-

druckter Form unter dem Titel ,,Terminologie der neuen Waffensysteme* veroffentlicht.

In den 80er Jahren wurden die ersten kommerziellen Softwareprodukte fiir Terminolo-
giemanagement vermarktet. Mittlerweile arbeitete die Dienststelle fiir Terminologie des
Européischen Parlaments in sieben Sprachen: Dénisch, Deutsch, Englisch, Franzosisch,
Griechisch, Italienisch und Niederldndisch. 1987, ein Jahr nach dem Beitritt Portugals
und Spaniens zur Europdischen Union, machte die Dienststelle den ersten Schritt in die
Richtung der computerunterstiitzten Terminologiearbeit und programmierte ein Glossar-
Tool in Dbase (Datenbankmanagementsystem). 1989 wurde eine Reihe von Anwen-
dungen fiir Terminologiemanagement den Tests unterzogen, was zur Auswahl von Mul-
tiTerm aus der deutschen Firma Trados fiihrte, um die Terminologiearbeit effizient zu

verwalten.
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Die Einfithrung von MultiTerm wurde zur Grundlage fiir die Terminologiedatenbank
EUTERPE (European Terminology for the European Parliament), die 1990 erstellt
wurde und heute als Meilenstein in der Entwicklung der Terminologiearbeit beim Euro-
pdischen Parlament betrachtet wird. Die enge Zusammenarbeit zwischen der Dienststel-
le fiir Terminologie und Trados fiihrte zur Softwareverbesserung und ihrer Anpassung
an die Bediirfnisse des Europdischen Parlaments. MultiTerm wurde zu einem preisge-
kronten Tool. Die Anzahl der Eintrdge in EUTERPE nahm deutlich zu und betrug tiber
277.000. Das war die Folge der gemeinsamen Anstrengungen der Dienststelle fiir Ter-

minologie und Sprachreferaten.

In der Zwischenzeit wurde die Dienststelle fiir Terminologie in die Terminologieabtei-
lung umgeéndert. Die Abteilung bot mehr Dienstleistungen, da sie sich bereits aus einer
Dokumentationsabteilung und einem EDV-Bereich der Generaldirektion Ubersetzung
zusammensetzte. In den 90er Jahren erhielt die Abteilung den Namen SILD (Support
informatique, linguistique et documentaire) und wurde somit fiir die EDV-
Anwendungen in den Sprachreferaten und Softwareentwicklung, -Beschaffung und

Wartungsarbeiten zustandig.

Der Schwerpunkt bei SLID wurde auf den EDV-Bereich gelegt, was gleichzeitig dazu
fiihrte, dass die Anzahl der MitarbeiterInnen aus dem Terminologiebereich abgebaut
wurde. Trotzdem war die Abteilung in vielerlei Hinsicht weiterhin innovativ und dyna-
misch. Sie fiithrte beispielsweise Translator’s Workbench in den Arbeitsablauf der
Ubersetzung und entwickelte Anwendungen, die heute noch von Ubersetzerlnnen ver-

wendet werden.

SLID spielte eine entscheidende Rolle in der Entwicklung der interinstitutionellen IATE
Terminologiedatenbank (Interactive Terminology for Europe), da die Abteilung den
Vorsitz in der interinstitutionellen Arbeitsgruppe fiihrte, die diese Datenbank unter Lei-
tung von ICTI (Interinstitutional Committee on Translation and Interpretation) einrich-

tete.
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Nach der Einfiihrung der IATE Terminologiedatenbank im Jahre 2004 ging die Anzahl
der MitarbeiterInnen im terminologischen Bereich weiterhin zuriick, sodass 2008 ledig-

lich zwei Terminologlnnen in SILD titig waren (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP:

2012d).

Im Mirz 2008 wurde jedoch der Bedarf an einem gesonderten Terminologiedienst er-
kannt, der das Terminologiemanagement mit Hilfe von EDV-Anwendungen, vor allem
mit der interinstitutionellen IATE Datenbank (s. Kapitel 4.4), fordern und koordinieren
wiirde. Terminology Coordination Service wurde im Oktober 2008 ins Leben gerufen
und setzte sich lediglich aus einem Leiter des Dienstes und einem bzw. einer Vollzeit-
mitarbeiterIn aus der Verwaltungs- und einem bzw. einer TeilzeitmitarbeiterInn aus der
EDV-Abteilung zusammen. In den ersten Monaten der Terminologieabteilung fand die
Ubertragung des Fachwissens statt. Das Team des neugegriindeten Dienstes legte die
Strategie, Methodik sowie Ziele fiir die kommenden Jahre fest und schrieb sie im An-
hang des ersten Jahresberichts fest. Der Dienst bekam bereits am Anfang seiner Téatig-
keit eine wertvolle Unterstiitzung von den sich abwechselnden PraktikantInnen aus ganz
Europa, hauptsichlich aus den Bereichen: Kommunikation und Computerlinguistik, de-
ren Wissen und Begeisterung weiterhin als Stirke von Terminology Coordination Unit

betrachtet wird (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2012c¢).

Die Struktur des Dienstes 2009 schaute wie folgt aus:

[ Head of Service J

[ 2 Assistants ]—

[ tinguistic ] [ IT Coordinator } [IATECoordinator

Coordinator

Linguistic Projects Webmaster Helpdesk
Trainees & IT Trainees Trainees

Abb.3: Service Structure 2009 (Achievements and Objectives, Annexes, Generaldirektion
Ubersetzung, Terminology Coordination Unit, Januar 2010:1)
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Das Organigramm aus dem Jahr 2009 stellt die Struktur von Terminology Coordination
Service einige Monate nach der Entstehung der Abteilung dar. Wie die Abbildung zeigt,
sind dem Referatsleiter zwei Assistentlnnen und drei KoordinatorInnen (Sprach-, EDV-
und IATE-Koordinatorlnnen) unterstellt. Man darf in diesem Zusammenhang Prakti-
kantInnen nicht vergessen, die einen integralen Bestandteil der Abteilung bilden und

ihre Hilfe in unterschiedlichen Bereichen leisten.

4.2 Jahresbericht 2009

Der Jahresbericht 2009 war der erste von TermCoord verfasste Bericht, welcher vor al-
lem die Arbeitsweise des Dienstes, vertretene Werte und Bewertung der Terminologie-

arbeit in den jeweiligen Sprachreferaten enthélt.

4.2.1 Arbeitsweise und vertretene Werte

Terminology Coordination Unit hat im Anhang zu dem Jahresbericht 2009 sowohl die
Arbeitsweise, als auch die vom Dienst vertretenen Werte zusammengefasst. Die Abtei-
lung erklirt sich in dem Dokument unter anderem dazu bereit, rationale Ziele mit realis-
tischen Fristen jéhrlich festzulegen, gemeinsame Entscheidungen auf den wochentlich
abgehaltenen internen Sitzungen zu treffen, {iber Projekte zusammen mit der Arbeits-
gruppe zu entscheiden, Ubersetzerlnnen in die Terminologiearbeit miteinzubeziehen

und sie, dhnlich wie die TerminologInnen, auch dabei zu unterstiitzen.

TermCoord setzt sich weiterhin fiir die sofortige Problemlésung und ebenso unverziigli-
che Beantwortung jeglicher Fragen ein. Die Projekte werden nach Prioritit geordnet,
Aufgabenverzeichnisse erstellt und in weiterer Folge veroffentlicht. Die Webseite spielt
dabei eine wichtige Rolle und dient als die Kommunikationsplattform nicht nur fiir in-

terne (interne Webseite), sondern auch fiir externe Zwecke (externe Webseite).

Das Dokument beweist, dass Praktikantlnnen bereits in dem ersten Zeitraum nach der
Griindung von Terminology Coordination Unit stark in die Arbeitsabldufe miteinbezo-
gen wurden und stellt fest, dass die von ihnen vorgeschlagenen Initiativen regelméafig

von TermCoord gefordert werden. Terminology Coordination Unit verpflichtet sich au-
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Berdem dazu, den Praktikantlnnen ein abwechslungsreiches Umfeld zu bieten und si-

cherzustellen, dass sie sich in der Abteilung wohl fiihlen.

Der Anhang listet dariiber hinaus Werte, fiir die TermCoord steht. Dazu zihlen: Team-
arbeit, Transparenz, Eigeninitiative, Freundschaft, gegenseitiger Respekt, Verfiigbar-
keit, Sofortreaktion und Servicequalitit (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP

2010a:2).

4.2.2 Bewertung der Terminologiearbeit

Neben der Beschreibung der Arbeitsweise von TermCoord und der Auflistung der ver-
tretenen Werte liegt der Schwerpunkt des Anhangs zum Jahresbericht 2009 auf der Be-
wertung der Terminologiearbeit in den jeweiligen Sprachreferaten. Es handelt sich da-
bei um Teamzusammensetzung und Organisation der Terminologiearbeit je nach
Sprachabteilung, Kontakte mit nationalen Sprachorganisationen sowie abgehaltene
Schulungen und Seminare. Dariiber hinaus untersucht werden die Verwendung der inte-
rinstitutionellen IATE Datenbank in den Sprachreferaten und interinstitutionelle Zu-
sammenarbeit zwischen Terminologlnnen. Auf Schwachstellen und Probleme, die

TermCoord zu bewiltigen hat, werden Losungen vorgeschlagen.

Die ausfiihrliche Analyse ergab, dass in den meisten Féllen 2-3 TerminologInnen sich in
einem Sprachreferat befanden und dass die meisten Referate {iber kleine Datenbanken
verfiigten. Es wurde weiterhin bewiesen, dass die Sitzungen zur Abkldrung der termino-
logischen Fragen regelmifig stattfanden, manche Referate jedoch noch keinen festge-
legten Zeitplan hatten. Es gab kaum formalisierte Kontakte mit den nationalen Einrich-
tungen, die Beziehungen zwischen den Sprachreferaten des Européischen Parlaments
und nationalen Einrichtungen wurden groBtenteils nicht gepflegt. Schulungen und Se-
minare fanden nur gelegentlich statt. Interinstitutionelle Zusammenarbeit zwischen
Terminologlnnen aus verschiedenen Referaten beriihrte auf Sitzungen, die 1-2 Mal pro
Jahr abgehalten wurden und den elektronischen Schriftverkehr, der vor allem fiir lau-

fende Angelegenheiten verwendet wurde.
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Im Bericht iiber die Terminologiearbeit wurde weiterhin der Verbesserungsbedarf bei
den von TermCoord angebotenen Diensten erkannt. Terminologlnnen aus den jeweili-
gen Sprachabteilungen haben sich dazu bereiterklért, an Projekten wie Proactive Termi-
nology (siche 4.4.2.2) teilzunehmen. Es wurden Wiinsche fiir Glossare in ,kleineren®
Sprachen geduBert und Vorschlige fiir die Verbesserung der interinstitutionellen Zu-
sammenarbeit unterbreitet, die sich auf Uberpriifung und Bewertung der erstellten Glos-
sare, Ubersendung von Feedback nach den erfiillten Terminologieaufgaben und Erarbei-
tung neuer Methoden fiir den Auswahl von Termini richten wiirden. Terminologieauf-
trage (TermJobs) sollten kiirzer und prézise gestaltet werden, damit sie leicht in der da-
zu vorgesehenen Zeit zu handhaben sind. Alle Sprachreferate sprachen sich fiir mehr
Zeit fur die Terminologiearbeit aus. Die Prioritdt wurde somit der Anerkennung der

Terminologiearbeit zugeschrieben (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2010a:3).

Anhand der von TermCoord durchgefiihrten Analyse wurde 2010 das Model fiir den

zukiinftigen Aufbau der Sprachreferate in Hinblick auf die Terminologie erstellt.
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Future structure in the Units

/\

Terminology Group:

Tasks: Term]obs,

. checking collected
| from each group ‘

terms, validating,

training

—

IATE main and deputy

terminologist
Tasks: coordinating and
participating 1n the

terminology group -

contact to TermCood

V\ [ermCoord issues Term]obs to the units for

" ]

\ .

, consolidation and completing missing :y- TERM
languages and data ‘ DG TRAD

Abb.4: Suggested model for a new terminology structure in the Units (Achievements and Ob-
jectives, Annexes, Generaldirektion Ubersetzung, Terminology Coordination Unit, Januar 2010,
Annex 2.3: 22)

Das vorgeschlagene Modell sieht eine aus Vertreterlnnen von vier Abteilungen (Struk-
tur- und Kohésionspolitik, Wirtschafts- und Wissenschaftspolitik, Biirgerrechte und
Gemeinschaftsangelegenheiten und AuBenpolitik) zusammengestellte Gruppe vor, die
sich mit den Terminologiefragen befasst. Die Gruppe soll unter anderem fiir die Uber-
priifung der gesammelten Termini, Bewertung der Terminologiearbeit und Schulungen
in den Sprachreferaten zustindig sein. Das Modell schlédgt dariiber hinaus auch die Stel-
len fiir die IATE Terminologin bzw. des Terminologen sowie der Stellvertreterin bzw.
des Stellvertreters vor. Zu deren Zusténdigkeiten wiirden Koordination und Beteiligung
an der Terminologiearbeit gemeinsam mit der dazu ernannten Gruppe zéhlen. Die Rolle

von TermCoord besteht laut dem Modell darin, die Terminologicauftrdge an Sprachre-
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ferate zu erteilen, die auf Ergéinzung von fehlenden Sprachen und Angaben sowie Zu-

sammenlegung der Eintrige abzielen.

4.3 Organisationsaufbau

Der heutige Aufbau von Terminology Coordination Unit geht auf das Jahr 2010 zurtick.
In diesem Jahr wurde der Name des Dienstes veridndert (von Terminology Coordination
Service auf Terminology Coordination Unit), was sich wiederum auf der Struktur von
TermCoord widerspiegelte. Die terminologische Abteilung wurde ausgebaut. Das nach-

folgende Organigramm stellt den neuen Aufbau der Abteilung dar.

e
XN Termlnology Coordination Unit
Orgamsatlonal Chart

nter-institutional IATE Group Head of Unit Director

G D,

( m—-MEUSE dem)
\ AST |

Training for EP personnel

[ ]

Crmmomn ) (oo ) (oo )

AD = Aaministraior, AST = Assistant

Abb.5: Organizational Chart von Terminology Coordination Unit (Annual Report 2010, Gen-
eraldirektion Ubersetzung, Terminology Coordination Unit, 2010:2)
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Das Organigramm zeigt neben dem Aufbau des Dienstes auch die Zustindigkeit der
Abteilungen innerhalb von TermCoord und veranschaulicht, dass Praktikantlnnen einen
festen Bestandteil des Dienstes bilden und ihre Arbeit in jeder Abteilung versehen. Die
Tatigkeit von TermCoord ldsst sich in drei Bereiche unterteilen: IATE, EDV und
Sprachabteilung. Jede Abteilung ist fiir eine Reihe von Aufgaben und Projekten zustin-

dig.

Die IATE-Abteilung setzt sich, wie schon der Name sagt, mit allen Themen, die interin-
stitutionelle IATE Datenbank betreffen. Diese Aufgaben konnen in folgende Bereiche
unterteilt werden: Koordinierung der Terminologiearbeit im Europdischen Parlament,
Hilfestellung fiir BenutzerInnen der IATE Datenbank, Aufrechterhaltung der interinsti-
tutionellen Kontakte, Veranstaltung und Durchfithrung der Schulungen fiir Terminolo-
glnnen, Ubersetzerlnnen sowie PraktikantInnen. Die IATE-Abteilung sorgt dariiber
hinaus auch dafiir, dass die Eintrdge in der Datenbank auf den neuesten Stand gebracht

werden.

Die EDV-Abteilung ist vor allem fiir die Verwaltung und Aktualisierung der Webseite
zustindig, die als die wichtigste Kommunikationsplattform von TermCoord gilt. Dar-
iiber hinaus liegt auch die Verwaltung von internen und externen Servern des Dienstes,
Uberpriifung des Marktes auf neue EDV-Anwendungen und Unterziehung deren den
Tests in dem Zustidndigkeitsbereich der EDV-Abteilung, die in einem sténdigen Kontakt

mit anderen Institutionen des Européischen Parlaments ist.

Linguistische Abteilung ist wiederum fiir die Aufrechterhaltung externer Kontakte mit
Universitdten und anderen Einrichtungen verantwortlich. MitarbeiterInnen der linguisti-
schen Abteilung vorbereiten regelméBig stattfindende Forschungsseminare und Work-
shops. Es werden sowohl Besuche von TermCoord an den europidischen Universititen
als auch Veranstaltungen im Europidischen Parlament abgehalten, an denen bekannte
Wissenschaftlerlnnen aus den relevanten Bereichen als RednerIlnnen eingeladen wer-
den. Neben einer engen Zusammenarbeit mit anderen Diensten der Europdischen Union
liegt der Schwerpunkt der Tatigkeit bei der linguistischen Abteilung auf der Erstellung

und in weiterer Folge auf der Qualititssicherung der erstellten Glossare, Auswahl der
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PraktikantInnen, Veranstaltung der Schulungen und des jéhrlichen Tages der offenen

Tiir (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2012b).

Als die Verbindung zwischen TermCoord und Arbeitsgruppen, Sprachreferaten sowie
dem Terminologienetzwerk dienen die wechselnden Terminologlnnen (vgl. Generaldi-
rektion Ubersetzung 2010b:3). Diese Stelle ist 2009 mit dem Ziel entstanden, den Kon-
takt zu Sprachabteilungen andauernd aufrechtzuerhalten. Die wechselnden Terminolo-
glnnen werden fiir drei Monate in TermCoord versetzt und konnen entweder tatséchlich
Terminologlnnen oder UbersetzerInnen aus den Sprachreferaten sein, die ein gewisses

Interesse fiir Terminologie zeigen.

Jedes Sprachreferat verfligt mindestens iiber zwei TerminologInnen. Weitere Stellen in
diesem Bereich liegen in der Zusténdigkeit jedes Sprachreferates und werden je nach
Bedarf an zusétzliche Terminologlnnen vergeben. Die dreimonatige Versetzung in
TermCoord ist von groBem Nutzen fiir beide Seiten. Sie hilft einerseits den Terminolo-
glnnen bzw. den UbersetzerInnen den Ubersetzungsvorgang in einem breiteren Kontext
zu sehen, da es sich nicht mehr um lediglich zwei, sondern um alle Sprachen der Euro-
pédischen Union handelt und andererseits kann es zur Verbesserung der Arbeit in Termi-
nology Coordination Unit fiihren. Die Terminologlnnen informieren TermCoord tiber
die Arbeitsweise in ihren Sprachreferaten, geben Auskunft iiber die in der letzten Zeit
durchgefiihrten Verdnderungen und versorgen TermCoord-Mitarbeiterlnnen mit Feed-

back iiber Terminologie (Hyllienmark Katarina, 11.04.2012).

Die Terminologiearbeitsgruppe, die bereits vor der Griindung von TermCoord entstan-
den ist, setzte sich bis zum Jahr 2010 aus zahlreichen Terminologlnnen, die 2010 mit
mehreren kleineren, effizienteren Gruppen von freiwilligen Ubersetzerlnnen ersetzt
wurde. Die Aufgabe dieser Ubersetzerlnnen besteht heute darin, Unterstiitzung bei
Terminologieextraktion, Verbesserung von der IATE Datenbank, Vertretung vom Eu-
ropdischen Parlament in ELISE, Erstellung der Biographien von Mitgliedern des euro-
pdischen Parlaments sowie Veranstaltung von Seminaren zu liefern (vgl. Generaldirek-

tion Ubersetzung EP 2010c:3).
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Das Terminologienetzwerk setzt sich aus 101 Terminologlnnen zusammen, die vom Re-
feratsleiter eingestellt werden und fiir die Terminologiearbeit in den Sprachabteilungen
zustindig sind. Die Sitzung des Terminologienetzwerks wird mindestens einmal jéhr-

lich abgehalten (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2010c:3).

Die nachstehende Abbildung stellt die Struktur der Terminologiearbeit im Européischen
Parlament deutlich dar. Terminology Coordination Unit koordiniert die Terminologie-
arbeit, Terminologlnnen aus dem Terminologienetzwerk befassen sich mit der Termino-
logie in ihren Sprachreferaten und UbersetzerInnen arbeiten an neuen Termini. Dadurch
ist jeder Bestandteil dieser Pyramide an eine oder andere Weise an der Terminologiear-

beit im Europdischen Parlament beteiligt.

TermCoord

Abb.6: Maslias, Rodolfos: personliche Mitteilung am 08.05.2012

4.4 Terminologiedatenbank IATE

Die Bezeichnung der Terminologiedatenbank IATE ist eine Abkiirzung, die sich von
den Namen [InterActive Terminology for Europe ableitet. Die IATE Datenbank wurde
im Sommer 2004 mit dem Ziel eingerichtet, eine internetbasierte Terminologiedaten-
bank zu schaffen, die fiir alle Institutionen der Europdischen Union zugénglich wire.
Zwei Jahre spiter wurde der Zugang auch der Offentlichkeit gewihrt, was den EU-

BiirgerInnen ermdglichte, Terminologiesuche aus unterschiedlichen Themenbereichen

38



in allen Amtssprachen der Europdischen Union durchzufiihren. Die Webseite verfiigt
neben dem Hilfebereich, der fiir Bewiltigung jeglicher Probleme und Schwierigkeiten
geschaffen wurde, auch tiber das Feld ,,Input Manual* (Dateneingabe manuell), die Er-
stellung und Aktualisierung der Eingaben méglich macht (vgl. Generaldirektion Uber-
setzung EP 2012d).

Die Tatsache, dass der Zugang zur IATE der Offentlichkeit gewihrt wurde, spielt eine
erhebliche Rolle vor allem in Bezug auf freiberufliche Ubersetzerlnnen, die auf giiltige
Terminologie in der Datenbank zugreifen konnen. Dadurch leisten die Terminologlnnen
einen entscheidenden Beitrag zur Politik der Mehrsprachigkeit in der Europédischen
Union und sorgen fiir transparente Gestaltung der EU-Gesetzgebung (vgl. IATE Hand-
book 2011:4). Dariiber hinaus ermoglicht die 6ffentliche Version der IATE Datenbank
den Terminologlnnen Feedback von Benutzerlnnen entgegenzunehmen und ihre Arbeit

sichtbarer zu gestalten.

Die IATE Terminologiedatenbank stellt eine duflerst dynamische Datenbank dar, die
insbesondere mit dem Ziel entworfen wurde, eine Unterstiitzung bei der Verfassung der
mehrsprachigen Texte, vor allem Rechtstexte, zu bieten. Die IATE Datenbank verfolgt
den Zweck, einschlédgige, glaubwiirdige, gepriifte sowie gut zugingliche Informationen
den BenutzerInnen bereitzustellen, die einen eindeutigen Mehrwert im Vergleich zu al-
len anderen lexikalischen Quellen darstellen wiirde (es handelt sich hier insbesondere
um Ubersetzungsspeicher und groBe Nachrichtenmenge, die im Internet bzw. in elekt-

ronischen Archiven zu finden ist).

Der steigende Bedarf an den eindeutigen Fachwortdefinitionen in Anbetracht der immer
komplexeren und breitgefacherten EU-Tétigkeiten sowie der demokratischen Voraus-
setzungen fiir deutliche und eindeutige Sprache der Gesetzgebung setzt die Verwendung
solcher Datenbanken zur Qualititssicherung der Texte und ein hohes Maf} an Produkti-
vitit in jedem Stadium der Textverfassung voraus (vgl. Européisches Parlament ICTI

2008:2).
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IATE Management Gruppe

Europaisches Parlament

Europaische Kommission

Rat der Europaischen Union

Europaischer Gerichtshof

Europaischer Rechnungshof

Europaischer Wirtschafts- und Sozialausschuss

Ausschuss der Regionen

Ubersetzungszentrum

Europaische Zentralbank

Abb.7: Européisches Parlament 2012 http://termcoord.wordpress.com/iate/iate/ 05.06.2012

Die IATE Datenbank wird von einer Managementgruppe verwaltet, die sich aus Vertre-
terlnnen der oben aufgelisteten Institutionen zusammensetzt. Das Europdische Parla-
ment wird bei den Sitzungen der Managementgruppe durch TermCoord vertreten, die
mehrmals jéhrlich abgehalten werden. Die Statistiken beweisen, dass IATE in der Zwi-
schenzeit sehr beliebt geworden ist. Jahrlich werden ca. 70 Millionen Anfragen von On-

line BenutzerInnen gestellt (vgl. Europiisches Parlament 2012b).

4.4.1 Allgemeine Richtlinien

Das von TermCoord zur Verfiigung gestelltes IATE Handbuch wurde ausgearbeitet, um
eine Unterstlitzung bei der Arbeit mit der IATE Datenbank zu gewéhren. Neben zahl-
reichen Informationen zur Vorgehensweise, sind auch allgemeine Richtlinien darin zu
finden, die eine Grundlage fiir erfolgreiche Projektabwicklung mit IATE bilden.

Die IATE Terminologiedatenbank soll in erster Linie bei der mehrsprachigen Textver-

fassung sowie dem Ubersetzen und Dolmetschen eine Hilfe leisten. Es besteht die Mog-
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lichkeit, neben Termini aus bestimmten Fachgebieten auch Bezeichnungen der interna-
tionalen Abkommen, Vertragen, Einrichtungen usw. einzugeben. Man darf dabei jedoch
nicht vergessen, dass IATE kein allgemeinsprachliches Worterbuch ist, was heif3t, dass

ausschlieBlich Termini bzw. Ausdriicke aus Fachgebieten eingegeben werden kdnnen.

Die Datenbankeintrige miissen weiterhin UserInnen mit moglichst vielen Informationen
versorgen, damit sie selbst einschitzen konnen, ob die vorgeschlagenen Losungen zu-
treffend und glaubwiirdig sind. Diese Informationen sind auch fiir andere Terminolo-
glnnen, die an den Eintrdgen weiterarbeiten, ausschlaggebend (vgl. IATE Handbook
2011:4). Damit Begriffe als glaubwiirdig eingestuft werden kdnnen, miissen sie iiber
eine Quellenangabe verfiigen, die wiederum nachvollziehbar und priazise genug darge-
stellt werden muss, sodass die Userlnnen sie bei Bedarf einsehen konnen (vgl. IATE

Handbook 2011:27).

SchlieBlich soll die IATE Terminologiedatenbank von immer groBerer Mehrsprachig-
keit gekennzeichnet sein. Dies kann durch die Zusammenlegung von ein- bzw. zwei-
sprachigen Eintrdgen und das Hinzufiigen von moglichst vielen Sprachen bei den neuen

Eintriigen erreicht werden (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011c:4).

4.4.2 Datenbankoptimierung

Die Optimierung der IATE Terminologiedatenbank stellt eine der wichtigsten Aufgaben
dar, die TermCoord zu erfiillen hat. In den jihrlich von TermCoord verdftentlichen Be-
richten wird die verstarkte Mitwirkung an der IATE Terminologiedatenbank als eine der

Priorititen betrachtet.

Unter der Datenbankoptimierung wird sowohl Erstellung neuer Eintrage als auch Aktu-
alisierungen der bereits bestehenden Termini verstanden. Die folgende Abbildung ver-
anschaulicht welchen Beitrag das Europdische Parlament zur IATE Datenbank seit der

Entstehung von TermCoord leistete.
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EP's contribution to IATE
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Abb.8: The EP’ contribution to IATE since the creation of TermCoord (Annual Report 2010,
Generaldirektion Ubersetzung, Europiisches Parlament)

Wie bereits in dem Kapitel 4.1 erwihnt, wurde TermCoord im Oktober 2008 gegriindet.
Die Abbildung unterteilt das Mitwirken des Europédischen Parlaments an der IATE Da-
tenbank in 2 zweijdhrige Zeitabschnitte. Der erste Abschnitt dauert vom Juli 2006 bis
Juni 2008, der zweite vom Juli 2008 bis Juni 2010. Dadurch wird sehr deutlich gezeigt,
dass der Beitrag des Europdischen Parlaments an der IATE Datenbank seit der Entste-
hung von TermCoord erheblich gestiegen ist. Sowohl der gelbe Balken, der fiir neue
Eintrdge steht, als auch der blaue Balken, der die aktualisierten Eintrdge darstellt, deut-
lich gestiegen ist. Seit der Griindung von TermCoord wurden 23.204 neue Eintrége er-

stellt und 16.511 Eintrége iiberarbeitet.

Die nachstehenden Abbildungen veranschaulichen Daten, die sich lediglich auf das Jahr
2011 beziehen. Wihrend die Abbildung 7 die neu eingetragenen Daten zeigt, stellt die
Abbildung 8 die aktualisierten Eintrdge dar. Beide Abbildungen unterscheiden dabei
zwischen der Arbeit, die von den Sprachreferaten und von TermCoord geleistet wurde.
Man darf aber dabei nicht vergessen, dass TermCoord grundsétzlich fiir die Koordinie-

rung und nicht Erstellung der Terminologie im Européischen Parlament zusténdig ist.
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Entered Terms in 2011
Total: 8212

M by the Language Units: 4619
M by TermCoord: 3593

44%

56%

Abb.?: Entered Terms in 2011. (Terminology Coordination 2011 Activity Report, Generaldirek-
tion Ubersetzung, Europiisches Parlament)

Updated Terms in 2011
Total: 14,343

W by the Language Units: 8649
®m by TermCoord: 5694

40%

Abb.10: Updated Terms in 2011. (Terminology Coordination 2011 Activity Report, Generaldi-
rektion Ubersetzung, Européisches Parlament)

Diese im Jahr 2011 erstellten und aktualisierten Eintrdge sind vor allem auf Terminolo-
gy Macro (s. Kapitel 4.4.2.1) und sprachspezifische Projekte zuriickzufiihren. Die Mit-
arbeiterInnen von TermCoord haben die IATE Datenbank mit zahlreichen Termini ver-
sorgt, die hauptsidchlich im Rahmen der PraktikantInnenprojekte und internen 7erm-

Coord Projekte ausgearbeitet wurden (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011b:1)
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4.4.2.1 Terminology Macro

Im Jahr 2010 hat Terminology Coordination Unit gemeinsam mit dem EDV-Dienst die
Anwendung Terminology Macro eingesetzt, die den Ubersetzerlnnen erméglicht, Vor-
schlidge fiir neue Termini in die IATE Datenbank auf eine einfache Art und Weise zu
unterbreiten (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:9) ohne MS Word Datei zu

verlassen.

r
Se=-TMR LI

Abb.11: Terminology Macro (Terminology Coordination 2010 Activity Report. Generaldirekti-

on Ubersetzung, Europiisches Parlament)

In demselben Jahr wurde ebenso eine Schulung fiir alle Sprachreferate veranstaltet, die
Funktionsweise der neu eingesetzten Anwendung erlduterte. Dariiber hinaus lieferte die
Schulung den UbersetzerInnen grundlegende Informationen iiber die IATE Datenbank
und Terminologiearbeit in dem Europdischen Parlament. Nachstehend befindet sich ein
Balkendiagramm, welches die Anzahl der Teilnehmerlnnen in der Terminology Macro
Schulung abbildet. Das Diagramm enthélt noch keine Zahlen fiir das englisch-gallische
(EN-GA) und lettische (LV) Sprachreferat, da die Schulungen zum Zeitpunkt der Dia-
grammerstellung fiir diese zwei Referate noch nicht abgeschlossen wurden (vgl. Gene-

raldirektion Ubersetzung EP 2010c:10).
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Terminology Macro and IATE basic training
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Abb.12: Terminology Macro and IATE basic training. (Terminology Coordination 2010 Activi-
ty Report. Generaldirektion Ubersetzung, Europiisches Parlament)

Die von den UbersetzerInnen in die IATE Datenbank vorgeschlagenen Termini werden
in den Ablagen (MS Word Format) gespeichert, die wiederum von TermCoord Mitar-
beiterInnen verwaltet sind. Die IATE Koordinatorlnnen iiberpriifen, ob die vorgeschla-
genen Termini relevant sind, ob sie aktualisiert, zusammengelegt oder sogar geldscht
werden miissen. SchlieBlich werden Termini an TerminologInnen aus den Sprachabtei-
lungen geschickt, die dann fehlende Sprachen zu ergiinzen haben (vgl. Generaldirektion

Ubersetzung EP 2010c:10).

Im Jahr 2011 haben die IATE KoordinatorInnen und TerminologInnen 120 vorgeschla-
gene Begriffe fiir weitere Bearbeitung ausgewdhlt. Somit wurden dank Terminology
Macro mehr als 2500 Termini in die IATE Datenbank eingetragen bzw. iiberarbeitet.
Der EDV-Dienst zufolge wurde Terminology Macro zu einem am meisten fiir diesen

Zweck verwendeten Hilfsmittel (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011b:3).
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4.4.2.2 Proactive Terminology

Die Sprachreferate des Europédischen Parlaments iibersetzten 2010 insgesamt 1,5 Milli-
onen Seiten in alle Sprachen der Europdischen Union, was iiber 10 Seiten pro Tag je
Ubersetzerln ergibt. Man darf aber nicht vergessen, dass der Arbeitsumfang nicht im-
mer gleich ist, sondern je nach Parlamentsverfahren in Stralburg, Briissel und Sitzun-
gen von Parlamentsausschiissen und politischen Gruppen schwankt. Es gibt Zeitrdume,
die von einem groBen Arbeitsumfang mit kurzen Abgabefristen fiir UbersetzerInnen ge-
prégt sind, denn iiber kein Dokument darf abgestimmt werden, wenn dieses nicht in je-

der Amtssprache zur Verfiigung steht (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:9).

Aus diesem Grund begann Terminology Coordination Unit thematische Dateien
(Proactive Terminology) mit Links zu Fachglossaren, bestehenden relevanten Doku-
menten sowie Artikeln im Vorfeld vorzubereiten. Die Dateien zielen darauf ab, Uber-
setzerlnnen mit der relevanten Terminologie zu versorgen. Dieses Verfahren, das als
Methode der Frithwarnung bezeichnet wird, erwies sich kurz nach der Einfiihrung als
sehr erfolgreich und wurde daher 2011 weiterentwickelt. Die IATE KoordinatorInnen
aus TermCoord sorgen dafiir, dass die TermFolder Dateien, die sich jeweils einem be-
stimmten Gesetzgebungsverfahren widmen, mit dem Intranet verbunden sind. Das Link
zu TermFolder wird an UbersetzerInnen geschickt, die wiederum ihre Kommentare hin-
zufiigen bzw. Vorschlige fiir Aktualisierungen oder Anderungen unterbreiten kdnnen

(vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011b:4).

Dank der Zusammenarbeit mit den an dem Gesetzgebungsverfahren beteiligten Diens-
ten verfolgt TermCoord das Mitentscheidungsverfahren und erkennt dadurch Gesetzge-
bungsvorschlidge, die Fachterminologie enthalten und voraussichtlich zur Entstehung
zahlreicher Gesetzesidnderungen und Stellungnahmen fithren kénnen noch bevor sie an
die Sprachreferate zur Ubersetzung geschickt werden (vgl. Generaldirektion Uberset-

zung 2011a:9f).

Proactive Terminology stellt einen Bereich der Terminologiearbeit dar, dem ein groBer

Wert beigemessen wird. Die Methode der Friihwarnung ermdglicht den UbersetzerIn-
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nen in den Sprachreferaten effizienter zu arbeiten und einen erheblichen Arbeitsumfang

leichter zu bewiltigen.

4.4.2.3 Terminology workflow
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Abb.13: Terminology Coordination Unit. Terminology Workflow. (Annual Report 2010, Generaldirekti-
on Ubersetzung, Europiisches Parlament)
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Die oberhalb abgebildete Darstellung zeigt den Terminologiearbeitsablauf in Termino-
logy Coordination Unit, Planning Unit und den Sprachreferaten. Diese drei Abteilungen
des Europdischen Parlaments arbeiten im Bereich der Terminologie zusammen. Die
Zielsetzung dieser Zusammenarbeit sind die Eintrdge in die interinstitutionelle IATE
Datenbank, die nicht nur den EU-MitarbeiterInnen, sondern auch der breiten Offent-

lichkeit zuganglich ist.

Die Initiative einer Eintragserstellung geht von den Sprachreferaten oder TermCoord
aus. Wenn die Ubersetzerlnnen in ihren Sprachreferaten feststellen, dass bestimmte
Termini in der IATE Datenbank nicht vorhanden sind, kénnen sie sich entweder an den
Terminologlnnen in ihren Sprachreferaten wenden oder selbst die erwiinschten Termini
mit Hilfe von Terminology Macro Anwendung (s. Kapitel 4.4.2.1) vorschlagen. Termi-
nologlnnen in den Sprachreferaten tragen die vorgeschlagenen Termini in zwei Spra-
chen in die interne IATE Datenbank ein. Diese Termini werden in weiterer Folge nach
der von Terminologlnnen erfolgreich durchgefiihrten Validierung in die o6ffentliche

IATE Datenbank importiert.

Wenn die UbersetzerInnen in den Sprachreferaten sich jedoch dafiir entscheiden, Ter-
mini mit Hilfe von Terminology Macro Anwendung vorzuschlagen, werden die Daten
an TermCoord iibersendet. MitarbeiterInnen von Terminology Coordination Unit leiten
dann ein Projekt ein. Im Vorhinein miissen jedoch die Termini auf Relevanz iiberpriift
und die Entscheidung getroffen werden, ob das Projekt von Praktikantlnnen oder von

TerminologInnen durchgefiihrt werden soll.

Wenn die Arbeit von Terminologlnnen erledigt werden soll, wird ihnen der Auftrag
(TermJob) von TermCoord geschickt. Terminologlnnen aus allen Sprachreferaten tra-
gen dann Termini in ihren Sprachen in die Datenbank ein, sodass alle 23 Sprachen der
EU in der IATE Datenbank vorhanden sind. Die Eintrige werden, wie bereits vorher
erwdhnt, zuerst lediglich in der internen IATE Datenbank gespeichert und erst nach der
Validierung auch in der 6ffentlichen IATE Datenbank sichtbar. Wenn es sich jedoch im
Rahmen der Relevanziiberpriifung ergibt, dass die vorgeschlagenen Termini von Prakti-

kantInnen eingetragen werden konnen, werden diese thematisch eingeordnet und an
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PraktikantInnen in den Sprachreferaten geschickt. Praktikantlnnen von TermCoord sind
fiir die Koordinierung dieser Projekte zustdndig. In diesem Fall tragen TermCoord Prak-
tikantInnen mit Hilfe von MitarbeiterInnen der Abteilung vorbereitete Angaben in die
IATE Datenbank ein. Auch bei diesem Vorgang werden Termini zuerst in der internen
und erst nach der Validierung von Terminologlnnen jeweiliger Sprachreferate in der

Offentlichen IATE Datenbank sichtbar.

4.4.3 Offentliche Version der IATE

Wie der Titel bereits zeigt, wird sich dieses Unterkapitel ausschlieBlich mit der 6ffentli-
chen Version der interinstitutionellen IATE Terminologiedatenbank auseinandersetzen,
denn im diesem Bereich kommt der gesamten IATE Managementgruppe eine besonders

wichtige Aufgabe zu.

Wie bereits angedeutet kommt die IATE Managementgruppe regelméfig zusammen um
wichtige Angelegenheiten rund um die IATE Terminologiedatenbank zu besprechen.
Dabei handelt es sich sowohl um die schon geleistete Arbeit als auch um Schwachstel-
len, die Probleme bereiten und daher behoben werden miissen. Die interinstitutionelle
IATE Datenbank befindet sich im stindigen Wandel und es wird daran ununterbrochen
gearbeitet. Nachstehend werden vor allem derzeitige Problempunkte behandelt, damit

ein gesamtes Bild der Datenbank zum Vorschein gebracht werden kann.

Den Berechnungen zufolge gab es 2010 iiber 62 Millionen Anfragen an die 6ffentliche
Version der IATE Datenbank. Obwohl dies eine beeindruckende Zahl ist, wurde festge-
stellt, dass die Anzahl der Anfragen in der letzten Zeit wesentlich gesunken ist (von 74
Millionen Anfragen im Jahre 2008 auf 62 Millionen im Jahre 2010, was ein Riickgang
von 15% ergibt). Auch im ersten Halbjahr 2011 wurde die gleiche Tendenz beobachtet.
Nachstehend wird die Entwicklung der Datenbankanfragen in dem Zeitraum 2008-2011

abgebildet, die eine sinkende Tendenz aufweist.
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Abb.14: Anzahl der 6ffentlichen IATE Datenbankanfragen pro Jahr und Semester (2008-2011)
(IATE Public for the CCT, Interinstitutional Committee for Translation and Interpretation, Co-
ordination Committee — Translation 2001)
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Der Riickgang der Anfragen konnte auf den ersten Blick auf eine zur Zeitpunkt der Da-
tensammlung iiber dreijdhrige Priasenz der IATE Datenbank im Internet zuriickgefiihrt
werden, was unter anderem mit einem steigenden Wettbewerb zu tun hat und dies somit
als eine ganz normale Folge betrachten. Die IATE Managementgruppe wollte sich al-
lerdings mit der entstandenen Situation nicht zufriedenstellen, denn IATE Datenbank
wird als hervorragendes Mittel zur Férderung der Mehrsprachigkeit und gleichzeitig der

EU-Sprachendienstleistungen verstanden.

Die IATE Managementgruppe untersuchte in einem der Dokumente die potentiellen
Probleme, die zum Riickgang an Interesse fiir die 6ffentliche IATE Datenbank fiihren
konnten. Obwohl diese Aufgabe durch Mangel an Informationen beziiglich der Benut-
zerInnengruppe der Datenbank erschwert wurde, erkannte die IATE Managementgrup-

pe eine Reihe von Problemen.

Trotz der Tatsache, dass die IATE Datenbank die grofite Terminologiedatenbank im In-
ternet darstellt, heifit es nicht, dass in dem Bereich kein Wettbewerb herrscht. Der Zu-
gang zur Kanadischen Datenbank Canadian Translation Bureau Termium Plus wurde

der Offentlichkeit im Oktober 2009 gewihrt. Es gibt dariiber hinaus zahlreiche internet-
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basierte Worterbiicher mit kostenlosem Zugang oder auch maschinelle Uberset-

zungstools, wie beispielsweise Google Translate, die userfreundlich gestaltet sind.

Riickmeldungen von BenutzerInnen haben gezeigt, dass die IATE Datenbank unter den
Ubersetzerlnnen aus den europiischen Institutionen und Sprachexpertlnnen aus dem
wissenschaftlichen Bereich bekannt ist. Die breite Offentlichkeit ist dagegen der Anwe-
senheit der Datenbank im Netz kaum bewusst, was auf die mangelnde Sichtbarkeit der

IATE Datenbank zuriickzufiihren ist.

Ein der Schliisselelemente fiir den Erfolg solcher Suchmaschinen wie Google ist die
hochste Einfachheit bei der Nutzung. Die IATE Datenbank ist hingegen von grof3er

Komplexitit gekennzeichnet.

Ein weiteres Problem, das von der IATE Managementgruppe erkannt wurde, besteht
darin, dass die Glaubwiirdigkeit der Datenbank fiir die ErstbesucherInnen schwer einzu-
schdtzen ist. Auf der Webseite der IATE Datenbank sind lediglich Grundinformationen
zum IATE Projekt vorhanden. Dariiber hinaus werden diese Informationen nicht regel-
méBig aktualisiert. Abgesehen von kleineren sprachlichen Verbesserungen bleibt der

Inhalt seit 2007 unverindert.

SchlieBlich stellen Beschrankungen der Urheberrechte ein Problem dar, die Aufnahme
der IATE Datenbank in die Meta-Suchmaschinen bzw. Ubersetzungstools unmdglich
machen. Professionelle Ubersetzerlnnen arbeiten immer hiufiger in einem integrierten
Ubersetzungsumfeld. Daher soll idealerweise auch die Suche nach der geeigneten Ter-
minologie zu diesem Umfeld gehoren und kein Zugang zur Internetseite erfordern (vgl.

Interinstitutional Committee for Translation and Interpretation 2011:1f.).

Die durchgefiihrte Problemanalyse bringt Weichen zum Ausdruck, die gestellt werden
miissen. Sie zeigt aber gleichzeitig, dass die Situation der offentlichen Version der
IATE Terminologiedatenbank sich auf keinem Fall als dramatisch erweist. Man muss

aber feststellen, dass die Datenbank viel attraktiver gestaltet werden kann durch einige
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einfache Maflnahmen (vgl. Interinstitutional Committee for Translation and Interpreta-

tion 2011:7).

4.5 Interinstitutionelles Terminologieportal

Dieses Unterkapitel wird sich mit dem interinstitutionellen Terminologieportal ausei-
nandersetzen, das allerdings noch nicht im Einsatz ist. Es wird derzeit intensiv daran
gearbeitet. Die Darstellung dieses Konzepts erweist sich als duBlerst wichtig fiir die vor-
liegende Masterarbeit, da der Vorschlag fiir das interinstitutionelle Terminologieportal
von Terminology Coordination Unit unterbreitet und vom Interinstitutionellen Aus-
schuss fiir Ubersetzen und Dolmetschen (Interinstitutional Committee for Translation
and Interpretation) genehmigt wurde. Um das gesamte Kontext nachvollziehbar genug
zu gestalten, stellt es sich als richtig heraus, zunéchst einige Worte zum Hintergrund des

Portals zu verleihen.

Noch vor der groBBten Erweiterung der Europdischen Union verfiigte jedes européisches
Organ iiber seine eigene Terminologiedatenbank. 2004 wurden alle diese Datenbanken
in eine einzelne Datenbank (IATE) zusammengelegt, was viele erwarteten und unerwar-
teten Schwierigkeiten mit sich gebracht hat. Heute kann man ohne Zweifel feststellen,
dass die Vorteile bei weitem die Nachteile iiberwiegen. Das gemeinsame Terminologie-
tool begiinstigte Kommunikation zwischen den UbersetzerInnen aus unterschiedlichen
Institutionen, was in weiterer Folge zur Verbesserung der terminologischen Einheitlich-
keit in den EU-Texten beigetragen hat. Mit der Zeit wurde jedoch klar, dass das vor-
handene Kommunikationsmittel den Bedarf an Echtzeitkommunikation nicht deckt, vor
allem in Hinsicht auch Expertlnnen, die gleichzeitig an einer Terminologiedatenbank
arbeiteten. Um diese Schwierigkeiten zu bewéltigen, haben einige Institutionen eigene
Kommunikationsplattformen erstellt, deren Zugang allerdings aus technischen Griinden

der Kolleglnnen aus anderen Institutionen nicht gewdhrt wurde.

Ahnlich wie bei der interinstitutionellen Terminologiedatenbank zielt das moderne inte-
rinstitutionelle Terminologieportal darauf ab, die Zusammenarbeit zwischen Ubersetze-
rInnen aus verschiedenen Institutionen zu fordern, was wiederum die hochste Qualitat

der erstellten Texte und ihrer Ubersetzung sicherstellen wiirde. Das Portal wiirde auch
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fiir diejenigen zugénglich sein, die sich an der Terminologiearbeit in der IATE Daten-
bank nicht beteiligen wie beispielweise Textverfasserlnnen, Rechts- und Sprachsach-

verstdndigen oder DolmetscherInnen.

Das Terminologieportal wiirde aulerdem ein zentrales Zugriffspunkt fiir Terminologie-
ressourcen schaffen, indem es verschiedene EU Tools, Datenbanken, Internetressour-
cen, Glossare usw. enthalten wiirde. Dies wiirde den Userlnnen einen schnellen Zugang
zu den bendtigten Informationen geben. Dariiber hinaus wiirde das Terminologieportal
durch die Erstellung einer technischen Plattform fiir interinstitutionelle Sprachnetzwer-
ke die jetzt noch vorhandenen Hindernisse bei der Kommunikation zwischen den EU
Institutionen abschaffen, vor allem in Hinblick auf Sprachgemeinschaften. Das Termi-
nologieportal wiirde auch die Durchfiihrung der gemeinsamen Terminologieprojekte
ermoglichen, was im Endeffekt die Glaubwiirdigkeit der IATE Datenbank erhohen

wiirde und die Arbeit an den Projekten effizienter gestalten wiirde (Coordination Com-

EUterm -

The terminology portal of the European Union

mittee Translation 2011:1f.).
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Die oben erwéhnten Vorteile stellen nur ein Teil der im Dokument aufgelisteten Vortei-
le dar, die den Interinstitutionellen Ausschuss fiir Ubersetzen und Dolmetschen vorge-
stellt wurden. Dieses Unterkapitel zeigt nochmal deutlich wie aktiv die Terminologieab-
teilung handelt und welchen Einfluss die unternommenen Schritte fiir die gesamte Ter-

minologiearbeit in der Européischen Union haben kénnen.
4.6 Rolle der Kommunikation bei TermCoord

Haufig wird erwéhnt, dass entsprechende Kommunikation die Grundlage der erfolgrei-
chen Arbeit in einem Unternehmen bildet. Auch bei Terminology Coordination Unit
wird die Kommunikation als ein duflerst wichtiger und notwendiger Bestandteil der in-
stitutionellen Téatigkeit gesehen. Diese Aussage trifft vor allem in Anbetracht der
Hauptaufgabe von TermCoord zu, die auf enger Zusammenarbeit vor allem mit den

Sprachreferaten im Europédischen Parlament basiert.

Fiir den andauernden Informationsaustausch mit TerminologInnen und UbersetzerIlnnen
im Europdischen Parlament sowie Forderung der intra- und interinstitutionellen Zu-
sammenarbeit werden zahlreiche Kommunikationsmittel von TermCoord eingesetzt.
Diese Mittel lassen sich in zwei Hauptgruppen unterteilen. Es handelt sich dabei um in-
terne und externe Kommunikation. Die folgenden Unterkapitel werden einen Uberblick

iiber beide Gruppen verschaffen.

4.5.1 Interne Kommunikation

Als wichtigste Kommunikationsplattform gilt die interne Webseite der Generaldirektion
Ubersetzung, die nachstehend abgebildet wird. Jede Abteilung der Direktion verfiigt
iiber ihren eigenen Bereich, im Rahmen dessen relevante Informationen verdffentlicht
werden konnen. Der Bereich, fiir den TermCoord zustindig ist, liefert aktuelle Entwick-
lungen aus dem Terminologiebereich, verdffentlicht interessante Artikel und stellt niitz-
liche Informationen und Anwendungen bereit, die Ubersetzerlnnen und TerminologIn-
nen bei der Arbeit unterstiitzen sollen. Darunter befinden sich unter anderem Links zu
den Terminologieordnern (TermFolders) zu wichtigen Gesetzgebungsverfahren, Infor-
mationen liber IATE, Terminologieprojekte der PraktikantInnen, interinstitutionelle Zu-

sammenarbeit und externe Kontakte sowie Links zu Fachglossaren. Die Webseite ver-
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fligt zudem iiber Rezensionen von Biicher iiber Terminologie und Ubersetzen, Informa-

tionen zu den internationalen Sprach- und Terminologiekonferenzen und vieles mehr

(vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:13f).
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Abb.16: Interne Webseite Terminology Coordination Unit, Generaldirektion Ubersetzung
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Terminology Coordination Unit ist auch im Intranet des Europidischen Parlaments ver-

treten, das allen EP-MitarbeiterInnen zugénglich ist. Der fiir TermCoord vorgesehene
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Bereich enthélt Informationen tiber die von TermCoord angebotenen Dienste und stellt

Links zu wichtigen Anwendungen (IATE, DocHound, Glossare usw.) zur Verfiigung.

Die nachstehende Abbildung zeigt die Startseite vom Intranet.
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Weiterhin tragen interne Sitzungen zur erfolgreichen Kommunikation bei. Diese finden

in der Regel einmal pro Woche statt und dienen der Besprechung wichtiger Themen
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rund um die Arbeitsweise in der Abteilung. An solchen Sitzungen nehmen sowohl Fest-
angestellte als auch PraktikantInnen teil, denen der Reihe nach entweder die Aufgabe
der Protokollfiihrung oder der Vorsitzilbernahme zugeteilt wird. Wenn wichtige Ent-
scheidungen getroffen werden miissen, kommt es zu Sitzungen von einigen wenigen
MitarbeiterInnen. Dies erleichtert die Entscheidungsfindung und fordert Effizienz in der

Abteilung (Hyllienmark, Katarina 11.04.2012).

Neben den internen Sitzungen von TermCoord spielen auch Videokonferenzen eine er-
hebliche Rolle in der Kommunikation. Hier handelt es sich um interinstitutionelle
Kommunikation zwischen Terminologieabteilungen aller EU-Institutionen. Die Video-
konferenzen werden regelméfig abgehalten und sind dem gemeinsamen Organisations-
anliegen, Austausch von Terminologie-Unterlagen, der Zusammenarbeit an den ge-
meinsamen Projekten und den Kommunikationsbestrebungen gewidmet. Durch den re-
gelmiBig stattfindenden Ideenaustausch werden die besten Methoden ausgearbeitet.
Dabei soll nicht vergessen werden, dass TermCoord das Europdische Parlament in der
interinstitutionellen IATE Managementgruppe vertritt, die im Rahmen der praxisorien-
tierten Veranstaltungen Anfragen und Wiinsche beziiglich der Verbesserung der IATE
einsammelt. Dariiber hinaus ist TermCoord fiir das ELISE Projekt im Namen des Euro-
pdischen Parlaments im Rahmen der interinstitutionellen ELISE Managementgruppe

zustindig (Generaldirektion Ubersetzung EP 2010c:12).

Seit der Entstehung von Terminology Coordination Unit im Jahre 2008 wurden bisher
drei Jahresberichte verdffentlicht. Diese werden immer am Ende des Jahres herausgege-
ben mit dem Ziel, neben erreichten Leistungen, Zielsetzungen fiir das kommende Jahr
festzulegen. Die Jahresberichte sind sehr klar und iibersichtlich strukturiert. Dadurch
verschaffen sie den MitarbeiterInnen von TermCoord einen Uberblick dariiber, was sie
bereits in dem zu Ende kommenden Jahr erreicht haben und womit sie sich und im wel-

chen Ausmal} im nichsten Jahr befassen werden.
TermCoord veranstaltet regelmiBig IATE-Schulungen fiir UbersetzerInnen des Europi-

ischen Parlaments sowie maBBgeschneiderte IATE-Schulungen und fachliche Workshops

fiir Terminologlnnen. Dariiber hinaus wird alle drei Monate ein sogenanntes Briefing
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fiir neue Praktikantlnnen durchgefiihrt, in dem Tétigkeiten von TermCoord, Praktikan-
tinnenprojekte sowie theoretische und praktische Aspekte der Terminologiearbeit im

Allgemeinen dargestellt werden (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:11).

Ebenso die gedruckten Newsletters TermNews dienen als interne Kommunikationsmit-
tel, die als Information fiir MitarbeiterInnen und PraktikantInnen gedacht sind. Newslet-
ters werden alle drei Monate verdffentlicht und enthalten aktuelle Informationen tiber
die Tatigkeit von TermCoord und Verdanderungen, die im letzten Monat stattgefunden

haben (Maslias, Rodolfos 08.05.2012).

SchlieBlich entwickelt TermCoord Initiativen, die auf die Bewusstseinsbildung bei den
Ubersetzerlnnen fiir Terminologie abzielen. Die 2010 Kampagne ermutigte Ubersetze-
rInnen dazu, Terminologie ,,wiederzuverwerten®, d.h. die im Laufe der Arbeit gefunde-
nen niitzlichen Termini zu speichern und nach Bedarf zu bearbeiten. Im Jahre 2011
setzte sich die Kampagne von TermCoord wiederum mit dem Beitrag der Terminologie
zur Qualititssteigerung von iibersetzten Dokumenten auseinander (vgl. Generaldirekti-
on Ubersetzung EP 2011a:14). Die Kampagne von 2012 macht die UbersetzerInnen der
europdischen Institutionen auf die Terminologieschulungen aufmerksam, die von
TermCoord angeboten werden. Zundchst werden alle drei Kampagnen-Plakate abgebil-

det.
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Abb.18: Awareness Campaign 2010. Generaldirektion Ubersetzung, Terminology Coordination
Unit. Terminology work at the European Parliament, new external version, May 2012. Power-
Point Presentation (\\Dg7luxsecO1\terminology\TERM INTERN\Presentations\External)

IN TERMINO QUALITAS

Abb.19: Awareness Campaign 2011. Generaldirektion Ubersetzung, Terminology Coordination

Unit. Terminology work at the European Parliament, new external version, May 2012. Power-
Point Presentation (\\Dg7luxsecO1\terminology\TERM INTERN\Presentations\External)
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Abb.20: Awareness Campaign 2012. Generaldirektion Ubersetzung, Terminology Coordination
Unit. Terminology work at the European Parliament, new external version, May 2012. Power-
Point Presentation (\\Dg7luxsecO1\terminology\TERM INTERN\Presentations\External)

4.5.2 Externe Kommunikation

Terminology Coordination Unit stellt eine sehr aktive Abteilung des Européischen Par-
laments dar, die sich um Aufrechterhaltung der bestehenden und Aufnahme von neuen
Kontakten stindig bemiiht. Dabei spielt die Webseite von TermCoord eine dulerst
wichtige Rolle. Der Bedarf an die Erstellung dieses Kommunikationsmediums ist aus
den zahlreichen Kontakten mit Universititen und Terminologieeinrichtungen erwach-
sen, worliber TermCoord verfiigt. Die Errichtung der Webseite, die keine Intranet Web-
seite ist, und somit fiir die breite Offentlichkeit zuginglich wire, erwies sich als not-

wendig (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:14).
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TermCoord

Terminology Coordination Unit of the
European Parliament

Zimbabwe: Killing Our Languages Slowly

Po

June 4 2

In our desperate hunger to master the
English language, we did not see the slow
death of our mother tongues. Thirty two
years after independence, we woke up one
day to see our children talking in English to
relatives and friends on Facebook but unable
to speak Shona, Ndebele, Kalanga, Tonga,
Ndau or any of our Zimbabwean languages.

‘When our parents want to talk to these children, we step in to become translators of the
English language to our parents and translators of the mother tongue to our children.

Read more
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The IATE term of the week

Posted on May 31, 2

Every week TermCoord selects a new term from the European Terminology Databank
“IATE”, which is related to relevant political and international issues occurring during the
week.

This week we have selected the term “magnitude” with reference to the earthquake which
struck in Italythis week. (Read article on BBC News)

Definition: a rating of a given earthquake independent of the place of observation; it is
calculated from measurements on seismographs and it is properly expressed in ordinary

numbers and decimals based on a logarithmic scale.

For more earthquake terminology see Earthquake Glossary.
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Abb.21: Webseite von Terminology Coordination Unit http://termcoord.wordpress.com/
(28.05.2012)

Auf der Webseite von TermCoord sind neben den Informationen iiber Tatigkeitsfelder

der Abteilung und stattfindenden Veranstaltungen auch neueste Entwicklungen aus dem
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Terminologiebereich enthalten. Jede Woche wird aus der IATE Terminologiedatenbank
ein neuer Begriff ausgewéhlt, der mit dem aktuellen politischen Geschehen in der Welt
verbunden ist. Jeder Ausdruck wird aus der sprachlichen Sicht betrachtet, indem zum
Beispiel die Herkunft des Begriffes und die urspriingliche Bedeutung erkléart wird. Dar-
iiber hinaus listet die Webseite von Terminology Coordination Unit Links zu ein- und
mehrsprachigen Glossaren sowie Online Worterbiichern auf, die als Hilfestellung beim
Ubersetzen dienen konnen. Die bereits angesprochenen Begriffe der Woche werden
auch auf Facebook verdffentlicht, wo TermCoord vertreten ist. Die Priasenz von Ein-
richtungen in den Sozialen Netzwerken (Facebook, LinkedIn, Twitter) wird heute als
erwiinscht gesehen und ermdglicht den Userlnnen leichter mit den MitarbeiterInnen der
bestimmten Institution in Kontakt zu treten bzw. in Kontakt zu bleiben. Auch Praktikan-
tinnen von Terminology Coordination Unit werden dazu ermutigt, nach dem Abschluss
des Praktikums sowohl mit den MitarbeiterInnen der Abteilung als auch mit ihren Kol-
leglnnen tiber Facebook in Kontakt zu bleiben. Es wurde eine interne Gruppe unter dem
Namen EP Terminology Trainees Network im Rahmen dieses Netzwerks erstellt, die

diesem Zweck dienen soll (vgl. Terminology Coordination Unit 2012).

Wie bereits am Anfang dieses Kapitels angedeutet, erhilt TermCoord Kontakte mit
zahlreichen Universititen und Terminologieeinrichtungen auf der ganzen Welt. Termi-
nology Coordination Unit bemiiht sich sehr darum, das Netzwerk der bereits bestehen-
den Kontakte kontinuierlich auszubauen. Dabei spielen nicht nur gewohnliche Internet-
recherchen eine ausschlaggebende Rolle, sondern Ubersetzerlnnen und vor allem die
sich alle 3 bzw. 6 Monate abwechselnden PraktikantInnen der Terminologieabteilung.
Die Zusammenarbeit mit den Institutionen, die, dhnlich wie TermCoord, im Bereich der
Terminologie tdtig sind, besteht in dem Austausch von Unterlagen und Know-how, Pri-
sentationen von Wissenschaftlerlnnen in Luxembourg, Teilnahme und Présentationen
auf den Konferenzen und an den Universititen im Ausland sowie Austauschvereinba-
rungen fiir Fachleute (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011a:12f). Die Zusam-
menarbeit unterstiitzt somit den Aufbau des Terminologiebestandes, hilft bei der Wis-
senserweiterung liber neueste Entwicklungen in dem Terminologiebereich und fordert

die Terminologiearbeit im Allgemeinen.
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Dariiber hinaus spielen Konferenzen, Schulungen und Workshops eine grofle Rolle bei
TermCoord. Jedes Jahr werden von Terminology Coordination Unit zwei bis drei Kon-
ferenzen unter dem Titel Terminology in the Changing World of Translation veranstal-
tet, die sich an UbersetzerInnen aus allen europiischen Institutionen richten. An diesen
Konferenzen nimmt zudem eine begrenzte Zahl von externen Besucherlnnen teil. Das
sind vor allem WissenschaftlerInnen, Studierende sowie Expertlnnen aus dem Gebiet
der Linguistik. Diese Veranstaltungen finden in dem historischen Gebdude des Européi-
schen Parlaments Hemicycle in Luxembourg statt. Die im Jahre 2011 abgehaltenen
Konferenzen wurden der Terminologie im Gesetzgebungsverfahren sowie der Termino-
logie und dem computerunterstiitzten Ubersetzen gewidmet (vgl. Generaldirektion
Ubersetzung EP 2011a:10). Zunichst werden drei Beispiele der bereits abgehaltenen

Konferenzen dargestellt.
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Abb.22: Terminology in the changing world of translation. Terminology in Legislative Proce-
dures. http://termcoord.wordpress.com/events/conferences-2/conferences/ (28.05.2012)

Die erste Konferenz aus der Reihe Terminology in the changing world of translation
untersuchte die Rolle der Terminologie im rechtlichen Kontext und bot eine Plattform
fiir Wissensaustausch zwischen der Europédischen Kommission, dem Europdischen Par-
lament und Rat der Europiischen Union. Sie richtete sich an Terminologlnnen, Uber-
setzerInnen sowie Rechts- und Sprachsachverstindige (vgl. Generaldirektion Uberset-

zung EP 2012e).
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Abb.23: Terminology in the changing world of translation. TermITes & CATs.
http://termcoord.wordpress.com/events/conferences-2/termites-and-cats/ (28.05.2012)

64



Am 20 Juni 2011 fand zweite Konferenz aus der Reihe Terminology in the changing
world of translation unter dem Titel TermITes & CATs statt. Sie setzte sich mit den
neuesten Entwicklungen im Bereich des Terminologiemanagements auseinander (vgl.

Generaldirektion Ubersetzung EP 2012f).

MORNING (10.00 - 12.30)

The evolution from paper-based to electronic dictionaries
by Prof. Gerhard Budin, University of Vienna

Major developments in electronic lexicography
by Prof. Sylviane Granger, Catholic University of Louvain

AFTERNOON (14.00 - 16.00)

Workshop on lexicography and e-lexicography

Restricted number of participants

23 January 2012
Schuman Hemicycle

For more information, access our website: tradportal.ep.parl.union.eu/terminology

Abb.24: Terminology in the changing world of translation. Lexicograffiti.
http://termcoord.wordpress.com/events/conferences-2/964-2/ (28.05.2012)

Diese Konferenz zielte wiederum darauf ab, den Wissensstand der UbersetzerInnen im
Bereich der Terminologie und in anderen in Zusammenhang mit dem Berufsfeld ste-
henden Fachgebieten zu erweitern. Sie widmete sich dem Bereich der Lexikographie
und E-Lexikographie. Nach den Pridsentationen von Herrn Prof. Gerhard Budin und

Frau Prof. Sylviane Granger fand ein Nachmittagsworkshop statt, im Rahmen dessen in
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der Diskussion die TeilnehmerInnen ihre Meinungen miteinander austauschen konnten

(vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2012g).
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5. Fallstudie

Der theoretische Teil der vorliegenden Masterarbeit gab einen eingehenden Uberblick
iiber die Terminologiearbeit im Europdischen Parlament, indem der Hauptaugenmerk
auf die Tétigkeitsfelder von Terminology Coordination Unit gerichtet wurde. Dieses
Kapitel ist wiederum dem empirischen Teil gewidmet und wird dementsprechend die
Rolle der Terminologie im Europidischen Parlament von einem praktischen Gesichts-

punkt eingehend untersuchen.

5.1 Ausgangssituation

Die Durchfiihrung dieser Fallstudie wurde durch ein dreimonatiges Praktikum bei Ter-
minology Coordination Unit ermoglicht, welches im Zeitraum von April bis Juni 2012
absolviert wurde. Nach sorgfiltiger Erwdgung aller Vor- und Nachteile jedes For-
schungsansatzes und Festlegung der Zielsetzung der empirischen Forschung wurde die
Feldforschung ausgewéhlt, die neue Erkenntnisse durch eine aktiv teilnehmende Be-

obachtung liefern soll.

Als Gegenstand der Fallstudie wurde das Terminologiemanagement bei TermCoord
ausgewdhlt. Aufgrund der Tatsache, dass dies ein umfangreicher Bereich darstellt, der
den Rahmen der vorliegenden Masterarbeit sprengen wiirde, wurde die Entscheidung
getroffen, Terminologieprojekte zum Schwerpunkt der Fallstudie zu wéhlen, die durch
PraktikantInnen von Terminology Coordination Unit abgewickelt werden. Die Zielset-
zung dieser Projekte liegt darin, neue Termini in verschiedenen Sprachen in die interin-
stitutionelle IATE Terminologiedatenbank einzutragen, was in weiterer Folge die Ter-

minologieverwaltung bei TermCoord begiinstigen soll.

5.2 Zielsetzung

Die Untersuchung, die im Rahmen der vorliegenden Fallstudie durchgefiihrt wird, soll
in erster Linie aufzeigen, wie das Terminologiemanagement bei TermCoord gehandhabt
wird. Dazu wurde die Terminologieverwaltung mit Hilfe von der interinstitutionellen

IATE Terminologiedatenbank ausgewéhlt.
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Die Fallstudie soll in weiterer Folge durch eine genaue Beschreibung der Projektkoor-
dination die Bedeutung der Terminologie im Europdischen Parlament vor Augen zu
filhren und somit aufzeigen, dass Terminologie ein wichtiger Beitrag vor allem, aber
nicht nur beim Ubersetzungsvorgang leistet und gleichzeitig die ausschlaggebende

Grundlage fiir die Mehrsprachigkeitspolitik der Européischen Union bildet.

5.3 Terminologieprojekte

Die Themenauswahl fiir Terminologieprojekte in TermCoord erfolgt in der Regel alle
drei Monate und hiangt von der aktuellen Situation bzw. dem derzeitigen Bedarf ab. Die
Durchfiihrung einzelner Projekte beschriankt sich allerdings nicht in allen Féllen auf drei
Monate, sondern kann je nach Komplexitit des Themas und der vorhandenen Informa-
tionen auch linger dauern. Im Zeitraum von April bis Juni wurden folgende Projekte
realisiert: Finanzmarkte, LGBT (Lesben, Schwule, Bisexuelle, Transsexuelle), Handel

und AuBenpolitik sowie Menschenhandel.

Das Projekt Finanzmdrkte wurde aufgrund der vor kurzem ausgebrochenen Finanzkrise
in die Wege geleitet und zielt darauf ab, nach Finanzterminologie zu suchen, die mit der

Finanzkrise und den Finanzmirkten in Zusammenhang steht.

Das LGBT Projekt wurde wiederum auf Wiinsch der Mitglieder des Européischen Par-
laments fiir die auf den neuesten Stand gebrachte Terminologie mit dem Ziel gestartet,
moglichst neutrale Termini in allen Amtssprachen der Europédischen Union zu finden.
Dieses Thema stellt ohne Zweifel ein umfangreiches und sensibles Gebiet dar, welches
in verschiedenen Bereichen (z.B. Psychologie, Medizin, Sozialwissenschaften) aus un-
terschiedlichen Gesichtspunkten betrachtet wird, was im Endeffekt dazu fiihrt, dass die

Fachbezeichnungen sich je nach Bereich voneinander unterscheiden.
Das Projekt Handel und Aufenpolitik wurde hingegen von dem Dienst Planning Unit

vorgeschlagen, der fiir Verhandlungen mit den KundInnen zusténdig ist und sich somit

mit der AuBBenpolitik beschiftigt. Die Terminologie, die im Rahmen dieses Projekts re-
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cherchiert wird, bezieht sich auf den internationalen Handel, die Welthandelsorganisati-

on, Entwicklungspolitik und internationale Beziehungen.

SchlieBlich wurde das Projekt Menschenhandel im Zusammenhang mit der Aktualisie-
rung der Webseite der Europdischen Kommission ins Leben gerufen und stellt ein wich-
tiges Thema im Bereich der Menschenrechte dar. Das Projekt soll sicherstellen, dass die
Terminologie des Menschenhandels, die sich in der IATE Datenbank befindet, glaub-

wiirdig ist und auf den neuesten Stand gebracht wird.

Die Terminologieprojekte werden in enger Zusammenarbeit zwischen TermCoord und
den Sprachreferaten durchgefiihrt. Sie sind von PraktikantInnen aus Terminology Coor-
dination Unit mit Hilfe und unter Betreuung der MitarbeiterInnen der Abteilung koor-
diniert. PraktikantInnen in den Sprachreferaten arbeiten wiederum mit den Terminolo-
glnnen aus ihren Referaten zusammen, die ihre Projektergebnisse unter dem sprachli-

chen Aspekt tiberpriifen.

Der Schwerpunkt der Terminologieprojekte richtet sich auf die Terminologierecherche,
die als Teil des Ubersetzungsvorgangs anzusehen ist. Aus diesem Grund sind die Ter-
minologieprojekte zum verpflichtenden Teil des Ubersetzungspraktikums geworden.
Die im Rahmen der Projekte geleistete Arbeit ermdglicht den Praktikantlnnen, Fahig-
keiten im Bereich der Terminologie zu entwickeln, mit Terminologlnnen aus ihren
Sprachreferaten zusammenzuarbeiten und zur Optimierung der IATE Datenbank beizu-

tragen (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2012c).

Dank der Terminologieprojekte wird die IATE Terminologiedatenbank verbessert, in-
dem neue Eintrige erstellt und bestehende Eintrdge in allen Sprachen aktualisiert bzw.
um neue Sprachen erginzt werden. Die Auswahl von Termini erfolgt auf zwei Arten. Es
handelt sich entweder um Termini, die im Zusammenhang mit den identifizierten Pro-
jektthemen stehen und bereits in der IATE Datenbank vorhanden sind, aber ergiinzende
Informationen brauchen (z.B. Referenzen, Kontext, Definition) oder um neue Termini,
die sich auf jene Themen beziehen, die fiir das Europiische Parlament von grofer Be-

deutung sind.
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5.3.1 Ablauf der Terminologieprojekte

Die Durchfithrung der Terminologieprojekte muss zuerst von Terminology Coordinati-
on Unit entsprechend vorbereitet sein. Zwei Wochen vor dem Praktikumsbeginn wird
an die Sprachreferate eine Nachricht mit der Frage geschickt, ob die Teilnahme der
PraktikantInnen an den internen, sprachspezifischen Projekten gewiinscht ist oder, ob
sie sich an den Terminologieprojekten beteiligen kdnnen. Wenn bereits bekannt ist,
welche Sprachreferate ihre eigenen sprachspezifischen Projekte durchfiihren, werden
fiir alle PraktikantInnen befristete BenutzerInnenkonten in der IATE Datenbank erstellt.
Gleichzeitig miissen auch Raume fiir die Terminologieprisentation und -schulung re-
serviert sowie PowerPoint-Folien und Informationen iiber neue Projekte auf der Web-

seite auf den neuesten Stand gebracht und Listen mit neuen Termini erstellt werden.

In den ersten zwei Wochen des Praktikums findet neben der IATE Schulung auch die
Terminologiepréasentation und Projektvorstellung fiir alle PraktikantInnen statt, die von
TermCoord durchgefiihrt werden. Danach werden E-Mails an PraktikantInnen ver-
schickt, die als Erinnerung an die Anmeldung fiir ein bestimmtes Projekt gelten sollen
und die PraktikantInnen mit den niitzlichen Links zu den abgehaltenen Prasentationen

und einer Liste mit TerminologInnen versorgen sollen.

Als nichster Schritt iibersenden die Praktikantlnnen aus Terminology Coordination
Unit an ihre Kolleglnnen aus den Sprachreferaten Leitlinien zur Terminologiearbeit und
Listen mit Termini auf Englisch wie zunichst abgebildet. Anschlieend aktualisieren
PraktikantInnen aus TermCoord eine Projektliste, indem sie die Namen und Einzelhei-

ten zu den an den Projekten beteiligten PraktikantInnen angeben.
Es wird weiterhin der Auftrag an Terminologlnnen aus den Sprachreferaten erstellt.

Ungefdhr zwei Wochen nach der Projektvorstellung wird die Einladung zur praktischen

Schulung Tips and Tricks iibersendet.
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Abb.25: Excel Tabellendatei als Muster (Internal Server, Terminology Coordination Unit)

Nach sechs Wochen verschicken PraktikantInnen aus TermCoord ihren KollegInnen aus
den Sprachreferaten, die an den Listen mit Termini in ihren Muttersprachen arbeiten,
eine Einladung zur Zwischensitzung, an der Fragen gestellt werden kdnnen und die als
Anregung zur Diskussion gelten soll. Diese Sitzungen werden von Projektkoordinato-

rInnen abgehalten.

Nachdem Termine eingehalten und Projekte von PraktikantInnen aus den Sprachrefera-
ten zum Abschluss gebracht werden, tragen Praktikantlnnen aus TermCoord erhaltene
Termini in die TATE Terminologiedatenbank. Danach werden Bescheinigungen an
PraktikantInnen ausgestellt, die geleistete Arbeit im Rahmen der Terminologieprojekte
dokumentieren soll. Das ndchste Unterkapitel wird das Terminologiemanagement mit
Hilfe von der interinstitutionellen IATE Datenbank aufzeigen, indem grundlegende Re-
geln beschrieben werden, die bei der Arbeit mit der Datenbank beachtet werden miis-
sen. Wie bereits angedeutet stellt das Terminologiemanagement nicht nur die Kernauf-
gabe der MitarbeiterInnen von Terminology Coordination Unit, sondern auch ein we-

sentliches Element des Praktikums in der terminologischen Abteilung.
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5.4 Terminologiemanagement mit IATE

Bevor in medias res eingestiegen wird, erweist es sich als notwendig zu bemerken, dass
das nachstehend dokumentierte Terminologiemanagement sich nach der kurzen Einfiih-
rung vor allem auf die Arbeitsschritte in der internen Version der IATE Terminologie-
datenbank beziehen wird, die im Gegensatz zur externen Version sowohl die von Ter-
minologlnnen validierten als auch noch nicht validierten Termini enthilt. Dieses Kapitel
wird alle fiir das Terminologiemanagement mit Hilfe von IATE Datenbank relevanten

Schritte detailliert beschreiben.

5.4.1 IATE starten

Auf die o6ffentliche Version von IATE Datenbank darf ohne Passwort im Internet zuge-
griffen werden. Das Interface dieser Version wird nachstehend abgebildet. Es wird au-
tomatisch Englisch als Sprache des Programms eingestellt, was allerdings von Benutze-

rInnen auf eine andere der 23 EU-Sprachen umgestellt werden kann.

*
* l InerAcive Terminology
** * for Europe English (en)

* * * My search preferences Remove my search preferences  Help
— Search criteria
Search term” (‘search )
Source . bg - Bulgarian v ] Load preferences
language
Target Obg Ocs (Oda (Ode (Jel (en (Des et Ofi Ofr Oga Ohu i O Any
Ianguages' Ot Ola Ot Oiv Omt Onl Opl COlpt Cro sk (sl [Jsv i Clear

* This symbol indicates a mandatory field

— Optional criteria

Choose the domain associated with your query [ Any domain W 2

Type of search: O Term (O Abbreviation @ All

Your last 10 queries | Select a saved query ﬁ

iate diffusion version 1.4.6 © Copyright Disclaimer About IATE Contact us

Abb.26: IATE: Offentliche Version
http://iate.europa.eu/iatediff/SearchByQueryLoad.do;jsessionid=9e¢a7991930d83f130a9¢06a949
cb81e2bed558¢cb8596.e38KbN4Mc34Nay0TahgLahiLbN10?method=load (28.05.2012)
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Die Suchkriterien lassen sich in zwei Bereiche unterteilen: Pflicht- und optionale Fel-
der. Als Pflichtfelder gelten: Suchbegriff, Ausgangssprache und Zielsprache. Hier be-
steht ebenso die Moglichkeit, aus 23 EU-Sprachen zu wéhlen. Um die Suche zu be-
schranken, besteht die Moglichkeit, ein Fachgebiet auszuwidhlen und die Art der Suche
festzulegen.

Um in die interne IATE Datenbank einzusteigen, wird man aufgefordert, sich einzulog-
gen. Neben den Ubersetzerlnnen und TerminologInnen, die fiir die europiischen Institu-
tionen tétig sind, bekommen auch PraktikantInnen bereits am Anfang ihres Praktikums
die notwendigen Daten. Der Benutzername und das Passwort werden den PraktikantIn-

nen per E-Mail zugeschickt.

Die folgende Abbildung zeigt wie die interne IATE Datenbank nach dem erfolgreichen
Einloggen ausschaut. Bereits auf dem ersten Blick kann festgestellt werden, dass die
interne Version den Benutzerlnnen mehrere Suchkriterien anbietet. Sie ermoglicht nicht
nur die Suche nach Termini aus bestimmten EU-Institutionen, sondern unterscheidet

auch zwischen Fachausdriicken, Redewendungen, Abkiirzungen, Formeln und IDs.

a a

| Consultation | | Data Manipulation | | Communication | | Prelerences | | Administration | | Help | | Change Password | ﬁ

* Logout
' y

* *

* - * m AANTOSIK m EP Terminologist

Looking for | o

guenas

Termtype @ all © Term/Phrase © Term Only © Phrase Only C Abbrev © Formula © s

Source Language Target Languages Institution
[y K| Any E any <]
pl - Poksh 1 - Counal =
bg - Bulganan 2-COM
¢s - Czech |+ ] 3.Ep [+ |
Matching © Exact Match " Exact String @ all Words  any Word C Fuzzy

Include Pre-TATE results W

Results per page |10 » Use the new Hitlist page ™ m

Extend Search Criteria Zhow

Abb.27: IATE: Interne Version (Zugriffsrecht bendtigt)

Auch die Sprachenpalette bei der internen Version von IATE ist eine gréfere und um-

fasst auBer 23 EU-Sprachen viele andere Sprachen. Die Ergebnisse der gesuchten Ter-
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mini konnen je nach Priaferenz auch Resultate aus der Pre-IATE Datenbank (s. Kapitel

5.4.4) enthalten.

5.4.2 Strukturiibersicht

Wihrend das vorherige Unterkapitel einen Einblick in sowohl interne als auch 6ffentli-
che Version der IATE Datenbank bietet, werden sich dieses und nachfolgende Kapitel
lediglich der internen Version widmen, da gerade in dieser Version neue Eintrige er-
stellt und bereits bestehende aktualisiert werden. Dieses Unterkapitel wird die interne

IATE Datenbank eingehend aus dem Gesichtspunkt ihres Aufbaus beschreiben.
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Abb.28: IATE: Ubersicht der gesamten Struktur

Die IATE Terminologiedatenbank ldsst sich in drei Hauptbereiche unterteilen: sprach-
unabhéngige Ebene (Language-Independent Level, LIL), Sprachebene (Language Le-
vel, LL) und Ebene des Fachwortes (Term Level, TL). Die sprachunabhingige Ebene
bezieht sich auf den Begriff und ist, wie bereits der Name sagt, unabhéngig von den an-
gefithrten Sprachen. Die Sprachebene bezieht sich ebenso auf den Begriff und ist fiir

alle eingetragenen Sprachen giiltig. Die Ebene des Fachwortes bezieht sich wiederum
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ausschlieBlich auf das Fachwort in der jeweiligen Sprache. Beim Arbeiten mit der [IATE
Datenbank darf nicht vergessen werden, dass man jeweils ausschlieBlich eine der oben

aufgefiihrten Ebenen bearbeiten darf (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011c:6f.).

5.4.3 Eintragserstellung

Die Eintragserstellung ist ein integraler Bestandteil des Terminologiemanagements. In
der IATE Datenbank werden die Eintrige durch Terminologlnnen, UbersetzerInnen und
PraktikantInnen von TermCoord erstellt. Die eingehende Beschreibung dieses Vorgangs
wird sich nach der bereits im vorherigen Kapitel erwdhnten Struktur richten und drei

Bereiche einzeln beschreiben.

5.4.3.1 Sprachunabhéngige Ebene

R b3
b
< Jate
> *
* e K

Ef Edit Mode

1 c ion | | Data i jon | | C ication | | i ion] |Help| | Change Password | P
Logout

Attached Marks >

Abb.29: TATE: Sprachunabhingige Ebene

Durch Klicken auf das Icon Data Manipulation -> Create Entry -> Advanced kann ein
neuer Eintrag erstellt werden. Bei dem ersten Feld Domains (Wissensgebiete) handelt es
sich um Wissensgebiete, in denen der eingetragene Begriff verwendet wird. Jeder Ein-
trag in der IATE Datenbank soll von einem bis drei Wissensgebieten bestimmt werden.
Nach dem Klicken auf Add (Hinzufiigen) erscheint ein Auswahlmenti (Abb. 14), das in

drei Wissensgebieten (von allgemeinen bis mehr spezifischen) unterteilt ist. Der Inhalt
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von zwei unteren Wissensgebieten wird an das bereits auf der hoheren Ebene ausge-
wihlte Gebiet angepasst und kann je nach Bedarf ausgewéhlt werden. Durch Klicken
auf OK auf der rechten Seite der untersten Ebene des ausgewédhlten Wissensgebietes

wird der Vorgang abgeschlossen.

/2 IATE / Select Domains - Microsoft Internet Explorer provided by

b

ﬁ https://iate.testa.eufiatenew/domains/Sdomain. jsp?callback=fillDomain ’

"] 5
] g
=l

O

o]

Done T T € mternet va v  RM100% v g

~ M~ .~

Abb.30: IATE: Auswahl des Wissensgebiets

Dabei muss beachtet werden, dass wenn lediglich eine Sprache zu dem bereits vorhan-
denen Eintrag in einer anderen Sprache hinzugefligt wird, soll zuerst iiberpriift werden,
ob das Fachwort in der eingetragenen Sprache in demselben Wissensgebiet verwendet

wird.

Das Feld Origins (Ursprung) ist nur dann auszufiillen, wenn sich der Begriff lander-
bzw. EU-spezifisch erweist. In diesem Fall soll auf Add geklickt und der Name des
Landes bzw. der Europidischen Union aus dem Auswahlmenii ausgewdhlt werden.

Durch das Klicken auf OK wird der Vorgang abgeschlossen.

Die sich auf der rechten Seite befindenden Felder Nofe (Anmerkung) sind nur bei Be-
darf auszufiillen. Dabei darf nicht vergessen werden, dass die eingetragenen Informati-
onen auf Englisch verfasst werden miissen. Die Englische Sprache gilt in der IATE Da-
tenbank als Ausgangssprache fiir alle weitere Eintrage. Wiahrend das rechts oben plat-
zierte Feld Note dafiir vorgesehen ist, weitere Informationen zum Wissensgebiet des
eingetragenen Fachwortes zu geben, sind in dem rechts unten situierten Feld Note In-

formationen zum Begriffsursprung zu enthalten.
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Als Problem Language ist die Ausgangssprache zu verstehen, an die Eintrdge in allen
anderen Sprachen angehingt werden. Problem Language ist aus der Dropdown-Liste zu
entnehmen. Wenn es sich um einen sprachspezifischen bzw. landerspezifischen Begriff
handelt, soll die Sprache des Begriffs bzw. des Landes als Problem Language festgelegt
werden. Bei den Tieren und Pflanzen soll allerdings in der Regel Latein als Problem
Language bestimmt werden. Bei allen anderen Begriffen ist es Englisch, nur gelegent-

lich Franzosisch.

Es besteht die Moglichkeit den Eintrag als Primary Entry (vorrangiger Eintrag) einzu-
stufen. Vorrangige Eintrage erhalten einen Stern neben der Eintragsnummer und werden
vor den anderen auf der Trefferliste angefiihrt. Dies hilft sowohl den Ubersetzerlnnen
den verldsslichsten Eintrag unter Duplikaten zu finden, als auch den Terminologlnnen,
die wichtigsten Termini fiir die Ergdnzung zu erkennen. Die Verwendung der vorrangi-
gen Eintrige soll allerdings in Grenzen gehalten werden und nur dann in Anspruch ge-
nommen werden, wenn die Qualitét des Eintrags unter seinen Duplikaten hervorgeho-
ben werden soll. Sobald der Eintrag als Primary Entry eingestuft wird, kann dies im Eu-

ropdischen Parlament nur von Terminology Coordination Unit aufgehoben werden.

Das Feld Cross Ref (Querverweis) ermoglicht den Userlnnen einen Querverweis zu ei-
nem anderen Eintrag in derselben Datenbank zu erstellen. Nach dem Klicken auf Cross
Ref'ist die IATE Eintragsnummer zu vermerken, auf die verwiesen werden soll. Danach
ist aus dem Auswahlmenii der Zusammenhang zwischen den Begriffen in beiden Ein-
tragen auszuwdhlen. Um den Vorgang abzuschlieen, auf Add und abschlieend auf Sa-

ve & Exit klicken.

Das nichste Feld rechts Collections (Sammlungen) ermoglicht den Benutzerlnnen Un-
tergruppen von Daten in der IATE Datenbank zu erstellen und dadurch das Manage-
ment dieser Daten zu erleichtern. Nach dem Klicken auf Collections ist der Name der
bereits bestehenden Sammlung einzutragen. Um die Suche nach der gewiinschten
Sammlung zu beginnen, geniigt ein Klick auf Search. Danach kann die gewiinschte

Sammlung aus der Ergebnisliste ausgewidhlt und den Eintrag hinzugefiigt werden. Es
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besteht auch die Moglichkeit, eine neue Sammlung zu erstellen, indem eine kurze Be-
zeichnung auf Englisch und der Name nach dem folgenden Muster hinzugefiigt wird:
INSTITUTION CODE-LANGUAGE OR BODY CODE-COLLECTION NAME

Um fortzufahren, soll auf Save geklickt werden (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP
2011c:10-12).

5.4.3.2 Sprachebene

Die Sprache des erstellenden Eintrags wird automatisch als Sprache der Terminologin
bzw. des Terminologen durch das System erkannt oder als Sprache von Problem Lan-
guage eingestellt, die vorher ausgewihlt wurde. Um diese Einstellungen zu verdndern,
reicht es, die gewiinschte Sprache aus dem Auswahlmenii zu wéhlen. Die mehrsprachi-
ge Option soll ausschlieBlich fiir die sprachunabhéngigen Codes oder Zeichen verwen-

det werden.
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Abb.31: IATE: Sprachebene

In dem Feld Definition soll sich eine klare und pragnante Definition befinden. Wenn
jedoch keine geeignete Definition gefunden werden kann, muss das Feld Confext (Kon-
text) bereitgestellt werden. Der Eintrag muss sich auf einen Einzelbegriff bzw. Einzel-
name beziehen, sodass die Definition fiir den Begriff bzw. Name und nicht nur fiir eine
Sprache giiltig ist. Definitionen sollen zudem nach Substitutionsprinzip geschrieben
werden, d.h. keine Artikeln, keine Anfangs-Grofbuchstaben, keine Punkte sollen vor-
handen sein, damit das Fachwort durch die Definition im Text ersetzt werden kann. Als

Beispiel gilt die nachstehend abgebildete Tabelle.

80



Term earthquake

Definition sudden shaking of the ground caused by the passage of seismic
waves through the Earth's rocks

Substitution | e The earthquake measured 6.5 on the Richter scale.

e The sudden shaking of the ground caused by the passage of
seismic waves through the Earth’s rocks measured 6.5 on the
Richter scale.

Abb.32: TATE: Definitionsmuster (IATE Handbook)

In dem Feld Reference ist die Definitionsquelle anzufiihren. Dabei kann es sich um
mehr oder weniger glaubwiirdige Quellen handeln. Die Definition aus Wikipedia ist zu-
lassig, solange im Vorhinein umfangreich recherchiert wurde. Das Feld Nofe ist wiede-
rum fiir relevante Informationen iiber den Begriff und nicht iiber das Fachwort vorgese-

hen.

Wie der Abb.27 entnommen werden kann, besteht die Moglichkeit beide Felder (Refe-
rence & Note) als vertraulich einzustufen. StandardmiafBig sind alle Felder als 6ffentlich
eingestuft, was bedeutet, dass alle eingetragene Informationen automatisch fiir alle Be-
nutzerInnen der internen IATE Version zugénglich sind und in weiterer Folge nach der
Validierung in die 6ffentliche Version der IATE Datenbank importiert werden. Wie be-
reits jedoch angesprochen, kann der Zugang zum Datenbankeintrag eingeschriankt wer-
den. Dies kann sich auf den gesamten Eintrag, der Sprachebene, Ebene des Fachwortes
oder das Feld Reference bzw. Note beziehen. Die Abb.29 veranschaulicht die Stufen der

Vertraulichkeit, die ausgewihlt werden konnen.

Public Default setting and recommended option, unless there are strong
reasons to hide the data.

All database | Information available to staff in all institutions. (This is useful
owners where internal documents cannot be accessed by the general public.
However, if a document is subsequently made public, remember to
change the confidentiality settings.)

Institution Confidential information visible only to staff at the institution
creating the entry.

Abb.33: IATE: Stufen der Vertraulichkeit (IATE Handbook)
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Es gibt drei Vertraulichkeitsstufen. Die erste Stufe wird standardméBig angezeigt und
bietet allen BenutzerIlnnen den Datenzugriff. Diese Stufe gilt als empfehlenswerte Opti-
on solange keine ausschlaggebenden Griinde bestehen, eingetragene Daten geheim zu
halten. Die zweite Stufe der Vertraulichkeit A/ database owners bietet den Zugriff zu
den eingetragenen Daten den MitarbeiterInnen aller europiischen Institutionen. Dies
kann besonders sinnvoll in den Féllen sein, in denen interne Dokumente von der breiten
Offentlichkeit nicht zugegriffen werden sollen. Wenn allerdings das bestimmte Doku-
ment spiter verdffentlicht wird, soll ebenso die Vertraulichkeitsstufe verdandert werden.
SchlieBlich besteht die Moglichkeit, die eingetragenen Daten als vertrauliche Informati-
onen einzustufen, die in der Folge lediglich den MitarbeiterInnen der Institution zu-
ginglich sind, im Namen deren die Daten erstellt wurden (vgl. Generaldirektion Uber-

setzung EP 2011c:14f)).

5.4.3.3 Ebene des Fachwortes

Termini mit gleichen morphologischen Merkmalen bilden eine Gruppe (Term Group)
und daher soll diesen die gleiche Nummer zugeschrieben werden. Darunter kann bei-
spielsweise ein Fachwort und seine Abkiirzung bzw. gidngiges und vollstindiges Titel

eines Vertrages verstanden werden.
Das Feld Term Type enthilt eine Dropdown-Liste mit fiinf verschiedenen Auswahlmdog-

lichkeiten. Darunter sind: Term (Terminus), Abbrev (Abkiirzung), Phrase (Redewen-

dung), Formula (Formel) und Short Form (Kurzform) zu finden.
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Abb.34: IATE: Ebene des Fachwortes

Wihrend unter dem Terminus ein Wort bzw. eine Reihe von Wortern zu verstehen ist,
die einen festgelegten Begriff bestimmen, handelt es sich bei der Redewendung um
phraseologische Einheiten, die entweder eine standardisierte Ubersetzung vorweisen
und daher immer auf die gleiche Weise iibersetzt werden miissen, oder Einheiten, die
immer wieder in den zu iibersetzenden Texten vorkommen und Ubersetzungsschwierig-
keiten bereiten. Dabei darf nicht vergessen werden, dass diese Redewendungen keine
iiberfliissigen Worter enthalten sollen. Bei der Angabe von den ganzen Sitzen, ist die

Sprachtypologie zu beachten. Die Abkiirzung enthélt unter anderem Akronyme, Initial-
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worter und Verkiirzungen, die nach den Regeln der betreffenden Sprache geschrieben
werden sollen. Wenn es sich wiederum um chemische, mathematische oder andere na-
turwissenschaftliche Formeln handelt, sollen diese nach den festgelegten internationalen
Standards eingetragen werden. Schlielich besteht die Mdglichkeit, die eingetragenen
Daten als Kurzform einzustufen. In diesem Fall geht es beispielsweise um géngige Ver-

tragstitel oder kurze, inoffizielle Namen der Staaten.

Das néichste Feld lautet Evaluation (Bewertung) und ist nur dann auszufiillen, wenn auf
der Sprachebene mehr als ein Terminus der gleichen Gruppe eingetragen wurde und die
Verwendung aller Termini in der Ubersetzung zulissig ist. In diesem Fall soll angedeu-
tet werden wann bestimmte Termini verwendet werden sollen mit Hilfe von den unten

angefiihrten Stufen.

Preferred The best term (of its ‘term type’) to use in a translation. A term may be
‘preferred’ because it is intrinsically better than the other terms, or simply to
ensure consistency in EU texts.

Admitted A term which is correct, but is not the preferred term.

Deprecated | A term which is widely used, and is therefore likely to appear in documents

sent for translation or editing, but which should not be used in translations,
and should be changed when editing a text. Variant spellings should not be
included as deprecated terms, but added to Look-up Forms (p. 22).

Obsolete A term which was previously used toﬁdenote the concept, but is no longer in
use (e.g. ‘omnibus’ to denote a ‘bus’).”

Abb.35: IATE: Bewertungsstufen (IATE Handbook)

Die Stufe Preferred (bevorzugt) deutet darauf hin, dass der Terminus im Zuge der
Ubersetzung verwendet werden soll. Der Terminus wird als bevorzugt eingestuft, wenn
er sich als wesentlich besser als alle anderen Termini erweist oder damit Konsistenz in
den EU-Texten sichergestellt wird. Die nédchste Stufe stellt Admitted (anerkannt) dar
und wird dann verliehen, wenn es sich um einen richtigen, aber nicht bevorzugten Ter-
min handelt. Es gibt weiterhin die Stufe Depreciated (abgewertet), die sich an Termini
bezieht, die in den Dokumenten zwar vorhanden sind, sollen aber mit anderen Termini

im Zuge der redaktionellen Bearbeitung ersetzt werden. SchlieBlich konnen Termini als
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Obsolete (veraltet) eingestuft werden. Wie der Name schon sagt, ist diese Stufe fiir jene

Termini gedacht, die nicht mehr gebraucht werden.

In dem Feld Term ist ein Terminus einzutragen, der zwar aus mehreren Worten beste-
hen kann, aber sich lediglich auf einen Begriff beziehen soll. Dariiber hinaus soll darauf
geachtet werden, dass Nomen und Adjektive in Singular angegeben werden (auler
Termini, die iiblicherweise in Plural verwendet werden), Verben in Infinitiv angefiihrt
werden und weder Artikel noch GrofSbuchstaben verwendet werden (auller Sprachregeln

dies anders bestimmen).

Das Feld Reliability (Glaubwiirdigkeit) ist ein verpflichtendes Feld, welches nicht mit
dem Feld Validation (Uberpriifung) verwechselt werden soll. Wihrend die Glaubwiir-
digkeitsstufen auf die Ubereinstimmung zwischen dem bestimmten Terminus und Be-
griff hindeuten, handelt es sich bei der Uberpriifung um einen Managementvorgang.
Das Glaubwiirdigkeitsspektrum recht von 0 bis 4. Die Stufe 0 (abgestuft vor dem Lo-
schen) stellt die niedrigste Stufe dar, die von Terminologlnnen an Termini vergeben
wird, um darauf hinzudeuten, dass der Terminus geloscht werden soll. Wahrend die Stu-
fe 1 (Glaubwiirdigkeit nicht liberpriift) automatisch an jene Termini vergeben wird, die
von Nicht-Muttersprachlerlnnen in die Datenbank eingetragen werden, bezeichnet die
Stufe 2 (Mindestglaubwiirdigkeit) Termini, die von MuttersprachlerInnen entweder ein-
getragen oder aktualisiert werden. Die Stufe 3 (glaubwiirdig) wird von TerminologIn-
nen nach der Durchfithrung der Glaubwiirdigkeitsbewertung zugeteilt. Glaubwiirdige
Termini sollen mindestens ein der folgenden Kriterien erfiillen: erhalten aus einer
glaubwiirdigen Quelle, zugestimmt von einem Vertretungsorgan, von Terminologlnnen
mit derselben Sprache bzw. gingige Bezeichnung des Begriffs darstellen. Ahnlich wie
bei der Stufe 3, kann die Stufe 4 (sehr glaubwiirdig) erst nach der Durchfiithrung der
Glaubwiirdigkeitsbewertung vergeben werden. Sehr glaubwiirdige Termini stellen fest
etablierte und von Expertlnnen weithin akzeptierte Termini dar, die von einer zuverlés-

sigen, vor allem geschriebenen Quelle bestitigt wurde.
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Das Feld Reference (Quelle) veranschaulicht die Glaubwiirdigkeit des Terminus. Daher
soll in dem Feld eine glaubwiirdige, zuverldssige Quelle angefiihrt werden. Wikipedia

stellt somit keine empfehlenswerte Quelle dar.

In dem Feld Note (Anmerkung) konnen alle relevanten Informationen angefiihrt wer-
den, die sich auf dem Terminus beziehen und zu keinem anderen Feld passen. Es ist
wichtig dabei zu bedenken, dass hier nur jene Informationen gehoren, die den Terminus

und nicht den Begriff betreffen.

Wie bereits angemerkt soll im Fall der fehlenden Definition ein Kontext bereitgestellt
werden. Wenn aber die Definition schon vorhanden ist, stellt Kontext kein verpflichten-
des Feld dar, kann sich allerdings als hilfreich erweisen. Er versorgt Userlnnen mit den
wichtigen Information zur Verwendung des bestimmten Terminus. Man darf dabei aber
nicht vergessen, dass bei der Anfiihrung des Kontexts muss auch eine glaubwiirdige
Quelle enthalten werden, die in das Feld Context Reference (Kontextquelle) einzutragen

ist (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP 2011c:17-21).

5.4.4 Pre-IATE

Bei der Beschreibung des Terminologiemanagements mit Hilfe von der IATE Daten-
bank, erweist es sich als notwendig ein paar Worte iiber Pre-IATE Datenbank zu verfas-

sen, da dies einen wesentlichen Bestandteil der gesamten Datenbank darstellt.

Pre-IATE Daten sind in der 6ffentlichen Version der IATE Datenbank nicht sichtbar,
sondern lediglich fiir interne Zwecke verwendbar. Die Daten, die sich in Zukunft als
brauchbar erweisen konnen, werden schnell und miihelos den Userlnnen zur Verfiigung
gestellt, indem sie massenhaft in Form von Glossaren in die Datenbank importiert wer-
den. Die Terminologlnnen kdnnen dann in weiterer Folge die eingefiihrten Eintridge in
die IATE Datenbank integrieren. In der Zwischenzeit sind sie allerdings den Userlnnen
zuginglich, die eine Entscheidung treffen konnen, ob Eintrdge in der Datenbank bleiben

oder geloscht werden sollen.
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Die Eintriage in der Pre-IATE Datenbank sind, wie nachstehend abgebildet, sowohl auf
der Trefferliste als auch in der Eintragsdarstellung hellblau hinterlegt.

* %
*
* *

| Consultation | | Data! lation | | C ication | | Administration | | Help | | Change Password | ’
Logout

Entry Number Elsatriess

Ll ElA 1016 - European construction

I Printer Friendly | Adrmin Info History

B3 e [l
e
[ o Hetor

oy

Term Group: 1 COM PREIATE Reliability:2
election

Attached Marks =

Abb.36: IATE: Pre-IATE Eintrag

Wenn der Pre-IATE Eintrag doppelt angelegt wird, sollen zuerst alle niitzlichen Infor-
mationen in den vorrangigen Eintrag kopiert werden und anschlieBend der Pre-IATE
Eintrag aus der Datenbank geldscht werden (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP
2011c:37).

5.4.5 Verwendung von Marks

Marks (Vermerke) konnen in zwei Hauptgruppen eingeteilt werden: Action Marks
(Vermerke, die eine Handlung zu verursachen haben) und Information Marks (Vermer-
ke, die lediglich als Information dienen). Wihrend Information Marks als reine Infor-
mation zum Eintrag fiir die Erstellerlnnen oder auch andere Userlnnen der Datenbank
verwendet werden, sind Action Marks dafiir gedacht, Kolleglnnen aus anderen Sprach-
referaten bzw. EU-Institutionen darauf aufmerksam zu machen, dass ein bestimmter

Eintrag aktualisiert, bearbeitet, zusammengelegt bzw. geléscht werden soll.
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Abb.37: IATE: Vermerke hinzufiigen

Um einen Vermerk hinzuzufiigen soll auf Add Marks (Vermerke hinzufligen), wie ab-

gebildet, geklickt werden, damit das folgende Fenster erscheint.

/=2 IATE / Add Marks - Microsoft Internet Explorer provided by European Patliament = |E||l]
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Abb.38: IATE: Vermerke hinzufiigen
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Im Feld Type of Mark ist in dem Auswahlmenii eine Reihe von Moglichkeiten enthal-
ten, aus denen gewéhlt werden kann. Darunter befinden sich: Form (Struktur), Content
(Inhalt), Merge/Deletion (zusammenlegen/l0schen), Management (Management), Pre-

IATE sowie Other (Sonstiges).

Form ¢ Information in the wrong field.
e Non-standard references.

e Incorrect use of bold/italics, formatting.

‘;ICtiEn Content e Problems with references (broken links, unreliable,
arxs outdated), spelling errors, suggested definitions, etc.
Merge/Deletion e For duplicates (the IATE interface can also add these
marks where you ‘continue and mark” after a duplicate
detection notice is displayed).
. Management e Instructions to update references (e.g. after a document
Inflc:;mitlon has been published)
arks

¢ Information about projects the entry is part of.

Pre-IATE e Automatically generated when the IATE macro
available via a button bar in Word is used. Do not
select this type of mark from this menu!

Other e Information you may want to make available to
yourself or others, but which does not fit in any other
category.

Abb.39: TIATE: Type of marks (IATE Handbook)

Solange es sich nicht um innersprachliche Zwecke handelt, soll die Anmerkung auf
Englisch eingetragen werden und kurz gefasst sein. In dem Feld Addresses (Adressen)
ist die Institution bzw. die Abteilung auszuwihlen, an die Anmerkung geschickt werden
soll. Nach der eingetragenen Anmerkung auf Add (Hinzufiigen) klicken und anschlie-
Bend auf Submit Mark (Vermerk abschicken) (vgl. Generaldirektion Ubersetzung EP
2011c:38f.).
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6. Fazit

Die vorliegende Masterarbeit unterstreicht die Bedeutung der Terminologie, die eine
entscheidende Rolle beim Ubersetzen und Dolmetschen spielt. Dabei wird das Haupt-
augenmerk auf die Europdische Union, insbesondere auf das Europdische Parlament,
gerichtet, in dem Terminology Coordination Unit titig ist. Alle vom Europidischen Par-
lament verdffentlichen Dokumente stehen den BiirgerInnen in allen Amtssprachen der
Europédischen Union zur Verfiigung und jedes Mitglied des Européischen Parlaments
hat das Recht darauf, sich in einer der Amtssprachen zu duBlern. Die Tatsache, dass alle
Amtssprachen den gleichen Status genieen, sorgt fiir Transparenz und Zugénglichkeit

der parlamentarischen Arbeit fiir alle EU-BiirgerInnen.

Die vorliegende Arbeit verschafft einen Einblick in die Arbeitsweise von Terminology
Coordination Unit, den Terminologiedienst des Européischen Parlaments, der fiir die
Koordination der Terminologiearbeit und nicht die Erstellung der Terminologie im Eu-
ropdischen Parlament zustdndig ist. Diese Tatsache spielt eine erhebliche Rolle fiir die
Qualitdt der Terminologie, die von Terminologlnnen in den Sprachreferaten erstellt

wird.

Im Laufe des dreimonatigen Praktikums wurden die Arbeitsabldufe der terminologi-
schen Abteilung des Europdischen Parlaments eingehend untersucht. TermCoord erwies
sich dabei als eine dullerst dynamische Abteilung, die sich stindig darum bemiiht, auf
die Prisenz der Terminologie aufmerksam zu machen. Zahlreiche Aktionen, die regel-
miBig von Terminology Coordination Unit unternommen werden, tragen zur Bewusst-
seinsbildung fiir Terminologie in einer viel breiteren Perspektive, ohne sich auf den eu-

ropdischen Kontext zu beschrianken.

Nicht nur die Terminologie an sich, sondern auch das Terminologiemanagement bildet
der Schwerpunkt dieser Masterarbeit und wurde sowohl im theoretischen Teil ausfiihr-
lich dargestellt als auch im empirischen Teil eingehend untersucht. Die empirische Stu-
die, die sich mit den PraktikantInnenprojekten und der interinstitutionellen IATE Ter-

minologiedatenbank auseinandersetzte, machte deutlich wie wichtig die effektive und

90



gut durchdachte Verwaltung der Terminologiedatenbank ist, die in weiterer Folge die
Arbeit der UbersetzerInnen in einem groBen Ausmaf begiinstigen kann. Auch die Rolle
der Praktikantlnnen ist in diesem Kontext nicht zu unterschétzen. Sie tragen entschei-
dend zum Erfolg von Terminology Coordination Unit und helfen bei der Durchfiihrung
der Terminologieprojekte, die auf die Optimierung der interinstitutionellen IATE Ter-

minologiedatenbank abzielen.

Die vorliegende Masterarbeit manifestiert an mehreren Stellen die Bedeutung der Ter-
minologie im Kontext der Europdischen Union, die als mehrsprachige Wissensgesell-
schaft verstanden wird. Die Terminologiearbeit, die als Grundlage jeder Ubersetzungs-
und Dolmetschleistung gilt, wird viel zu oft vernachléssigt. Stattdessen wird die Priori-
tit aus Zeitgriinden dem eigentlichen Ubersetzungs- bzw. Dolmetschervorgang gege-
ben. Umso mehr ist ein gut strukturiertes Terminologiemanagement wichtig, welches

Zeitersparnis, aber auch Qualitatssteigerung mit sich bringen wird.
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Abstract (Deutsch)

Der Schwerpunkt der vorliegenden Masterarbeit liegt auf der Terminologiearbeit im Eu-
ropdischen Parlament unter besonderer Beriicksichtigung der von Terminology Coordi-
nation Unit verrichteten Diensten. Ausgehend von der Theorie bis hin zum empirischen
Teil untersucht diese wissenschaftliche Arbeit welchen Stellenwert die Terminologie im
Européischen Parlament einnimmt und welchen Einfluss sie auf die Ubersetzungs- und

Dolmetschertitigkeiten in dem EU-Kontext ausiibt.

Die Sprachenpolitik der Europdischen Union, die sich an die Férderung der Mehrspra-
chigkeit orientiert, bildet den Ausgangspunkt fiir eine eingehende Auseinandersetzung
mit dem Thema und dessen griindliche Abhandlung unter dem terminologischen Ge-

sichtspunkt.

Die Untersuchung der von Terminology Coordination Unit verrichteten Dienste erwies
sich in diesem Kontext als eine dullerst wichtige, denn dieser 2008 ins Leben gerufenen
Dienst einen erheblichen Beitrag zur Bewusstseinsbildung in Fragen der Terminologie
nicht nur im Europdischen Parlament leistet. Zahlreiche Aktionen, Veranstaltungen und
weitere Initiativen tragen zur stindigen Entwicklung und Optimierung der geleisteten

Arbeit im Bereich der Terminologie.

Dabei richtet sich das Hauptaugenmerk auf die interinstitutionelle IATE Terminologie-
datenbank, mit Hilfe deren das Terminologiemanagement gehandhabt wird. Eine griind-
liche Auseinandersetzung mit der IATE Datenbank ermoglicht einen genauen Einblick
darin, wie das Terminologiemanagement in so einer ausgebauten Institution wie das Eu-

ropéische Parlament ausgefiihrt wird.
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Abstract (Englisch)

This master’s thesis examines terminology management in the European Parliament
while taking into account tasks performed by Terminology Coordination Unit. Starting
from the theory up to the empirical part the thesis examines how important is the termi-
nology in the European Parliament and what impact does it have on translation and in-

terpreting in the context of the European Union.

The starting point for the thorough analysis of terminology management is the language
policy of the European Union, which promotes the multilingualism across the whole

European continent.

The subject of the examination, Terminology Coordination Unit and its tasks, turned out
to be of great importance in the context of terminology issues. The institution that was
established in 2008 has played an important part in the awareness-raising as far as ter-
minology not only in the European Parliament is concerned. A great range of cam-
paigns, events and initiatives contribute to the permanent development and improve-

ment of the terminology work performed by the unit.

The focus is to examine the inter-institutional terminology database IATE, with the help
of which the terminology management is conducted in the European Parliament. A
thorough analysis of the IATE database enables a close insight into the way, in which
the terminology management is conducted in such a complex institution as the Europe-

an Parliament.
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