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1 Einleitung

“For humans, food bridges many divides: it is both substance and symbol; it is life-
sustaining in both biochemical and cognitive modes. Both physically and socially, we

consume it and make it part of ourselves, only to expel it in another form.
(MacClancy/Macbeth 2004:6)

Essen und Trinken sind menschliche Universalismen, die in jeder Kultur und
Gesellschaft mit anderen Normen und Werten belegt sind. Sie tragen konstruierte
Bedeutungen, die im Konsumtionsprozess zum Tragen kommen. So verbindet der
Konsumtionsprozess die physischen und soziokulturellen Aspekte.

In meiner Diplomarbeit beschaftige ich mich mit der Frage nach dem Umgang mit
islamischen Speisegeboten. Konkret beforschte ich empirisch den Umgang von
Konsumentinnen und Verkauferinnen mit dem Einkauf und Verkauf von sogenannten
,halal Produkten® — Nahrungsmitteln, die den islamischen Speisegeboten
entsprechen. Diese Thematik ist zunehmend wichtig fir den Osterreichischen Markt
und die Osterreichische Gesellschaft, da mit einer wachsenden muslimischen
Bevolkerung auch die Nachfrage und das Angebot an diesen Produkten steigen. Ich
beschaftige mich daher in meiner Arbeit mit der Veranderung, die sich in den letzten
Jahren vollzogen hat und die einen Wandel innerhalb der muslimischen
Gemeinschaft mit sich gebracht hat. Dieser Wandel brachte eine Veranderung im
Umgang mit dem Thema halal (religios erlaubt) und haram (religids verboten)
sowohl auf Seiten der Konsumentinnen als auch der Verkauferinnen.

Die zwei groRen Themen, die mein Forschungsprojekt umrahmen, sind Religion und
Wirtschaft. Dabei geht es bei mir um jene Religion, die von Migrantinnen
verschiedener Generationen gelebt wird. Religion und Migration sind oft eng

miteinander verbunden.

Religion steht meist in Verbindung mit kulturellen Traditionen, ist von diesen dann
nicht losgeldst wahrnehmbar und stark im Bewusstsein der Menschen verankert.
Religion hat Einfluss auf Verhaltensweisen, welche in der Regel die Identitat der
Person(en) fundamental betreffen. (Heiner/Lohlker/Potz 2012:16)

Fir Glaubige ist Religion wichtiger Teil der ldentitat. Religion ist fur Migrantinnen

besonders wichtig als Anbindung an die eigene Kultur (vgl.ebd. 17).



Ausgangspunkt meiner Forschung war mein Eindruck, dass sich die Anzahl an halal-
Aufschriften auf Lokalen in den letzten Jahren gesteigert hat. Auf Basis dieser
Annahme begann ich mit der Erforschung des Feldes. Meine Forschungsfrage:
lautete ,Warum gab es einen Anstieg an o6ffentlicher Reprasentation von halal
Aufschriften in Wien 207¢

Auf den zwanzigsten Wiener Gemeindebezirk (Brigittenau) konzentrierte ich mich
erstens,um das Feld auf eine fur mich machbare GroRe zu beschranken und
zweitens, weil dieser Bezirk eine sehr hohe Anzahl an muslimischer Bevolkerung hat.
Ich versuchte zunachst meine Annahme zu bestatigen, indem ich durch
teiinehmende Beobachtung und informelle Gesprache das Feld explorierte und
absteckte. Ich sprach mit Verkéufern', die ich fragte, seit wann sie ihre Aufschriften
hatten. So konnte ich flr mich bestatigen, dass es diese vermutete Steigerung
gegeben hat. Die folgenden Thesen stellte ich als Beantwortung meiner
Forschungsfrage auf:

1. Auf Kundlnnenseite hat eine Abnahme an Vertrauen stattgefunden. Es wird
von den Verkauferinnen/Besitzerinnen versucht, dieses mangelnde Vertrauen
wieder zurtickzugewinnen.

2. Verkauferlnnen wollen ihre Religion im 6ffentlichen Raum (als Reaktion auf
die antiislamische Haltung in Osterreich) reprasentieren

3. Durch eine demografische Entwicklung ist der halal Sektor wichtiger
geworden. Das Anbringen von den Schildern ist eine 6konomische Handlung.

4. Halal Schilder anzubringen ist eine Mode geworden

Die Verifizierung bzw. Falsifizierung dieser Thesen behandle ich im Kapitel
Conclusio. Kurz lasst sich sagen, dass nur die Thesen 1 und 3 vollstandig verifiziert
werden konnten. Die Motivation dieser Forschung war fur mich, ein Feld zu
studieren, das erstens noch wenig beforscht ist und das sehr aktuelle Bezuge hat.
Die muslimische Gemeinschaft in Osterreich ist eine viel diskutierte und viel
kritisierte. Eine antiislamische Haltung vieler Osterreicherlnnen macht diese
Gemeinschaft auch zu einer ausgegrenzten Gruppe. Ich wollte mich nun auf eine
ganz spezielle Thematik innerhalb dieser Gruppe fokussieren und die Bedeutung

dieser Thematik fur verschiedene Individuen verstehen. Ich habe dabei versucht, so

! Alle Verkaufer, mit denen ich Interviews filhrte waren mannlich, daher spreche ich in meiner Arbeit
fast nur von Verkaufern, aul3er ich spreche allgemein Gber Verkaufspersonen.
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offen wie maoglich vorzugehen, um wirklich ein Verstandnis fur die Sichtweise der
Interviewpartnerinnen und Gesprachspartnerlnnen zu bekommen.

Tatsache ist, dass es wenige Arbeiten gibt, die sich mit der Situation von
Muslimlnnen in Osterreich umfassend befassen (vgl. ebd.11). Auch ich hatte mit
dieser Tatsache zu kdmpfen, speziell weil es zum Thema halal sehr wenig Literatur
gibt, die erhaltlich ist. Interessanterweise anderte sich dies im Lauf meines
Forschungsprozesses und es findet sich zurzeit zumindest eine Anzahl an Artikeln,
die sich mit dem Thema halal beschaftigen. Ich musste allerdings noch mit sehr
wenig Material auskommen. Sehr wichtig war daher flir mich die umfassende Arbeit
von Paula Schrode uUber die Situation des halal Diskurses in Deutschland. Ihr Ansatz
und ihr Material unterscheiden sich von meinem, da sie die Diskursanalyse als
Methode wahlte. Sie beschreibt, wie die Normen von halal im Diskurs, unter anderem
in Internetforen, immer wieder neu ausgehandelt werden. Aul3erdem bezieht sie sich
auf die Situation in Deutschland. Dennoch konnte ich viele Parallelen ziehen. Was
meine Arbeit unter anderem noch von ihrer unterscheidet ist, dass ich mit meinem
Fokus auf den Wandel einen zeitlichen Aspekt mit hinein bringe. In Bezug auf den
deutschsprachigen Raum fand ich noch die juristischen Arbeiten von Richard Potz
hilfreich, sowie die ausfiihrliche Arbeit von Yavuz Ozoguz, wenngleich diese eher auf
die Bedurfnisse von Verbrauchern und Betrieben =zugeschnitten ist. Sehr
empfehlenswert zur Erhellung verschiedener Seiten der Situation von Muslimen in
Osterreich ist das neu erschienene Buch von Heine, Lohlker und Potz.?

Andererseits fand ich eingehende religiose Abhandlungen Uber die Stellung von halal
und haram im islamischen Recht, wie das Werk von Yusuf al Qaradawi, sowie die
Werke von Mathias Rohe. Dieser Mangel an Literatur fuhrte dazu, dass ich mich
meinem Thema aus verschiedenen Perspektiven annahern musste. Ich versuchte,
die verschiedenen Felder, in die mein Thema eingebettet ist, abzudecken. Dies hiel3,
dass ich mir wirtschaftliche und religiose Aspekte ansehen musste sowie die
theoretischen Grundlagen von Essen und Trinken in der anthropologischen Tradition.
Zentral fir meine Arbeit ist nun zum einen der spezifische empirische Ansatz, mit
dessen Mitteln ich den Wandel erforschen konnte. Es ist meines Wissens nach die
erste Arbeit mit diesem Zugang zum Thema halal und ich denke, dass sie dazu
beitragt, eine wichtige Lucke in der deutschsprachigen Literatur zu fullen. Bringt sie

doch neue, aus anthropologischer Sicht gewonnene, Aspekte zur Thematik. Bisher

% Susanne Heine/Riidiger Lohlker/Richard Potz: Muslime in Osterreich. 2012. Innsbruck
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wurde aus meiner Sicht diese Perspektive vernachlassigt, die die Bedeutungen von
halal und haram aus der personlichen Sicht der Konsumentinnen und
Verkauferlnnen darstellt und ihre Handlungsmotivationen beschreibt. Die
Fragestellung verknlpft, wie zu sehen ist, die Bereiche Religion, Wirtschaft und
Migration auf vielfaltige Weise miteinander. Ich denke, meine Arbeit kann dazu

beitragen, diese Thematik zu erhellen.

Was erwartet sie nun in dieser Arbeit? Die Arbeit teilt sich in 4 Bereiche, wovon der
empirische Teil das Kernstlick ist.

Im ersten Teil befasse ich mich mit 3 Themen, die mein Forschungsthema
verstandlich machen sollen und die spater fur die empirische Aufarbeitung wichtig
sind. Zunachst gehe ich auf religidse Aspekte von halal und haram ein. Zu Beginn
erklare ich, was diese Begriffe in den islamischen Rechtsquellen bedeuten und wie
sie verwendet werden(s. 2.1).

Im nachsten Unterkapitel erklare ich den praktischen Vorgang der Schachtung und
beschreibe, welche Produkte konkret halal und haram sind. Dann gehe ich auf die
Okonomischen Aspekte von halal Produkten ein und zeige, welche Rolle diese
Produkte auf dem Osterreichischen und europaischen Markt einnehmen bzw. wie
sich deren Bedeutung als 6konomischer Faktor gesteigert hat(s.2.2).

Anschlielend beschaftige ich mich mit der Entwicklung der muslimischen
Bevdlkerung in Osterreich(2.3). Dabei gehe ich sowohl auf demografische als auch
historische Entwicklungen ein. Ich stelle die Migrationsstrome dar, die Muslime nach
Osterreich gebracht haben, und zeige, welche konkreten Auswirkungen dies auf die
Bevolkerungszahlen gehabt hat. Zuletzt gehe ich auf die halal Zertifizierung in
Osterreich ein und erklare, welche Organisationen das Recht haben, diese Zertifikate
auszustellen.

Im zweiten Teil gehe ich auf Theorien ein, die sich um das Thema Konsumtion
entwickelt haben, um sie spater auf die empirischen Daten beziehen zu kdnnen.
Konsumtion verstehe ich dabei als Prozess der Bedeutungskonstruktion sowohl in
Bezug auf Produkte, als auch auf Ideen und Beziehungen. Dabei bespreche ich als
erstes das Thema Ernahrung als Teilbereich von Konsumtion(3.2). Dabei geht es
besonders um die sowohl biologische als auch symbolisch-kulturelle Natur von

Ernahrung. Im Konsumtionsprozess wird der eigene Platz in der Welt manifestiert.
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Danach gehe ich auf die Beziehung von Konsumtion und Identitat ein(3.3).
Konsumtionsentscheidungen kénnen von identitatsbezogenen Uberlegungen
abhangen. Gleichzeitig kann Konsumtion Identitaten beeinflussen. Speziell bei
kollektiven ldentitaten spielt Konsumtion eine gro3e Rolle, wie ich im nachsten
Kapitel erlautern werde(3.4). Konsumtion als ,Marker of Difference® meint die
kollektive Abgrenzung einer Gruppe von anderen durch Konsumtionsverhalten.
Bourdieu bezieht sich in seinen Studien auf die Rolle von Geschmack bei der
Klassenbildung.

Zuletzt befasse ich mich in diesem Kapitel mit Konsumtion als Wirtschaftsfaktor(3.5).
Dabei gehe ich speziell auf den Zusammenhang von Konsumtion und Produktion ein
und darauf, wie Nachfrage durch die Dynamik von Produktion — Tausch —
Konsumtion generiert wird. Danach bespreche ich kurz die Theorie der ,Material
Consumtion® von Daniel Miller, die besagt, dass Menschen durch die Interaktion mit
Objekten geformt werden.

Der dritte Teil der Arbeit befasst sich mit den Methoden, die ich angewendet habe.
Dabei beschreibe ich sowohl die Methoden selbst, als auch, wie ich sie konkret in
meiner Forschung angewendet habe. Zunachst gehe ich auf die Verwendung des
Tagebuchs als Instrument der Forschung ein (4.1). Ich fihrte das Tagebuch wahrend
des ganzen Forschungsprozesses.

Danach beschreibe ich die Grundzlge der teilnehmenden Beobachtung als Methode,
bei der Personen in ihrem natlrlichen Umfeld agieren(4.2). Ich nutzte die
teiinehmende Beobachtung fir den ersten Zugang zum Feld und fur die Vorbereitung
der Interviews. Ich konnte so schon einen guten Einblick ins Feld bekommen.

Das problemzentrierte Interview wendete ich in meinen 11 Interviews an, von denen
5 mit Verkaufern und 6 mit Konsumentinnen gefthrt habe (4.3). Das Interview soll
einen bestimmten gesellschaftlich relevanten Problembereich erhellen, der bei mir
der Schnittpunkt zwischen religiosen und wirtschaftlichen Interessen und der
Umgang mit islamischen Speisegeboten in einem nicht vorwiegend islamischen Land
ist.

Die Auswertung meiner Interviews und informellen Gesprache machte ich schlieflich
nach der Methode von Philipp Mayring (4.4). Diese Methode erschien mir sinnvoll,
weil sie sich gut fur Forschungsprojekte adaptieren lasst. Mayring gibt einen

bestimmten systematischen Ablauf vor, der fur die jeweilige Studie abgewandelt wird.
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Im vierten Teil meiner Arbeit gehe ich schlieRlich auf die Ergebnisse meiner
Forschung ein und breite mein Material aus. Dieses grof3e Kapitel unterteile ich in
drei Unterkapitel, die indirekt kausal zusammenhangen. Am Ende jedes dieser
Kapitel stelle ich theoretische Uberlegungen an.

Im ersten Kapitel ,Angebot und Nachfrage“ gehe ich auf die Frage ein, wie sich das
Angebot, die Nachfrage und der Bedarf nach halal Produkten gesteigert haben(5.2).
Dabei behandle ich sowohl die Grunde, als auch die konkreten Auswirkungen des
Wandels.

Ein zentraler Faktor flr den Anstieg ist aus der Sicht meiner Interviewpartnerinnen
die demografische Entwicklung, die zu mehr Kundschaft gefuhrt hat. Die
Auswirkungen des Anstiegs sind daran zu merken, dass mehr Angebot gewunscht
und geboten wird. Mit der Zeit haben viele Interviewpartnerinnen den Eindruck
bekommen, dass Verkauferinnen haram Produkte unter halal Namen verkaufen. Dies
fuhrte dazu, dass sich Geruchte verbreitet haben, dass Verkauferlnnen betrigen,
weil sie dadurch einen wirtschaftlichen Vorteil haben. Dies beschreibe ich im zweiten
Kapitel(5.3). Ich stelle die verschiedenen Aspekte, die sich um Betrug der
Verkauferlnnen ranken, dar. Viele Kauferlnnen nehmen an, dass manche Produkte,
die als halal verkauft werden, nicht halal sind. Ich spreche hier meist von Gertchten,
was nicht heildt, dass diese Annahmen nicht zum Teil stimmen. Es geht mir jedoch
um die Bedeutung dieser Annahmen flr das Verhalten der Kundinnen, die sich damit
befassen. Ich beschreibe die Arten des Betrugs und wie sich dieser auf den Profit der
Verkauferlnnen auswirkt.

Im groRten Empiriekapitel steht die zentrale Frage des Vertrauens im Zentrum, die
viele der Kundinnen bei ihren Einkaufen leitet(5.4). Das Vertrauen stellte sich als
Hauptgrund fur die Entscheidung fir ein Geschaft oder Lokal heraus. Ich beschreibe
nun in diesem Kapitel, wie die Kundinnen versuchen, Vertrauen aufzubauen, das
sich im Zug der letzten Jahre durch den Betrug verringert hat. Sie haben dazu
verschiedene Strategien entwickelt, die ich ausfuhrlich darstelle. In ihrer Wirksamkeit
fur den Vertrauensaufbau sind die Strategien unterschiedlich stark. In jedem dieser
Kapitel Uber Strategien, stelle ich auch dar, wie die Verkaufer auf diese reagieren.
Auch sie sind sich der Entwicklungen bewusst und versuchen das Vertrauen

wiederzuerlangen.
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Im Anschluss beschreibe ich, welche Auswirkungen die Strategien fir die
Kauferlnnen und Verkaufer haben und welche konkreten Handlungsweisen und
Entscheidungen sie hervorrufen.

In einem kurzen Exkurs gehe ich danach auf eine parallel stattfindende Dynamik
zwischen Verkaufern und deren Produktbezugsquellen ein. Sie wenden ahnliche
Strategien an wie die Konsumentinnen beim Einkauf und versuchen so das
Vertrauen zu den Bezugsquellen herzustellen.

Zum Schluss fasse ich meine Ergebnisse in einer Conclusio zusammen. In diesem
Kapitel wird auch die Beantwortung meiner Forschungsfrage und die Verifizierung

bzw. Falsifizierung meiner Thesen behandelt.
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2 Okonomische, religiése und demografische Grundlagen

2.1 Religiose Aspekte von halal und haram

,Der Begriff ,halal® (erlaubt) umfasst (...) alle Dinge, die den Menschen nicht von Gott
entfernen(...)(Ozoguz 2011:10). Halal kann prinzipiell als ,erlaubt, zuldssig oder
gestattet®, haram als ,verboten, unzulassig, nicht gestattet” verstanden werden. Das
deutsche Wort Harem leitet sich von haram ab (vgl. Ozoguz 2011:9f;
Heine/Lohlker/Potz 2012:160). Das Wort ,halal“ als das Erlaubte wird mit dem Wort
fur das Gute ,tayyib“ gleichgesetzt und in Opposition zu dem gestellt, wozu Satan
verleiten mochte (vgl. Schrode 2010:104). Halal und haram als Dichotomie meinen
religids verboten und religios erlaubt. Bereits im Koran gibt es den Gebrauch der
Termini. Diese werden besonders oft bei Speisegesetzen gefunden. Nur Gott kann
verbieten und erlauben (vgl. ebd. 126;128).

Konkret verboten sind Blut und Schwein (vgl. Sindemann 2010:11, Quran 5:23),

sowie

(...)dessen Haupt- und Nebenprodukte wie Wurstwaren, Fett, Gelatine usw.

e Tiere, die nicht von einem Glaubigen (Christen, Juden, Muslime) geschlachtet
wurden, da wahrend der Schlachtung kein anderer Name auf3er Gott genannt werden
darf (z.B. heidnische Opfertiere)

e Fleischfressende Tiere, Raubvogel und Langtiere ohne AufRenohren (d.h. Schlange,
Reptilien, Wirmer, Kerbtiere usw.)

e Blut und Blutnebenprodukte

¢ Nahrungsmittel (sic!) mit den oben genannten Produkten erzeugt wurden. (Flyer 2)

Sure 2:172* enthalt, was verboten ist:

Verboten hat Er euch nur (den Genuss von) natirlich Verendetem, Biut,
Schweinefleisch und dem, woriber etwas anderes als Allah angerufen worden ist.
Wenn aber jemand (dazu) gezwungen ist, ohne (es) zu begehren und ohne das MaR}
zu Uberschreiten, so trifft ihn keine Schuld; (Quran 2:172)

Hier ist zu sehen, dass in Notsituationen alle Ver- und Gebote aulier Kraft treten (vgl.
Schrode 2010:105). Die ,Nahrung aus dem Meer“ wird prinzipiell als halal
angesehen, jedoch gibt es unterschiedliche Meinungen darlber, ob sich dies auch
auf Tiere aus anderen Gewassern bezieht. Alkoholische Getranke sind im
Allgemeinen verboten (vgl. ebd. 108). Besonders wichtig ist die Frage, was zu
Aas(Maita) zu zahlen ist. Maita wird dem Geschlachteten gegenuber gestellt (vgl.

ebd. 111). Auch der Handel mit Verbotenem ist untersagt (vgl. Flyer 4; Schrode

% Ich gebe hier jeweils die Sure an
* In der von Paula Schrode verwendeten Koranfassung hat das Unterkapitel der Sure jeweils eine
Nummer héher
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2010:130). Im Judentum gibt es ebenfalls das Verbot von Blut. Auch der Vorgang der
Schachtung ist Grofteils gleich. Viele antike Volker hatten dieses Verbot (Vgl.
Sindemann 2010:11).

2.1.1 Halal und haram als religiose Gebote und rechtliche Kategorie
Die Grundlage fur halal und haram Vorschriften sind der Koran, der Gottes Wort

reprasentiert, und die Sunna, die alle Uberlieferten Taten Mohammeds enthalt. Das
islamische Recht (figh) basiert in erster Linie auf dem Koran, dem Wort Gottes. Das
Thema Ernahrung wird im Koran insgesamt relativ haufig erwahnt. 40 Textstellen
nehmen auf Speisevorschriften Bezug oder enthalten sie (vgl. Schrode 2010:103). In
Sure 6:144 wird ,ausgeflossenes Blut® dezidiert untersagt, was wichtig flr die
Schlachtung ist (vgl. ebd. 104). Sure 5:2 enthalt jene Todesarten, die ein Tier haram
machen. ,Verboten ist euch (...) das Erdrosselte, das zu Tode Geschlagene, das zu
Tode Gesturzte oder GestoRRene (...)* (Quran 5:2).

Es gibt auch Vorschriften, die fir Muslime in Europa relevant sind. Sure 5:4 bezieht
sich auf die ,Religionen des Buches®, die ahl al-kitab, das hei3t Juden und Christen
als monotheistische Religionen. Von ihnen war das Fleisch erlaubt, allerdings bezieht
sich dies auf eine Zeit, als Juden und Christen in dieser Region noch dieselbe Art zu
schlachten hatten wie Muslime. Dies wird heute nicht mehr als gultig angenommen
(vgl. Schrode 2010:106f).

Im islamischen Recht sind Scharia und Figh zu unterscheiden. Scharia bezieht sich
direkt auf das Wort Gottes in Form des Korans und der Sunna, das heif3t den
Uberlieferten Taten Mohammeds. Die Scharia enthalt in der weiten Definition alle
religidsen und rechtlichen Normen des Islams; es muss jedoch zwischen den beiden
differenziert werden, da bei den religidsen Vorschriften keine diesseitigen
Konsequenzen erfolgen (vgl. Rohe 2009:9). Die Scharia ist kein Gesetzesbuch,
sondern ein System komplexer Regeln und deren Interpretation, wobei nicht nur
Wortlaut sondern auch Sinn bei der Auslegung mitspielt (vgl.ebd.16). Figh ist die
Auslegung der oben genannten Quellen (Koran und Sunna) nach bestimmten
festgelegten Methoden (vgl. Schrode 2010:111). Bei der Auslegung sind dies der
Konsens der Gelehrten (ldschma‘), auf den zuruckgegriffen wird und der
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Analogieschluss (Qiyas). Vier grof3e sunnitische Rechtsschulen haben sich bis heute
gehalten (vgl. ebd. 113f).

Die Begriffe halal und haram werden in Bezug auf mehrere Themen verwendet. ,Die
Kontexte, in denen die Wurzeln h-I-/ und h-r-m im Koran verwendet werden, betreffen
rituelle Angelegenheiten, Handel, Heirat und Ernahrung.” (ebd. 128) Haram kann
noch einmal in zwei Kategorien unterteilt werden. Zum einen sind bestimmte Dinge
prinzipiell verboten. Zum anderen kdonnen Substanzen, durch eine Zusatzhandlung
verboten werden. Beispielsweise ist Schweinefleisch prinzipiell verboten. Ein Tier,
das an sich erlaubt ist, aber unrechtmafig erworben wurde, ist auch haram (vgl. ebd.
129f).

Die moralischen Implikationen von halal und haram sind nicht zu unterschatzen. Da
die Speisegesetze von Allah stammen, sind ihre Nichteinhaltung eine Stinde. Auf die

Nichteinhaltung folgt eine Bestrafung Gottes (vgl. ebd. 111;132).

Koranstellen wie 2:168-172 begrinden, dass die Beachtung von halal und haram als
Manifestation des rechten Glaubens verstanden wird und ein zentrales Feld der
religiosen Ethik darstellt. Das System von halal und haram bezieht sich auf das
Verhaltnis zwischen Muslimen und ihrem Gott. (ebd. 131)

In Paula Schrodes Forschung stellte sich heraus, dass die Termini halal und haram
in der praktischen Ernahrung und im Diskurs dartber eine zentrale Rolle spielen (vgl.
ebd. 133;140).

Die Reinheit der Speisen und andere Reinheitsgebote sind ein Versuch der Reinheit
Gottes nahe zu kommen, der diese Gebote erlassen hat (vgl. Ozoguz 2011:10).
Reinheit und Unreinheit spielen in Bezug auf halal und haram eine grof3e Rolle. Die
Begriffe sind stark miteinander verknupft. Auch im Islam generell hat (Un)reinheit
eine grof3e Bedeutung. Die Reinigung hat sowohl einen korperlichen als auch einen
symbolischen Aspekt (vgl. Schrode 2010:135). Als unreine Substanzen verstanden
werden Urin, Blut, alkoholische Getranke und Maita. Die Dichotomien Rein/unrein
und halal/haram lassen sich nicht gleichsetzen, sind aber eng miteinander verwoben.
Es sind auch viele andere Verbindungen zu (Un)reinheit zu finden, die symbolischer
Natur sind (vgl. ebd.138ff).
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2.1.2 Vorgang der Schachtung

Wichtig ist zunachst, dass die Schachtung nur von einem ausgebildeten und
religiosen Muslim vorgenommen werden darf. Die Tiere werden Richtung Mekka
gerichtet, und Allah wird angerufen. Diese Anrufung, Tasmiya, ist sehr wichtig. Heute
gibt es dadurch Komplikationen bei Massenschlachtungen (vgl. ebd. 107; 124). ,Das
Verbot, etwas unter Anrufung einer anderen Gottheit als Allah Geschlachtetes zu
verzehren, betrifft die Frage der schwersten Sinde im Islam, namlich die
Beigesellung anderer Gottheiten zu Allah (Sirk).“ (ebd.110)

Danach folgt die eigentliche Schlachtung. ,Die unbetaubten Tiere werden dabei
durch einen schnellen Schnitt durch Luft- und Speiserdhre, Halsschlagader,
Vagusnerven und Venen getotet.” (Sindemann 2010:10) Das Messer ist lang und
scharf und darf keine Kerben aufweisen. Die Tiere werden kopflber zum Ausbluten
aufgehangt, die groRen Blutadern werden entfernt (vgl. Sindemann 2010;
Heine/Lohlker/Potz 2012:160f).

Weil die Tiere nicht im Vorhinein betaubt werden, gibt es immer wieder Konflikte mit
Tierschutzerlnnen. Der Umgang innerhalb der EU mit dem Thema Schachtung ist
sehr unterschiedlich. In Osterreich werden die Tiere gleich nach dem Schnitt betéubt
(vgl. Sindemann 2010:10f). Die Rechtsprechung in Osterreich erlaubt schon seit dem
Ende des 19. Jahrhunderts die Schachtung. Von den europaischen Staaten ist das
Schachten nur in den Niederlanden, der Schweiz und Schweden verboten. Fir die
Durchfiihrung ist in Osterreich eine behdrdliche Bewilligung einzuholen. AuRerdem
muss die Person, die den Schachtschnitt durchfihrt, bei einer anerkannten
Religionsgemeinschaft ein Zertifikat beantragen. Dies ist in Osterreich nur die
Islamische Glaubensgemeinschaft (vgl. Heine/Lohlker/Potz 2012:161f).

2.1.3 Zertifizierung in Osterreich

Zur Frage der Halal-Zertifizierung in Osterreich ist zu sagen, dass nach der
Gesetzsprechung nur die Islamische Glaubensgemeinschaft in Osterreich (IGGIO)
die Erlaubnis hat Halal-Zertifikate auszustellen. Diese Situation hat nun dazu gefuhrt,
dass das Islamische Informations- und Dokumentationszentrum (IIDZ) auf einem
anderen Weg versucht hat, diese Erlaubnis zu bekommen, und damit Erfolg hatte

(vgl. ebd.162).
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Wahrend die IGGIO unter Berufung auf ihren religionsrechtlichen Status die
Zertifizierung im Rahmen der gewahrleisteten Religionsausiibung vornimmt und in
der Zertifizierung ein religidses Gutachten sieht, zertifiziert das [IDZ aufgrund eines
Gewerbescheines. (ebd.)

Dies funktionierte dadurch, dass das Zentrum die Erstellung der ON-Regel 142000
fur Lebensmittel erreichte, die vom ,Austrian Standards Institute®* neben dem
ONORMEN entwickelt. Der Unterschied zur religidsen Schlachtung besteht darin,
dass die Betaubung schon vor der Schachtung geschieht. Dies argumentiert das
Institut damit, dass unter Musliminnen die Frage der Betdubung umstritten ist. Die
Zertifikate des 1IDZs werden seit 2009 ausgestellt und sind auch in verschiedenen
anderen Landern (Singapur, Vereinigte Arabische Emirate, Turkei und Malaysia)
anerkannt. Diese Vorgangsweise des |IDZ hat zu einem Disput mit der

Glaubensgemeinschaft geflihrt, der noch nicht fertig ausgetragen ist (vgl. ebd. 162f).

2.2 Halal als okonomischer Faktor

,Der Lebensmittelmarkt im Bereich ,halal“ gilt als der international am schnellsten
wachsende Bereich der Lebensmittelindustrie. (Ozoguz 2011:6) Dies kann als
grundlegendes Statement flir den Zuwachs an halal Verkauf und Einkauf verstanden
werden. Es gibt sowohl eine wachsende Nachfrage der Muslimlnnen, als auch ein
Interesse der Lebensmittelindustrie das Angebot zu stellen. Vor einigen Dekaden war
die halal-Zertifizierung in Deutschland nur mit Export konnotiert. Dies hat sich im
letzten Jahrzehnt verandert und die Zertifizierung ist auch im Inland wichtig. Auch
Marketing kann als ein Grund fur halal-Zertifikate angesehen werden. Es gibt eine
wachsende Schicht an Musliminnen, die auf halal achten. Von Verkauferlnnen wird
dieser Trend erkannt. Die Zertifizierung geht mittlerweile weit GUber Fleischprodukte
hinaus. Es gabe auch noch einen Markt fir andere Produkte: ,The realm of halal may
extend to all comsumables such as toiletries, pharmaceuticals, cosmetics and
services including finance.“ (Hanzaee 2011:1)

In Nachbarlandern Deutschlands gibt es einen anderen Umgang mit halal Produkten.
Dort wurde der Bedarf friher erkannt, wahrend in Deutschland der Markt noch
weitgehend unentdeckt ist. In Frankreich, Danemark und Holland gibt es in
Supermérkten ganze halal-Theken, davon sind Deutschland und auch Osterreich

noch weit entfernt (vgl. Ozoguz 2011:6f).
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Der halal-Boom kann auch in Zahlen ausgedrickt werden. In Europa ist der Umsatz
durch halal Produkte jahrlich 12-15 Milliarden Euro. Nach einer Schatzung des Halal
Knowledge Center war er weltweit 1 Billion US Dollar. Auch im Jahr 2012 wird von
,Gewinnen in Milliardenhéhe“ gesprochen (vgl. Heine/Lohlker/Potz 2012:160;
Sindemann 2010:10f). Andere Zahlen sprechen von einem globalen Umsatz von 12
Milliarden Dollar 1999, 150 Milliarden 2001 und einem 580 Milliarden Dollar im
letzten Jahr. Die Wachstumsrate soll 2,9% jahrlich betragen (vgl. Hanzaee 2011:3).
In Europa und anderen nicht-muslimischen Landern gibt es einen wachsenden halal
Markt. In Europa leben mehr als 50 Millionen Muslime, daraus ergeben sich grol3e
Moglichkeiten fur die Nahrungsmittelindustrie (vgl. Hanzaee 2011:5).

Diese reagiert auf die genannten Entwicklungen. Ein Beispiel: ,In Danemark wurde
die Gefligelproduktion, die Grolteils in muslimische Lander exportiert wird, auf Halal
umgestellt, der brasilianische Rindfleischexport ebenfalls.“ (Sindemann 2010:11) Ein
bekannter Fruchtgummiproduzent stellt seine Produkte nun zum Teil aus
Rindergelatine her und hat den Produktionsstandort in der Turkei (vgl. ebd.). Mc
Donalds in Singapur hat ein Jahr nach dem Erhalt eines halal Zertifikats einen
Zuwachs an 8 Millionen Kundinnen erlebt. Nachdem die Fastfood-Ketten KFC,
Burger King und Taco Bell dort ein halal Zertifikat bekommen haben, hatten sie eine
Kundenzunahme von 20% (vgl. Hanzaee 2011:2). Auch Konzerne wie Nestle und
Kentucky Fried Chicken haben Teile der Produktion auf halal umgestellt. Von 456
Nestle-Standorten sind 75 halal. Die franzosische Fast-Food Kette ,,Quick® verkauft in
8 der 350 Filialen nur halal. Dass die Thematik in Frankreich wichtig ist, lasst sich
auch daran sehen, dass sie ein groldes Thema im franzosischen Wahlkampf war, wo
versucht wurde, durch falsche Aussagen Uber die halal Schlachtung und durch Hetze
gegen Muslime rechte Wahler zu lukrieren (vgl. Desrues 2012:34). Es kann somit
angenommen werden, dass der halal Sektor auch fur die dsterreichische Wirtschaft
wichtig ist. Grund dafur ist unter anderem der Zuzug von Muslimen nach Europa und
laut Sindemann die Reislamisierung seit den 1970er Jahren (vgl. Sindemann
2010:11).

2.3 Entwicklung der muslimischen Gemeinschaft in Osterreich
Historisch wurde die Frage des (gesetzlichen) Umgangs mit dem Islam in Osterreich

erstmals wirklich relevant, als die Okkupation von Bosnien und Herzegowina 1908
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die Monarchie damit konfrontierte, erstmals muslimische Bevdlkerung in ihrem
Herrschaftsbereich zu haben. Dies kann als der Beginn einer islamspezifischen
Politik verstanden werden und flhrte dazu, dass das relativ umfassende
JIslamgesetz® 1912 erlassen wurde (vgl. Fassmann/Minz  1996:46;
Heine/Lohlker/Potz 2012:12).

Institutionell war die muslimische Bevolkerung in der Ersten Republik mit dem 1932
gegrundeten ,Islamischen Kulturbund® vertreten, der jedoch auf Grund seiner
Regimekritik unter den Nationalsozialisten verboten wurde. Bis 1948 bestand danach
die ,Islamische Gemeinschaft zu Wien“. 1951 wurde der ,Verein der Muslime
Osterreichs* gegriindet; 1962 wurde er vom ,Moslemischen Sozialdienst* abgeldst,
der sich verstarkt um die Organisation der Muslime bemuhte (vgl. Heine/Lohlker/Potz
2012:53f).

Durch die Migrationsstrome Mitte der 1960er Jahre entwickelte sich die
Notwendigkeit einer weiteren Organisierung, die 1979 in der offiziellen Genehmigung
der Islamischen Glaubensgemeinschaft in Osterreich miindete (vgl. ebd. 55f). ,Die
Jslamische Glaubensgemeinschaft in Osterreich® genieRt heute als gesetzlich
anerkannte Religionsgemeinschaft die Stellung einer Korperschaft des 6ffentlichen
Rechts.“ (ebd. 55) Zurzeit wird die Alleinstellung der IGGIO beispielsweise von den
Aleviten in Frage gestellt.

Heute gibt es zwei verschiedene Trends, die die muslimische Bevdlkerung
Osterreichs beeinflussen. Zum einen zeigt sich die Entwicklung eines globalisierten
Islams, der sich von lokalen Bezlgen distanziert. Zum anderen gibt es zunehmend
einen spezifisch Osterreichischen Islam. Zwischen diesen beiden Gegensatzen
bewegt sich die Bevolkerung. Das regionale Zugehorigkeitsgeflhl dsterreichischer
Muslime ist in eine Bindung an die Herkunftslander und eine Bindung an Osterreich
geteilt. Dies wird mit dem Terminus , bewegte Zugehdrigkeit® beschrieben (vgl.
ebd.11).

2.3.1 Demografie
Die wichtigsten Migrationsstrome im 20. Jahrhundert und deren demografische
Auswirkungen mochte ich in diesem Kapitel beschreiben.
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In Osterreich sind die islamische ,Community“ und das Bild von ihr durch eine
Mischung aus historischen Verknipfungen mit dem bosnischen Islam und einer
tirkischen Arbeitsmigration sowie einer bosnisch/kosovarisch/albanischen Arbeits-
und Fluchtmigration gekennzeichnet. (ebd. 12)

Die europaische Migration ist von Ein- und Auswanderungswellen gepragt. Erst in
den 1930er Jahren wurde die Migration nach Europa bedeutender als umgekehrt
(vgl. Fassmann/Minz 1996:13).
5 Typen von Migrantlnnen gingen nach Europa:

1. ,Koloniale und Postkoloniale Wanderer(...)

2. Ethnische Wanderer(...)

3. Arbeitsmigranten und deren Angehorige(...)

4. Flichtlingswanderung(...)

5. ,sonstige” Zuwanderer(...)" (ebd.18)
Relevant fur meine Frage zur Entwicklung der muslimischen Bevolkerung sind
hauptsachlich Arbeitsmigrantinnen und Fluchtlinge, da die zwei groften
muslimischen Gemeinschaften Turklnnen und Bosnierlnnen durch diese
Wanderungen nach Osterreich kamen. Die Arbeitsmigration wurde ab Mitte der 50er
Jahre relevant, als der Bedarf an Arbeitskraften in Westeuropa durch Zuwanderung,
die sogenannten ,Gastarbeiterinnen®, abgedeckt wurde. Diese Arbeiterinnen kamen
unter anderem aus der Tiirkei (vgl. ebd. 22). In Osterreich wurde die Arbeitsmigration
erst Anfang der 60er Jahre relevant (vgl. ebd. 211). 1961/62 war der Beginn der
Anwerbung und in den Jahrzehnten danach kamen auch die Angehdrigen der
Migranten. 1964 wurde mit der Turkei ein Abkommen zur Rekrutierung unterzeichnet.
Anfang der 70er Jahre war der Hohepunkt der Beschaftigung, danach gab es in
Westeuropa zunehmende Einwanderungsrestriktionen (vgl. ebd. 22f; 216). Ab
1973/74 begann in Osterreich der Abbau der Migrantinnen, dennoch ging die Zahl
der  turkischen  Arbeiterinnen  kaum  zurlck. Das lag an den
Familienzusammenfihrungen und héheren Geburtenzahlen (vgl. ebd. 23; 116f).
Ende der 80er, Anfang 90er wurden wieder mehr Migrantinnen ins Land gelassen.
Die  hohe  Migration  von 1989-1993  lasst  sich  zunachst  auf
Familienzusammenfuhrungen, dann erst auf Fluchtlingsmigration zurackfuhren (vgl.
ebd. 119). Der Krieg im ehemaligen Jugoslawien brachte in den Jahren 1991/1992
und 1995 5-6 Millionen Migrantinnen nach Westeuropa (vgl. ebd. 14). In dieser Zeit
kamen ca. 80 000-90 000 Bosnierinnen nach Osterreich (vgl. ebd. 26, 210). Auch die
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Zahl der turkischen Asylwerberlnnen war in den spaten 80er und frihen 90er Jahren
noch hoch (vgl. ebd. 212).

Diese politischen und gesellschaftlichen Entwicklungen zeigen sich in den folgenden
Bevolkerungszahlen. Erstmals wurde die muslimische Bevdlkerung bei der
Volkszahlung 1981gezahlt. Damals betrug die Zahl 76.939, was 1% der Bevdlkerung
entsprach. Im Jahr 1991 waren es 158.776 Personen und 2% der Bevolkerung, 2001
338.988 Personen und 4,2%. Es gibt eine Schatzung des Osterreichischen
Integrationsfonds fir 2009, die jedoch nicht verlasslich ist. Sie betragt 515.914
Personen, was 6.2% entsprechen wurde (vgl. Heine/Lohlker/Potz 2012:19). In jedem
Fall liegt der Prozentsatz in Osterreich tGber dem EU Durchschnitt von 3,5%. Die

Herkunft dieser muslimischen Bevolkerung nach Schatzungen ist folgende:

Aus der Turkei stammen 185.000 Personen, das sind 2,2% der Gesamtbevolkerung,
der Anteil von Muslimen/Musliminnen aus dem ehemaligen Jugoslawien (Bosnien-
Herzegowina, Serbien, Montenegro, Kosovo und Mazedonien) durfte nur knapp
darunter liegen. Weitere Herkunftslander von mehr als 10.000 muslimischen
Migranten/Migrantinnen sind die Russische Foderation (vor allem Tschetschenen),
Agypten, Syrien, Irak und Iran. (ebd. )

Der Zuwachs in der ersten Dekade nach der Jahrtausendwende ist vor allem durch

Familienzusammenfihrungen und den Nachwuchs der im Land lebenden Menschen

begrundet. Knapp die Halfte der muslimischen Bevdlkerung hat die dsterreichische

Staatsburgerschaft (vgl. ebd. 29f).
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3 Theoretische Ansatze zu Konsumtion

3.1 Einleitung

Konsumtion (oder Konsum) ist ein sehr vielschichtiger und vielfach interpretierbarer
Begriff. Das Wort stammt von zwei lateinischen Begriffen ab: einerseits von
,consumere“ oder ,consumptio, dessen Bedeutung mit ,etwas aufbrauchen,
verzehren“  Ubersetzt werden kann, andererseits von ,consummare®
,=Zusammenrechnen, vollenden®. In der zweiten Bedeutung bezieht sich Konsum auf
die Vollendung einer 6konomischen Handlung und ist somit in einer wirtschaftlichen
Funktion zu verstehen (vgl. Dabringer 2009:8; Konsumtion 2003:3916).

Historisch anderte sich die Stellung von Konsum(tion) im 18. und 19. Jahrhundert mit
der steigenden Industrialisierung und dem dadurch einsetzenden Zerfall von friheren
sinnstiftenden Netzwerken sozialer Natur. Konsumtion wurde zum Ersatz dieser nun
instabil gewordenen Netzwerke und zu einem identitatsstiffenden Prozess. Das
moderne Individuum wurde geboren und entwickelte sich zum Zentrum der neuen
Konsumtionserfahrung. Friedman bezeichnet diesen Prozess als die Entwicklung
moderner Konsumkultur. In diesem Prozess geht es laut ihm nicht primar um die
Unterscheidung von anderen, sondern um die Realisierung einer Konsumfantasie,
durch die das Selbst definiert wird (vgl. Friedman 1994:10f).

Zentral bei allen Definitionen von Konsumtion — weit oder prazisiert — ist das
Aufeinandertreffen von Mensch und dessen, was konsumiert wird. Es geht um diese
Wechselbeziehung und das, was dieses Aufeinandertreffen auf beiden Seiten
auslost bzw. was in dem Raum dazwischen entsteht. Zentrale Fragen sind: Wie wird
das Objekt von der Person interpretiert? Welche Stellung nimmt sie dazu ein? Was
bedeutet das fur die Positionierung in der Welt, in der sie sich aufhalt?

Die Frage nach lIdentitat (bzw. multiplen Identitdten) kommt bei diesen Fragen
schnell ins Spiel und dadurch auch die Frage, was diese Identitat(en) ausmacht und
inwiefern diese ldentitaten sich in Bezug auf Konsumtion auswirken oder sich erst in
dessen Prozess entwickeln. Dazu muss die individuelle Identitat freilich in deren
kulturellem Kontext verstanden werden. Erst durch die &ufReren Normen und
Einflisse koénnen individuelle Entscheidungen verstanden werden. Spezifische
Unterschiede konnen auch durch die Gruppe beeinflusst werden, zu der sich ein
Individuum zugehorig fuhlt. Beispielsweise kann die Zugeharigkeit zu einer Klasse,
zu einer ethnischen Gruppe oder zu einer Religion das Konsumtionsverhalten

zumindest zum Teil bestimmen. Welche Teile einer Kultur werden also im
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Konsumtionsprozess reproduziert? Welche Normen und duf3eren Einflisse spielen
eine Rolle? Und nicht zuletzt: Was bedeutet das fur die Identitat?

Es gibt zwei unterschiedliche Herangehensweisen und Sichtweisen von Konsumtion,
die sich gegenlberstehen. Das anthropologische und in den meisten
Sozialwissenschaften angewendete Verstandnis von Konsumtion, mit dem ich
arbeiten werde, versteht Konsumtion als Prozess, in dessen Verlauf das Individuum
Bedeutungskonstruktionen entwickelt sowohl fur die materielle Welt, als auch fur eine
Beziehung oder eine ldee. Konsum wird nicht nur als Verbrauch von Produkten
gesehen, sondern umfasst auch die Betrachtung von Objekten und ahnliches. Es ist
ein sehr weiter Begriff und bezieht auch soziale und kulturelle Aspekte mit ein. Im
Zuge der Konsumtion baut der Mensch eine Beziehung zu Dingen auf. Dinge werden
in einen Kontext gesetzt und durch den Gebrauch entsteht die subjektive Bedeutung
(vgl. Dabringer 2009:10).

In diesem Sinne umfasst der Begriff Konsumtion neben materiellen Dingen auch die
Interpretation von visuellen, asthetischen und symbolischen Zeichen. Colloredo-
Mansfeld beschreibt verschiedene Herangehensweisen an das Phanomen
Konsumtion. Der symbolische Ansatz, den er ,categorical consumption nennt,
beschreibt den Prozess von Konsumtion als einen Weg, kulturelle Kategorien zu
erhalten und zu bestatigen. Dieser Ansatz stutzt sich auf die Behauptung, dass der
Mensch Kategorien braucht um seinen Platz in der Welt zu finden und sich zu
orientieren. Die Zugehdrigkeit zu einer Gruppe oder Klasse gibt diese Orientierung
und Sicherheit und die Zusammengehorigkeit druckt sich durch gemeinsames
Konsumverhalten aus. In diesem Prozess vollzieht sich eine Orientierung des
eigenen Platzes und es wird mit anderen Konsumentlnnen ein gemeinsamer
Konsumtionsraum geschaffen, indem ahnliche Wertvorstellungen herrschen (vgl.
Colloredo-Mansfeld 2005:215). ,In this view ,goods’ utility distracts from their
fundamental service to people who accumulate commodities in order to make sense
from the world(...)‘(ebd.). Dieser symbolische Ansatz entwickelte sich als
Gegenbewegung zur okologisch orientierten Theorien. Hauptvertreterinnen sind
Mary Douglas und Pierre Bourdieu.

Auch Friedman versteht Konsumtion als sozialen Prozess, der hilft, die Welt zu
strukturieren: “(...)consumption can and must be understood in the wider strategies,

of the constitution of meaningful existences.” (Friedman 1994:1)
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Er vertritt die Ansicht, dass im Konsumtionsprozess eine Selbstdefinition entwickelt
wird, die zum grolReren sozialen Umfeld in Beziehung steht. Daraus folgt, dass fur ihn
Konsumtion ein kulturelles Phanomen ist und der Wunsch eines Individuums oder
einer Gruppe nach einem bestimmten Konsumtionsgut ist an die gesellschaftlichen
und kulturellen Umstande gebunden und immer logisch nachvollziehbar (vgl. ebd.
16).

Es ist nicht moglich, Konsumtion von anderen gesellschaftlichen Phanomenen zu
trennen oder eine geschlossene Theorie der Konsumption zu kreieren, da
Konsumtion ohne den Bezugsrahmen oder die Situation nicht verstandlich ist.
Konsumtion ist kein autonomes Phanomen (vgl. ebd. 17).

Ein wichtiger Aspekt von Konsumtion ist die Frage nach der Motivation, die hinter
Konsumtionsprozessen steht. Dieser Frage gehen viele Soziologlnnen und
Anthropologlnnen nach, die Konsumtion in einer weniger funktionalen, mehr
konkreten Weise beforschen wollen (vgl. ebd. 6). Konsumtionsstrategien — die Wahl
eines Produkts — zeigen die Freiheit des Individuums, eigene Entscheidungen des
Lebensstils zu treffen und so auch Identitdtsmerkmale auszudricken. Es muss
jedoch gesagt werden, dass die Griinde und Strategien immer komplex und niemals
monokausal sind (vgl. ebd. 21).

Auch Douglas and Isherwood gehen besonders auf den Prozess ein, bei dem
Objekte ihre Bedeutung generieren und damit gilt ihr Fokus speziell sozialen
Strategien, die diese Bedeutungen herstellen und die umgekehrt auch den Personen
ihren Platz geben.

Konsum kann auch jede Art von Zugehorigkeit zu einer Gruppe aufzeigen; sowohl
ethnische Unterschiede als auch soziale Differenzen. Nach heutiger Sichtweise
entstehen die Unterschiede jedoch nicht mehr Uber den Zugang zu Konsumgutern
(materialistischer Ansatz), sondern durch die eigentliche Konsumtion. Die
Unterschiede werden durch individuelle Entscheidungen manifestiert (vgl. Dabringer
2009:13f).

Ein weiterer Aspekt des Konsums ist seine dualistische Wechselbeziehung zu
sozialen Beziehungen und deren Einbettung in der Gesellschaft. Soziale
Beziehungen werden in gleicher Weise von Konsum gepragt, wie Konsum von

sozialen Beziehungen beeinflusst wird (vgl. ebd.10).
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Ich werde im Folgenden versuchen, den Konsumtionsprozess von verschiedenen
Seiten zu beleuchten, um zu zeigen, in welchem Bezugsrahmen sich Konsumtion
unterschiedlich deuten lasst bzw. in welchen Situationen verschiedene Bedeutungen

zum Tragen kommen.

3.2 Ernahrung als Teilbereich von Konsumtion

Wie bereits dargelegt, beinhaltet der Begriff Konsumtion viele Aspekte. Einer davon
umfasst Essen und Trinken als menschliche Universalismen. Dieser Bereich ist
insofern unterschiedlich zu anderen Konsumprozessen, als dabei Substanzen in den
Korper selbst aufgenommen werden und sich der Korper verandert. Neue Aspekte
kommen dadurch zur Frage nach Konsumtion hinzu.

Essensverhaltensforschung (food studies) ist eine Schnittstelle, an der
materialistisch-biologische Ansatze mit symbolischen oder strukturalistischen
aufeinandertreffen (vgl. Mintz/Du Bois 2002:100).

“For humans, food bridges many divides: it is both substance and symbol; it is life-
sustaining in both biochemical and cognitive modes. Both physically and socially, we
consume it and make it part of ourselves, only to expel it in another form.”
(MacClancy/Macbeth 2004:6) Essen kann fur Menschen also sowohl Natur als auch
Kultur sein. Es ist daher oft notwendig interdisziplinare Ansatze zu verfolgen, die den
verschiedenen Seiten der Forschungsthematik gerecht werden (vgl. ebd. 5).

De Garine nimmt eine dritte Kategorie hinzu. Er meint, dass Ernahrung biologisch,
soziokulturell und psychologisch zu verstehen sei. Die dritte Dimension bezieht sich
darauf, dass Ernahrungsverhalten (food habits) stark von kulturellem Umfeld und
erlerntem Verhalten abhangig ist. Was im Konsumtionsprozess ausgewahlt wird, ist
stark von diesen Faktoren abhangig (vgl. de Garine 2004:15).

Auch Nahrungstabus (food avoidance) sind ein derartiger Schnittpunkt (biologisch,
soziokulturell) bei Forschungen (vgl. Mintz/Du Bois 2002:100). Mary Douglas
begrindet auch Essenstabus wie das Verbot des Schweinefleischverzehrs im
Judentum, auf Basis dieser Schnittstelle. Der Mensch mochte die soziale und
kulturelle oder auch religiose Ordnung aufrechterhalten und fuhlt sich so sicherer in
seiner Rolle. Es dient auch zur Abgrenzung von anderen Gruppen oder
Gesellschaften (vgl. Colloredo-Mansfeld 2005:214f). Konsumpraferenzen muissen

jedoch nicht zwangslaufig auch Nahrungstabus sein. Oft gibt es kollektive
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Abneigungen oder Praferenzen einer grofen Gruppe, die nichts mit religidsen
Vorschriften zu tun haben, sondern als gesellschaftlich anerkannt gelten (vgl.
Dabringer 2009:11).

Manche Forscherlnnen behaupten, dass Nahrungstabus meist dazu dienen
Machtverhaltnisse in Frage zu stellen oder zu festigen (vgl. Mintz/Du Bois 2002:108).
“Like all culturally defined material substances used in the creation and maintenance
of social relationships, food serves both to solidify group membership and to set
groups apart.“ (ebd. 109) Fur Anthropologlinnen ist bei Nahrungstabus besonders die
Verbindung von Ritualen, Symbolen, Essen und Religion interessant (vgl. ebd. 107).
Essen ist ein so alltaglicher Prozess, dass er nahezu uberall relevant ist. Auch
besteht eine enge Beziehung zwischen Ernahung und Identitat. Anthropologlnnen
bringen den biologischen und den soziokulturellen Aspekt von Ernahrung
zusammen. Ellen Messer schlagt fur diesen Prozess den Begriff ,Biocultural
Research® vor (vgl. Messer 2004:184).

Wenn diese Aspekte noch um den Faktor der Globalitat erweitert werden, konnen
auch die Einflisse von globalen Waren und Lebensmitteln auf die lokale Gesellschaft
erhellt werden (vgl. ebd.181). So kdnnen auch politische und soziale
essensbezogene Themen beforscht werden, die wiederum eine identitatsstiftende
Wirkung haben koénnen (vgl. ebd.184).

Gerade die Entscheidung fur oder gegen ein Produkt kann von der Herkunft des
Produkts abhangen oder von der Produktion bzw. den Produzentinnen. Die Lokalitat
von Essen kann verschiedene Strategien der Identitatsstiftung hervorrufen.

Ein Resultat von Millers Forschung Uber Essenseinkaufe in Nordlondon war, dass in
Bezug auf Ernahrung ganz besonders die Themen Ethik und Identitat aufkamen (vgl.
Miller 2001:112). Gleichzeitig strich er den 6konomischen Aspekt hervor: “A rise in
food “ethnicity” or in “cosmopolitan” foods may signify a larger shift in social and
cultural relations, but equally, it may be simply a result of fashions in food marketing.”
(ebd. 113)

Miller beschreibt eine prinzipielle Dialektik bei Essenseinkaufen, die sich dadurch
ausdruckt, dass der einkaufende Mensch immer zwischen mikro- und makro-
Perspektive aushandeln muss. Die kaufende Person sieht sich mit Spannungen
konfrontiert, die sich daraus ergeben, dass sie die globale und lokale Perspektive
oder ideale und praktische Handlungen miteinander vereinbaren muss. Diese

Spannungen kdnnen nie vollstandig aufgeldst werden (vgl. ebd.111).
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3.3 Konsumtion und Identitat

Laut Friedman sind kulturelle Konsumtionsstrategien in erster Linie Strategien zur
|dentitatskonstruktion (vgl. Friedman 1994:22). Strategien der Konsumtion (die Wahl
des konsumierten) zeigen die Freiheit des einzelnen nach individuellen
Entscheidungen. Konsumtion ist also eine Expression der Identitat (vgl. ebd. 16).
Generell muss gesagt werden, dass der Begriff Identitat oft sehr vage verwendet wird
und sehr schwer zu definieren ist. In der anthropologischen Verwendung entsteht
dadurch die Gefahr, dass Charakteristika auf Bevolkerungsgruppen projiziert werden,
die nicht der Sichtweise der Gruppe selbst entsprechen.

Identitat ist immer in Beziehung zu verstehen, wie bereits Fredrik Barth (1969)°
argumentierte. Identitat entsteht niemals ohne Bezugspunkt von auf3en. MacClancy
warnt vor weiteren Fallen in der Benutzung des Begriffs. Er argumentiert, dass er oft
entpersonalisiert verwendet wird, als ob es keine Akteure gabe, die Tragerlnnen
dieser Identitaten sind. Er wird oft in der Einzahl verwendet, obwohl plurale
Identitaten dominieren. Letztlich wird Identitat oft als unveranderbar angesehen,
obwohl sie sich flieRend verandert und einem standigen Wandel unterzogen ist.
MacClancy schlagt als bessere Bezeichnung fur Anthropologlnnen: ,modes of
indentification” vor, da sie die dynamische und plurale Natur des Begriffs beinhaltet
(vgl. MacClancy 2004:63f). Ich verwende den Begriff Identitat daher grob als das
Zusammenspiel vom Selbstverstandnis einer Person und den Charakteristiken, in
denen sie sich von der Umwelt unterscheidet. Die Herausbildung einer kollektiven
|dentitat wird durch die Aneignung eines bestimmten Produkts oder einer bestimmten
Idee umgesetzt (vgl. Colloredo-Mansfeld 2005:218).

3.4 Konsumtion als ,,Marker of difference*

In vielen Zusammenhangen wird Konsumtion in seiner Funktion beschrieben, sich
von Personen oder Personengruppen abzugrenzen, die anderes
Konsumtionsverhalten an den Tag legen, bzw. andere Produkte konsumieren. Dies
konnen sowohl bewusste Entscheidungen sein sich zu unterscheiden oder jedoch

angelernte Verhaltensmuster.

® Ethnic groups and boundaries. The social organization of culture difference. Oslo:
Universitetsforlaget, 1969.
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Gruppen definieren sich selbst durch ihre Nachfrage nach bestimmten Produkten,
gezielt oder unbewusst, und kreieren dabei Unterschiede zu anderen Gruppen
(durch Klasse, ethnische Gruppe, Rang etc.). Alle diese Prozesse mussen jedoch in
dem Rahmen der groReren Verhalinisse eingebettet werden (vgl. Friedman
1994:16f).

Xavier Medina argumentiert, dass “(...)food is used for self-recognition as well as for
differentiating oneself from others.” (Medina 2004:56) Ernahrung wird zu einem
sogenannten “marker of difference”, also einem Zeichen der Differenz, wenn
Gruppen sich auf Basis der Konsumtionspraxis definieren und sich dadurch von
anderen Gruppen abgrenzen (vgl. Dabringer 2009:14).

Pierre Bourdieu ist ein Vertreter der Theorie, die Konsumtion die Funktion sozialer
Differenzierung zuspricht. In seinem Werk ,Die feinen Unterschiede® beschreibt er
seine Untersuchungen Uber die Zusammenhange von Klasse und Geschmack (vgl.
Bourdieu 1987:17). Bourdieu konzentriert sich auf Klassenunterschiede und
begriundet Unterschiede in Geschmack und Konsumverhalten als kollektives
Klassenverhalten. Es findet Abgrenzung gegenuber anderen Klassen statt. Er
begrenzte diese Theorie nicht nur auf den 6konomischen Sektor, sondern meinte,
dass alle Bereiche des Lebens (6konomisch, sozial, kulturell) sich gegenseitig
beeinflussen und bedingen. Diese Faktoren machen gemeinsam den sozialen Status
und die Position einer Person in der Gesellschaft aus. Er machte Studien Uber Besitz
und Konsumverhalten von Unter, Mittel- und Oberklasse und untersuchte
Musikpraferenzen, Kunstgeschmack etc. Seine zentrale Idee besagt, dass kulturelle
Guter einer spezifischen 6konomischen Logik unterliegen. Dies bedeutet, dass
Geschmack mit symbolischem Kapital verknupft ist.

Den Begriff Kultur benutzt er im anthropologischen Sinn, der nicht nur die
sogenannte Hochkultur umfasst, sondern, wo “(...)noch der raffinierteste Geschmack
fur erlesenste Objekte wieder mit dem elementaren Schmecken von Zunge und
Gaumen verknupft wird.” (ebd.)

Bourdieu versucht in seinem Werk der Okonomie der kulturellen Giiter auf den Grund
zu gehen und die Logik zu verstehen, die Produkte, Konsumentinnen und
Geschmack miteinander verbindet. Fur ihn ist Geschmack das ideale
Untersuchungsfeld, da die Verbindung von Ratio und Empfinden (Konzept und

Genuss) ein hochstes Mal} an Differenzierungsfahigkeit garantiert (vgl. ebd. 31).
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Zentral ist bei seinen Uberlegungen, dass es verschiedene Wege gibt kulturelle
Guter zu konsumieren, aber es gibt bestimmte legitimierte, die klassengebunden und
mit gesellschaftlicher Billigung verbunden sind. Welche Aneignungsformen legitim
sind, wird in erster Linie durch Schulbildung und in zweiter Linie durch Erziehung
vermittelt (vgl. ebd.18). Dieses erlernte Verstandnis von legitimer Kultur wird spater
zwar praktisch angewendet, der Aneignungsprozess des Erlernten wird jedoch haufig
vergessen. ,(...)das ,Auge” ist ein durch Erziehung reproduziertes Produkt der
Geschichte.” (ebd. 20f)

Bourdieu basiert seine Ideen auf dem Konzept des Habitus, welches er als
,charakteristische Dispositionssystem® bezeichnet. Klassenfraktionen haben
unterschiedliche Zugangsweisen zu Realitat und Fiktion abhangig von sozialen und
0konomischen Umstanden. Diese habitii der Klassen bedingen ihre Positionierung zu
diesen Konzepten (vgl. ebd.25). Er beschreibt, dass ein Klassifizierungsprozess tuber
legitime und illegitime Konsumtion immer auch die klassifizierende Person in den
Kontext einbettet. ,Die sozialen Subjekte, (sind) Klassifizierende, die sich durch ihre
Klassifizierungen selbst klassifizieren(...)“(ebd.). In diesem Sinne werden Identitaten
im Konsumtionsprozess konstruiert, ob dies nun bewusst oder unbewusst stattfindet.
In seinem Werk schafft es Bourdieu, sozialen Kontext, Habitus und Konsumtion zu
verknupfen und er versucht, (...)to account for the relation between social conditions
of existence, the formation of the person, and the practice of consumption as a
construction of the life world.” (Friedman 1994:9)

Friedman kritisiert an Bourdieus Konzept, dass es tendenziell auf dkonomische
Motivationen reduziert und dass angenommen wird, dass klar ist, warum welche
Geschmackskategorien in der Klassifizierung gewahlt werden wahrend “(...)acts of
distinction cannot account for the content of the distinguished categories.” (ebd.10)
Es wird also alleine durch die Unterscheidung von anderen Personen noch nicht
erklart, warum eine Entscheidung getroffen wird. Entscheidend ist letztlich auch der
Inhalt der getroffenen Entscheidung.

Ein Vorteil des Habituskonzepts ist, dass Handlungen nicht als bewusst angesehen
werden mussen, also nicht als explizite Intentionen zur Unterscheidung (vgl. ebd.
10).
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3.5 Konsumtion als Wirtschaftsfaktor

Okonomische Sichtweisen von Konsum konzentrieren sich auf Konsum, eingebettet
in den gesamtokonomischen Prozess, und dessen konkrete Funktion als
wirtschaftlicher Faktor fur Profit. Individuelle Entscheidungen und Motivationen
werden nicht primar behandelt.

Im Okonomischen Ansatz wird haufig zwischen sozialen und physischen
Bedurfnissen unterschieden. Dies wird von vielen Sozialwissenschaftlerinnen
kritisiert, die einen Zusammenhang zwischen den beiden Komponenten sehen.
Nahrungstabus sind ein Beispiel fur die Verknipfung der sozialen und physischen
Bedurfnisse. Die Kritik bezieht sich darauf, dass der kulturelle und gesellschaftliche
Einfluss bei der individuellen Entscheidungsfindung vernachlassigt wird (vgl.
Dabringer 2009:7).

Laut Friedman ist ein zentrales anthropologisches Thema in Verbindung zu
Konsumtion die Analyse von Tauschhandel. In vielen Gesellschaften sind die
Tauschprozesse und Konsumtion nicht so explizit voneinander zu trennen wie in der
kapitalistischen Wirtschaftssphare.

Das getauschte Objekt ist immer in gréliere soziale Strukturen eingebettet. Die
Strategien in der modernen Tauschgesellschaft konnen jedoch nicht auf den Tausch
an sich reduziert werden (vgl. Friedman 1994:11).

Der Kreislauf Produktion — Tausch — Konsumtion ist stark kulturell gepragt. Einer der
zentralen anthropologischen Ansatze ist, die “(...)logical links between the
constitution of transactions, the objects of transactions and the structures of
consumption(...)” (ebd. 15) zu erforschen. Friedman schlagt daher einen Wechsel
vom Fokus auf Produkte hin zu den Parametern von Konsum vor, der dazu dienen
kann, Tausch besser als Prozess zu verstehen, der Wert und Bedeutung gibt und der
in die sozialen Strukturen eingebettet ist (vgl. ebd. 8f).

Friedman argumentiert, dass Warentausch immer in der gesamten Logik des
Systems betrachtet werden muss. Die Logik, die Tausch und Konsumtion
miteinander verbindet, ist Nachfrage (dynamics of demand) (vgl. ebd.12f). Die
Selbstdefinition von Individuen passiert laut ihm durch die Nachfrage nach
Produkten, durch die sie sich von andern Personen (ethnisch, Rang, Klasse)
unterscheiden wollen, sei dies nun bewusst oder unbewusst. Dadurch wird der
0konomische Prozess der Nachfrage in einen grofieren Rahmen gebracht. Friedman

versteht Produktion als sehr umfassenden Prozess:
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In a very general sense, production is organized to produce the social life space of a
population. The demand for worlds of goods is a governing force in social
reproduction. The way in which this demand is constructed is the essential variable to
be understood. (ebd. 16)

In diesem Sinne leiten Produktion und Konsumtion einen sozialen und materiellen
Reproduktionsprozess ein. Durch Konsumtion werden soziale Systeme und
Strukturen bzw. Verhaltnisse reproduziert und Nachfrage erzeugt. Aus der
Perspektive der Reproduktion ist Konsumtion die letzte Phase der Aneignung.
Aneignung wiederum ist der letzte Akt des Prozesses des Erhalts von Produkten
oder Dienstleistungen (vgl. ebd. 15f).

Im Prozess der sozialen Reproduktion hat Konsumtion jedoch zwei Aspekte: ,While
in material terms consumption is the passive last stage of the reproductive process,
in social terms it is the origin of a specific structure of demand.” (ebd. 16) Dieser
zweite Aspekt ist weniger funktionell und fokussiert die sozialen Aspekte von

Konsumtion.

3.5.1 ,,Material Consumption“
Die Funktion von Konsum bei dieser These ist die Formung der Menschen in

Interaktion mit Konsumgutern. Wichtigster Vertreter ist Daniel Miller. In Anlehnung an
Douglas und Isherwood sieht er Massenkonsum als 6konomisches Feld, in dem wir
in Beziehung zu den Konsumgutern treten. Dieses Feld sieht er auch als wichtigen
Identitat stiftenden Kontext, in dem wir uns positionieren (vgl. Colloredo-Mansfeld
2005:218).

Im Unterschied zu Douglas und Isherwood sieht er jedoch nicht die
Gruppenzugehorigkeit der Menschen durch das Konsumverhalten als entscheidend
an, sondern glaubt, dass der Mensch erst durch Kontakt mit Objekten geformt wird.
~Working with the ideas of Georg Hegel, Karl Marx, Nancy Munn and Georg Simmel,
Miller charts how the subject forms in a sequence of encounters with the object
world.” (ebd.) Er zeigt diesen Aspekt zum ersten Mal in Zusammenhang mit
westlichen Gesellschaften auf (vgl. ebd.). Miller nimmt die Idee der
Vergegenstandlichung (objectification) von Hegel auf, setzt ihn jedoch in einen

anderen Kontext und fuhrt ihn weiter. Vergegenstandlichung ist “(...)the process by
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which people actively realize themselves in the objects that they aquire and
consume.” (Carrier/Heyman 1997: 361)

Grant Mc Cracken legt seinen Fokus auf die Waren selbst. Er bezieht sich auf die
Aussage, die durch Konsum gemacht wird und sieht Waren als Trager von
Veranderung. Waren bieten sehr wenige Assoziationsmoglichkeiten und sagen viel
Uber Zugehorigkeit zu einer Gruppe und die Stromungen der Gesellschaft in
bestimmten Epochen aus (vgl. Colloredo-Mansfeld 2005:216).
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4 Empirische Methoden

In diesem Kapitel werde ich darstellen, welche Methoden ich fur meine empirische
Arbeit eingesetzt habe und diese Methoden kurz vorstellen. Dabei werde ich vor
allem auf jene Aspekte eingehen, die flir meine Forschungsarbeit wichtig waren.
Diese Methoden waren

¢ das Anlegen eines Forschungstagebuchs wahrend des ganzen Prozesses
¢ teilnehmende Beobachtung zur Exploration des Feldes

e problemzentrierte Interviews

¢ inhaltsanalytische Auswertung nach Mayring

Eine Reprasentativitat meiner Forschung ist nicht gegeben. Ich bin nach den
Aussagen Lamneks vorgegangen, der sagt, dass es in der qualitativen Forschung
um das Typische geht. Das Allgemeine soll im Besonderen gefunden werden und
durch Abstraktion kommt man auf das Wesentliche. Auf Basis der typischen Falle
werden dann Generalisierungen vorgenommen (vgl. Lamnek 2010:167).

,Generalisierung eroffnet sich vor allem durch die intensiv-subjektive Abklarung der
Gultigkeit.“ (ebd.) Lamnek beschreibt Helfferichs dreistufiges Modell. Der erste Schritt
ist die Gruppe mdglichst genau zu bestimmen. Die Variation in der Gruppe sollte
moglichst grof3 aber typisch sein. Nach der ersten Interviewphase sollte der
Geltungsbereich der Aussagen uberpruft werden (vgl. ebd.). Die Population, auf die
ich mich beziehe, umfasst die muslimische Bevolkerung in Wien, darunter zum einen
die Gruppe der Verkaufer von halal Produkten im zwanzigsten Bezirk und zum
anderen die Konsumentinnen von halal Produkten. Die Variationen beziehen sich auf
Alter und Religiositat bzw. Geschlecht der Interviewten. Auf der Seite der Verkaufer
habe ich nur mannliche Personen interviewt. Dies ergab sich aus dem Feld und war

nicht intendiert.

4.1 Tagebuch

Ich habe wahrend des gesamten Forschungsprozesses ein Tagebuch angelegt, in
dem ich meine verschiedenen theoretischen und methodischen Uberlegungen
festhielt, aber auch Schwierigkeiten in der Forschung und Fragen sowie die eigene

Rolle im Forschungsfeld reflektierte, wie es bei Altrichter vorgeschlagen wird (vgl.
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Altrichter 1998:26; 38f). Das Tagebuch bringt laut ihm eine Kontinuitat, die viele
andere Forschungsmethoden nicht haben (vgl. ebd. 27). Auch ich empfand diesen
Umstand als sehr angenehm und hilfreich im Prozess. Es kdnnen im Tagebuch auch
Gedanken eingetragen werden, die nur indirekt mit der Forschung zu tun haben und
personlicher Natur sind. Besonders schwierigere Situationen sollten festgehalten
werden (vgl. ebd. 41). AuRerdem sagt Altrichter: ,Ins Forschungstagebuch kénnen
auch Daten, die mit anderen Forschungsmethoden gewonnen wurden, eingetragen
werden.“(ebd. 26) Er meint damit beispielsweise unstrukturierte Beobachtungen oder
auch Gedachtnisprotokolle. Ich nutzte diese Moglichkeit ebenfalls an mehreren
Gelegenheiten, um nach einem informellen Gesprach Notizen zu machen oder
andere fur mich auffallige Begebenheiten zu notieren. Besonders hilfreich fand ich
das Tagebuch zudem fur das Festhalten von spontanen Ideen, die ich
weiterverfolgen wollte oder Handlungen fur die Forschung, die ich nicht vergessen
wollte. SchlieBlich meint Altrichter auch, dass Tagebucheintragungen bei der
Theoriegenerierung helfen: ,Schliellich werden Ideen und Gedankensplitter notiert,
aus denen sich nach und nach die Theoriesticke entwickeln, die dann zur
Interpretation der Daten herangezogen werden.“ (ebd. 28) In der Eintragung kénnen
interpretierende und beschreibende Passagen enthalten sein. Diese sollen markiert
werden. Es ist auch sinnvoll wahrend des Forschungsprozesses immer wieder eine

Zwischenanalysen zu machen (vgl. ebd. 36ff).

4.2 Teilnehmende Beobachtung

Teilnehmende Beobachtung dient dazu, Alltagshandlungen als Teil von einem
grélkeren Kontext, in den die handelnden Personen eingebettet sind und von dem sie
gepragt sind, zu interpretieren. Teilnehmende Beobachterlnnen befinden sich immer
im naturlichen Umfeld der Untersuchungspersonen und konnen so die Interpretation
von Interaktionen vornehmen. In diesen Interaktionen werden beispielsweise die
Wertvorstellungen kommuniziert (vgl. Lamnek 2010:498f). Es findet bei der
Beobachtung ein gegenseitiger Prozess statt. Der/Die Beobachterln nimmt an einer
Alltagssituation teil und modifiziert diese. Gleichzeitig wird die Person selbst vom
Kontext beeinflusst (vgl. Girtler 2001: 63).

Girtler unterscheidet vier Formen der Beobachtung:

1) die nichtteiinehmende unstrukturierte Beobachtung
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2) die nichtteilnehmende strukturierte Beobachtung

3) die teilnehmend strukturierte Beobachtung

4) die teilnehmend unstrukturierte (bzw. freie) Beobachtung
Fur die Ethnologie ist laut ihm der vierte Typ ausschlaggebend, da der/die
Beobachterln einen grofien Spielraum hat, Handlungsprozesse zu erfassen.
Perspektivanderungen und Erweiterungen und weitgehende Freiheit bieten eine sich
standig verandernde Forschungssituation. Der/Die Forscherin kann auch gut auf
vorher nicht bedachte Bereiche eingehen (vgl. ebd.61f).
Das Fremdheitspostulat, das jedes Verstehen als Fremdverstehen deklariert,
bezeichnet Lamnek als Grundlage der ethnologischen Forschung, die auch innerhalb
der eigenen Gesellschaft, insbesondere in Bezug auf Randgruppen, zum Tragen
kommt (vgl. Lamnek 2010:500f). Dieses Postulat ist insofern auch auf meine
Forschung zutreffend, als die muslimische Gemeinschaft durchaus als Randgruppe
zu bezeichnen ist. Zudem ist die kulturelle Abgrenzung in gewissem Malle gegeben
und speziell auf der religiosen Ebene des muslimischen Lebens zutreffend.
Praktisch gibt Girtler einige Vorgaben zur Durchfihrung und Protokollierung einer
freien teilnehmenden Beobachtung. Im Protokoll festzuhalten sind zunachst: die
Teilnehmerlnnen der sozialen Situation, die Durchfihrung der sozialen Situation und
die Schaffung der sozialen Situation (Umstande, Ort etc.). Im nachsten Schritt sollen
die Normen, die auf die handelnden Personen einwirken, beschrieben werden und
die Konsequenzen, wenn sie sich nicht an die Normen halten. Dann soll die
Regelmaligkeit der Situation beschrieben und beobachtet werden, ob diese
Handlungen typisch oder einmalig sind. Letztlich ist ein Vorteil der teilnehmenden
Beobachtung, dass dabei die Unterschiede zwischen dem, was eine Person sagt und
wie sie handelt, wahrgenommen werden kénnen(vgl. Girtler 2001:134-139).
Im Fall meiner Forschung diente mir die teilnehmende Beobachtung zur Exploration
des Forschungsfeldes und zur Vorbereitung der Interviews. AuRerdem konnte ich
meine erste Annahme Uber das Forschungsfeld, auf der meine Studie basierte,
bestatigen, sodass ich in der Folge mit der eigentlichen Forschung beginnen konnte.
Diese Annahme war, dass es einen Anstieg in der Anbringung von halal Aufschriften
im offentlichen Raum gegeben hat. Ich musste dieser Frage zunachst nachgehen
und besuchte verschiedene Verkaufsstande und kleine Lokale, um sie zu fragen, seit

wann sie das halal Schild aufgehangt hatten. Dabei hielt ich mich zunachst an die
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Geschaftsorte, die ich bei der Wirtschaftskammer recherchiert hatte. Es stellte sich
heraus, dass meine Annahme richtig war.

Mein konkretes Vorgehen im Feld war folgendermalien. Mein Ziel in der ersten
Forschungsphase war, einen Einblick ins Feld zu bekommen und es danach
einzuschranken. Nachdem ich die oben erwahnte Annahme bestatigt hatte, grenzte
ich im nachsten Schritt das Feld dadurch ein, dass ich mich auf den 20. Bezirk
(Brigittenau) beschrankte, in dem die zweitgroRte muslimische Bevolkerung (nach
dem 15. Bezirk) lebt. Diese Daten basieren auf der Volkszahlung im Jahr 2001 (vgl.
Volkszahlung). Ich fand im Prozess der teiinehmenden Beobachtung heraus, dass es
eine grol3e Tendenz zu einer Anbringung vor drei Jahren gab und konnte auch sonst
meine  Annahme  bestatigen. Mit den  Aussagen meiner spateren
Interviewpartnerinnen kamen innerhalb des zwanzigsten Bezirks Aussagen zwischen
sechs Monaten und drei Jahren heraus, mit einer Ausnahme von zwolf Jahren. Zwei
Neueroffnungen sagten, sie wurden in der nachsten Zeit ein Schild anbringen. In
anderen Bezirken lagen die Aussagen zwischen 8 Monaten und drei Jahren.

Dieser erste Schritt ermdglichte es mir meiner Forschung weiter nachzugehen. Ich
konnte auch in einigen informellen Gesprachen erste interessante Informationen
Uber das Feld zusammentragen, indem ich mit Verkauferlnnen und Konsumentinnen
sprach. Diese erzahlten mir Uber ihre Probleme und Winsche fur den Verkauf und
den Einkauf von halal Produkten. Diese Informationen bildeten zum Teil die Basis,
auf der ich spater die Interviewleitfaden entwickelte. Ein Kontakt, der sich spater zu
einer zentralen Quelle herausstellen wirde, kam auch in dieser Zeit zustande. Dieser
Kontakt war zu einer Person der Ridvan Moschee in der Dresdner Strale 51.
Lamnek schreibt, wie wichtig Kontaktpersonen sind (vgl. Lamnek 2010:653). Dies
kann ich vollig bestatigen, spielten sie doch in meiner Forschung eine zentrale Rolle.
Ich wurde durch meine bestehenden Kontakte auf weitere weitergeleitet und konnte

so einen guten Einblick in das Feld bekommen und die zentralen Themen umreil3en.

4.3 Problemzentriertes Interview

Lamnek macht zunachst eine Unterscheidung zwischen vermittelnden und
ermittelnden Interviews in der qualitativen Forschung, wobei das problemzentrierte
Interview (PZl) zu den ermittelnden Verfahren zu zahlen ist. Das ermittelnde

Interview hat den Inhalt des Gesprachs im Zentrum. Das vermittelnde Interview hat
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die Bewusstseins- oder Erkenntnisveranderung auf Seiten des Befragten als Ziel
(vgl. ebd. 304).

Eine Form des qualitativen Interviews ist das problemzentrierte Interview. Dabei wird
ein Problembereich gesellschaftlicher Realitat untersucht. Witzel beschreibt das
Interview folgendermalien: ,Die Konstruktionsprinzipien des problemzentrierten
Interview zielen auf eine moglichst unvoreingenommene Erfassung individueller
Handlungen sowie subjektiver Wahrnehmungen und Verarbeitungsweisen
gesellschaftlicher Realitat.“ (Witzel 2000:1) Ich entschied mich dafir, weil aus meiner
Sicht der Umgang mit halal Produkten eine solche gesellschaftlich relevante
Thematik darstellt.

Den Rahmen des Interviews bildet eine problemzentrierte Forschungstechnik, die
aus einer Kombination aus Induktion und Deduktion sowohl im Erhebungs- als auch
im Auswertungsprozess besteht. Das heil’t, es gibt vorher ein Konzept, das jedoch
durch die Interviewpartnerinnen modifiziert werden kann. Die Fragen sind offen und
die Erzahlung der Interviewten steht im Mittelpunkt. Fur Witzel ist das PZI ein
theoriegenerierendes Verfahren. Der Gegensatz zwischen Offenheit und
Theoriegeleitetheit wird dadurch aufgehoben, dass eine Mischung aus induktivem
und deduktivem Vorgehen angewandt wird (vgl. Lamnek 2010:332f; Witzel 2000:1f).
Durch Fragen wird der Bereich eingegrenzt, doch die ,(...)Bedeutungsstrukturierung
der sozialen Wirklichkeit bleibt allein dem Befragten Uberlassen.” (Lamnek 2010:333)
Ich versuchte mich bei meinem Vorgehen maoglichst gut an die Vorgaben des PZI zu
halten. Die Problembereiche, die im Zentrum meiner Forschung stehen, sind der
Umgang mit den Speisegeboten einer Religion in einem Land, in dem diese Religion
nicht vorherrschend ist und die Dynamik die entsteht, wenn Religions- und
Wirtschaftsinteressen in Beziehung treten. Die induktiv-deduktive Vorgehensweise
verfolgte ich, indem ich mir zunachst ein grundlegendes Wissen uber die
Rahmenbedingungen des Forschungsfeldes aneignete und danach bzw. gleichzeitig
teilnehmende Beobachtungen durchfuhrte. Ich versuchte, meinen
Forschungsprozess moglichst zirkular zu halten und immer wieder meine Annahmen
zu modifizieren. Auch wahrend der Interviewperiode anderte ich meine Leitfaden
mehrmals und den Zusammenhang von Theorie und Empirie Uberprufte ich wahrend
des Forschungsprozesses.

Laut Witzel gibt es drei Grundlagen des problemzentrierten Interviews. Diese sind:

Problemzentrierung, Gegenstandsorientierung und Prozessorientierung.
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Problemzentrierung meint, dass im Interview eine ,gesellschaftlich relevante
Problemstellung® behandelt wird. Das Vorwissen des Interviewenden macht den
deduktiven Teil der Herangehensweise moglich. Es wird jedoch im Interview der/die
Interviewpartnerin und dessen/deren Erzahlung in den Mittelpunkt gestellt. Die
Kommunikation wird an diesen Erzahlungen orientiert und im Erhebungsprozess
immer genauer auf einen Bereich eingegrenzt (vgl. Witzel 2000:2). Die
Gegenstandsorientiertheit meint, dass Methodenkombinationen auf die jeweilige
Forschung abgestimmt werden und auch die Forschungstechniken werden auf den/
die Interviewpartnerin zugeschnitten. Die Prozessorientierung sollte in der ganzen
Forschung vorhanden sein, ist jedoch in Hinsicht auf das Interview so zu verstehen,
dass in der Interviewsituation ein Vertrauen aufgebaut werden soll, so dass der/die
Interviewpartnerin sich selbst korrigieren kann und Ambivalenzen sichtbar werden
(vgl. ebd. 3). In meiner Forschung sind alle drei Orientierungen vorhanden. Die
Problemzentrierung habe ich schon oben beschrieben. Der Gegenstandsorientierung
wurde ich gerecht, indem ich zwei Methoden (teilnehmende Beobachtung, PZI)
miteinander verknlUpfte und so auf die spezielle Forschungssituation einging. Die
Prozessorientierung ist im zirkularen Vorgehen sichtbar und darin, dass meine
Interviewpartnerlnnen sich durchaus ambivalent aul3erten.

Die Instrumente des PZl| sind Kurzfragebogen, Leitfaden und Postskript. Die
Fragebogen kénnen vor den Interviews angewandt werden. Postskripte sind zur
Notierung von Auffélligkeiten, Ideen und nonverbalen AuBerungen von
Interviewpartnerinnen. (vgl. ebd. 4) Die Gestaltung des Interviews sollte so sein, dass
die interviewten Personen als Expertinnen des ,Problemfeldes” behandelt werden.
Die Techniken selbst teilen sich in (a)erzahlungsgenerierende
Kommunikationsstrategien und (b)verstandnisgenerierende
Kommunikationsstrategien. Erstere beziehen sich auf das Aufnehmen der Themen,
die von den Interviewpartnerinnen eingebracht werden. Besonders die
Eingangsfrage sollte sehr offen gestellt werden. Die verstandnisgenerierenden
Techniken sollen: ,mit den Elementen Zurlckspiegelungen, Verstandnisfragen und
Konfrontationen“(ebd. 5) die Selbstreflexion der Personen anregen (vgl. ebd. 5f). Ich
versuchte sowohl die erwahnten Techniken einzubauen, als auch die Interviews so
offen zu gestalten, dass Interviewpartnerinnen ihre eigenen Gedanken einbringen
konnten. Letztlich orientierte sich meine Forschung an den Erzahlungen in den

Interviews. Kurzfragebdgen verwendete ich nicht. Die Auswertung sollte letztlich sehr
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Lelastisch” sein, das heilt es sollte keine Uberdeckung der Sicht der Befragten durch
die Interviewerlnnensicht vorkommen (vgl. ebd. 1f). Meine Auswertung, die ich im
nachsten Kapitel darstellen werde, passte ich sehr stark an die konkrete

Forschungssituation an.

4.4 Auswertung

Als Auswertungstechnik habe ich mich fur die Inhaltsanalyse nach Mayring
entschieden. Diese lasst zu, dass sich der/die Forscherln in der Auswertung an die
jeweilige Forschung anpassen kann. Ich werde nun die Charakteristika dieser
Inhaltsanalyse beschreiben. Als Zentrum und Gegenstand hat sie Kommunikation,
die in Texten festgehalten wurde (vgl. Mayring 2008:12). Ein Beispiel dafir sind
Interviews, die extra zum Zweck der Forschung gemacht werden (vgl. Lamnek
2010:440). Es geht um die Auswertung bereits erarbeiteten Materials. Die
Interpretation  unterliegt einem  kommunikativ-symbolischen  Ansatz.  Die
Kommunikationsinhalte werden erforscht (vgl. ebd. 435f). ,Ziel der Inhaltsanalyse ist
— darin besteht Ubereinstimmung — die Analyse von Material, das auf irgendeine
Weise menschliches Verhalten oder soziales Handeln reprasentiert.” (ebd. 438)

Die Kommunikation versteht Mayring als Verstandigung Uber Symbole. Weitere
Stichworte sind die Regelgeleitetheit und Systematik der Analyse (vgl. Mayring
2008:12). Praktisch heifl3t dies, dass ein Ablaufmodell festgelegt, jedoch an die
konkrete Forschung angepasst wird. Die einzelnen Schritte werden zerteilt und
gegliedert, Analyseeinheiten werden vorher festgelegt. Diese Einheiten mussen auf
Basis der Theorie gemacht werden und nachvollziehbar sein. Im Zentrum der
Analyse sind die Kategorien. Diese mussen gut begriindet werden. Der Bezug zum
konkreten Gegenstand der Forschung ist Basis der qualitativen Inhaltsanalyse (vgl.
ebd. 43f).

Eine weitere Eigenschaft der Inhaltsanalyse ist, dass sie die Theorie als Basis hat
(vgl. ebd. 12). Es ist wichtig, den bereits vorhandenen Forschungsstand in die
Analyse miteinzubeziehen. Zur Fragestellung: ,Inhaltliche Argumente sollten in der
qualitativen Inhaltsanalyse immer Vorrang vor Verfahrensargumenten haben.” (ebd.
45) Letztlich ist noch wichtig, dass die Kommunikation immer in einen Kontext
eingebettet ist. Durch die Analyse kénnen ,(...)RUckschlisse auf bestimmte Aspekte

der Kommunikation(...)“ gemacht werden. (ebd. 12)
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Inhaltsanalyse geht von dem Konzept aus, dass Menschen bei dem, was sie sagen,
ihrer Welt Bedeutungen geben und implizit Konzepte und Annahmen ausdricken.
Dadurch, dass sie von der soziokulturellen Umwelt gepragt sind, spiegeln sich in den
Aussagen gesellschaftliche Strukturen. Durch das schriftiche Analysematerial
werden Rulckschllisse von sprachlichen auf nichtsprachliche Phanomene gemacht
(vgl. Lamnek 2010:434). Das Ziel der Inhaltsanalyse ist letztlich, dass aus
Alltagshandlungen allgemeine Strukturen geschaffen und eine Systematisierung der
Handlungen gemacht werden (vgl. ebd. 465).

Ich mdchte in der Folge das allgemeine inhaltsanalytische Ablaufmodell vorstellen
und zeigen, wie ich dieses Modell fur meine Zwecke abgewandelt habe. Das
allgemeine Ablaufmodell sieht folgende Schritte vor, die ich noch naher erklaren

werde:

1) ,Festlegung des Materials

2) Analyse der Entstehungssituation

3) Formale Charakteristika des Materials

4) Richtung der Analyse

5) Theoretische Differenzierung der Fragestellung

6) Bestimmung der Analysetechnik(en) und Festlegung des konkreten Ablaufmodells
7) Definition der Analyseeinheiten

8) Analyseschritte mittels des Kategoriensystems (Zusammenfassung, Explikation,

Strukturierung)
9) Ruckuberprifung des Kategoriensystems an Theorie und Material
10) Interpretation der Ergebnisse in Richtung der Hauptfragestellung

11) Anwendung der inhaltsanalytischen Gutekriterien® (Mayring 2008:54)

Nun werde ich zu den einzelnen Punkten beschreiben, was dies konkret bedeutet.
Die Bestimmung des Analysematerials(1) setzt sich aus zwei Punkten zusammen. Es
muss erstens die Grundgesamtheit und zweitens die Stichprobe der beforschten

Gruppe definiert werden. Bei Punkt 2 soll eine Beschreibung der
41



Entstehungssituation des Kommunikationsmaterials gemacht werden. In Punkt 3 soll
dargestellt werden welche Art von Kommunikation analysiert wird und das Material
soll beschrieben werden (vgl. Mayring 2008:47). Die Richtung der Analyse (4) soll
bestimmen, was der Fokus des/der Forscherln im Material ist. Es gibt dabei
verschiedene formale Mdglichkeiten (vgl. ebd. 50).

Bei Punkt funf soll zunachst die Fragestellung dargelegt werden, das heildt, nach
welchen Gesichtspunkten wird der Text analysiert. Die Fragestellung muss ebenso
an der Theorie bzw. den bisherigen Forschungen orientiert sein, daher sollen danach
die Theorien explizit gemacht werden, auf denen die Forschung basiert (vgl. ebd.
52).

Punkt 6 ist nun zum einen die Festlegung des gesamten Ablaufmodells der Analyse,
das heildt, die hier beschriebenen Punkte werden mit dem Inhalt der eigenen
Forschung gefullt. Zum anderen soll eine Auswertungstechnik gewahlt werden. Die
drei Moglichkeiten sind Zusammenfassung, Explikation und Strukturierung. Die
Zusammenfassung soll das Ausgangsmaterial so lange abstrahieren und reduzieren,
bis sich daraus Ergebnisse extrahieren lassen. Sie setzt keinen bestimmten Fokus,
sondern arbeitet mit dem gesamten Material. Die zweite Madoglichkeit der
Interpretation, die Explikation, will einzelne Textstellen naher erlautern und um den
Kontext erweitern. Bei der Strukturierung wird das Material nach bestimmten vorher
festgelegten Kriterien analysiert (vgl. ebd. 58). Der Ablauf der Analyse hat die
Kategorienentwicklung zum Ziel (vgl. ebd. 53). Ich entschied mich fur die
Strukturierung, da ich einen ganz bestimmten Fokus habe, nach dem ich das
Material untersuchen wollte. Unter den Moglichkeiten der strukturierenden
Inhaltsanalyse entschied ich mich fur jene, die sich am Inhalt des Materials orientiert.
Unter Punkt 7 werden die Analyseeinheiten zur Nachvollziehbarkeit der Auswertung
festgelegt. Die Kodiereinheit ist die kleinste Einheit des Textes, die interpretiert wird.
Die Kontexteinheit ist die groflte Texteinheit. Die Auswertungseinheit bestimmt,
welche Teile nacheinander analysiert werden. Bei der von Mayring vorgestellten
Forschung uUber Lehrer ist die Kontexteinheit der einzelne Untersuchungsfall und die
Kodiereinheit jede vollstandige Aussage eines Lehrers Uber ein bestimmtes Thema.
Wie er sagt, sind jedoch Kontext- und Auswertungseinheit fur qualitative
Forschungen nicht so relevant (vgl. ebd. 62).
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Hier ist meine Abwandlung dieser Vorgaben.

1)Festlegung des Materials

Das Material besteht aus 11 transkribierten problemzentrierten Interviews. Die
Grundgesamtheit umfasst muslimische Verkaufer von halal Produkten im 20. Bezirk
und Konsumentinnen von halal Produkten/Fleisch in Wien. Die Interviewpartnerinnen
sind Migrantinnen der ersten und zweiten Generation. Die Stichprobe umfasst das
gesamte Material. Verkaufer und Konsumentinnen unterscheiden sich durch Alter
und Geschlecht. Es handelt sich um eine Zufallsauswahl. Es gibt keine

Reprasentativitat.

2)Analyse der Entstehungssituation des Kommunikationsmaterials

Ich bin die Verfasserin des Materials, das heil3t, mir unterlag die Transkription der
problemzentrierten leitfadengestutzten Interviews. Die, auf Freiwilligkeit basierenden,
Interviews fanden an verschiedenen Orten statt. Fast alle Verkaufer interviewte ich in
ihrem Lokal. Ansonsten fanden die Interviews noch bei den Personen zuhause, im
Kaffeehaus, im Blro und auf der Universitat statt. Durch anfangliche teilnehmende
Beobachtung lernte ich die Interviewpartnerlnnen kennen oder wurde durch

Kontaktpersonen zu ihnen weitergeleitet.

3)Formale Charakteristika des Materials
Das Material bestent aus elf audioaufgezeichneten und transkribierten

problemzentrierten Interviews.

4)Richtung der Analyse
Mein Interesse an dem Analysematerial ist inhaltlich. lch mochte herausfinden, wie
die befragten Personen mit der spezifischen Thematik der Fragestellung umgehen.

5) Theoretische Differenzierung der Fragestellung

,Warum gab es einen Anstieg an offentlicher Reprasentation von halal Aufschriften in
Wien 207
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1. Auf Kundinnenseite hat eine Abnahme an Vertrauen stattgefunden. Es wird
von den Verkauferinnen/Besitzerlnnen versucht, dieses mangelnde Vertrauen
wieder zuriuckzugewinnen.

2. Verkauferinnen wollen ihre Religion im o6ffentlichen Raum (als Reaktion auf
die antiislamische Haltung in Osterreich) reprasentieren

3. Durch eine demografische Entwicklung ist der halal Sektor wichtiger
geworden. Das Anbringen von den Schildern ist eine 6konomische Handlung

4. Halal Schilder anzubringen ist eine Mode geworden

Beschreibung: Die Interviews wurden mit Konsumentinnen und Verkaufern von halal
Produkten gefuhrt und gingen um ihren Umgang mit diesem Thema. Es sollte auch
herausgefunden werden, warum es jetzt mehr Aufschriften gibt. Dieser Fakt (halal
Aufschriften im oOffentlichen Raum sind mehr geworden) wurde zuvor durch
teiinehmende Beobachtung abgesichert.

Zu der konkreten Thematik fand ich nicht viel Literatur, daher befasste ich mich auf

der theoretischen Ebene mit den verschiedenen Aspekten der Konsumtion.

6)Bestimmung der Analysetechnik(en) und Festlegung des konkreten Ablaufmodells
Meine Analysetechnik ist die inhaltlich strukturierte Inhaltsanalyse. Diese wird durch

die Anwendung von induktiver Kategorienbildung komplettiert.

7)Definition der Analyseeinheiten
Die Kodiereinheit ist in meiner Forschung eine indirekte oder direkte Aussage von

den Interviewpartnerinnen dazu, warum es jetzt mehr Aufschriften gibt.

8)Analyseschritte mittels des Kategoriensystems (Zusammenfassung, Explikation,
Strukturierung) Ich habe mich hier fur die inhaltliche Strukturierung und die induktive
Kategorienbildung entschieden. Hier kommt also die Ausflihrung des Ablaufmodells,

die diese Inhaltsanalyse beinhaltet.

1) Bestimmung der Analyseeinheiten
2) Festlegung der Strukturierungdimensionen (vgl. ebd. 84)
Bei inhaltlicher Strukturierung ist dies die theoriegeleitete Festlegung der

Hauptkategorien.
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a) Selektionskriterium  fur Kategorienbildung: Als erstes muss das
theoriegeleitete Selektionskriterium fur die Kategorienbildung festgelegt

werden. Dies ist in meinem Fall die Fragestellung (vgl. ebd. 76).

b) Herantragen an Text: Das Vorgehen anhand des Textes beschreibt Mayring
So:
Nach dieser Festlegung wird das Material Zeile fur Zeile durchgearbeitet. Wenn das
erste Mal das Selektionskriterium im Material erflllt ist, wird mdglichst nahe an der

Textformulierung unter Beachtung des Abstraktionsniveaus die erste Kategorie als
Begriff oder Kurzsatz formuliert. (ebd.)

Wenn noch eine Textstelle interpretiert wird, wird diese entweder unter die erste
Kategorie subsumiert oder eine neue Kategorie gebildet (vgl. ebd.).

c) Bilden von Kategorien

d) Ruckuberprufung
Nach einer bestimmten Textmenge, wenn nur wenig neue Kategorien gebildet
werden, wird eine Ruckuberprifung des Kategoriensystems vorgenommen (vgl.
ebd.).

e) Zusammenstellung von Kategoriensystem

3) Bestimmung der Auspragungen der Strukturierungsdimensionen (theoriegeleitet)
Zusammenstellung des Kategoriensystems
4) Formulierung von Definitionen: Es wird definiert, was unter eine Kategorie fallt.
Ankerbeispiele(konkrete Textstellen) und Kodierregeln werden zu den einzelnen
Kategorien gebildet, um sie voneinander abzugrenzen (vgl. ebd. 83).
5) Materialdurchlauf: Fundstellenbezeichnung nach Kategorien und
Auswertungseinheiten
6) Materialdurchlauf: Bearbeitung und Extraktion der Fundstellen
7) Uberarbeitung, gegebenenfalls Revision von Kategoriensystem und
Kategoriendefinition
8) Ergebnisaufbereitung: bei inhaltlicher Strukturierung unterteilt in:

a) Paraphrasierung des extrahierten Materials

b) Zusammenfassung pro Kategorie

¢) Zusammenfassung pro Hauptkategorie (vgl. ebd. 89)
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9)Ruckuberpriufung des Kategoriensystems an Theorie und Material
10)Interpretation der Ergebnisse in Richtung der Hauptfragestellung
11)Anwendung der inhaltsanalytischen Gutekriterien (vgl. ebd. 54)

Ich ging in meiner Forschung Grof3teils nach diesen Vorgaben vor.
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5 Ergebnisse

5.1 Einleitung

Ich mdchte in diesem Kapitel meine empirische Arbeit zusammenfassen und in drei
Kapiteln erlautern, welche Aspekte zu meiner Forschungsfrage Uber den Anstieg an
halal-Aufschriften im offentlichen Raum sich bei meinen Interviews mit 6
Konsumentinnen und 5 Verkaufern von halal Produkten und einigen informellen
Gesprachen im Rahmen von teilnehmender Beobachtung herauskristallisiert haben.
Aullerdem werde ich im Anschluss an jedes Kapitel die Empirie mit den erlauterten
Theorien zusammenbringen und erklaren, wie sich die beiden erganzen oder
untermauern bzw. wo keine Ubereinstimmungen zu finden sind.

Im ersten Kapitel werde ich auf den Aspekt von Angebot und Nachfrage nach halal
Produkten eingehen und erklaren, wie sich laut meinen Interviewpartnerinnen durch
die Dynamik von Nachfrage und Angebot ein Anstieg an Angebot von halal
Produkten entwickelt hat und wie sie die Situation heute sehen bzw. was sie sich fur
die Zukunft winschen wurden. Dieses Kapitel ist auf der Basis angelegt, dass halal
zu einem wichtigen Wirtschaftsfaktor geworden ist.

Auf diesem Fakt basiert auch das nachste Kapitel, das sich mit dem Phanomen des
Betrugs auseinandersetzt, der sich laut den Interviewpartnerinnen dadurch entwickelt
hat, dass halal zu verkaufen wirtschaftliche Vorteile bringt. Ich werde darstellen, in
welcher Form die befragten Personen meinen, dass dieser Betrug passiert und in
welcher Form Verkauferlnnen davon profitieren Kundinnen zu betrigen.

Im dritten Empiriekapitel werde ich erklaren, welche Bedeutung der angenommene
Betrug auf das Verhalten von Konsumentinnen und Verkaufern hat. Ausgehend von
dem zentralen Phanomen des durch den Betrug reduzierten Vertrauens der
Konsumentinnen, werde ich die Strategien beschreiben, die diese anwenden um ihre
Unsicherheit in bezug auf den Einkauf von halal Produkten zu minimieren. Auf der
Seite der Verkaufer werde ich umgekehrt beschreiben, wie sie parallel dazu
versuchen, das verlorene oder reduzierte Vertrauen wiederzugewinnen. Diese
Strategien Uberschneiden sich haufig. Danach werde ich darstellen, welche
Auswirkungen diese Vorgangsweisen der beiden Gruppen konkret auf das Verhalten
der Konsumentlnnen haben. In einem kurzen Exkurs werde ich danach noch kurz auf
eine parallel stattfindende Dynamik eingehen, die zwischen Verkaufern und deren

Produktbezugsquellen stattfindet. Bei dieser Interaktion finden ahnliche
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Verhaltensmuster statt wie die oben beschriebene zwischen Verkaufern und

Konsumentinnen.

5.2 Angebot und Nachfrage

Wie oben beschrieben (2.2), hat sich der halal Sektor zu einem bedeutenden
wirtschaftlichen Feld entwickelt. Diese Entwicklung ist eng mit meiner Fragestellung
Uber den Anstieg von halal Aufschriften verknupft, da mit einem Anstieg an
Geschaften auch mehr Schilder zu sehen sind. Ein Gesprachspartner erklart das
Mehr an Schildern ganz einfach auf dieser Basis (vgl. Gesprach 1 2011). Ich mdochte
in diesem Kapitel darstellen, wie Konsumentinnen und Verkaufer diesen Wandel
sehen und wie sie damit umgehen bzw. wie sie ihn vielleicht auch beeinflussen. Ich
kann hier keine eindeutige Erklarung geben, wie sich der Anstieg begriindet, doch
ich modchte erklaren, wie die Interviewpartnerinnen das Zusammenspiel von
Nachfrage und Angebot sehen, das letztendlich zu diesem Anstieg gefihrt hat.
Schliel3lich mochte ich noch die Auswirkungen beschreiben, die sich flr den Ein- und
Verkauf ergeben.

Zunachst mochte ich erklaren, wie meine Interviewpartnerinnen die Lage und den
Wandel des halal Sektors sehen. Einige Personen sagten mir dezidiert, dass es mehr
Nachfrage und auch mehr Geschafte gibt. Eine Konsumentin meinte es gabe jetzt an
jeder Ecke halal Geschafte (vgl. Coskun 2012). Ein Verkaufer meinte, dass es in
ganz Europa mehr Nachfrage gibt und dass er gelesen hat, dass es in einem
europaischen Land (England oder Holland) jetzt einen Mac Donalds gibt, der halal
produziert. Auch in Osterreich gibt es seiner Meinung nach immer mehr Firmen, die
nur halal produzieren wollen, da sie den Anstieg an Nachfrage registriert haben (vgl.
Anonym 2 2011). Auch in drei informellen Gesprachen wurde mir gesagt, dass sehr
viel nach halal Produkten gefragt wird. Eine Person meinte, es sei friher schwierig
gewesen, als Verkaufer halal Produkte zu erhalten, doch die Nachfrage sei so grof3
gewesen, dass sich die Situation verandert hat. Ein Verkaufer erzahlte, dass es
friher fur ihn persénlich schwierig gewesen sei, halal Produkte von Schlachthéfen zu
erhalten, da es noch wenige GroRhandler gegeben hatte. Er achtet daher erst seit
vier Jahren auf halal (vgl. Gesprach 5 2011; Gesprach 6 2011). Eine Konsumentin

meint auch, dass es heute viel mehr Angebot gibt. Sie bezieht dies sowohl auf
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Geschéafte als auch auf Produkte. Auch bei tirkischen Lokalen sieht sie einen
Anstieg (vgl. Abay 2012).

Es sind mehr geworden. Einkaufsmdglichkeiten sind mehr geworden. Sei‘s auch vom
Billa und so weiter. Friher war's der Julius Meinl, und der Billa und Zielpunkt und so
weiter war nicht. Das ist immer nach und nach gekommen. Und auch bei den
tirkischen Geschaften. Der Etsan hat aufgemacht und dann sind x Mengen
gekommen. Der Aycan und Hismet. Es sind mehr geworden. Hast schon mehr
Moglichkeiten. Friher hast du zum Beispiel, bist du zum Naschmarkt gegangen, um
Oliven zu kaufen oder Weichkase. Jetzt gehst du zum Etsan oder Hismet rein und
hast du x Mengen, ja? Es ist schon mehr Auswahl, mehr Produkte (ebd.).

Bei der Produktauswahl erzahlt die Konsumentin, dass es beispielsweise in
turkischen Geschaften fruher viel weniger Wurstsorten gab als in Osterreichischen
Geschaften. In den letzten Jahren haben sie diese Auswahl parallel zur Auswahl der

nicht halal Wurstarten angepasst (vgl. ebd.).

5.2.1 Begrundungen fir den Anstieg

5.2.1.1 Demografischer Wandel

Ich habe oben beschrieben, wie sich die Bevolkerungszahlen muslimischer
Menschen in Osterreich entwickelt haben. Einige Interviewpartnerinnen bezogen sich
auf diesen Anstieg der Bevolkerung, um den Anstieg an Nachfrage und Angebot von

halal Produkten zu begriinden.

Also wie ich gesagt habe, meine Mutter und meine Vater sind gekommen hier ohne
Kind und sind hergekommen. Und von eine Familie sag ma Uber zwanzig Personen
und jetzt wachst es immer und dann wird’s immer mehr und mehr nach halal gefragt.
Oder die Leute die im siebziger Jahre gekommen sind, sind mit eine Person
gekommen zum Beispiel und jetzt Gber haben vierzig oder fuchzig also in Familien.
Also das ist und dann wachst das immer mehr und mehr. (Anonym 2 2011)
Ein zweiter Interviewpartner bezog sich ebenfalls ausgiebig auf dieses Thema. Er
beschrieb den Wandel folgendermaRen: Als sein Vater 1972 nach Osterreich kam,
gab es kaum Angebot flr halal Fleisch. Es gab keine turkischen Supermarkte. Dann
haben sich Leute zusammengefunden und Moscheen gegrindet. Die Anzahl der
Personen stieg und damit auch die Nachfrage, die dann zu mehr Angebot fluhrte.
Eine Person bot sich an, fur die anderen zu schlachten. So entwickelte sich die
Situation bis heute weiter, wo es aus seiner Sicht genug Angebot gibt (vgl. Anonym 1

2012). In diesen Aussagen ist zu erkennen, dass die Konsumentlnnen den Wandel
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sehr eng mit ihrer eigenen Geschichte verknUpfen. Es wird beschrieben, wie sich
langsam durch das Zusammenspiel von Nachfrage und Angebot ein Markt aufbaut.
Diesen demografischen Wandel sehen jedoch manche Interviewpartnerlnnen auch
als einen Grund dafur, dass sich das Vertrauen in Verkauferinnen reduziert hat. Dies
wird mit der steigenden Anonymitat begriindet. Friher war die Gemeinschaft kleiner
und man hat sich besser gekannt. Eine Konsumentin bestatigt dies, indem sie sagt,
dass sie viele Geschafte als zu grofy und zu unpersonlich empfindet. Das verringert
ihr Vertrauen (vgl. Abay 2012; Anonym 1 2012).

5.2.1.2 Religion

Obwohl an sich anzunehmen ware, dass auch ein Anstieg an Religiositat eine grol3e
Rolle bei der Zunahme an Nachfrage nach halal Produkten spielt, ist dies in meinen
Interviews sehr widerspruchlich interpretiert worden. Es gibt sehr unterschiedliche
Aussagen dazu, welche Rolle Religion fur die Konsumentinnen heute spielt und
inwiefern sich Konsumentinnen an die Speisegebote halten.

Ein Verkaufer ist Uberzeugt, dass die Religiositat zunimmt und es den Menschen,
speziell der jungeren Generation, wichtiger als fruher ist ihre Religion zu leben (vgl.
Cayir 2012).

Richtig. Jetzt wollen die Leute ihre Religion wirklich kennen. Friher war es nicht so,
aber jetzt beten die jlingeren Leute wirklich und lesen auch. Friher war das wirklich
nicht so. Ich habe meinen Vater nie mit einem Buch in der Hand gesehen. Der hat
das nur von seinem Vater und seinen Verwandten gelernt und so gebetet. Und hat es
so wie sie gemacht. Aber jetzt suchen, lernen und lesen die Leute. Und deshalb ist
die Religion fur die jungere Generation wieder wichtiger. (Ebd.)

Auch ein anderer Verkaufer pflichtet ihm bei. Er hat die Erfahrung gemacht, dass es
den Konsumentlnnen wichtig ist, ob halal verkauft wird. Er hat dies an den
Reaktionen auf sein halal Zertifikat gemerkt. Allerdings meint er, dass die meisten
Muslime nicht wissen, was halal wirklich bedeutet. Er hat haufig Gesprache dartber
mit Kundlnnen, in denen er das merkt (vgl. Celik 2012).

Im Gegensatz dazu ist ein anderer Verkaufer uberzeugt, dass der Islam heute sehr
wenig gelebt wird. Er meint, dass sehr wenige Menschen sich bei ihm Uber halal
erkundigen. Die allermeisten Kundinnen interessiert nur der Geschmack (vgl.
Ustaoglu 2012). Ein Kunde meinte im Gesprach, dass vor allem junge Leute nicht auf

halal achten (vgl. Gesprach 1 2011). Dann gibt es noch Meinungen, die zwischen
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diesen Extremen liegen. Eine Konsumentin meint, dass bei Fleisch auf halal geachtet
wird, jedoch nicht bei anderen Produkten. Ein Kunde meinte, es wird immer
Menschen verschieden religiosen Grads geben, sowohl auf Kauferlnnen- als auch
auf Verkauferlnnenseite und diese beiden Seiten wirden sich gut erganzen (vgl.
Alkan 2012; Anonym 1 2012). Nur ein Konsument erzahlte mir von seiner
personlichen Entwicklung zu einem religioseren Leben und mehr Bewusstsein fur die
Gebote des Islam und im Rahmen dessen auch fur die Speisegebote (vgl. Amir
2011). Ein Anstieg der Religiositat ist also laut den Konsumentinnen nur sehr bedingt

zu den Griunden zu rechnen, die zu einem Mehr an Angebot geflhrt haben.

5.2.2 Auswirkungen des Anstiegs

5.2.2.1 Supermarkte

Eine Auswirkung der starkeren Nachfrage ist, dass viele Supermarkte angefangen
haben, halal Produkte anzubieten. Einige Interviewpartnerinnen erwahnten diesen
Umstand. Die Meinungen zu diesen Angeboten sind sehr unterschiedlich. Folgende
Supermarkte wurden erwahnt: Zielpunkt, Merkur, Billa, Pennymarkt, Metro und
Interspar (vgl. Anonym 2 2011; Amir 2011; Coskun 2012). Allerdings beschrankt sich
die Auswahl in diesen Geschaften auf sehr wenige Produkte, was speziell ein
Konsument sehr bemangelte. Er meinte auch, dass es einen viel grof3eren Markt fur

halal Produkte gabe, der noch nicht wahrgenommen wird (vgl. Amir 2011).

Das ist erst seit kurzem. Bisher war's immer so: du gehst zum turkischen Metzger und
besorgst dir das Fleisch. Also keine Ahnung; seitdem die Gastarbeiter da sind,
wahrscheinlich seit den Sechzigern ist es so, dass man halt beim beim beim Tlrken
das Fleisch gekauft hat und erst jetzt langsam kommt es. Ich weil? nicht, wie sehr es
im Kommen ist, aber es ist ein bisschen was da. Ich war vor kurzem in Frankreich
hab dort gesehen, dass es gang und gabe ist, ganze halal-Regale. Ja und schau ma
Mal. Vielleicht wird sich auch in Osterreich was in die Richtung entwickeln. Ich glaub,
man wirde schon viele Menschen damit ansprechen. (ebd.)
Hier ist das Angebot sehr positiv beschrieben, ebenso wie bei einer zweiten
Konsumentin, die meint, es sei sehr leicht halal Produkte einzukaufen, da schon
grolRe Supermarkte Produkte anbieten (vgl. Coskun 2012). Andere Konsumentinnen
halten die Supermarkte fur nicht fur so vertrauenswurdig wie andere Geschafte. Eine
Konsumentin stellt beispielsweise die Frage, woher die Supermarkte ihre Produkte

beziehen.
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(...)und auf einmal siehst du jetzt die tlrkischen Produkte beim Penny, beim
Zielpunkt. Denkst da: aha, jetzt von wo kauft der‘s ein, also es muss ja irgendwo ein
GrolAmarkt sein, der das halt da verteilt und du denkst da: da kann keiner stehen und
das hundert Prozent halal kesim machen denk ich mir, aber wenn das da oben
draufsteht helal, geht ein Mensch davon aus dass es helal ist, aber wenn es nicht ist,
kann ich nichts dafir. (Abay 2012)

Auch ein Verkaufer meint, dass er nicht bei dsterreichischen Supermarkten halal
Produkte einkaufen wirde, wenn er die Mdoglichkeit hat, in einem tlrkischen Geschaft
einzukaufen. Fur ihn ist ausschlaggebend, dass der Verkaufer Muslim sein muss.
Aullerdem ist er der Meinung, dass sich Osterreichische Supermarkte schwer tun
werden, Konsumentinnen von ihrer Vertrauenswirdigkeit zu Uberzeugen (vgl. Polat
2012). Es gibt also keine einheitlichen Meinungen zu den relativ neuen Angeboten in

Osterreichischen Supermarkten.

5.2.2.2 Angebot und Lokalitat

Der Vorteil oder Nachteil eines Geschaftsstandortes wurde in Bezug auf Wien und
auf den zwanzigsten Bezirk erwahnt. Wien wurde als Verkaufsort fur halal Produkte
positiv dem Verkauf in kleineren Orten entgegengestellt, da hier der Bedarf und die
Nachfrage gréf3er sind (vgl. Cayir 2012; Polat 2012).

Wien ist noch besser, weil es viele Leute gibt und die Wirtschaft ist gro3. Die Auswahl
ist grofd in Wien, aber bei den kleinen Orten ist das nicht so. An den kleinen Orten ist
es schwierig, fur einen Auslander ist es schwieriger. Dort halal zu finden oder zu
verkaufen ist schwer. Aber in einer gro3en Stadt ist es leichter, weil so viele halal
machen. Die Kunden wollen halal, deshalb miissen die Besitzer von den Geschaften
halal machen, weil es die Leute wollen. (Cayir 2012)

Der zwanzigste Bezirk wurde aufgrund seiner starken turkischen Bevolkerung positiv
hervorgehoben. ,(...)der 20. Bezirk ist ein turkisches Viertel, kann man sagen. Nicht
direkt, aber sehr viele sind Turken. Man kann sagen 50% Turken.“ (ebd.) Hier ist
sichtbar, dass sich manche Orte besser oder schlechter fur den Verkauf von halal-

Produkten eignen.

5.2.2.3 Bedarf
Nun mdchte ich noch die Meinungen der Interviewpartnerlnnen zum aktuellen Bedarf

nach halal Produkten und zur Deckung dieses Bedarfs beschreiben. Die Meinungen
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dazu spalten sich meist an der Frage, ob es genug Geschafte gibt, die mit Sicherheit
halal verkaufen. Der Wunsch nach diesen vertrauenswurdigen Geschaften wurde
mehrmals ausgedrickt und er wurde als Gegensatz zu der grolen Menge an
angebotenen halal Produkten empfunden (vgl. Abay 2012; Anonym 2 2011). Hier

eine Meinung zu dieser Thematik:

Weil es ist zwar angeschrieben, es ist an jeder Ecken angeschrieben, es ist helal
Produkt. Wenn du von dem ausgehst, ja, kannst du‘s leicht bekommen. Ja, kannst an
jeder Ecke bekommen. Aber wenn du dir wirklich sicher, sicher, sicher sein willst,
dass es ein helal Produkt ist vom Fleischer, kannst du nur selber schlachten gehen.
(Abay 2012)

Diese Personen meinen also, dass der Bedarf zwar theoretisch gedeckt ist, jedoch
nicht an sicheren Produkten. An dieser Frage spalten sich auch die Meinungen dazu,
ob die Konsumentlnnen es als schwer oder leicht empfinden, halal Produkte
einzukaufen. Die Konsumentinnen, die weniger religids sind oder sich sicher fuhlen,
empfinden es als einfach halal Produkte einzukaufen, da das Angebot fur sie sehr
grol3 ist. Eine Konsumentin meint, es gabe ohnehin Uberall Angebote. Ein
Konsument erklart, dass er sich bei den erhaltlichen halal Produkten auskennt. Er
empfindet den Einkauf schon seit zehn Jahren als einfach (vgl. Anonym 1 2012;
Coskun 2012). Die Konsumentinnen, die sich unsicher sind, empfinden es als schwer
(vgl. Amir 2011; Zeynep 2011).

Meinst du in Osterreich also in Wien? Es ist schwer, sehr schwer. Zum Beispiel wenn
du in die, sogar in die tlrkischen Laden, sag ma so also hingehst und fragst, da
kriegst du auch nicht so eine Antwort, dass du dann erleichtert bist und gleich das
Fleisch kaufst. Ist einfach schwer, weil du weil3t nicht, ob du ihm vertrauen kannst
oder nicht. Wenn du ihn kennst und wenn du weil3t, dass er selber schlachtet, dann
kannst scho kaufen aber nicht, was machst du da? (Zeynep 2011)

Abgesehen von dieser Frage der Glaubwirdigkeit meinten einige Personen, dass es
noch viel Marktpotential auch fur Osterreichische Geschafte gibt und ein Kunde
wunschte sich, wie oben beschrieben, dort mehr Angebot an halal Produkten. Er
meint es gabe viel Nachfrage danach, die noch nicht realisiert sei. Er wiinscht sich
vor allem, dass es in seiner Nahe Geschafte mit sicheren halal Produkten gibt (vgl.
Amir 2011; Gesprach 6 2011; Cayir 2012).
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5.2.3 Theoretische Uberlegungen

Schon die von mir beschriebene Definition von Konsumtion beinhaltet den
okonomischen Aspekt als ,Vollenden einer 6konomischen Handlung®. Tatsachlich ist
ja die Konsumtion aus der Sicht der Produktion das Ende eines Prozesses. Die
0konomischen Verhaltnisse bilden neben den religidsen Aspekten einen Eckstein
meiner Forschung. Die 6konomischen Aspekte von Konsumtion sind jedoch nicht von
den sozialen Aspekten zu trennen. Schlielllich erzeugt sich die Nachfrage nach
einem Produkt aus den sozio-6konomischen und kulturellen Verhaltnissen. Dies ist in
meiner Forschung sehr klar zu erkennen. Die Nachfrage nach halal Produkten ergab
sich laut meinen Interviewpartnerinnen aus einer Mischung an demografischen,
religiosen, sozialen und 6konomischen Faktoren.

Tausch als anthropologisches Phanomen wird von Friedman als Prozess verstanden,
der Bedeutung und Sinn gibt und in den Kreislauf von Produktion — Tausch —
Konsumtion eingebunden ist. Dieser Prozess ist laut Friedman stark kulturell gepragt,
was in meiner Forschung zum Tragen kommt. Tatsachlich sind alle drei Aspekte des
Kreislaufs in meiner Forschung relevant. Produktion ist ausschlaggebend dafur, ob
ein Produkt Uberhaupt halal ist bzw. ob es trotz anderslautenden Behauptungen der
Verkauferlnnen nicht halal ist. Der Tauschprozess ist zentral fir die Frage des
Vertrauens. Dieses Vertrauen in die Verkauferlnnen ist die Voraussetzung fur den
Tauschprozess. Konsumtion ist schliel3lich auf Seiten der Konsumentlnnen die
abschliellende Handlung des Kreislaufs. Friedman geht noch einen Schritt weiter und
versucht der Dynamik nachzugehen, die Nachfrage erzeugt. Laut ihm ist der zentrale
Aspekt, der Konsum und Tausch logisch verbindet, die Nachfrage. Nachfrage und
Angebot sind zentrale Phanomene in meiner Studie, da der Wandel dieser beiden
die weiteren Entwicklungen des Betrugs und der Verringerung des Vertrauens
ausgelést hat. Nachfrage fuhrt also auch in meiner Studie zu Tausch und
Konsumtion. Interessant ist jedoch, dass darin die Nachfrage einem Wandel
unterzogen ist, da der einfache Wunsch nach halal Produkten einem Wunsch nach
sicheren halal Produkten Platz gemacht hat. Hier hat die Nachfrage der
Konsumentinnen einen zentralen Platz. Erst durch sie wird der ganze nachfolgende
Prozess moglich gemacht und initiiert. Aul3erdem meint Friedman, dass Konsumtion
indirekt Nachfrage erzeugt. Dies ist in meinem Fall eindeutig bestatigt.
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5.3 Betrug

Ein sehr groBes Thema rund um halal Verkauf und Einkauf sind die Geruchte um
Betrug der Verkauferlnnen und Herstellerinnen von halal Produkten, die aus
finanziellen Grinden haram Fleisch als halal Fleisch ausgeben. Diese Gerichte sind
sehr stark unter Konsumentinnen und Verkauferlnnen verbreitet und fuhren zu einer
Unsicherheit im ganzen Feld von halal Einkauf und Verkauf, wie ich im nachsten
Kapitel genauer ausfuhren werde.

Zunachst mochte ich darstellen, wie Konsumentlnnen und Verkaufer diesen Betrug
beschreiben und verstehen. Alle Interviewpartnerlnnen beschrieben in irgendeiner
Form den Betrug oder die Auswirkungen des Betrugs auf ihr Einkaufsverhalten.
Diese Geruchte sind somit ein sehr stark verbreitetes Phanomen unter allen
Beteiligten des halal Verkaufs und Einkaufs. Viele Konsumentinnen und Verkaufer
meinen, dass der Betrug sehr verbreitet ist (vgl. Gesprach 2 2011; Alkan 2012; Celik
2012). Ein Verkaufer auf dem Hannovermarkt beschreibt beispielsweise, dass sie
das alteste Geschaft auf dem Markt sind, da viele andere Geschafte betrogen haben
und sich daher nicht halten konnten. , Ja ja, auf diesem Markt, weil alle anderen sind
ein zwei drei Jahren und gehen weg, weil die verlieren Kundschaft und Vertrauen
und geht das.” (Anonym 2 2011)

Interessanterweise beziehen sich die Gerluchte sehr haufig auf Fleisch, das aus dem
Ausland, speziell aus Deutschland, importiert wird. Mehrere Konsumentinnen
beschreiben, dass sie von Vorfallen gehdért haben, wo Fleisch aus Deutschland
importiert wurde, das Schweinefleisch enthielt oder anders haram war (vgl. Anonym
2 2011; Coskun 2012; Zeynep 2011). Ein Verkaufer erzahlte mir, dass er gelesen
hat, dass in 71 Prozent des Fleisches aus Holland und Deutschland Schweinefleisch
enthalten ist (vgl. Gesprach 7 2011). Es scheint somit ein Teil der verbreiteten
Meinung zu sein, dass Fleisch aus Deutschland oft mit Betrug in Verbindung
gebracht wird. Hier eine Beschreibung einer Konsumentin von einer Interaktion mit
einem Verkaufer, bei der sie aufgrund dieses Themas viele Zweifel an seiner

Integritat hatte:

(...)mein Bruder wollte unbedingt so ein Déner essen und wir sind zu einem Laden
gegangen, haben ihn gefragt woher das Fleisch kommt. Er hat gemeint aus
Deutschland. Dann haben wir gesagt: na dann kauf ma‘s nicht. Dann hab ich meinem
Bruder gesagt wir kaufen was anderes. Magst du was anderes (...) essen? Und dann
hat der Typ, der andere ist dann gekommen und hat gemeint es ist helal, er, wobei
der andere gemeint hat es ist von einer Firma und ich hab auch davon gehért gehabt.
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Weildt eh, ich hab ja vorhin erwahnt, es kommen irgendwelche Packungen, also
Fleisch von Deutschland nach Osterreich, da steht zwar helal drauf, aber es ist nicht
helal und wenn sie dieses Fleisch kaufen und dementsprechend auch Déner und so
verkaufen, dann vertrau ich nicht mehr auf sie und sag okay ich ess es gleich. Ja es
geht einfach nicht, und der andere hat dann gemeint: es ist doch helal, wobei der
andere gemeint hat es ist aus Deutschland und dann hab ich gemeint ich will‘'s nicht
kaufen. Ich kauf‘s auch nicht. (Zeynep 2011)

Alle Betrugsgerichte werden durch Mundpropaganda weiterverbreitet, indem sich
Konsumentinnen und Verkauferlnnen gegenseitig erzahlen, mit welchen Lokalen und
Geschaften sie schlechte Erfahrungen gemacht haben. So werden auch viele Zweifel
gesat (vgl. Abay 2012; Gesprach 2 2011; Zeynep 2011).

5.3.1 Arten des Betrugs

Als nachstes mdchte ich darstellen, welche Arten des Betrugs Konsumentinnen und
Verkaufer kennen oder vermuten und welche Griunde sie daflr sehen. Hier ist das
Stichwort fur viele Interviewpartnerlnnen ,Geld machen®. Ganz speziell die Verkaufer
wiesen darauf hin, dass Profit fur viele andere Verkaufspersonen die Basis fur den
Betrug ist (vgl. Anonym 1 2012; Anonym 2 2011; Cayir 2012; Celik 2012; Polat
2012). Konkret zeigt sich dieser Betrug im Anlugen der Kundschaft. Eine
Konsumentin erzahlte mir ihre personlichen Erfahrungen als Kochin in einem
turkischen Lokal, bei dem der Chef die Kundinnen belog und haram Produkte

verkaufte:

IP®: Ja, die Leute, was halt gekommen sind, haben halt gefragt, ob‘s helal oder haram
ist, weil der Essen war (..) turkische Kiiche, gemischt halt, dsterreichische und
italienische Kiche war das. Da war so irgendwas mit Pute und so, Putenbrust gefullt
mit irgendwas, da haben s‘ immer gefragt, ja, ob das Putenbrust helal ist. Hat er
immer gesagt ja, ein paar Mal hab ich selber, ich war dabei und da hab ich gefragt,
warum machst du das, sag einfach nein, das ist auch Siinde, wenn du ja sagst. (...)

DH’: Und was hat er darauf gesagt?
IP: Er hat gesagt, ja es wird nie uberall, also helal geschnitten und du glaubst alles ist

helal und so, Ausrede nur. Aber meiste machen das, nicht nur er, meiste machen das
so wirklich, ja. (Alkan 2012)

6 Interviewpartnerin
" Daliah Hindler
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Diese Berichte untergraben das Vertrauen der Kundinnen in andere Geschafte.
Dieses Lugen hat laut Konsumentinnen den Hintergrund, dass die Verkauferinnen
keine Kundinnen verlieren wollen. Dies fuhrt zu einer starken Verunsicherung bei
den Konsumentinnen, da sie sich nicht mehr auf eine Antwort der Verkaufsperson
verlassen kénnen (vgl. Abay 2012; Alkan 2012; Anonym 2 2011; Zeynep 2011). Ein
anderer Kunde erzahlt, dass er erkennt, wenn ein Verkaufer ihn anluagt. Wenn dieser
zittert, nachdenkt und nicht sofort antwortet, ist dies ein Zeichen dafur, dass er lugt
(vgl. Anonym 1 2012). Dies ist eine Art mit der Unsicherheit umzugehen.

Eine andere Art zu betrligen, die einige Interviewpartnerinnen erwahnten, ist, ein
halal-Zertifikat zu falschen oder zu erkaufen (vgl. Abay 2012; Anonym 1 2012; Celik
2012; Polat 2012). Dies mindert die Glaubwurdigkeit von Zertifikaten fur manche

Konsumentinnen.

Ja, Beispiel: manche zahlen mehrere Geld, dass sie das Zertifikat haben. Die haben
das Zertifikat, aber wird nachher nie kontrolliert. Von dem islamischen Verein wird nie
kontrolliert und das gefallt mir nicht und vertraue nicht. Okay, ich habe ein Zertifikat,
ich kaufe von anderen Firma, verkaufe ich als halal, es merkt keiner, aber es hat
keinen Sinn, dann spielst du gegen deinen eigenen Glauben, ist meine Meinung, flr
die anderen weil} ich nicht. (...) Und solche kenn ich sehr viele Falle, zwei drei vier
waren das, was soll ma. Von denen hab ich noch nie Ware gekauft. (Celik 2012)

In diesem Zitat spricht der Interviewpartner gleich das damit verbundene Thema der
Kontrolle an. Einige Interviewpartnerlnnen sprachen als Wunsch aus, dass jene
Vereine, die die Zertifikate ausgeben, bessere Nachkontrollen machen sollen, um
Betrug zu verhindern. Die Interviewpartnerlnnen meinen, sonst konne die Firma
einmal halal schlachten und danach wieder betrugen (Abay 2012; Anonym 1 2012;
Celik 2012). Ein Verkaufer bemangelt, dass in Osterreich die Kontrolle besonders

schlecht ist, daher bezieht er sein Fleisch aus Ungarn (vgl. Celik 2012).

5.3.2 Profit der Verkaufer

Nun mdchte ich noch darauf eingehen, warum laut meinen Interviewpartnerinnen
Verkauferinnen einen finanziellen Vorteil daraus ziehen zu betrigen und wie dies flr
Verkauferlnnen merkbar ist. Wie oben beschrieben, ist der halal Sektor ein grofer
Wirtschaftsfaktor. Viele Konsumentinnen und Verkauferlnnen sind sich dessen

bewusst und bringen diese Tatsache in Zusammenhang mit dem Betrug. Ein
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Konsument beschreibt halal Aufschriften als Marketinggag (vgl. Amir 2011). Ein
anderer beschreibt es folgendermalien: ,Ich weil} ned. Das ist in letzter Zeit Mode
geworden. Jede turkische Geschaft, jede Moschee haben‘s einfach den Schild
raufgegeben. Ich glaub das ist Marke geworden ziemlich. Helal Marke. Wie ein
Marke. Wie wie Dragon oder Red Bull.“ (Polat 2012) Die Tatsache, dass mit halal
Geld zu machen ist, zeigt sich auch daran, dass zwei Personen von halal-Werbung
sprechen. Ein Verkaufer erzahlt, dass er in seinem Geschaft Werbung machen wird.
Eine Konsumentin beschreibt, dass sie durch einen Werbespot auf einem tlrkischen
Fernsehkanal auf ein Geschaft aufmerksam geworden ist (vgl. Abay 2012; Celik
2012).

Aus diesem Grund gehen viele Konsumentinnen und Verkauferlnnen davon aus,
dass der halal Sektor einfach ausgeschopft wird und da es teurer ist halal Fleisch
herzustellen, fuhrt das zu dem erwahnten Betrug. Die halal-Schlachtung ist
aufwendiger und komplizierter als die normale Schlachtung. Dadurch, dass dieser
Herstellungsprozess langer und dadurch auch teurer ist, missen auch die Produkte
teurer verkauft werden. Bei der halal Schlachtung sind laut den Verkaufern auch
mehr Personen beteiligt, die alle bezahlt werden muissen. Daher ist es fur
Verkauferlnnen ein finanzieller Vorteil haram Fleisch unter Halal-Namen zu
verkaufen, da ihnen durchaus bewusst ist, dass viele Konsumentlnnen sich halal
Produkte winschen und der halal Sektor wachst. Das fuhrt laut Konsumentinnen
dazu, dass Geschafte von Firmen billig einkaufen, die nicht halal schlachten (vgl.
Gesprach 2 2011). Verkaufer argumentieren nun, dass sie an den Preisen von
anderen Geschaften erkennen konnen, ob betrogen wird (vgl. Anonym 2 2011; Celik
2012).

Was Leute wirklich arbeiten, das ist teuer. (...) Zum Beispiel, ich geb nur einen Tipp:
Ich kaufe mein Hendel um 2,35 Euro plus Mehrwertsteuer. Kommt mir auf 2,56 Euro
ungefahr. Aber die Supermarkt verkauft um 2,50 Euro die Kilo. Das ist der
Unterschied. Der muss auch davon verdienen. Der muss auch davon Gewinn haben.
Ich versteh das nicht. (Celik 2012)
Hier ist nun das Argument der Verkaufer, dass die Preise so niedrig sind, dass mit
halal-Schlachtung die Einkaufspreise so teuer wie die Verkaufspreise sind. Die
Geschafte machen dann keinen Gewinn. Ein anderer Verkaufer bringt ein ahnliches
Beispiel mit wie im oben genannten Zitat mit dem Verkauf von Rindern (vgl. Anonym
2 2011). Dieser Verkaufer meint auch, dass Geschafte, die betrugen dadurch einen

finanziellen Vorteil haben, dass bei nicht halal Schlachtung Blut im Tier bleibt.
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Dadurch ist das Fleisch schwerer und wird teurer verkauft (vgl. ebd.). ,Also, wenn
man eine Stier wie sagt man so nicht halal schlachtet, kriegt man funf bis sieben Kilo
Blut und wird mitverkauft und das ist Geld. Eine Schlachthof der schlachtet 200
Rinder im Tag mal fiunf Mal und das kommt viel Geld dann raus.“ (ebd.) Ein
Verkaufer meint, dass der Betrug besonders bei Huhnern stattfindet. Anderes Fleisch
ist laut ihm teurer (vgl. Celik 2012).

Besonders anfallig fur Betrug bzw. fragwurdig sind laut manchen
Interviewpartnerinnen Firmen, bei denen das Fleisch gemischt oder maschinell
durchgeschlachtet wird. Dabei ist am wenigsten Kontrolle gegeben (vgl. Abay 2012,
Anonym 2 2011, Celik 2012). Zu diesen fragwurdigen Methoden gehoren fur manche
Konsumentinnen auch Massenschlachtungen (vgl. Zeynep 2011). Hier eine
Begrindung dafir warum eine Konsumentin diese Schlachtungen nicht beflurwortet

und fur nicht halal halt.

Weil‘'s so viele Massen sind. Es sind wirklich die Massen. Es sind verschiedene
Sorten von Fleisch, verschiedene Massen vom vom. Ich glaub, ich denk ma es ist
eher dann dort so ein Akkordarbeit, einer tut schneiden, einer tut saubermachen,
einer tut die Innereien rausnehmen. Ich glaub dass es eher so ein Akkordarbeit ist
und wenn der eine das macht. Wenn zehn Leute beieinander sind, ja man sagt ja
auch zehn Koéche versalzen die Suppe ja. Es wenn, ich glaube nicht, es kann sein,
aber kann auch nicht sein, dass zehn Leute das wirklich so ernst machen und den
ganzen Tag, wenn du dir vorstellst die machen das nur eine und gehen ja nicht nach
Hause. Die tun sicher sechs Stunden, acht Stunden nur Tiere zerlegen. Ich denk mir
da kommt sicher irgendwas, aber ansonsten wie gesagt kann man nur vertrauen,
dass es so ist. (Abay 2012)

Diese Konsumentin meidet daher auch groRere Geschafte, die ihrer Ansicht nach
diese Massentierschlachtung vornehmen (vgl. ebd.).

Letztlich druckten einige Personen den Wunsch nach Ehrlichkeit der Verkauferinnen
aus. Sie druckten aus, dass Verkauferlnnen, die kein halal Fleisch verkaufen oder
sich nicht sicher sind, ehrlich auf Fragen uber ihr Fleisch antworten sollen (vgl. Alkan
2012; Anonym 1 2012; Celik 2012, Zeynep 2011).

Ich wiinsch mir nur, dass die Leute auch dieses Bewusstsein haben, was Uberhaupt
helal Produkt bedeutet, was Giberhaupt helal dieser Begriff bedeutet und sie sollen ja
die Leute wirklich nicht betriigen und es einfach nur auf das Schild schreiben es ist
helal und es ist doch nicht helal, weil sie Gbernehmen da ja eine grof3e Verantwortung
und das sollen sie namlich nicht machen, weil ich will nicht angelogen werden, ehrlich
gesagt. (Zeynep 2011)
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Zuletzt mochte ich noch kurz auf die Auswirkungen des Betrugs eingehen und wie
sich dadurch ein Wandel in der Art und Weise, wie Konsumentinnen einkaufen,
entwickelt hat. Das Vertrauen der Konsumentlnnen nimmt ab und sie haben
verschiedene Strategien entwickelt, um mit dieser Situation umzugehen, auf die ich
im nachsten Kapitel eingehen werde. Heute ist die Vertrauenswirdigkeit von halal
Produkten geschwacht (vgl. Gesprach 2 2011).

Ein Verkaufer erzahlt, dass man fruher anders einkaufen gegangen ist. Als

Konsument hat man nicht so viel gefragt. Auf die Frage warum antwortet er:

Warum? Das ist a gute Frage warum. A sehr gute Frage. Weil die Leute haben jeden
ver also ... geglaubt oder vertrauen gehabt oder oder oder deswegen und es war es
war glaub ich auch es war nicht so viel gefragt glaub ich auch, sag ma vor fuchzehn
Jahren, war nicht so viel gefragt nach halal. (Anonym 2 2011)

Ein Konsument meint, dass sich friher jeder gekannt hat. Man hat sonst einfach den

Verkaufer gefragt und dies hat als Vertrauensbasis gereicht (vgl. Gesprach 2 2011).

5.3.3 Theoretische Uberlegungen

Fir mich ist eine zentrale Uberlegung bei der Betrachtung der Bedeutung des
Betrugs fur Konsumentlnnen und Verkauferlnnen der gemeinsame Raum, den diese
zwei Gruppen gemeinsam schaffen, in dem die Interaktion stattfindet und in dem
ahnliche Wertvorstellungen vorherrschen. Die Zugehorigkeit zu diesem Raum gibt
den Individuen Sicherheit und sie kdnnen sich orientieren. Durch das Auftauchen von
Betrugs-Gerlchten, ob diese nun berechtigt sind oder nicht, andert sich dieser Raum
und die Wertvorstellungen, die darin vorherrschen. Betrug, der eindeutig ein nicht
legitimiertes Verhalten darstellt, wurde zu einem zentralen Phanomen in diesem
Raum auf das entsprechend reagiert werden muss. Davor waren andere
Wertvorstellungen zentral. Dieser Wandel erzeugte eine Unsicherheit bei den
betroffenen Konsumentlnnen, da sie sich neuorientieren mussten und fuhrte
schlieBlich zu den Strategien, die im nachsten Kapitel erlautert werden und die dieser

Unsicherheit entgegen wirken sollen.
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5.4 Reduktion des Vertrauens

Wie oben beschrieben, gibt es unter den Interviewpartnerinnen ein deutlich
wahrnehmbares Verstandnis, dass von vielen halal-Verkauferinnen oder den
Produktbezugsquellen betrogen wird, indem diese behaupten halal Produkte zu
verkaufen, obwohl die Produkte nicht vorschriftsmaRig geschachtet sind oder
Inhaltsstoffe beinhalten, die nicht halal sind. Diese Wahrnehmung der
Konsumentinnen fuhrte dazu, dass ihr Vertrauen in Verkaufsorte und Verkauferinnen
sich reduziert hat. Sowohl Konsumentinnen als auch Verkdufer sind sich dessen
bewusst. Dies fuhrt zu vielen Zweifeln und Unsicherheiten bei den Einkdufen der

Interviewpartnerlnnen.

Ich bin nicht hundert Prozent sicher und sag: ah, der ist es. Kann ich es nicht sagen,
ich kann wirklich nur vertrauen, ich kann, ich kann nur hundert prozentig sagen es ist
helal kesim8, wenn ich es mit meinen eigenen Augen sehe. Ich kann nur das
vertrauen, wenn es angeschrieben ist es ist helal Produkt, dann kann ich‘'s nur
vertrauen. Ich geh davon aus, dass es helal ist und wenn es nicht ist, dann missen
sie das halt, wenn sie sterben, also eben, wir wissen ja, dass, wenn wir sterben
erwachen wir nochmal. Dann mussen sie zur Verantwortung gezogen werden. Davon
geh ich halt aus. (Abay 2012)

Vertrauen hat sich so zu einem, wenn nicht dem zentralen, Kriterium fur Einkdufe von
glaubigen Musliminnen entwickelt. Ein Konsument erzahlt, dass fur ihn das
Vertrauen in ein Geschaft und das Kennen der Geschaftsleitung die wichtigsten
Kriterien fur die Wahl eines Geschafts sind (vgl. Anonym 1 2012). Das fuhrt
wiederum dazu, dass viele Konsumentinnen den Einkauf von halal Produkten als
schwierig empfinden. Hier eine Antwort auf die Frage wie es ist, in Osterreich halal

Produkte einzukaufen:

Meinst du in Osterreich, also in Wien? Es ist schwer, sehr schwer. Zum Beispiel wenn
du in die, sogar in die tlrkischen Laden, sag ma so also hingehst und fragst, da
kriegst du auch nicht so eine Antwort dass du dann erleichtert bist und gleich das
Fleisch kaufst; ist einfach schwer, weil du weildt nicht, ob du ihm vertrauen kannst
oder nicht. (Zeynep 2011)

Infolgedessen versuchen die Konsumentlnnen mit verschiedenen Strategien zu
Uberprifen, ob die Geschafte, in denen sie einkaufen, vertrauenswurdig sind. Ich
mochte hier die Strategien beschreiben, die Konsumentinnen anwenden und

darstellen, wie Verkaufer darauf reagieren und ihrerseits versuchen, das Vertrauen

® Tiirkisch: Halal geschlachtet
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der Kundinnen wieder herzustellen. Wichtig ist, dass die Strategien meist nicht fur
sich allein stehen, sondern miteinander verknupft sind. Erst gemeinsam wird die
Vertrauensbasis geschaffen, die dazu fuhrt, dass sich ein/e Konsumentin fur ein
Geschaft oder ein Lokal entscheidet. Insgesamt spielen all diese Strategien
verstandlicherweise nur flir Kundinnen eine Rolle, denen halal wichtig ist und die
aufgrund dessen in Gewissenskonflikte kommen, wenn sie sich Uber halal Produkte
nicht im Klaren sind. Da die Verkaufer in vielen anderen Lebenssituationen auch als
Kunden agieren, beschreiben sie in einigen Fallen ihre Erfahrungen aus der
Kauferperspektive. Ich werde diese Aussagen in dem Fall aus der
Konsumentlnnensicht interpretieren. In einem Fall ist dies auch umgekehrt moglich,
da die Konsumentin auch als Verkauferin in einem halal Lokal arbeitet. Ich mdchte
daher gleich darauf hinweisen, dass Konsumentinnen- und Verkauferperspektiven
eng zusammenhangen und sich gegenseitig oft erganzen oder stitzen. Hier nun die

verschiedenen Strategien.

5.4.1 Strategien

5.4.1.1 Nachfragen

Eine, der am haufigsten angewendeten Strategien ist, bei der Verkaufsperson
nachzufragen, ob das Fleisch halal ist.

Na ja, es gibt schon einige Lokale, wo wir schon gerne hingehen, ja. Und ja, meistens
gehen wir halt davon aus, dass es helal ist, aber du kannst ja beim Kellner
nachfragen. Das tut meistens mein Mann, der ist ein bisschen (..) und der tut
meistens fragen, also von wo die Fleisch und so weiter kommt. Du kannst nur
nachfragen, ja. (Abay 2012)

Auch die interviewten Verkaufer bestatigten, dass viele Konsumentinnen bei ihnen
nachfragen. Einige Verkaufspersonen meinten auch, dass mehr nachgefragt wird als
friher (vgl. Anonym 2 2011; Cayir 2012; Celik 2012). Dies spricht auch daflr, dass
Konsumentinnen mit der Reduktion des Vertrauens starker nachfragen, wie auch ein
Verkaufer bestatigt. Auch die Verkaufer erzahlen, dass sie selbst, wenn sie sich in
der Kauferposition befinden, ebenso nachfragen. Einer der Befragten sagt
beispielsweise, dass er besonders fragt, wenn er in Deutschland auf Reisen ist und
die Verkaufsperson daher nicht kennt (vgl. Polat 2012). Ein Kaufer beschreibt, dass
es durch die Verringerung des Vertrauens in Geschafte wichtiger geworden ist
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nachzufragen. ,Unsere Prophet (...) sagt, wenn sie eine Mann sehen, das eine
Moslem ist, mussen sie nicht fragen, aber jetzt durch den Wandel jeder hat eigene
und es ist besser wenn man fragt.“ (Anonym 2 2011)

Kundlnnen, die sich beim Verkaufer Uber halal Fleisch erkundigen, driicken aus,
dass sie sich eine vertrauenswirdige Antwort winschen und dass sie ihre
Erwagungen auch daran fest machen. ,Genau. sag ich ja, wenn ich ein vertrauliche
Antwort hab kauf ich, aber wenn ich kein vertrauliche Antwort dann wird’s schwierig
oder kauf ich halt nicht. So.“ (Ustaoglu 2012) Dieser Mangel an vertrauenswirdigen
Antworten wurde von den Konsumentinnen bemangelt. Dies liegt daran, dass sich
viele Konsumentinnen unsicher sind, ob die Verkaufspersonen die Wahrheit sagen.
Aufgrund der Betrugsgerlichte glauben viele, dass es die Hauptmotivation der
Verkauferinnen ist, Profit zu machen. Daher werden oft mehrere Strategien

gemeinsam mit der Erkundigung bei der Verkaufsperson eingesetzt.

Wenn ich hingeh, dann frag ich nach, ob das Fleisch halal ist, na sie werden
sicherlich ja sagen (lacht), na ich ess ja nicht gleich, ich tu‘s ja recherchieren, ich frag
die Leute, die ich kenn und dann, also in meiner Umgebung frag ich die andern
Leute, die Menschen, die vielleicht davon schon gehort haben oder wissen und dann,
also wenn man wirklich richtig nachfragt oder richtig recherchiert, dann kommt ma ja
selber drauf. (Zeynep 2011)

Die Strategie des Nachfragens wird auch haufig angewandt, nachdem der/die
Konsumentin eine Halal-Aufschrift auen auf dem Geschaft gesehen hat. In diesem
Fall wird durch das Nachfragen die erste Information durch die Aufschrift untermauert
(vgl. Abay 2012).

Einer der Kunden druckte auch aus, dass es ihm lieber ware, er musste nicht jedes
Mal nachfragen, da er dies als anstrengend empfinde. Es ware ihm lieber, er hatte
von vornherein die Sicherheit, dass das Geschaft halal verkauft (vgl. Amir 2011).
Zusatzlich zu der Frage ob in einem Geschaft halal verkauft wird, wird manchmal die
Frage nach der Bezugsquelle der Geschafte gestellt. Diese Information kann
entweder interessant sein, wenn der/die Kauferln die Firma kennt oder spater
recherchieren will oder aber einfach als Informationserweiterung (vgl. Abay 2012;
Ustaoglu 2012; Zeynep 2011).
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5.4.1.2 Kennen

Ganz besonders wichtig fur Konsumentinnen ist der personliche Bezug zu den
Verkaufspersonen oder Besitzerlnnen der halal Geschafte. Viele Befragte fuhlen sich
viel sicherer, dass halal verkauft wird, wenn dieser persdnliche Bezug vorhanden ist.

Ein Gesprachspartner sagt, dass er dann kein schlechtes Gewissen bekommt, wenn
er bei Bekannten einkauft (vgl. Gesprach 2 2011). Beispielsweise geht er immer in
ein Geschaft, das zur Ridvan-Moschee gehort. Er weild, dass der Betreiber religios
ist, da er ihn seit zwanzig Jahren kennt. Dieser betet funf Mal am Tag und hat eine
Pilgerfahrt nach Mekka gemacht. Dies macht ihn fur den Kaufer vertrauenswirdig
(vgl. Anonym 1 2012). Auch Verkaufer sind sich bewusst, dass ein personlicher
Bezug zu den Konsumentinnen eine groRe Rolle spielt. Einige erzahlen, dass viele
ihrer Kundinnen Bekannte sind (vgl. Gesprach 6 2011; Gesprach 3 2011). Eine
Konsumentin, die auch als Verkauferin arbeitet antwortet auf die Frage wie man sich
sicher sein kann, dass Produkte halal sind: ,Naja einfach Leute kennen, weil mein
Chef der geht jede Woche zwei bis dreimal schlachten, selber, und dann halt Leute,
die kennen ihm alle. Deswegen sind's sicher, dass es helal ist.“ (Alkan 2012)

Andere Konsumentinnen erzahlen ebenfalls, dass sie nur zu bestimmten Lokalen
und Geschaften gehen, bei denen sie den/die Lokalfuhrerin oder Geschaftsleiterin
kennen (vgl. Abay 2012; Zeynep 2011).

Die Frage bleibt Vertrauenssache. Dass man jemand vertraut muss man ihn kennen.
Nicht nur so blind vertrauen, dass man sagt gut hab ich schon gefragt und aus fertig.
Da muss man ihn wirklich kennen lernen, dass man sagt okay gut, weil da kann man
viel Geld verdienen mit... mit halal. (Ustaoglu 2012)

Einige Verkaufer erzahlen, dass es einen starken Zusammenhang zwischen den
Strategien des Nachfragens und Kennens gibt. Je mehr die Kundlnnen sie
kennenlernen, desto weniger fragen sie nach. ,Naja, mit der Zeit wird‘'s immer
weniger, aber in Anfangsphase schon, haben viele Leute nachgefragt, aber jetzt in
Monat fragen nur zwei Leute. Das heif’t, die Leute haben das nicht gekannt und die
wissen, dass ich das richtig mache.“ (Celik 2012)

Auch das generelle Vertrauen in die Produkte und das Geschaft steigen mit dem
Grad des Kennens. Ein Verkaufer erzahlte, dass er Fertigprodukte verkauft. Viele
Leute hatten daher zu Beginn kein Vertrauen in ihn, doch spater hat ein Wandel

stattgefunden. Da die Leute ihn kennen, vertrauen sie seinen Produkten (vgl. Cayir
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2012). Ein anderer Verkaufer erzahlt, dass er kein Halal-Zertifikat braucht, da die

Kundlnnen sein Geschaft kennen.

Ja das kann man besorgen, aber unsere Brider kennen uns alle und wir haben
Vertrauen. Das ist nur halt offiziell einfach und das haben wir nicht. Das brauchen wir
nicht, weil die Leute was (...) kaufen, die kennen uns und die kennen diese Ridvan
Moschee und die wissen dass da hundertprozentig halal Fleisch verkauft wird. Extra
ein Zertifikat brauch ma nicht. (Polat 2012)

5.4.1.3 Alkoholverkauf

Der Verkauf von Alkohol ist ein Faktor, der das Vertrauen von Konsumentinnen
zunichtemacht oder zumindest sehr verringert. Einige Konsumentinnen und
Verkaufer erwahnten dieses Thema. Verkaufer wollen das Vertrauen starken, indem
sie keinen Alkohol verkaufen (vgl. Cayir 2012). ,Alkohol ist haram bei uns, also
kannst nicht trinken, kannst auch nicht verkaufen. deswegen also, damit die Leute
merken, dass wir helal verkaufen haben wir alkoholische Getranke Uberhaupt nicht,
also verkaufen wir nicht.“ (Ustaoglu 2012)

Umgekehrt achten einige Konsumentlnnen bei der Wahl eines Lokals darauf. (vgl.
Amir 2011; Anonym 2 2011) ,Wenn man in ein Lokal kommt und er keinen Alkohol
verkauft, dann ist das der erste Schritt. Wenn er Alkohol verkauft, dann braucht man
ihn gar nicht fragen, ob das vielleicht halal ist oder nicht.“ (Cayir 2012)

5.4.1.4 Verkaufsperson

Interessant ist, dass viele der Konsumentinnen auf das Aussehen und das Verhalten
der Verkauferlnnen achten. Diese zwei Faktoren kdnnen sowohl Vertrauen als auch
Misstrauen wecken. ,Wie gesagt, ich habe eher das familiare Vertrauen, ja? Wenn
ich einen Menschen anseh, ah, okay, ich vertrau ihm, ja? So kann ich das machen.”
(Abay 2012) Den Verkaufern ist diese Dynamik bewusst und sie versuchen sich
dementsprechend zu verhalten. Wichtig ist dabei, dass die Verkaufsperson serios

und glaubig aussieht (vgl. Amir 2011).

IP: Der Verkaufer ist auch sehr wichtig. Die Leute schauen einen auch an, was
man fur ein Mann ist. Ob man halal akzeptiert oder nicht.
DH: Und wie muss man ausschauen?
IP: Man muss ausschauen, wie ein Moslem. Der Bart ist nicht genug, kann man
sagen. (Cayir 2012)
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Zudem ist die Herkunft bzw. die Religion der Verkaufsperson ausschlaggebend.
Einige sagten, der/die Verkauferln musste muslimisch sein und die Religion sollte
sichtbar sein. Eine Interviewperson sagte, wenn die Person tlrkisch ist, genugt das
als Vertrauensbasis. Osterreicherlnnen wird eher misstraut (vgl. Abay 2012; Ustaoglu
2012; Polat 2012; Coskun 2012).

Ein weiterer wichtiger Punkt ist das Verhalten der Verkaufsperson, wenn sie Uber ihre
halal Produkte gefragt wird. Einige Interviewpartnerinnen sagten, dass es bestimmte
Hinweise darauf gibt, dass der/die Verkauferln lugt. Diese zeigen sich an Mimik und
Gestik, ob die Verkaufsperson unruhig ist und an der Promptheit der Antwort (vgl.
Anonym 1 2012). Hier ein Beispiel:

Es gibt Personen, wie soll ich sagen, zum Beispiel beim Fleischerei ja. Ich war einmal
beim Dings, so ein kleinen Geschéaft. Ich fragte ihn: ist das Fleisch helal geschnitten?
Beim Schneiden sagte er: ja helal geschnitten. Dann merkst du gleich, merkt man
gleich, dass er dich anligt. Beim Schneiden sagt er nur helal. Vor mir schneidet er
und sagt er. (Ustaoglu 2012)
Ein Verkaufer erzahlte von seinen Gefuhlen, als er sich nicht sicher war, ob er selbst
halal verkauft und von dem Wandel, als er 2009 auf eine andere Bezugsquelle

umgestiegen ist, bei der er sich sicher war, dass sie halal Produkte produziert.

Naja, ich war mir nicht sicher. Ok die haben mir gesagt, das ist halal, aber ich war
unsicher dafir. Und deswegen fuhl ich mich wie einen Ligner. Ja wenn mich jemand
fragt mir, ob das halal ist: ,Ja halal halal halal halal“. Verstehen Sie, da flihl ich mich
so unter Druck. Aber wenn mir jetzt jemand fragt wegen halal dann sag ich ,na sicher
halal“. Da fihl ich mich wohl, und ich weil} es, dass es halal ist. (...) Da kann ich in
sein Auge anschaun und fragen: Wie kennst du halal? Ich kenne so. Wie kennst du
die halal? (Celik 2012)

Einige Konsumentlnnen beschreiben zudem, dass sie speziell bei bestimmten

Geschaften ein schlechtes Gefuhl haben. Besonders Geschafte ohne personlichen

Bezug zu den Verkauferinnen kommen ihnen nicht vertrauenswurdig vor. Auch die

Massenfertigung des Fleisches ist fragwurdig fur sie (vgl. Coskun 2012; Abay 2012).

5.4.1.5 Mundpropaganda

Viele Konsumentlnnen starken ihr Vertrauen in ein Geschaft, indem sie sich mit
Bekannten oder Freunden austauschen oder indem sie anderen erzahlen, welche
Geschafte sie fur vertrauenswurdig halten. Diese Empfehlungen kdonnen stark zum

Vertrauen beitragen.
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Ein Interviewpartner erzahlte, dass er sich immer im Gemeinschaftsraum der
Moschee nach dem Freitagsgebet mit Bekannten und Freunden austauscht (vgl.
Anonym 1 2012). Eine andere Konsumentin erzahlte wiederum, dass bei ihr in der
Familie viel Uber halal Einkauf gesprochen wird. Als sie geheiratet hat, wurde sie von
ihrer Mutter in die Geschafte mitgenommen, damit sie die Verkauferlnnen
kennenlernt und heute tauscht sie sich auch mit ihrer Schwiegermutter aus (Vgl.
Abay 2012). Besonders fur Neueroffnungen ist diese Mundpropaganda von grol3er
Bedeutung, da ihre Kundschaft sie noch nicht kennt. ,Es hilft auch, dass Werbung
oben is und die Kunden machen die Mundpropaganda uber mich. Da weif} ich noch
nicht, weil ich bin ganz neu. Driiben® hab ich 2002 angefangen und sehr viele kennen
uns da druben.” (Celik 2012)

Umgekehrt werden jedoch auch schlechte Erfahrungen weitergegeben. ,Wie ich
gesagt hab, mein Onkel hat ja auch in Etsan gearbeitet. Da hat er auch zugeschaut,
wie das alles so ablauft, und wenn er mir das ganze erzahlt und erklart, dann denk i
ma, Gott o mein Gott, da geh i nimmer hin oder umgekehrt.” (Zeynep 2011) Eine
andere Frau berichtete, dass sie von einer Freundin horte, dass diese einen
Einkaufswagen derselben Supermarktkette vor dem Gro3grinmarkt gesehen habe,
den sie nicht fur eine vertrauenswirdige Quelle halt (vgl. Abay 2012). Diese
Erzahlungen bewegen Bekannte dazu ein Geschaft zu meiden.

Mundpropaganda wird selbstverstandlich genauso angewandt um Firmen
weiterzuempfehlen. ,(...) ich weil3 ah Uber verlassliche Quellen, dass dieser
Schlachthof beabsichtigt Muslime aufgenommen hat, die Tiere zu schlachten nach
dem Ritus, damit sie ihre Produkte in die Emirate exportieren kdnnen. Genau.“ (Amir
2011)

5.4.1.6 Recherche

Einige Interviewpartnerinnen berichteten, dass sie Firmen, Produkte oder Geschafte
recherchieren, bevor sie dort einkaufen. In Bezug auf die Produkte bezieht sich diese
Recherche auf Inhaltsstoffe. Ein Interviewpartner zeigte mir eine Liste von im Islam
verbotenen Emulgatoren. Er priuft die Produkte, bevor er sie kauft auf diese
Emulgatoren (vgl. Anonym 1 2012). Eine andere Interviewpartnerin beschwerte sich,

dass nicht gentigend angegeben wird, was die verschiedenen Emulgatoren bedeuten
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(vgl. Zeynep 2011). Hier eine weitere Ausflihrung Uber die Bedeutung von

Inhaltsstoffen und die Stellung von halal-Produkten im Leben der Interviewpartnerin:

Also die haben eine hohe Stellung. Der Grund dafir ist, dass ich wissen will, was ich
da esse und es steht ja auch nicht in jeder Packung drin, was alles drin ist, und
Uberhaupt irgendwelche Buchstaben oder Zahlen, und man hat ja gar keine Ahnung
was es ist und deswegen hab ich auch lange recherchiert, was fiir Produkte,
Substanzen oder generell (...) und aus diesem Grund spielt das auch eine grol3e
Rolle fir mich; und nicht nur fir mich auch fir meine Eltern, ja. (ebd.)

Die Recherche Uber Firmen und Geschafte lauft dber Nachfragen bei Bekannten und
Freunden oder auch Uber Internetrecherche. Zwei Verkaufer erzahlen, dass sie aus
dem Grund ein halal-Zertifikat haben, damit Kundinnen zum Beispiel im Internet
Uberprtfen kénnen von welcher Firma sie die Ware beziehen (vgl. Cayir 2012; Celik
2012).

5.4.1.7 Lokalitat

Ein Aspekt, der auch zu mehr Vertrauen fuhrt und von einigen Konsumentinnen
sowie Verkaufern angefuhrt wurde, ist der Verkaufsstandort. Besonders
vertrauenserweckend sind Geschafte, die zu einer Moschee gehdren. Beispielsweise
sagt eine Konsumentin, die auch als Verkauferin in dem zur Moschee gehdrigen
Lokal arbeitet, dass es nicht notwendig ist eine halal-Aufschrift anzubringen, da
ohnehin jeder weil}, dass bei einer Moschee halal verkauft wird. Auch sie selbst kauft
in einem Geschaft ein, das ebenfalls zur Moschee gehdrt (vgl. Alkan 2012). Einer der

Leiter des Lokals strich diesen Aspekt ebenfalls heraus:

Ja die wissen das. Wenn’s Moschee ist, und Moschee ist ein Geschaft, ist garantiert.
(...) Nicht nur Ridvan Moschee, sondern ist wurscht in irgendwo in Thailand oder
irgendwo woanders, in Amerika. Wenn Moschee ist und in Moschee ist Geschéaft und
da ist Fleisch drinnen, dann weil} ich automatisch als Hasan: das ist helal Fleisch. Ich
brauch kein Zertifikat sehen. (Polat 2012)

Zwei andere Konsumenten sagten auch, dass sie immer in das Geschaft neben dem
Moscheezentrum gehen, das halal ist (vgl. Gesprach 1 2011; Anonym 1 2012).

Eine andere Konsumentin erzahlt, dass sie friher im zweiten Bezirk gewohnt hat und
dort das Fleisch von Moscheen gekauft hat, die die Tiere auch selbst schlachten (vgl.
Zeynep 2011).
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5.4.1.8 Aufschriften

Halal-Aufschriften sind ein umstrittenes Thema bei Konsumentinnen und werden
stark nach ihrer Qualitat bewertet, die durch das Aussehen gekennzeichnet wird. In
jedem Fall sind Aufschriften ein Versuch der Verkauferlnnen, Kundinnen davon zu
informieren, dass sie halal verkaufen oder sie von ihrer Vertrauenswirdigkeit zu
uberzeugen. Ich mdchte nun einige Maoglichkeiten aufzahlen, wie Konsumentinnen
und Verkaufer mit diesem Thema umgehen.

Je nachdem, woraus die Aufschrift hergestellt ist und wie professionell sie aussieht,

verstarkt oder verringert sie Vertrauen.

(...) wenn einerseits das Logo serids ausschaut, also wenn er mir irgendeinen Wisch
daherklebt und da steht halal drauf, ja. Und es gibt halt auch richtige Vignetten also
richtige Vinyls also, diese ganze, wie soll ich sagen diese Pickerl, was ihm
anscheinend irgendwer gegeben hat, der sich auch drum kummert und das
kontrolliert etc. von der Glaubensgemeinschaft oder so. Also ich, ich kenn, ich weil}
nicht wie das gehandhabt wird, aber man merkt schon, wenn etwas professioneller
ausschaut und wenn etwas weniger professionell ausschaut. (Amir 2011)

Manche Konsumentinnen halten Aufschriften schlichtweg fur unglaubwirdig, da sie
argumentieren, man konne sich selbst sehr einfach eine Aufschrift herstellen. Diese
Kundinnen achten nicht auf halal Aufschriften (vgl. Abay 2012; Alkan 2012; Cayir
2012). Andere achten sehr wohl darauf, sei es nur zur Erstinformation, dass halal
verkauft wird oder als Grundlage fur einen Einkauf und begrifen es, wenn es eine
halal Aufschrift gibt (vgl. Amir 2011). Aufschriften sind in jedem Fall ein Mittel, das
weniger Vertrauen erweckt als andere Strategien, beispielsweise das Kennen der
Geschaftsfuhrerin. Sie konnen auch leichter entkraftet werden, wenn andere
Vertrauensfaktoren nicht stimmen. Auch die Menge an Aufschriften, die sich in den
letzten Jahren laut den Konsumentlnnen entwickelt hat, tragt nicht zur
Glaubwirdigkeit bei (vgl. Abay 2012; Coskun 2012).

Ja uberall steht, ja helal helal helal. Meinst du des? (...) Ja das steht Uberall. Das
steht Uberall, aber ich verlass mich nicht auf des, also ein richtiges (...) Zertifikat
wenn's war, dann schau ich schon drauf, aber wenn’s nur steht helal, das steht ja
Uberall drauf. (Zeynep 2011)
Letztlich gibt es Konsumentinnen und Verkaufer, die schlichtweg meinen, halal
Aufschriften seien bei den meisten Geschaften nur ein ,Marketinggag“ und dazu da,
Kundinnen anzulocken, da der Markt fur halal Produkte floriert (vgl. Amir 2011;
Gesprach 4 2011).
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Viele Verkaufer merken beispielsweise an den Nachfragen, dass es Kundinnen
wichtig ist, ob ihre Produkte halal sind. Daher wollen sie die Konsumentinnen darauf
aufmerksam machen, dass bei ihnen halal verkauft wird. (vgl. Cayir 2012) Nahezu
alle Verkaufer sagten, dass die Kundinnen ohne halal Aufschrift nicht wissen oder
glauben wirden, dass ihre Produkte halal sind (vgl. Anonym 2 2011; Cayir 2012;
Polat 2012; Ustaoglu 2012).

Einige Konsumentinnen erwahnten auch Aufschriften auf Produkten. Ganz konkret
bezogen sich zwei Personen auf die Produkte der Firma Haribo. Beide glauben nicht,

dass diese halal sind.

Haribo haben s‘ gesagt, ah, es ist Schweinegelatine drinnen. Gut, es ist
Schweinegelatine drinnen. Gehst zum Turken, verkaufen s‘ Haribo. Hm, denkst du
dir, und da steht auch tirkisch. Hast du's auch gesehen? Denkst du dir aha, bei dem
kostet's ein Euro flinfzig. Beim Zielpunkt kostet's 89 Cent, obwohl die gleiche
Verpackung ist, obwohl hinten das gleiche steht. Nur vorne steht dort ohne Gelatine,
aber ich denk mir: wie soll das halten ohne Gelatine? (vgl. Abay 2012)

Auch die zweite Person kritisierte besonders, dass die Verpackung genau dieselbe
sei auler, dass halal darauf geschrieben wurde (vgl. Coskun 2012).

Wie oben erwahnt, gibt es eine starke Verbindung zwischen Nachfragen und
Aufschriften. Zum einen werden Kundinnen dazu angeregt in ein Geschaft zu gehen
und nachzufragen, nachdem sie eine Aufschrift gesehen haben. Zum anderen
starken die beiden Strategien in Zusammenhang die Glaubwurdigkeit (vgl. Cayir
2012; Ustaoglu 2012).

Fir mich ist so: also ich schau erst Schrift und dann geh ich rein und frag ich, woher
das kommt. Nicht auf gleich, mach mir ein Déner ich schau das, ob‘s schmeckt oder
nicht. Die Frage ist, woher und wie, wer, was. Die Frage stelle ich, obwohl ich Schild
gesehen hab. Nur mit der Schrift geht’s nicht. (Ustaoglu 2012)

Hier wird wieder sichtbar, dass das Nachfragen mehr Sicherheit und Vertrauen als
das Schild gibt. Aufschriften sind somit meist nur mit anderen Strategien gemeinsam
vertrauenswurdig.

Eine interessante Begebenheit mdchte ich hier noch beschreiben. In einer von der
Moschee herausgegebenen Broschire fand ich eine Werbung von einem Lokal Gber
ihre halal Produkte. Als ich jedoch das Geschaft besuchte, fand ich dort keine
Aufschrift. Der Besitzer erklarte mir daraufhin, dass dies nicht zu ihrem Geschaftsbild

passe. Ein Konsument meinte dazu, dass dieses Lokal mit der Anzeige den alteren
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Kundlnnen, die diese Broschure lesen, versichern wolle, dass sie halal verkaufen
(vgl. Gesprach 6 2011; Gesprach 1 2011).

5.4.1.9 Zertifikate

Halal-Zertifikate sind ein ahnlich umstrittenes Thema wie Aufschriften, allerdings ist
bei ihnen der Vertrauensgrad deutlich hoher. Einige Male werden sie in den
Interviews den Aufschriften gegenlbergestellt, wo betont wird, dass Zertifikate viel

vertrauenswaurdiger sind (vgl. Alkan 2012).

Also ich weily nicht, wenn es so jetzt richtig Zertifikate gibt, wo er sich das auch auf
die Wand anhangt, dann, dann scham ich mich ihn zu fragen. Dann brauch ich ihn
wirklich nicht fragen, aber wie gesagt, wenn jetzt irgendein A4-Zettel da ausgedruckt
hat und es hingepickt hat, dann frag ich vielleicht doch nach, wenn mir halt das
Ganze nicht ganz wie sagt man so schdn koscher ausschaut. (Amir 2011)

Dennoch wurde von einigen Interviewpartnerinnen ihre Glaubwurdigkeit stark
bestritten, da sie meinten, man kénne Zertifikate genauso falschen wie Aufschriften
(vgl. Gesprach 1 2011; Abay 2012).

Ganz besonders stark wurde zudem das Thema der Uberpriifung von Schlachthéfen
angesprochen, die Geschafte mit einem halal Zertifikat beliefern. Das Vorgehen
dieser Kontrollen wurde stark kritisiert, da laut den Interviewpartnerlnnen zu wenige
Nachkontrollen stattfinden (vgl. Anonym 1 2012). “Ich kann mir beim ersten Mal ein
Zertifikat nehmen, wo ich zehn Rinder oder so schlachte, so wie die‘s verlangen und
den elften schlacht ich so, wie ich’s will, ja?“ (Abay 2012) Von mehreren Kundlnnen
wurde betont, dass die Aufgabe der Kontrolle der Islamischen
Glaubensgemeinschaft in Osterreich zufallen wiirde und diese besser und auch
unangekundigt nachkontrollieren solle (vgl. Amir 2011; Anonym 1 2012). Da es heute
jedoch mehrere Vereine in Osterreich gibt, die halal-Zertifikate ausgeben, meinte
eine Konsumentin letztlich kénne sie nur vertrauen, wenn sie diesen Verein
recherchiert hat und mit seiner Arbeit zufrieden ist (vgl. Zeynep 2011). Andere
Konsumentinnen glauben dieser Kontrolle sehr wohl und fuhren sie sogar als
Argument fur die Glaubwurdigkeit an. Hier ein Bericht einer Konsumentin deren

Bekannter in einem Verein arbeitet, der Kontrollen macht.

Also ich hab einmal von ihm gefahren, er ist immer mit den Firmen mitgegangen, wo

sie schlachten gehen immer. Das ist meistens in Doérfer und so, er hat's immer

geschaut wie sie das machen, wie sie das beten, wie sie schlachten tun und so, ob
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das sauber auch ist dort, Hygiene, hat er immer aufgepasst; und wenn das alles
gepasst hat, hat er ein Zertifikat gegeben: die machen das immer helal. Aber nachher
tun s‘ auch noch ein paar Mal kontrollieren ohne zu wissen. Sie gehen einfach
Kontrolle machen, ob es wirklich jedes Mal so ist. (Alkan 2012)

Auch Verkaufer erwahnten, dass ihnen Kontrolle und ganz besonders die
Nachkontrolle wichtig ist und dass sie ihre Bezugsquellen danach auswahlen (vgl.
Celik 2012). Eine besondere Form der Kontrolle, die manche Verkaufer anbieten, ist,
dass KundIlnnen mit ihnen auf den Schlachthof fahren kdnnen, um personlich zu
uberprufen, dass halal geschlachtet wird. Einige Kundinnen erzahlen, dass sie
Bekannte haben, die diese Mdglichkeit schon genutzt haben (vgl. Anonym 1 2012;
Zeynep 2011). Ein Verkaufer erzahlt, dass er Konsumentinnen dieses Angebot
macht, allerdings wird meist nur gefragt und die personliche Kontrolle nicht in die Tat
umgesetzt. Seiner Meinung nach fragen Kundinnen nur nach, ob sie theoretisch
mitfahren kdnnen, um ihre Zweifel zu beseitigen (vgl. Anonym 1 2012).

Unter den funf Verkaufern, die meine Interviewpartner waren, haben drei ein
Zertifikat und ein Geschaftsleiter erzahlte mir in einem informellen Gesprach, dass er
auch eines hat (vgl. Gesprach 6 2011). Die drei Zertifikate sind jeweils von
unterschiedlichen Quellen. Eines wurde von der islamischen Glaubensgemeinschaft
in Osterreich ausgegeben, eines ist von einem deutschen Verein, eines von der
ungarischen Glaubensgemeinschaft. Einer derjenigen, die kein Zertifikat haben,
wusste nicht, dass dies moglich ist, der andere meinte, es sei nicht notwendig, da
ohnehin jeder wusste, dass ihr Lokal halal sei, da es zu einem Moscheeverein gehort
(vgl. Polat 2012; Ustaoglu 2012).

Wie bei den Aufschriften ist eine der Hauptaufgaben der Zertifikate, die Kundschaft
wissen zu lassen, dass in dem Lokal halal verkauft wird und das Vertrauen zu
steigern, da das Zertifikat von offizieller Stelle vergeben wird (vgl. Celik 2012).

Ein Verkaufer hat das Zertifikat auRen auf seinem Geschaft angebracht. Er erzahlte,
dass er einen starken Wandel und eine Steigerung seiner Kundschaft
wahrgenommen hat, seitdem er das Zertifikat 2009 aufgehangt hat.

Seit 2009 hab ich mehrere tlrkische Kunden gehabt. Von Tag zu Tag immer mehr,
immer mehr. Bis dahin waren Osterreicher und Yugoslawen und so weiter aber
wenige islamische Leute sind gekommen. Ok, ab und zu turkische ist gekommen,
aber nicht so wie jetzt. Jetzt hab ich ... In der Anfangsphase hab ich nicht mal 5%
gehabt jetzt hab ich 25%. Das steigt immer, von Tag zu Tag immer. (ebd.)
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Anhand dieser Aussage lasst sich klar feststellen, dass es vielen muslimischen
Menschen wichtig ist, ein halal Zertifikat zu sehen.

Einige Verkaufer erzahlten, dass sie das Zertifikat nur am Anfang aufgehangt hatten,
bevor die Kundinnen sie kannten, bzw. dass sie das Zertifikat nur am ersten
Geschaftsstandort aufgehangt hatten (vgl. Cayir 2012; Celik 2012). Das Aufhangen
eines Zertifikats kann auch dazu fuhren, dass weniger nachgefragt wird (vgl. Alkan
2012; Celik 2012).

5.4.2 Alternative: Selbst schlachten

Um sich komplett sicher zu sein, dass das Fleisch halal ist, gehen viele Familien den
Weg, gemeinsam auf einen Bauernhof zu fahren und entweder dort halal schlachten
zu lassen oder ein Familienmitglied mit der entsprechenden Ausbildung fuhrt die
Schachtung durch. Dies geschieht meist mehrere Male im Jahr. Hauptsachlich wird
rotes Fleisch dort geschachtet. Huhn wird in lokalen Geschéaften gekauft. Ein Vorteil
dieses Vorgehens ist zudem, dass es billiger ist (vgl. Coskun 2012; Anonym 1 2012;
Abay 2012). Hier ein Beispiel:

Wir zum Beispiel, wir selber, wir sind eine gro3e Familie, mein Bruder, meine
Geschwister und so weiter. Wir tun es so: mein Mann der tut schlachten, der kennt
sich aus, in der Turkei hat er diesen Beruf gemacht. Wir haben eben bei Tulln in der
Nahe einen Bauernhof, also einen, der Rinder verkauft, Schafe verkauft. Wir gehen
dann halt, wenn wir Fleisch brauchen, gehen wir hin, zum Beispiel ein Kalb oder so
was, gehen wir hin, vier Personen zum Beispiel. Mein Mann tut das schlachten also
nach unserem Ritual tut er Gebetswaschung machen, beten, und dann tut er
schlachten und dann halt bringen wir das Tier nach Hause, tun halt in den
Tiefkhltruhe rein und wir tun meistens so Fleisch verzehren. (Abay 2012)

Dieselbe Frau erzahlte, dass vor ihrer Heirat ihr Onkel fir die ganze Familie
geschachtet hat. Er hat ebenso die notwendige Ausbildung (vgl. ebd.). Eine andere
Konsumentin erzahlt, dass sie mit ihren Eltern regelmalig an ihrem friheren
Wohnort in Karnten schlachtet, wo noch Verwandte wohnen (vgl. Zeynep 2011).

Die Interviewpartnerinnen erzahlten auch, dass sie viele Leute kennen, die so
vorgehen, da es die einzige Mdglichkeit ist, sich hundertprozentig sicher zu sein,
dass es halal geschlachtet wurde und dass man das Fleisch ,wirklich mit reinem
Herzen“(Abay 2012) essen kann.
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5.4.3 Auswirkungen

All die Strategien, die ich oben beschrieben habe fuhren zu Vertrauen der Kundinnen
in Geschafte und Lokale, doch sie haben auch praktischere und konkretere
Auswirkungen. Sie filhren dazu, dass Kundlnnen sagen sie haben einen Uberblick
dariber wo sie ruhig einkaufen koénnen und welche Einkaufsorte nicht
vertrauenswurdig sind. Jede Interviewperson geht damit auf ihre ganz personliche Art
um und wahlt die fur sie passenden Geschafte und Lokale nach unterschiedlichen
Kriterien. Diese Auswirkung auf das Leben der Konsumentinnen fasse ich hier unter
dem Stichwort ,Auskennen® zusammen.

Diese Antwort bekam ich auf die Frage, wie schwer es in Osterreich ist, halal

Produkte zu bekommen:

Hm, also wenn man sich ein bisschen auskennt, dann weil® man, wo man es kriegt.
Man kriegt es halt nicht Uberall. Das ist die Sache, und (...) wie schwer seh ich es,
hm, flr jemanden der sich nicht auskennt doch schwer. (...) Ja schau, keiner sagt dir,
dass du jetzt da und dort halal Fleisch bekommst. (Amir 2011)

Eine andere Kundin meinte, es sei nur schwer, wenn man nicht bereit ist zu
recherchieren (vgl. Zeynep 2011). Ein Konsument erzahlte mir wie er vorgeht, wenn
er im Supermarkt einkaufen geht. Er kennt alle Produkte schon, die halal sind und
wenn ein neues Produkt angeboten wird, braucht er funf Sekunden, um die
Inhaltsstoffe zu Uberprifen. Am besten sei es, keine Produkte mit Emulgatoren zu
kaufen. Dies sei der sicherste Weg halal zu essen. Diese Kenntnis Uber alle Produkte
argumentiert er mit seinem Alter. ,Ich bin ja 35, nicht 15.“ (Anonym1 2012)

Ganz konkret wahlen manche Kundlnnen auf Basis der oben genannten Strategien
ihre Einkaufsorte aus. Ein Kunde erzdhlte mir, dass er nur zum ,Handler seines
Vertrauens® geht (vgl. Gesprach 1 2011). Hier wird wieder die Bedeutung des
personlichen Bezugs deutlich. Alle Konsumentinnen haben ihre Vorlieben und ihre
personlichen Grunde fur die Wahl eines Lokals oder Geschafts. Eine Kundin

beschreibt ihre Vorgehensweise:

(...)oder man hat wirklich so ein kleines Geschaft zum Beispiel im Zehnten, jetzt hat
eins eréffnet, ein tirkisches Geschaft. Da kénnt ich mir auch (..) ein kleines Geschaft,
ja ,und der hat wirklich nur frische, also frisch, es ist immer frisch, aber der sagt
immer nur, der geht nur donnerstags schlachten und dann mittwochs schlachten und
am Donnerstag hast du die Ware und bei ihm merkst du‘s wirklich. Seine Auslage, am
Donnerstag ist es voll und bis zu Dienstag hast du, vielleicht sagt er, wir gehen erst
morgen hin. Bei ihm merkst du das, dass er das wirklich selber schlachten tut und es
dann so verkauft. (Abay 2012)
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Dieselbe Konsumentin erzahlte auch, dass sie bei Lokalen die Speisekarte tUberprift.
Wenn Schweinefleisch angeboten wird, meidet sie das Lokal von vornherein, da die
Speisen in demselben Geschirr zubereitet werden (vgl. ebd.).

Sehr viele der Konsumentinnen erwahnen als Einkaufsort ,den Tlrken® (vgl. Abay
2012; Alkan 2012; Anonym 1 2012; Coskun 2012). ,Jeder Turke, jeder Moslem kauft
selbst Fleisch immer von Turken, entweder Etsan oder von Hurpas. Dort wird immer
Fleisch gekauft(...)* (Polat 2012). Ein Konsument begrindet dies damit, dass die
tiirkische Gemeinschaft die groRte muslimische Gemeinschaft in Osterreich ist und
auch am starksten daran gearbeitet hat muslimischen Konsumentlnnen Waren
anzubieten (vgl. Amir 2011). ,Der Turke“ scheint ein Schlagwort fur alle turkischen
gefuhrten Geschafte und Supermarkte zu sein. Das Vertrauen darin kann auf die
oben erwahnte Bedeutung der Verkaufsperson und deren Herkunft zurlckgefuhrt
werden.

Einige Konsumentinnen erwahnen jedenfalls, dass sie nur in ausgewahlte Geschafte
und Lokale gehen (vgl. Anonym 1; Abay 2012). ,(...)auch es gibt da namlich ahm hier
in Osterreich, in Wien bestimmte Geschéafte. Also wir kennen ja, wer sie, also wer die
Geschafte leitet und, und wo sie die Tiere schlachten und wie sie die Tiere
schlachten und aus dem Grund kauf ma‘s auch.” (Zeynep 2011) Hier kommen wieder
die oben genannten Auswahlkriterien zum Tragen.

Im zwanzigsten Bezirk wurde interessanterweise ein Geschaft namens Buhara ganz
besonders hervorgehoben. Zwei Konsumentinnen und ein Verkaufer erwahnten,

dass es besonders vertrauenswurdig ist.

Also es gibt im 20. auf der Dresdner Stralle so ein Fleischerei namlich Buhara. Ja
und ich bin mir ganz Gberzeugt, dass sie die Wahrheit auch sprechen, weil einige sind
halt nadmlich mitgefahren und haben geschaut, wie sie das ganz machen und aus
dem Grund ist es ja flr mich vertrauenswirdiger. (ebd.)

Der betreffende Verkaufer ist in der Nahe angesiedelt und meinte alle Kundinnen, die
besonders auf halal achten wirden dorthin gehen (vgl. Celik 2012).

Die gleichen Prinzipien wie fur Lokale und Geschafte gelten auch fur Firmen, die
Geschafte beliefern, allerdings achten weniger Kundlnnen auf diesen Faktor. Zwei
Kundlnnen erwahnten jedoch explizit Firmen, denen sie vertrauen bzw. misstrauen
(vgl. Amir 2011; Zeynep 2011).

Letztlich wirken sich die Strategien und das damit gewonnene Vertrauen auch auf

das Gewissen mancher Interviewpartnerinnen aus. Mit der Sicherheit, halal zu
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kaufen, werden Zweifel und Unruhe ausgeraumt. Dies wird meist auf der emotionalen
Ebene beschrieben. Es wird von einem® schlechten oder guten Gefuhl, einem
genommenen ,schlechten Gewissen® und einer ,Erleichterung” gesprochen (vgl.
Abay 2012; Coskun 2012; Zeynep 2011; Gesprach 2 2011). Hier noch eine

Beschreibung einer Konsumentin:

Ich geh immer von mein eigenen inneren Gefuhl aus. Wenn ich sag: ,Okay, das
stimmt, das passt, ich nehm mir das®“, dann hab ich eine innere Ruhe, ich kann es
verzehren. Aber wenn immer ein Hintergedanke ,sollt ich das doch nicht essen, war
das jetzt so ..., dann kann ich es nicht verzehren, ja, dann bekomme ich
Magenkrampfe. (Abay 2012)

Diese Konsumentin beschreibt sogar physische Auswirkungen der Unsicherheit.
Letztlich zeigen diese Beschreibungen erneut, wie wichtig das Vertrauen fur die
Konsumentlnnen ist. Es hat sich in meinen Interviews ein zweiter Weg gezeigt, wie
Konsumentinnen ihr Gewissen beruhigen kdnnen. Dieser zweite Weg hat als
Zentrum die Verantwortung vor Gott, die Kauferln und Verkauferin dubernehmen,
wenn sie halal Produkte kaufen und verkaufen. Konsumentinnen streichen
besonders hervor, dass der/die Verkauferin die Verantwortung tbernimmt, sobald er
sagt, dass seine Produkte halal sind oder dies auf einer Aufschrift hat, selbst wenn
dies nicht der Fall ist (vgl. Abay 2012; Alkan 2012; Cayir 2012; Zeynep 2011).

Und wenn er sagt ja und er ist Moslem, dann kauf ich, weil ich glaub an ihm und ich
hab die Verantwortung nicht mehr und wenn ich sterb und dann komm ich drauf,
vielleicht dass es Schwein ist, also nicht helal, Gott kann mir nicht sagen: warum hast
du das gegessen obwonhl ich dir verboten habe? Ich kann sagen, ich hab meinem
moslemischen Bruder anvertraut. Er hat gesagt, es ist helal und dann muss er diese
Verantwortung das ganze erklaren, wieso das gemacht hat. (Polat 2012)
Fur viele Konsumentinnen bedeutet dieses Abgeben der Verantwortung eine grol3e
Erleichterung und auch Rechtfertigung vor sich selbst und vor Gott. Manche
Personen betonen jedoch auch, welche Verantwortung sie selbst mit dem Kauf oder
Verkauf Ubernehmen (vgl. Anonym 1 2012). Eine Konsumentin dementiert ganz
entschieden, dass sie die Verantwortung abgeben kann und will. ,Meine Aufgabe ist
ja auch, ah, nachzuforschen und nachzufragen, ob er wirklich die Wahrheit sagt.
Wieso soll er bitte meine Verantwortung ubernehmen? Kann er Uberhaupt meine
Verantwortung ubernehmen? Ist er auch wirklich richtig glaubig?” (Zeynep 2011)
Einen besonderen Fall mochte ich hier erwahnen, in dem der Geschaftsinhaber seine

Bezugsquelle 2009 von einer fur ihn unsicher erscheinenden 2zu einer
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vertrauenswurdigen gewechselt hat. Fur ihn bedeutete dieser Wandel den Wegfall
seines schlechten Gewissens und ein wachsendes Selbstbewusstsein gegenuber
den KundInnen. Ich finde diese Tatsache sehr spannend. Sie zeigt auch, wie wichtig
manchen Verkaufern ihre religiosen Gebote und moralische Grundsatze sind (vgl.
Celik 2012). Zusammengefasst sind dies die wichtigsten Auswirkungen auf das

Leben der Interviewpartnerinnen.

5.4.4 Exkurs: Verkaufer und Bezugsquellen

Interessanterweise lasst sich auf der Verkauferseite in Bezug auf deren
Produktbezugsquellen eine ahnliche Dynamik wie zwischen Konsumentlnnen und
Verkaufern feststellen. Verkaufer haben Zweifel an der Glaubwirdigkeit der
Bezugsquellen und wenden mehrere Strategien an, um sicher zu gehen, dass sie
eine vertrauenswurdige Quelle wahlen. Diese Strategien habe ich bereits in ahnlicher
Form im letzten Kapitel in Bezug auf Konsumentinnen beschrieben. Ich mochte hier
gerne auf die vier wichtigsten Strategien eingehen, da ich diese Parallelen sehr
spannend finde.

Zunachst ist eine wichtige Strategie der Verkaufer, sich mit anderen Verkaufern
auszutauschen, welche Quellen halal Fleisch liefern. Diese Mundpropaganda
erwahnten einige Verkaufer als Grund, warum sie sich fur eine bestimmte Bezu
gsquelle entschieden haben (vgl. Cayir 2012; Celik 2012; Ustaoglu 2012).

Ja, wieder wegen dem Vertrauen. Es gibt so viele Gro3handler, die so etwas
machen, weil so viele Leute Kebab verkaufen. Und ich habe gefragt: wem kann man
wirklich vertrauen? Wer lebt wirklich seine Religion? Und wenn jemand seine Religion
gut kennt, dann kann er auch gut auf halal aufpassen. Wenn man sie nicht kennt,
kann man nicht drauf aufpassen. Und so viele Leute haben mir diese Firma
empfohlen und deshalb kaufe ich dort (Cayir 2012).

Ein Verkaufer erzahlt auch, dass er manchmal in der Moschee in Ungarn ist und dort
Uber verschiedene Firmen und Kontrollvereine spricht. Er findet dies sehr wichtig
(vgl. Celik 2012).

Mehrere Verkaufer erzahlen, dass sie die Lieferanten kennen und ihnen aus diesem
Grund vertrauen (vgl. ebd.). Ein Verkaufer erzahlt, dass er einen Bekannten hat,
dessen Onkel Huhnerfleisch produziert. So lauft das Kennenlernen wieder uber
andere Bekanntschaften (vgl. Ustaoglu).
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Auch Nachfragen ist eine parallele Strategie von Verkaufern und Konsumentinnen.
Manche Verkaufer erzahlen, dass sie sich bei den Lieferanten erkundigen, ob das
Fleisch halal ist (vgl. Celik 2012; Ustaoglu 2012).

Letztlich ist auch die persdnliche Uberpriifung der Firma ein Kriterium fiir oder gegen

eine Bezugsquelle. Dies ist jedoch eine seltenere Strategie.

Und deswegen, wo ich die Ware gekauft habe, bin ich immer nachkontrollieren
gegangen. Das hab ich mir angeschaut. Ich war in Ungarn bei der Firma Calmanase,
ich war beim Firma Keschler oder wie heif3t in Ungarn, ich war Firma HieRer bei
Slowakei und ich war hier bei Firma Tiltsch. Da hab ich nachgeschaut, wer wirklich
was macht. (Celik 2012)

5.4.5 Theoretische Uberlegungen

Zunachst mochte ich die Bedeutung von Konsumtion als Aufeinandertreffen von
Objekt und Mensch hier festhalten, so wie ich sie oben schon beschrieben habe. In
meiner Forschung geht es genau um dieses Aufeinandertreffen bzw. den Umgang,
den die Verkaufer und Konsumentinnen mit der Materie halal Fleisch (bzw. Produkt)
haben. Wie dieser Umgang praktisch aussieht, habe ich oben beschrieben, doch
welche theoretischen Strukturen darin zu erkennen sind, mdchte ich im Folgenden
erlautern.

Wie Friedman beschreibt, kann das Phanomen Konsumtion nie alleine interpretiert
werden, da es ohne den Kontext im leeren Raum schwebt und seine Bedeutung
nicht ersichtlich ist. In meiner Forschung sind diese sinnstiftenden Felder Religion
und Wirtschaft. Durch die Einbettung meiner Studie in diese Felder wird sie
verstandlich und in sich logisch. Auch die beiden Felder an sich sind nicht
voneinander zu trennen, da sich die Themen ineinander verschranken. Im Prozess
der Konsumtion werden auf3erdem Bedeutungen fur die materielle oder immaterielle
Welt konstruiert und das Umfeld wird strukturiert und in Bezug auf den/die
Konsumentln eingeteilt.

Auch die starke Manifestierung der Vereinigung von materialistisch-biologischen
Ansatzen mit symbolischen in Bezug auf Konsumtion ist in meinem Material zu
erkennen. FUr Bourdieu garantieren die Verbindung von Vernunft und Empfinden im
Feld der Geschmacksforschung ein sehr groRes Mal} an Differenzierungsfahigkeit.

Ganz eindeutig ist im Verhalten der Konsumentinnen zu erkennen, dass fur sie halal
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Produkte zu konsumieren eine viel weitere Bedeutung hat, als nur ihren Hunger zu
stillen (biologischer Aspekt). Konsumieren verwende ich hier in der breiten
anthropologischen Bedeutung, was bedeutet, dass ich damit den Einkauf genauso
meine wie die tatsachliche Konsumation des Essens. Es kommen zu der
biologischen Komponente religivse und moralische Uberlegungen hinzu, die
bestimmen, welche Produkte genau gekauft werden(symbolischer Aspekt).

Wie Mary Douglas beschreibt, geben Nahrungstabus Sicherheit Uber den eigenen
Platz in der Welt. Diese Sicherheit wird im Fall meiner Interviewpartnerinnen durch
ihre Zweifel an der Integritat der Verkauferlnnen untergraben, doch sie versuchen,
sie mit verschiedenen Strategien wieder zu erlangen. Diese Verbindung von
biologischen und symbolischen Aspekten zeigt sich aus meiner Sicht in der ganzen
Vorgehensweise der Konsumentinnen, da es nie nur um die Befriedigung von
biologischen Notwendigkeiten geht, sondern immer um weitere Uberlegungen, die
dahinter stehen und aufgrund deren sie manche Produkte meiden oder bevorzugen.

Ein weiterer Aspekt des biologisch-symbolischen Ansatzes ist, die Verbindung von
Nahrungsaufnahme mit (Un)reinheit. Essen als menschlicher Universalismus
beinhaltet, Nahrung in den Kérper aufzunehmen. Diese Nahrung wird nun im Islam in
unreine und reine Teile getrennt. Das heil3t, dass diese Aufnahme in den Korper
gleichzeitig einen kulturellen Aspekt beinhaltet. In den Aussagen meiner
Interviewpartnerinnen wurde dieser Aspekt einige Male erwahnt. Speziell Blut wurde
als unreine Substanz herausgestrichen und soll nicht in den Korper aufgenommen
werden, jedoch auch haram Fleisch, ganz besonders Schweinefleisch, oder aber
auch Alkohol. In all diesen Fallen ist Nahrung Natur und Kultur, sie wird biologisch

bendtigt, hat aber eine vielschichtigere Bedeutung fur jene, die sie essen.

Eine Einbettung von Konsum in personliche Beziehungen und umgekehrt, die
Beeinflussung von personlichen Beziehungen durch Konsum, wie von Dabringer
beschrieben, ist aus meiner Sicht ganz stark gegeben. Besonders sichtbar ist dies in
der Beziehung von Verkaufern und Konsumentinnen, die in den Kapiteln ,Kennen* '
und ,Nachfragen“ " beschrieben wird. Hier wird klar, wie das in Beziehung Treten

der beiden Personen den Vertrauensgrad hebt und den Einkauf positiv beeinflusst.

"% Kapitel 5.4.1.2
" Kapitel 5.4.1.1
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Auch im Kapitel ,Mundpropaganda“ '

ist die Einflussnahme von persdnlichen
Beziehungen auf den Konsumprozess deutlich sichtbar. Durch die Empfehlungen
von Bekannten andert sich die Sichtweise von Konsumentinnen auf Geschafte und
Lokale. Umgekehrt kann eine ,falsche® Verhaltensweise von Verkauferlnnen
negativen Einfluss auf den Konsumprozess haben, weil sich das Vertrauen reduziert.
Es wird also sichtbar, dass die Konsumprozesse nie fur sich alleine stehen, sondern
immer in den Kontext eingebunden sind.

Nicht nur der personliche Bezug zu Individuen, sondern auch das Eingebunden sein
in eine Gruppe kann Sicherheit geben und den eigenen Platz definieren. Jeder
Mensch konstruiert Kategorien, um sich in der Welt zu orientieren. Dieser Ansatz,
den Colloredo-Mansfeld ,Categorical Consumption“ nennt, geht davon aus, dass
bestimmte Konsumentinnen einen Konsumtionsraum schaffen, in dem ein
gemeinsames Wertesystem vorherrscht. Aus meiner Sicht ist dies in meiner
Forschung stark erkennbar. Meine Interviewpartnerlnnen teilen eine Vielzahl an
Ideen, welche Handlungen richtig oder falsch sind. Der Austausch der
Konsumentinnen durch Mundpropaganda spielt eine grof3e Rolle bei der Bildung
dieses Raums, da durch sie die Werte weitergegeben und manifestiert werden. Das
Verstandnis von falschen und richtigen Handlungen bezieht sich beispielsweise auf
den Betrug, der eindeutig ein nicht gebilligtes Verhalten ist. Auch die halal Ernahrung
ist bei den meisten Interviewpartnerinnen die “richtige® Ernahrungsweise im
Gegensatz zu haram Ernahrung. Diese Normen bilden den Hintergrund fur das
Konsumverhalten. Eine Interviewpartnerin erzahlte mir sogar, dass sie als nicht so
glaubige Person erlebt hat, dass Bekannte negativ Uber ihr Konsumverhalten
gesprochen haben (vgl. Alkan 2012). In diesem Sinne kénnen diese Normen sogar
Sanktionen bei Nichteinhaltung der Regeln haben. Diese Uberlegungen kniipfen bei
Bourdieus legitimen und illegitimen Formen des Geschmacks an und seinen
Aussagen dazu, dass Geschmack und Konsumtion mit symbolischem Kapital
verbunden sind, was sich in Bezug auf meine Interviewpartnerlnnen insofern
bestatigt, als in manchen Fallen jene Personen, die sich nicht an die halal Gebote
halten, an symbolischem Kapital verlieren. In einigen Interviews wurde erwahnt, dass
es schlecht sei, dass sich viele Muslime nicht daran halten. Diese legitimen und
illegitimen Handlungen werden durch die Sozialisation erlernt. Eine Konsumentin

erzahlte mir explizit, dass ihre Mutter sie in den Einkauf von halal Produkten

"2 Kapitel 5.4.1.5
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eingefuhrt hat (vgl. Abay 2012). Sicher ist jedoch, dass diese gemeinsamen
Vorstellungen von Recht und Unrecht den Menschen eine gewisse Sicherheit bieten.
Die Zweifel und Unsicherheiten im Einkauf untergraben diese Sicherheiten. Ich
denke jedoch, dass dieser Umstand der Unsicherheit seit einigen Jahren in das
gemeinsame Konsumverhalten miteinbezogen werden muss, da Konsumentinnen
sich dieses Umstands bewusst sind und auch schon Gegenmalinahmen ergriffen
haben. Diese Unsicherheit ist in den allgemeinen Diskurs eingegangen. Es kann also
gesagt werden, dass sich das Feld, in dem sich die Konsumentinnen und
Verkauferlnnen bewegen, in den letzten Jahren gewandelt hat und neue Aspekte in
den Mittelpunkt gertckt sind. Diese Aspekte sind Unsicherheit und Zweifel und der
Umgang damit. Dies kann als zentrales Ergebnis meiner Forschung verstanden
werden. Letztlich kann also das Eingebunden sein in eine Gruppe, so wie sie meine
Interviewpartnerinnen beschreiben, sowohl Sicherheit als auch Grenzen bieten.
Dieses Gruppenverhalten kann die Konsumtionsentscheidung des Individuums

mitbestimmen.

Letztlich ist auch die Frage nach dem Zusammenspiel von Identitat und Konsumtion
ein zentrales Thema in der theoretischen Herangehensweise von Anthropologlinnen.
Fiar Friedman ist Konsumtion ein Ausdruck der ldentitat. Ich denke, dass sich diese
Feststellung in meiner Forschung zum Teil bestatigen lasst und wenn man von der
Ansicht ausgeht, dass Menschen viele Identitaten leben und diese fluktuierend sind,
ist halal zumindest Teil einer davon. Zunachst ist sichtbar, dass fur religiose
Interviewpartnerinnen halal starker zu einem Teil des Selbstverstandnisses
geworden ist. Die Identitat als MuslimIn ist fur einige Interviewpartnerinnen sehr
wichtig und somit wird auch der Umgang mit der halal-Thematik, als Teil dessen,
bedeutend. Fur einige Personen hat halal laut ihnren eigenen Aussagen eine zentrale
Stellung im Leben (vgl. Abay 2012; Anonym 1 2012; Anonym 2 2011; Zeynep 2011).
FUr andere ist halal zwar ein Teil ihres Lebens, jedoch keiner, mit dem sie sich
personlich identifizieren. Letztlich denke ich, dass all die oben beschriebenen
Strategien zeigen, welche Bedeutung halal fur viele der Interviewpartnerinnen hat.
Die Unsicherheiten und Zweifel, die sie in Bezug auf den Einkauf und die
Konsumation spuren und die sich in einem Fall sogar durch eine korperliche
Metapher (,dann krieg ich Magenkrampfe®) manifestieren, zeigen die Wichtigkeit

dieses Themas auch als Teil ihrer Identitat. Bei Nichteinhaltung der halal Gebote
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bekommen manche Konsumentinnen und Verkdufer Gewissensbisse. Ein Verkaufer
erzahlt von dem Druck, den er verspurte, als er sich nicht sicher war, ob er halal
verkauft und die Erleichterung, als er zu einer anderen Firma wechselte. Letztlich
sind auch die halal-Schilder selbst ein Zeichen dafir, dass dies ein wichtiges Thema
ist. Meine Forschung baut letztlich darauf auf, dass die Personen mit denen ich
gesprochen habe, halal als wichtiges Thema fur sich sehen und sich Gedanken
daruber machen wie sie damit umgehen sollen. SchlieRlich grenzen sich die
Personen in ihrem Verhalten auch gegentber der Mehrheitsbevoélkerung ab, selbst
wenn dies kein bewusster Prozess ist.

Was sich fur mich in den Interviews gezeigt hat, ist, dass fir manche Personen halal
mehr ist als ein religidses Gebot. Es manifestiert sich in ihrem taglichen Leben, da
sie mit jedem Kauf letztlich eine Entscheidung treffen und so, wie in der Theorie
beschrieben, sind die Konsumtionsstrategien ein Prozess zur Identitatskonstruktion.
Auch Friedman ist der Meinung, dass sich mit einer Konsumtionsentscheidung die
Freiheit des Individuums zeigt, Entscheidungen Uber das Selbst zu treffen und die
Identitat auszudricken. Freilich bewegt sich dieser Ausdruck immer im Kontext und
wird von &aulleren Normen und Werten beeinflusst. Wie Bourdieu beschreibt,
klassifiziert sich der/die Konsumentin mit dem Prozess der Konsumtion selbst, indem
die Person eine Aussage Uber sich trifft oder aber auch Uber die Gruppe, zu der sie
sich zugehorig fuhlt. Bourdieu beschreibt auch, dass dieser Prozess unbewusst oder
bewusst stattfindet. Aus meiner Sicht ist die Vorgehensweise meiner
Interviewpartnerlnnen in diesem Feld geteilt. Ein Teil des Erlernten ist immer
unbewusst, doch manche Konsumentinnen beschreiben, dass sie wirklich bei jedem
Einkauf versuchen, bewusst zu entscheiden. So ist zumindest ein Teil der
Entscheidung in den Handen der Konsumentinnen.

Interessant ist, dass ein Bereich, bei dem ich personlich angenommen hatte, dass er
eine grol3e Rolle spielen wurde, kaum zum Tragen gekommen ist. Dieser Bereich
betrifft die Theorie Konsumtion als ,Marker of difference®, bei der es darum geht,
dass sich Konsumentlnnen auf Basis des Konsumtionsprozesses von anderen
unterscheiden. Ich hatte urspringlich angenommen, dass hinter der 6ffentlichen
Reprasentation von halal Schildern und dem verstarkten Wunsch nach halal
Produkten auch die Intention stecken wurde, sich von anderen Gruppierungen zu

unterscheiden und nach aufien hin eine Botschaft Uber die Gruppenidentitat zu
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senden. Dies wurde in meinen Interviews kaum bis gar nicht erwahnt und hat

demnach auch keine Bedeutung fur die Kundinnen oder Verkaufer.

Interessant ist, dass sich die Interviewpartnerlnnen im von Friedman beschriebenen
Verhaltnis von Produktion —Tausch — Konsumtion auf alle drei Aspekte beziehen.
Die ersten zwei Prozesse werden allerdings viel haufiger in meinen Interviews
erwahnt. Die Produktion ist generell das entscheidende Kriterium fur den Einkauf von
halal Produkten. In vielen Interviews wurde auf die Art und Weise der richtigen
Schlachtung hingewiesen und darauf, dass diese verschiedenen Schritte der
Schlachtung oft nicht eingehalten werden (vgl. Abay 2012; Anonym 2 2011; Zeynep
2011). Auch die Produktionsstatten (Schlachthofe, Bauernhofe) wurden erwahnt. Ein
nur kurz von mir erwahntes Phanomen, das Daniel Miller beschreibt, ist die
Bedeutung der Herkunft oder der Produktion einer Ware im Entscheidungsprozess
fur oder gegen einen Kauf. In meiner Forschung ist dies der zentrale Grund fiur diese
Entscheidung. Meine Interviewpartnerinnen wahlen allein auf der Basis des
Herstellungsprozesses von Produkten und aufgrund der fir die Herstellung
verantwortlichen Person aus, ob sie diese kaufen. Miller beschreibt, dass dieser
Prozess auch identitatsstiftend sein kann. Allerdings sind diese Faktoren fur den
Einkauf nur sekundar wichtig. Entscheidend ist der Prozess des Tausches, das heilf3t
der Einkauf. Auf ihn beziehen sich fast alle oben erwahnte Strategien, auch wenn
Aspekte der Strategien sich durchaus auch auf die Produktion beziehen. Der Tausch
ist somit der entscheidende Prozess fur die Konsumentinnen in Bezug auf meine
Forschungsfrage Uber den Wandel des Umgangs mit dem halal-Thema. Der dritte
Prozess der Konsumtion oder Aneignung wird nur in Bezug auf das Aufnehmen

dieser Produkte in den Korper erwahnt.

5.5 Conclusio

In diesem Kapitel mdchte ich noch einmal alle Ergebnisse meiner empirischen
Forschung zusammenfassen und sie auf meine Forschungsfrage bzw. meine
Hypothesen beziehen und diese beantworten.

Es haben sich in meiner Forschung drei grol3e Bereiche herauskristallisiert, die ich
oben im Detail beschrieben habe: Angebot und Nachfrage, Betrug, Vertrauen. Ich

habe versucht, diese Bereiche in eine logische Ordnung zu bringen, obwohl sie sich
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Uberschneiden und keine eindeutige Kausalitat vorhanden ist. Es lassen sich aber
bestimmte Verbindungen feststellen. Aus diesem Grund habe ich damit begonnen
die Situation des Angebots und der Nachfrage als Ist-Zustand als erstes zu
beschreiben, da dieses Wissen Voraussetzung daflr ist zu verstehen, warum es zum
Betrug im nachsten Kapitel gekommen ist. Wie beschrieben, sind eine grolle
Nachfrage und ein sich daraus ergebendes Angebot die Grundlage dafur, dass sich
halal zu einem wirtschaftlichen Faktor entwickelt hat. Dies und die Tatsache, dass die
halal Herstellung teurer als die herkdbmmliche ist, sind wiederum die Basis daflr,
dass manche Verkaufer begonnen haben zu betrigen, um mehr Profit aus diesem
Sektor zu schlagen. Dies wird zumindest von den Konsumentlnnen angenommen,
was wiederum dazu fuhrt, dass sich das Vertrauen in die Geschafte in den letzten
Jahren reduziert hat. Jene Konsumentinnen, denen halal wichtig ist, haben daher
begonnen verschiedene Strategien zu entwickeln, um sicherzugehen, dass sie halal
kaufen. Viele Verkaufer sind sich dieses Mangels an Vertrauen bewusst und
versuchen nun ihrerseits auf diesen Prozess einzugehen, indem sie versuchen das
Vertrauen mit teils parallelen Strategien zurlickzugewinnen. Dies ist das Gerust
meiner Forschungsergebnisse.

Nun zu meiner Forschungsfrage und zu meinen Thesen. Meine Forschungsfrage
lautet: ,Warum gab es einen Anstieg an offentlicher Reprasentation von halal
Aufschriften in Wien 20?7“ Dazu muss gesagt werden, dass ich als ersten Schritt
meiner Forschung diese Annahme des Anstiegs durch teilnehmende Beobachtung
und informelle Gesprache in diesem Bezirk uberprufte. Folgende Aussagen kamen in
diesen Forschungen und in den spater gefuhrten Interviews heraus. Auf die Frage
wie lange die Personen schon ein halal Schild hatten, lagen die Antworten innerhalb
des zwanzigsten Bezirks zwischen sechs Monaten und drei Jahren, mit einer
Ausnahme von zwolf Jahren. Zwei Neuerdffnungen sagten, sie wiarden in der
nachsten Zeit ein Schild anbringen. In anderen Bezirken lagen die Aussagen
zwischen 8 Monaten und drei Jahren. Insgesamt lag der Trend stark auf der
Anbringung vor drei Jahren. In einigen Fallen lag die Anbringung mit der Eréffnung
des Lokals zusammen.

Im Lauf meiner Forschung stellte sich heraus, dass meine Forschungsfrage zu den
Aufschriften ein viel breiteres Feld aufmachte. Mir war im Vorhinein nicht klar
gewesen, dass das Beachten der Aufschriften nur eine von vielen nebeneinander

existierenden Strategien sein wirde, die Konsumentinnen anwenden, um Vertrauen
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in Geschafte herzustellen. Deshalb muss ich heute sagen, dass meine urspriingliche
Forschungsfrage nur einen sehr kleinen Teil der endgultigen Ergebnisse abdeckt und
daher auch nur bedingt relevant ist. Dieser Ansatz brachte jedoch viele Schichten an
interessanten Erkenntnissen fur mich hervor und fuhrte mich letztlich zu den drei
oben genannten Kapiteln. Diese drei Kapitel enthalten viel interessantes Wissen tber
die Verhaltensweisen von Konsumentinnen und Verkaufern in bestimmten
Verhaltnissen. Die Antwort auf meine Forschungsfrage wurde daher lauten: der
Anstieg an halal-Aufschriften im 6ffentlichen Raum wurde zum einen durch einen
demografischen Anstieg der muslimischen Bevodlkerung in Wien bedingt, durch den
die Nachfrage und dadurch das Angebot an halal Produkten gestiegen ist. Zum
anderen fand durch Geruchte, dass Verkaufer haram Fleisch als halal Fleisch
verkaufen, eine Vertrauensreduktion der Konsumentinnen statt. Die Schilder sind
eine Strategie dieses Vertrauen wieder aufzubauen. Aulierdem haben viele
Verkaufer, die Erfahrung gemacht, dass den Konsumentinnen wichtig ist, ob halal
verkauft wird. Daher stellen die Schilder einen Weg dar, die Kundlnnen dartber zu
informieren. In manchen Fallen fuhrt dies dann dazu, dass die Konsumentinnen
weitere Recherchen mit den oben genannten Strategien (Nachfragen,
Mundpropaganda, Internet etc.) durchfuhren um die erste Information zu
untermauern. Durch den demografischen Wandel ist die Zahl der angesprochenen
Kundinnen gestiegen.

Was mir personlich sehr interessant erscheint ist die Tatsache, dass die Strategien,
die Konsumentlnnen anwenden, um sicher zu gehen, dass sie halal einkaufen in
einer Rangordnung stehen. Es gibt Strategien, die das Vertrauen mehr starken als
andere. Beispielsweise ist das Kennen der Verkaufsperson eine starkere Strategie
als das Beachten einer halal-Aufschrift. Manche der Strategien sind auch nur in

Kombination Gberhaupt wirksam.

Nun zu meinen Thesen. Folgende Thesen wurden von mir im Lauf der Forschung als

Grunde fur den Anstieg an Schildern formuliert:
1. Auf Kundinnenseite hat eine Abnahme an Vertrauen stattgefunden. Es wird

von den Verkauferlnnen/Besitzerlnnen versucht, dieses mangelnde Vertrauen

wieder zurtickzugewinnen.
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2. Verkauferlnnen wollen ihre Religion im offentlichen Raum (als Reaktion auf
die antiislamische Haltung in Osterreich) reprasentieren

3. Durch die demografische Entwicklung ist der halal Sektor wichtiger geworden.
Das Anbringen von den Schildern ist eine 6konomische Handlung

4. Halal Schilder anzubringen ist eine Mode geworden

Einige dieser Thesen wurden von mir in Beantwortung der Forschungsfrage schon
bestatigt. Ich mdchte sie allerdings hier noch weiter ausfihren. Die erste These hat
sich voll bestatigt und auf Seiten der Konsumentlnnen sogar noch erweitert. Es hat
aufgrund der Betrugsgerichte tatsachlich eine Reduktion des Vertrauens
stattgefunden und das Anbringen der Schilder stellt eine von mehreren Strategien
dar, das Vertrauen wieder zurlckzugewinnen. Allerdings hat auf Seiten der
Konsumentinnen ein noch starkerer Trend eingesetzt das Vertrauen in Geschafte
aufzubauen. Diese beiden Aspekte hatte ich in meiner These nicht abgedeckt.

Die zweite These hat sich gar nicht verifizieren lassen. Weder wurde der oOffentliche
Raum als Grundlage fur die Schilder angesprochen, noch der Wunsch sich der
nichtmuslimischen Welt als Muslime zu reprasentieren. Auch die antiislamische
Haltung wurde kaum bis gar nicht erwahnt. Diese Annahmen sind also nicht in
meinen Forschungsergebnissen ersichtlich. Die Schilder und der Rest der
Ergebnisse beziehen sich im Groflen und Ganzen rein auf die muslimische
Gemeinschaft und die Interaktion zwischen Konsumentinnen und Verkaufern.

Die dritte These ist hingegen wiederum weitgehend verifiziert worden. Halal ist
tatsachlich ein wichtiger Marktsektor geworden, allerdings kann ich nicht eindeutig
nachweisen, dass dies allein auf Grund der demografischen Entwicklung geschehen
ist. In jedem Fall ist aus meinen Interviews hervorgegangen, dass der Verkauf von
halal eine stark wirtschaftliche Basis hat. Dies wird auch aus den Betrugs-Geruchten
ersichtlich. Daher ist anzunehmen, dass auch die Anbringung von halal Schildern
einen 6konomischen Hintergrund hat. Es wurde auch von einigen Verkaufern klar
gesagt, dass die Anbringung die Kundinnen dartber informieren soll, dass sie halal
verkaufen.

Bei meiner vierten These, die sich auf halal Schilder als Mode bezieht, kann ich nur
teilweise sagen, dass dies als Grundlage fur die Anbringung zu sehen ist. Nur ein
Verkaufer bezog sich direkt darauf. Fir andere Verkaufer lasst sich sagen, dass dies

zumindest ein Teil ihrer Uberlegungen ausmacht. Es wurde mehrere Male erwahnt,
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dass die arabische Schrift asthetisch sei. Dies ist jedoch wenn, dann nur als
Teilmotivation zu betrachten. Es lassen sich also zwei der vier Thesen weitgehend
verifizieren. Letztlich ist jedoch wichtig, welch weites Feld durch diesen Ansatzpunkt

Uber halal-Aufschriften aufgemacht wurde.
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6 Schlusswort

Was lasst sich nun zusammenfassend zu meiner Forschung sagen? Es lasst sich
aus meiner Sicht eine gesellschaftliche Relevanz meiner Studie feststellen, die sich
auf mehrere Bereiche der Nahrungsmittelproduktion und -Konsumtion bezieht. Die
Betrachtung des Einkaufs und Verkaufs von halal Produkten zeigt, wie sich
Menschen damit auseinandersetzen, was sie konsumieren wollen. Konsumtion ist ein
Prozess, der fest in den Alltag der Personen eingebettet ist. Produktion stellt also
einen zentralen Aspekt fur die Konsumtionsentscheidung dar — nicht nur fur halal
Produkte. Um eine Konsumtionsentscheidung zu verstehen, muss das Umfeld, in
dem diese Entscheidung passiert, miteinbezogen werden. In meiner Forschung setzt
sich dieser Kontext grob aus religiosen und wirtschaftlichen Aspekten zusammen, die
miteinander verschrankt sind und die Basis fur Interaktionen bieten. Diese
Interaktionen laufen in einer Gesellschaft ab, in der diese Religion nicht
vorherrschend ist.

Nun zu meiner Forschungsfrage, die lautete: ,Warum gab es einen Anstieg an
offentlicher Reprasentation von halal Aufschriften in Wien 20?“ Die Begriffe ,halal®
und ,haram® sind im Diskurs der Musliminnen und in meiner Forschung zentral. Die
Begriffe lassen sich als ,religios erlaubt® und ,religids verboten® Ubersetzen und
beziehen sich auf mehrere Themenkreise im islamischen Recht. In Bezug auf die
islamischen Speisegebote sind sie die am meisten benutzten Termini von Verkaufern
und Konsumentinnen. Der Begriff ,halal ist auch auf Aufschriften und Zertifikaten zu
finden, teils auf Deutsch, teils auf Arabisch. Fur die Interviewpartnerinnen sind die
Begriffe personlich konnotiert und in ihrer Bedeutung individuell gefillt. Dies ist in
meiner Forschung klar zu sehen.

Ich bin meiner Forschungsfrage durch empirische Forschung in Form von
teilnehmender Beobachtung und problemzentrierten Interviews mit Verkaufern und
Konsumentinnen von halal Produkten nachgegangen. Zentral fir meine Ergebnisse
ist die Feststellung, die sich wahrend meiner Forschung erwies, dass diese
Aufschriften nur einen kleinen Teil eines Felds darstellen, das den Verkauf und
Einkauf von halal Produkten umfasst. Fur mich war diese Erkenntnis sowohl
spannend als auch uUberraschend. Viele meiner Annahmen Uber dieses Feld stellten
sich als nicht zutreffend heraus. Beispielsweise ist die Reprasentation im 6ffentlichen
Raum, die ich fir sehr wichtig hielt, kaum bis gar nicht als Faktor fur meine

Forschungsfrage relevant. Die Antwort auf meine Fragestellung ist im Gegenteil

88



Grofteils innerhalb der muslimischen Gemeinschaft zu finden. Des Weiteren ist die
Verknupfung von okonomischer und religioser Sphare ein zentraler Aspekt meiner
Forschung. Die Okonomischen Interessen der Verkaufer und die religidsen
Interessen der Konsumentinnen verschranken sich in der Thematik um halal
Produkte.

Was sind nun die Hauptergebnisse meiner Forschung? Sehr wichtig ist der Wandel,
der sich innerhalb des Feldes, in dem sich meine Forschung abspielte, stattfand.
Dieser Wandel betrifft den Umgang mit halal Produkten, der aufgrund von mehreren
Faktoren ausgelost wurde. Ein Faktor ist die demografische Entwicklung der
muslimischen Bevolkerung in Osterreich. Die Anzahl der muslimischen Personen hat
sich seit Anfang der 1980er Jahre zumindest vervierfacht. Dies hat zu einem
grélkeren Bedarf nach halal Produkten geflhrt, und die Bedeutung des halal Sektors
hat sich gesteigert. In vielen europaischen Staaten hat es einen Boom an halal
Produkten gegeben. In Osterreich sind jedoch erst die Anfange dieser Entwicklungen
zu merken. Seit einigen Jahren sind Geruchte unter Muslimlnnen im Umlauf, die sich
um den Betrug von Verkauferlnnen ranken und die dazu geflhrt haben, dass
muslimische Konsumentinnen das Vertrauen in Geschafte zum Teil verloren haben
bzw. Zweifel an der Ehrlichkeit von Verkauferinnen entwickelt haben.
Selbstverstandlich sind diese Entwicklungen nicht so monokausal, wie ich sie hier in
Klrze darstelle. Was meine Forschung aus meiner Sicht auszeichnet, ist dieser
nachvollzogene Wandel, der in einen groReren gesellschaftichen Wandel
eingebettet ist und eine zeitliche Dimension hat. Es stellte sich in meiner Forschung
heraus, dass die Kundlnnen eine Reihe von Strategien entwickelt haben, die
sicherstellen sollen, dass sie einem Geschaft oder Lokal vertrauen kdonnen. Diese
Vertrauensfrage ist fur meine Forschung zentral. Einige der wichtigsten Strategien
sind das Kennen des/r Verkaufers/Verkauferin oder Geschaftsfuhrerin, das
Nachfragen bei den Verkaufspersonen oder auch das Achten auf Halal-Aufschriften
oder Zertifikate. Hier mdchte ich mit meiner Forschungsfrage einhaken, die sich ja
um die Frage der Aufschriften dreht. Die Strategie, nach Aufschriften Ausschau zu
halten ist eine von vielen Strategien und gehort zu jener Kategorie, die weniger
Vertrauen erwecken als andere. Hier ist zu sagen, dass sich die Strategien bei den
Konsumentinnen danach reihen lassen, wie vertrauenserweckend sie sind. Oft
werden sie miteinander verbunden oder nacheinander angewandt. Auf der

theoretischen Ebene wird mit diesen Konsumtionsstrategien auch Ordnung und
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Sicherheit flir die Konsumentlnnen geschaffen. Die Konsumentlnnen und
Verkauferlnnen von halal Produkten sind in einer sich wandelnden Situation und
somit in einer unsicheren Situation, wo unklar ist, welche Handlungsentscheidungen
angebracht sind. Die uUblichen Normen muissen neu ausgelegt werden. So
entwickelten sich beispielsweise die erwahnten Strategien auf Konsumentinnen-
sowie Verkauferseite. Im Konsumtionsprozess wird der eigene Platz in der Welt
manifestiert und es werden Kategorien gebildet. Dies ist ganz entscheidend. Fir den
Aspekt der Ernahrung gilt ganz besonders, dass ein biologisch-symbolischer
Zusammenhang geschaffen wird. Die Konsumation hat einen Effekt auf den Korper,
aber auch auf die sozio-kulturelle Stellung der konsumierenden Person. Es wirken
also die Normen der Gruppe, zu der sich das Individuum zugehorig fuhlt auf die
Entscheidung ein. Auch die kollektive Identitat ist durch Konsumtion gepragt bzw.
pragt sie. In meinem Fall sind dies die religidsen Speisegebote des Islams, die diese
Konstruktion beeinflussen, aber auch die neuen Entwicklungen der Unsicherheit in
Bezug auf halal Konsumtion und Verkauf. Nicht zuletzt der Umgang mit dieser
Unsicherheit pragt die kollektive Identitat.

AuRerdem kann Konsumtion einen Einfluss auf die individuelle Identitatskonstruktion
haben, sowie umgekehrt die Konsumtionsentscheidung vom ldentitatsverstandnis
beeinflusst werden kann. Die Entscheidung fur oder gegen ein bestimmtes Lokal ist
far viele meiner Interviewpartnerinnen sehr bedeutend. In welcher Weise mit dem
Thema halal umgegangen wird, kann aus einer zutiefst moralischen Uberzeugung

heraus geschehen und fur das Selbstbild sehr wichtig sein.

Fur weitere Forschungen bieten sich aus meiner Sicht zum einen eher religiés
ausgerichtete Studien an. Beispielsweise kdnnte der Effekt der Reislamisierung auf
den Umgang mit halal Einkauf und Verkauf untersucht werden oder auch der
Umgang der zweiten und dritten Generation mit den halal Geboten. Der Fokus
konnte beispielsweise auf die sogenannten ,Neo-Muslime® gerichtet werden — junge
Menschen, die sich eingehend mit den religiosen Schriften des Islams
auseinandersetzen und ihren personlichen Umgang mit den religidsen Lehren
entwickeln. Andere Studien konnten sich eingehender mit dem Zusammenhang von
Wirtschaft und Religion auseinandersetzen und beforschen, wie diese beiden
Themenbereiche noch zusammenhangen kdnnen. Beispielsweise kdnnte man sich

die Unterschiede und Ahnlichkeiten zwischen den Entwicklungen, die in Bezug auf
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Zertifizierung im Islam und im Judentum passiert sind, ansehen. Auch der generelle

Umgang mit dem Thema Kaschrut'

in der Diaspora ware interessant. In Bezug auf
Osterreich und Europa ware meiner Meinung nach spannend zu sehen, wie sich das
Thema Zertifizierung weiter entwickelt und ob es zu einer EU-weiten Regelung

kommen wird.

'3 Jidische Speisegesetze
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8 Anhang: Interviewtranskripte
8.1 Konsumentinnen

Interview Amir

DH: Also, ahm, meine erste Frage ist: Welche Stellung haben halal Produkte oder
halal Fleisch in deinem Leben?

IP: Hm, ja, halal Produkte. Es ist so: Ich bevorzuge halal Produkte, Produkte halt die
nach den islamischen Normen geschlachtet wurden. Aber im Koran heil3t es, dass
das Fleisch der Christen und der Juden auch halal ist und ahm von dem her... Ja, ich
kauf eher selten beim ,Billa“ oder so Fleisch. Aber das heif3t nicht, dass ich es nicht
essen wurde. Also, ich zieh doch das halal Fleisch vor und das ist mir wichtig.

DH: Okay, wie wirdest du jetzt halal kurz definieren?

IP: Halal kurz definieren. Halal, kurz definiert, heil3t meiner Meinung nach, von Gott
erlaubt, von Gott erlaubtes Fleisch und zwar so geschlachtet, wie Gott es
vorgesehen hat und zwar, ahm, so, dass das Tier nicht leidet einerseits, andererseits
auch, dass das Fleisch sauber ist. Also, ah, moglichst frei von blut, ja. (Telefonanruf.)

DH: Ahm...
IP: Die Frage war, wie definier ich halal?
DH: Genau.

IP: Ja, wie gesagt: Von Allah erlaubt, ah, und nach seinen Normen geschlachtet und
seine Norm ist, moglichst qualfrei fur das Tier. Also, das Tier soll nicht leiden und es
soll auf eine Art geschlachtet werden, und zwar damit das Tier mdglichst ausblutet
und somit das Fleisch moglichst frei von Blut bleibt.

DH: War das das, was du mit sauber gemeint hast?
IP: Genau.

DH: Das heil3t, die wichtigen Aspekte, so wie ich sie verstanden hab, ist, dass eben
kein Blut drinnen ist und dass das Tier nicht leidet.

IP: Ah.
DH: Beziehungsweise wie’s geschlachtet wird.

IP: Also, halal hat halt seine, wie soll ich sagen, halt seine Saulen. Damit ein Fleisch
halal ist, muss halt auch die Absicht passen. Ich schlachte dieses Tier nicht, keine
Ahnung, grundlos oder ich schlachte dieses Tier nicht fur irgendwas, sondern ich
schlachte dieses Tier im Namen Gottes, damit die Menschen davon leben kdnnen.
Das ist eine der Saulen. Die andere Saule ware zum Beispiel, dass das Tier nicht
leidet oder dass das Tier das Messer nicht sieht und keinen Schrecken davon kriegt.

97



Ja, und wenn man sich zum Beispiel anschaut, wenn Menschen ein Tier erschiel3en.
Das Tier kann ja niemals ausbluten. Das ganze Blut bleibt in den Muskeln und das
macht das Fleisch unsauber. Genau.

DH: Unsauber?

IP: Blut so zu trinken ist ja haram, das ist verboten. Du hast zum Beispiel in Afrika vor
allem Menschengruppen, die das aus Tradition oder irgendwelchen Brauchen, ja,
trinken frisches Blut und bei uns ist es ist halt nicht erlaubt.

DH: Ja und sauber bezieht sich immer auf die religidse ...
IP: Genau.

DH: Also, nicht gesundheitlich oder so?

IP: Wie meinst du gesundheitlich? Ob das Tier gesund ist?

DH: Passt schon. Ich glaub, wenn du's nicht erwahnst... Ja, ahm, hast du schon
einmal in Bosnien halal Fleisch gekauft?

IP: Ja, in Bosnien ist hauptsachlich halal in den, wie soll ich sagen, in den Gebieten
wo ich bin. Also, besser gesagt, in den Restaurants wo ich hingeh. Da ist es eher
gang und gebe, weil es gibt muslimische Schlachthdfe. Die Geschafte kaufen dieses
Fleisch, die meisten Leute kaufen dort ein und schlussendlich muss ich dort
hochstens nachschauen, ob es nicht Schwein ist, weil halt eine sehr grole Gruppe
an Muslimen lebt, wo ich bin und ich meine mittlerweile oder besser gesagt seit ein
paar Jahren machen sie das jetzt auch mit dem halal Siegel. Halt damit sich halt
jeder quasi sicher ist, dass es halal ist und auch andererseits als Marketinggag.
Muslime sind eine Mehrheit und ich mochte halt diese Mehrheit ansprechen durch
dieses Siegel oder durch dieses ...

DH: Zertifikat.

IP: Zertifikat. Genau so, wie das Amagutesiegel, halal.

DH: Und von wem wird das dann vergeben dort? Weil3t du das?

IP: Was ich weil} ist, es die Glaubensgemeinschaft von dort also ... ja.

DH: Das heift, gibt’s fiir dich unterschiede zu Osterreich?

IP: Mhm, auf jeden Fall, auf jeden Fall. Dort muss ich nicht nachfragen, wenn ich
irgendwo drauf3en essen geh. Hier schon. Hier schon. Zum Beispiel, wenn ich ein
Kebab essen gehen mochte, dann frag ich schon, wenn er kein halal Siegel hat.
Dann frag ich, ob sein Fleisch halal ist, weil ich weil3 nicht bei demjenigen, bei dem

ich nicht weil}, da frag ich nach und in Bosnien muss ich das kaum.

DH: Wie einfach oder schwer ist es, halal Produkte in Osterreich zu bekommen?
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IP: Hm, also, wenn man sich ein bisschen auskennt, dann weil® man, wo man es
kriegt. Man kriegt es halt nicht Gberall. Das ist die Sache. Und mittlerweile hab ich
halt auch mitbekommen, dass es auch in den gro3en Kaufzentren, keine Ahnung,
»Zielpunkt® zum Beispiel, beim ,Zielpunkt* bekommt man jetzt halal Fleisch. Man hat
jetzt kein groles Ressort, also keine grof3e Auswahl, aber man kann sich halal
Fleisch kaufen mit hala Zertifikat. Wo das halal Zertifikat auch abgebildet ist auf dem
Produkt.

DH: Das heif3t, du siehst es als wie leicht oder schwer?

IP: Wie schwer seh ich es? Hm, fur jemanden der sich nicht auskennt doch schwer.
DH: Was heif3t: Nicht auskennt?

IP: Ja, schau, keiner sagt dir, dass du jetzt da und dort halal Fleisch bekommst.
Fraher ist man einfach zum Turken gegangen, zum ,Etsan® oder keine Ahnung, ah,
oder an die Fleischmarkte Viktor Adler. Dort hat man’s hauptsachlich bekommen,
aber jetzt das ist so: Beim ,Billa“, bei diesen Geschaften, die du an jeder Ecke hast,
soweit ist es noch nicht und es ist glaub ich, nicht so einfach zu definieren, wie
schwer es ist.

DH: Also, war’s fruher fur dich ... Also, frGher war’s anders, oder wie?

IP: Ja, frUher war’s anders. Ich hab zum Beispiel oft Ubersehen, dass es Geschafte
verkaufen oder, ah, ich kenne eine Firma jetzt, die halal Produkte produziert, aber
ohne halal Siegel, ohne halal Zertifikat. Eine Osterreichische. Eine Osterreichisch-
burgenlandische Firma, Fleischerei. Ihre Podukte bekommt man beim ,Spar®. Die
Marke heildt...

DH: Die sind aber deiner Meinung nach halal?

IP: Nicht meiner Meinung nach, sondern ich weil3.

DH: Sie haben kein Zertifikat.

IP: Genau, es ist kein Zertifikat drauf. Aber ich weil3, ah, Uber verlassliche Quellen,
dass dieser Schlachthof beabsichtigt Muslime aufgenommen hat, die Tiere zum
Schlachten nach dem Ritus, damit sie ihre Produkte in die Emirate exportieren
kénnen. Genau.

DH: Und welche Quellen sind das dann bei dir?

IP: Das sind Personen, die aus dieser Gegend kommen. Also, aus Burgendland und
die kennen dann halt Leute, die dort selber arbeiten.

DH: Das sind Bekannte oder Freunde?
IP: Genau, genau, quasi Freunde von Freunden arbeiten dann schlussendlich dort.
DH: Du hast gesagt, du hast das ubersehen, das halal?
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IP: Ja, wie gesagt: Ich hab fruher ... Besser gesagt, wenn ich jetzt zum ,Billa“ geh,
kauf ich jetzt keine Wurst dort und irgendwann hab ich halt einfach so geschaut und
hab dann bosnische Produkte gesehen mit dem halal Siegel oder turkische Produkte
mit dem halal Siegel. Von dem her halt Ubersehen. Ich kann dir jetzt nicht einmal
sagen, wie lang das dort schon herumsteht. Ah, ja, also wie lange sie diese Produkte
schon anbieten, weil es mir vor ein paar Monaten erst aufgefallen ist, ja.

DH: Und friher hast du wo... Wo hast du friher deine Produkte gekauft?

IP: Friiher hab ich noch bei meinen Eltern gelebt. Ah, meine Mutter hat... Also, meine
Eltern sind nicht so glaubig, halt so tief religids. Aber trotzdem hat meine Mutter
meistens beim Turken eingekauft. Aber wenn’s halt schnell gehen musste, hat sie
auch das Huhnchen, keine Ahnung, beim ,Merkur gekauft. Ja, und daher auch al
kitab, also die, zu denen das Buch gekommen ist, also Christen und Juden, ist das
Fleisch auch okay fur uns. Deshalb hab ich’s auch gegessen, ja.

DH: Deswegen hast du's gegessen, weil's sozusagen von Christen und Juden
kommt.

IP: Genau. Aber bevorzugen tu’ ich eher das nach dem islamischen Ritus
Geschlachtete.

DH: Ja, also sozusagen... Hat sich etwas verandert in Bezug darauf, ob’s einfach,
wie einfach oder schwer es ist, halal Produkte zu bekommen?

IP: Ob es sich was verandert hat? Ich schatz einmal ganz wenig. Ich glaub, man
kommt erst langsam drauf, dass man hier eine ganze Gesellschaftsschicht
ansprechen wirde, wenn man ihnen halal Produkte verkaufen wirde. Die Produkte,
die ich jetzt beim ,Zielpunkt® entdeckt hab, sind zwei, drei, nein vier, funf Produkte,
ah, wenn Uberhaupt. Und das ist erst seit kurzem. Bisher war’'s immer so: Du gehst
zum turkischen Metzger und besorgst dir das Fleisch. Also, keine Ahnung, seitdem
die Gastarbeiter da sind, wahrscheinlich seit den Sechzigern, ist es so, dass man halt
beim Turken das Fleisch gekauft hat und erst jetzt langsam kommt es. Ich weil3 nicht,
wie sehr es im kommen ist, aber es ist ein bisschen was da. Ich war vor kurzem in
Frankreich. Hab dort gesehen, dass es gang und gebe ist, ganze hala Regale... Ja,
und schau ma mal. Vielleicht wird sich auch in Osterreich was in die Richtung
entwickeln. Ich glaub, man wurde schon viele Menschen damit ansprechen.

DH: Ahm, beim Tirken heiflt: Bei einem bestimmten Tirken oder allgemein?

IP: Nein, allgemein. Die Sache ist die, dass die turkische Community die starkste
Community ist. Sie sind die meisten von der Anzahl her und auch diejenigen, die
wirklich angefangen haben zu arbeiten in die Richtung. Ich weil} nicht, ich kenn jetzt
wenige, ich personlich kenn gar keine Bosnier, die jetzt eine Fleischerei, eine
Metzgerei erdffnet haben. Kennst du welche? (Nickt.) Gut, ich hab von welchen
gehort, aber personlich kenn ich keine, ah, dass sie jetzt gesagt hatten: ,Okay, ich
mdcht halal Fleisch meiner Community anbieten.”

DH: Ich hab schon mit einem ein Interview gefihrt. Am Hannovermarkt.

IP: Am Hannovermarkt, cool. Wie heif3t sein Geschaft?
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DH: (...) Aber es ist sehr leicht zu finden.
IP: Ich bin kaum am Hannovermarkt muss ich dir sagen.

DH: Das ist nicht so nah bei dir, aber (...) ja, wie findest du heraus, ob ein Lokal halal
Fleisch hat?

IP: Mhm, Uber zweierlei Wege. Einerseits, wenn er dieses halal Zertifikat hat und er
sieht meiner Meinung nach serids aus. Dann sag ich, okay er ist, sein Fleisch ist
halal. Vielleicht frag ich ihn auch: ,Ist dein Fleisch halal?“ Ah, kann er’s mir bestatigen
und wenn keins ist, frag ich ihn danach.

DH: Wenn kein Zertifikat ist oder wenn was nicht ist?

IP: Ah, wenn ein Zertifikat ist, manchmal frag ich, manchmal frag ich nicht. Also, ich
kann jetzt nicht sagen, ich tu nicht fragen oder ich tu jedes Mal fragen, weil es kommt
immer drauf an, weil’ ich nicht. Vielleicht die Laune, vielleicht der verkauft Alkohol
und da steht halal. Das passt nicht. Dann frag ich vielleicht noch mal nach: ,Ist dein
Fleisch halal?“ Wenn er’'s mir bestatigt, dann glaub ich das auch.

DH: Serits, wer also? Wenn das Geschaft serids ausschaut? Oder was meinst du
mit serios?

IP: Ah, genau. Wenn einerseits das Logo seriés ausschaut, also, wenn er mir
irgendeinen wisch daherklebt und da steht halal drauf, ja. Und es gibt halt auch
richtige Vignetten, also richtige Vinyls, also diese ganze, wie soll ich sagen? Diese
Pickerl, was ihm anscheinend irgendwer gegeben hat, der sich auch drum kiimmert
und das kontrolliert etc. Von der Glaubensgemeinschaft oder so. Also, ich kenn, ich
weill nicht wie das gehandhabt wird, aber man merkt schon, wenn etwas
professioneller ausschaut und wenn etwas weniger professionell ausschaut.

DH: Schaust du, ob’s ein Schild gibt oder eine Aufschrift?

IP: Doch. Doch. Mhm, mir war’s, ehrlich gesagt, viel lieber, wenn ich so etwas seh,
wenn ich einen Laden betrete, weil da halt diese Frage auch immer ausbleiben
wurde. Ich muss nicht jedes Mal nachfragen, weil das dir auch am Zeiger geht: ,|st
dein Fleisch halal?“ Und jedes Mal die Diskussion. ,Ja, ja.“ ,Und wo hast du's her?“
Und...

DH: Also, ich hab jetzt nicht gemeint ein Zertifikat, also ein Zertifikat von der
Glaubensgemeinschaft, sondern einfach ein Schild, wo draufsteht, es ist halal.

IP: Doch, doch, mhm, oder Uberhaupt, also ich weil} nicht, wenn es so jetzt richtig
Zertifikate gibt, wo er sich das auch auf die Wand anhangt, dann scham ich mich, ihn
zu fragen. Dann brauch ich ihn wirklich nicht fragen. Aber wie gesagt, wenn jetzt
irgendein a4 Zettel da ausgedruckt hat und es hingepickt hat, dann frag ich vielleicht
doch nach, wenn mir halt das ganze, wie sagt man so schon, koscher ausschaut.

DH: Und ich weil3 nicht, ob das wichtig ist, aber wo sollte so ein Schild fur dich
angebracht sein?
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IP: Ja, an einem Ort, wo es vielleicht gut sichtbar ist. Nicht gerade in irgendeiner
Ecke, wo es hinterm Geschirr steht oder, keine Ahnung, also, es sollte schon sichtbar
sein.

DH: Ja. Und jetzt ganz praktisch, wo kaufst du denn deine halal Produkte ein oder
dein halal Fleisch?

IP: Ahm, ich wohne alleine und ich koche sehr selten. Daher beschranke ich mich
meistens auf Wurst und auf schnelle Fertigprodukte und so. Die Wurst kauf ich oft
beim ,Zielpunkt‘, also diese bosnische Wurst. Das ist eine Firma, sie heildt
,Breilovic“, bosnische Firma, ah, die kauf ich. Dann, wenn ich in tlrkischen
Geschaften, ,Aycan® und co vorbeikomm, dann kauf ich dort halt auch Wurst und
Warschtel. Aber so richtig Fleisch, das man jetzt zubereiten muss, ich kann das nicht
amal. Ja.

DH: Also, du sozusagen im nachsten Markt oder so...

IP: Genau, genau. Halt nicht... Hab bei mir im Funfzehnten, wie viel? Allein auf der
Sechshauserstralle sind es, ah, zwei turkische Laden, wo man halal Fleisch
bekommt und halt auch die ganzen Produkte aus dem Ausland, aus der Tukei halt,
diese ganzen olker, das ganze olker Zeug und ein paar bosnische und kroatische
Produkte halt. Sachen, die man damals zuhause gegessen hat, fur die Nostalgiker.

DH: Ja, warum, also diese zwei Laden, die du mir vorher genannt hast, warum kaufst
du gerade dort?

IP: Ja, weil ich’s nicht weit hab. Also, als Student hast du nicht besonders viel Zeit
jetzt eine kleine Weltreise zu machen, wenn du, keine Ahnung, Fleisch dir checkst.
Friher war es halt der Brunnenmarkt, weil wir im damals Sechzehnten gewohnt
haben. Meine Eltern sind jetzt im Vierzehnten, ich bin im Funfzehnten. (Kurze
Unterbrechung.)

DH: Ja, du hast kurz die halal Zertifikate angesprochen. Von wem sollten sie deiner
Meinung nach vergeben werden?

IP: Meiner Meinung nach von der Glaubensgemeinschaft hier in Osterreich auf jeden
Fall, ja, ich denk das sollte eine ihrer aufgaben sein. Ich bin, ich weil} ehrlich gesagt
jetzt nicht, wie das gehandhabt wird, wer sich jetzt drum kimmert, aber ich schatze

mal die Glaubensgemeinschaft sollte sich drum kimmern, weil das in ihren
Aufgabenbereich fallen sollte zumindest.

DH: Also, das war vertrauenswurdig fur dich?

IP: Ja.

DH: Ahm, wie stehen deine Freunde beziehungsweise deine Familie zu halal?

IP: Also, meine Freunde, die meisten meiner Freunde studieren entweder hier oder

sind auch in der islamischen Arbeit tatig. Also, die meisten meiner Freunde sind auch
Muslime und auch praktizierend und ich schatze, dass ihnen, wenn nicht mehr als
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mir es wichtig ist, wenn nicht sogar mehr wie mir, also die schauen auf jeden Fall
darauf, ja.

DH: Das heif3t, du sprichst gar nicht mit ihnen dartber, oder?

IP: Mhm, es kommt drauf an. Ich weil} es nicht. Wenn wir jetzt Gber eine Dénerbude
reden, keine Ahnung, dann fragst du mehr, ist sein Feisch halal und wie schmeckts.
Aber das man jetzt Uber das Thema redet, ich mein, es wirde halt keinen Sinn
machen. Man redet halt Uber die alltaglichen Sachen, genau, halt so, was anliegt.
Aber wenn jetzt, keine Ahnung, wenn ich jetzt etwas halal entdeckt hab, dann sag ich
schon halt Bescheid: ,Beim ,Zielpunkt’ gibt's halal und schauts mal vorbei®, und, aber
ja, also ich muss zugeben, also ich muss sagen, ich sag es auch deswegen weiter,
damit sich diese Produkte auch verkaufen, weil man dann auch sehen wirde, dass
die Nachfrage da ist. Also, damit ich dann auch irgendwann eine Auswahl treffen
konnte. Also, nicht nur Wurst, sondern mehrere halal Produkte.

DH: Beim ,Zielpunkt“?

IP: In dem Fall beim ,Zielpunkt®, weil ich sonst nirgendwo was finde. Also ehrlich, fr
mich ist es wichtig, dass ich’s nicht nur bei den tirkischen Geschaften bekomme,
»<Aycan“ und co, sondern auch beim ,Billa“, ,Merkur*.

DH: Aus dem Grund, dass es naher ist?

IP: Ja.

DH: Das heil3t, das war etwas, das du dir winschen wirdest?
IP: Auf jeden Fall.

DH: Gibt’s noch andere Dinge, die du dir winschen wuirdest fur den Einkauf von halal
Produkten?

IP: Also, einerseits, dass man was in diesen Geschaften bekommt. Andererseits,
dass man auch halt eine Auswahl hat, verschiedene Produkte, also, dass man halt
nicht jeden Tag das Selbe essen muss, keine Ahnung, in Frankreich hab ich zum
Beispiel Lasagne gesehen. Halt mit halal Fleisch und Wirsteln, und was gab’s noch,
Pizza und so. Solche Sachen halt. Halt, dass man eine gewisse Auswahl hat. Ich
verlang jetzt nicht die Welt. Aber es soll schon ein bisschen was da sein. ja.

DH: Ahm, hat sich etwas an der Stellung von halal Produkten in deinem Leben
verandert?

IP: Auf jeden Fall. Mit dem Bewussterwerden halt. Ahm, ich muss dir gestehen, dass
ich friher halt nicht tiefglaubig war, oder halt meine gebete verrichtet hab. Und wenn
eine Person schon keine Gebete verrichtet, dann wird er auch nicht auf andere Dinge
achten, wie eben halal. Aber helal gehort halt einfach dazu. Wenn du dir bewusst,
also, wenn du bewusst Muslim wirst, oder bist, dann achtest du halt moglichst auf die
Gebote, die dir vorgeschrieben sind. Und wenn etwas verboten ist, dann ist es dir
verboten und wenn dir etwas erlaubt ist, dann ist es halt erlaubt und halal ist halt
erlaubt und...
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DH: Warum hat’s diesen Wandel gegeben?

IP: Es ist einfach ein gewisses Bewusstsein. Wenn du selber merkst, dass zum
Beispiel in dieser Gesellschaft einiges nicht stimmt und dass die einzige Losung dir
der Islam anbietet, dann wandelst du dich halt, dann siehst du auch, dass du da gut
aufgehoben bist und dass du da alles vorfindest, was du dir gut tut. Ja.

DH: Und wann war das ungefahr?

IP: Das hat Ende 2006, Anfang 2007 begonnen. Ich muss aber zugeben, dass ich
noch zu dieser Zeit fortgegangen bin und mit Madchen abgehangen bin und Blédsinn
gemacht hab, sag ich mal, halt Sachen, die ich heute nicht machen wirde, ahm, und
dann hat es sich langsam ergeben halt. Immer wieder in der Moschee gewesen, sich
Vortrage angehort, Predigten angehort, halt auch Freundeskreis, der Freundeskreis
hat sich geandert und auch die Freunde haben, ah, auf einen gewirkt halt. Wenn du
zum Beispielt deinen alten Freundeskreis, deinen alten, deine alten Saufkumpanen
mit deinem neuen Freundeskreis vergleichst. Deine neuen Freunde sind fromme
Menschen und versuchen, was Gutes fur die Gesellschaft hier zu tun und sie sind
erfolgreich im Leben halt, Arbeit, Studium passt und davor hat’s nicht so gepasst. Es
passt und davor hat es nicht so gepasst. Dann findest du dich da schon irgendwo
und du fuhlst dich wohl in dieser Umgebung.

DH: Aber es war ein bewusster Schritt fur dich, oder?

IP: Doch. Es war auf jeden Fall ein bewusster Schritt und es war auch so, dass ich
immer gewusst hab, dass es das Richtige ist. Nur ist es halt, deine Umgebung wirkt
auf dich. Wenn deine Freunde halt mit dir nicht in die Moschee gehen, sondern dich
jedes Mal rufen: ,Geh ma in den Pub, schau ma uns ein Match an, geh ma mit ein
paar Madchen spazieren, geh ma an die Donau.“ Ich mein, dass an die Donau
Gehen, Spazieren gehen, ist alles okay. Aber da war kein Platz, ich sag amal: Fur
den Geist, fur die Seele, fur diese Sachen. Deswegen war ich auch ziemlich
unausgeglichen und hab mich nicht wohl gefuhlt. Ich hab gemerkt, ich hab gespurt,
es passt... Irgendwas in meinem Leben passt nicht, irgendwas fehlt, ein sehr groles
Puzzle fehlt in meinem Leben. Ich hab mich unvollkommen gefihlt, unausgeglichen
vor allem, oft unglicklich damals. Ich war jetzt nicht ... Anfangs, wo ich noch 17,18
war, hat's Spal®d gemacht, fort zugehen, Musi, laute Musik, tanzen und so. Aber
irgendwann leiert das Ganze aus und du spurst, das ist ja wirklich nicht das Wahre
und letztens hab ich auch gemerkt, dass ich mich auf meine Freunde nicht verlassen
konnte, ja, und dann hab ich mich halt wichtigeren Sachen gewidmet. Die ganze Zeit,
die ich verplempert hab davor, hab ich halt in andere Sachen investiert. Sich Wissen
aneignen, sich was Gscheites anfangen, ja.

DH: Ja, fallt dir noch etwas ein, das du gern sagen wurdest?

IP: Ich finds cool, dass du das machst, ehrlich gesagt. Wenn ich ehrlich bin: Mir
wurde nie der Gedanke kommen, wahrscheinlich, um lber koscher... Wobei ich finds
schon interessant, weil da sind ziemlich viele Parallelen. Aber eine Dissertation zu
schreiben daruber. Ich finds cool, ja.

DH: Danke.
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Interview Selda Coskun
Interview am 28.2. 2012

Ort: 1050 Wien

IP: Selda Coskun

Alter: 30

Beruf: in Ausbildung/Verkauferin
Herkunft: Tarkei

Zeigt mir am Anfang ein Stuck getrocknetes Fleisch auf der Fensterbank, wo klein
helal draufsteht.

Welche Stellung haben halal Produkte/halal Essen in lhrem Leben?

Sehr wichtig, wie durfen nicht anders, Gott gibt das so vor.

Wo kaufen/wirden Sie halal Fleisch/Produkte kaufen?

Schinken bei ,Etsan® im zehnten Bezirk oder im sechzehnten Bezirk bei ,Hismet,
manchmal bei ,Aycan®, aber nicht gerne, weil nicht warum, hat kein gutes Gefuhl
dabei. Exmann geht manchmal auf (tlrkische) Bauernhdfe und lasst dort schlachten:
Kauft Rind, Lamm, Huhn, ca. drei Mal im Jahr.

Wie wirden Sie halal definieren?

Was nicht halal ist, ist Sinde, wenn man einkauft und es ist nicht halal bekommen
die anderen (Verkaufer) die Sunde.

Haben Sie schon einem in Ihrem Herkunftsland halal Fleisch eingekauft? Ja, kostet
viel mehr, aber ist frisch, sonst kein Unterschied.

Wie einfach oder schwer ist es, halal Produkte zu bekommen?

Sehr leicht, gibt schon beim ,Penny“ und ,Billa“, kauft zum Beispiel Putenextrawurst
bei Supermarkten.

Wie war es friiher in Osterreich? Hat sich etwas verandert?

Es gibt jetzt viel mehr halal Geschafte als fruher, an jeder Ecke gibt's turkische
Geschafte, zwei gleich bei ihr. Wenn sie zum beispiel Kebab essen geht, ca. einmal
im Monat, steht Uberall helal, es ist angeblich helal, kann man nicht wissen, sie hat
von einem Vorfall in Deutschland gehoért, wo Schweinefleisch im halal Fleisch war,
hat gehort dass alles mdgliche drinnen ist im Fleisch, geht auch manchmal mit den
Kindern zu ,McDonalds®. ,Wir sind Moslems, El Hamdulillah®, aber die Kinder
bekommen das mit und man kann nicht nein sagen.

Im Supermarkt kauft sie kein foliertes Fleisch oder Rindfaschiertes, Wurst schon, sie
weild nicht warum, aber da hat sie Skrupel, einmal hat sie Fleisch gekauft, aber dann
war es so lang im Kuhlschrank bis es schlecht geworden ist.

Wie finden Sie heraus, ob ein Lokal halal Fleisch hat?

Sie geht meistens in tlrkische lokale und dort vertraut sie ihnen, sonst Sinde bei
ihnen.

Wenn Sie in ein Lokal gehen, schauen Sie dann ob es ein Schild gibt?

Nein.

Warum/Warum nicht?

Interessiert sie nicht, Schuld ist beim Verkaufer, wenn er Turke ist vertraut sie ihm.
Fragen Sie bei den Verkauferlnnen nach?

Nein.

Wie stehen Ihre Freunde/lhre Familie zu halal?

Freunde: Weil} sie nicht, Familie: Schwiegermutter ist streng, Mutter genauso wie
sie, geht auch zu ,Hismet®, ,Aycan®, kauft auch Wurst, Schwiegermutter arbeitet bei
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,Manner‘ und hat gehort, dass Gelatine drinnen ist, wollte nicht mehr mitbringen,
aber sie hat gesagt, sie soll nicht aufhéren, sie selbst ist nicht so streng, sie hat auch
gehort und gesehen, dass es von Haribo jetzt Gummizeug gibt und glaubt nicht, dass
das wirklich helal ist, es schaut genauso aus wie das andere nur steht helal drauf, ihr
ist es aber sowieso egal. Vater ist auch nicht so streng, geht auch in den Supermarkt
Putenwurst kaufen, aber er Iasst die Maschine vorher abputzen, damit kein Schwein
drauf ist, kennen ihn im Supermarkt.

Hat sich etwas an der Stellung von halal Produkten in Ihrem Leben verandert?

Nein

Gibt es etwas, dass Sie sich fur den Einkauf von halal Produkten winschen wirden?
Mehr Auswahl bei den Turken und auch in Supermarkten, Schinken in Verpackung
von Rind, Lamm (so wie es schon von Schwein gibt), kdnnten damit Geld verdienen,
Osterreicher kaufen auch viel bei Tiirken-

Interview Anonym 1

Einleitung:

Welche Stellung haben halal Produkte/halal Essen in lhrem Leben?

Hochste Stellung, er ist religids. Zu glauben und nicht aufzupassen auf die Gebote
Allahs geht

nicht. Das ist Stnde. Gott pruft, flr ihn personlich ist es Pflicht.

Wie wirden Sie halal definieren?
Umfassend, nicht nur essen und trinken, nicht nur Fleisch, auch Kleidung.

Sie achten auf alle Punkte?

Er bemuht sich. Er vergleicht das mit Kindern, fir die man Regeln aufstellt. Ein Kind
bemuht sich — man freut sich. Ein Kind bemuht sich nicht. Fur Notfalle hat Allah
Notlésungen eingerichtet. Aber wir leben in einem Land, wo es genug Essen gibt. Er
findet es nicht schwer, halal zu essen, aber wir sind alle menschlich und nicht
perfekt. Er bemuht sich und Gott wird es annehmen.

Hauptteil:

Haben sie schon einmal in Ihrem Herkunftsland halal Fleisch eingekauft?

Ofter in Turkei, Urlaub. Passt er genauso auf. Es gibt verschiedene Menschen. Zeigt
mit den Fingern — die Grade der Religiositat. Er ist mit 12 Jahren nach Osterreich
gekommen.

Wie achten Sie darauf?

Zeigt mit die Emulgatoren-Tabelle der Es, die verboten sind. Keine Emulgatoren zu
essen ist der sicherste Weg. Er kennt alle Produkte im Supermarkt schon, die er
essen kann. ,Ich bin ja 35, nicht 15.“ Wenn es ein neues Produkt gibt, schaut er funf
Sekunden dann weil} er ob er es essen kann. ,Ich kenn mich ja aus.”

Wo kaufen Sie ein?

Bei turkischen Herstellern, die er personlich kennt. Die Schilder wollen Vertrauen
erwecken. Glaubt er gar nicht. Die wollen nur Geld verdienen. Kennen ist ganz
wichtig.

Wie kennen?
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In der Moschee nach dem Freitagsgebet reden alle Turken (und andere) noch im
Gemeinschaftsraum miteinander. Fur ihn sind der Bekanntheitsgrad und das
Vertrauen die

Hauptfaktoren flr den Einkauf in einem Geschaft.

Wo kaufen Sie ein?

Fleisch beim Geschaft unten (in der Moschee). Der Betreiber ist religios. Hat
Pilgerfahrt gemacht. Betet funf Mal am Tag. Kennt ihn seit 20 Jahren. Hunderte
Leute haben das Uberprift. Oft passiert es, dass =zwei bis drei Leute
zusammenkommen, die selber am Schlachthof oder zum Gsterreichischen Bauernhof
gehen und schlachten (Vater, Bruder). Sie kaufen sich eine Kuh oder ein Schaf. Er
tut das nicht. Bei der Schlachtung muss man das Gebet — Ismillahu Allahu Akbar
sagen. Blut muss raus.

Unterschiede Osterreich Tiirkei?

Gibt keine Unterschiede im Geschmack. In der Turkei gibt es grofdere Firmen fur
halal. Leichter zum einkaufen. Grof3er Staat — viele Kunden. Trotzdem kennt er die
Absicht nicht. Wollen vielleicht auch nur Geld verdienen in Osterreich und Tiirkei.
Wollen Vertrauen gewinnen.

Und funktioniert das?
Die Leute sind unterschiedlich. Von wenig religids bis sehr religios.

Wo kaufen Sie noch ein?
Bei ,Bukhara® in der HellwagstraRe kauft er Fleisch. Alltagliches Essen im
Supermarkt. ,Hofer®, ,Billa“. Das Fleisch im Supermarkt ist fur ihn nicht relevant.

Wie einfach oder schwer ist es halal Produkte in Osterreich zu bekommen?

Gibt genug Angebot. Friiher nicht so. Vater ist 1972 nach Osterreich gekommen.
Kein Fleisch

zu kaufen. Keine turkischen Supermarkte. Dann sind Leute zusammengekommen.
Moscheen gegriundet. Anzahl der Personen gestiegen. Bedarf. (Frage zu anderen
halal Produkten: Leder darf man nur teilweise tragen.) Nachfrage hat zu Angebot
gefuhrt. Man ist zusammengekommen. Einer sagt: Ich schlachte fur euch. So hat
sich das weiterentwickelt bis heute. ,Etsan“ hat das gut gemacht: viel Profit. Es gibt
auch den GroRRgrunmarkt.

Seit wann gibt es genug Angebot?
Seit 10 Jahren. Heute leichter, lockerer. Supermarkte — leichter.

In welche Lokale gehen Sie?

Ich geh nicht zu jedem. ,Tulpe®, 15. Bezirk. 10. Imbiss- ,Anatolia“. Moschee. Wichtig
ist, dass sie keinen Alkohol verkaufen. Er geht in vier bis funf, die er kennt. Kennt
nicht alle. Wenn ein Freund es ihm empfiehlt ist es kein Problem.

Wie finden Sie heraus, ob ein Lokal halal Fleisch hat? Wenn Sie in ein Lokal gehen,
schauen Sie dann ob es ein Schild gibt?

Nein. Er erkennt an dem Verkaufer ob ein Lokal halal Fleisch verkauft oder nicht.
Wenn er den Verkaufer fragt und er ist unruhig und die Mimik und Gestik sagen ihm
ob er lugt. So professionell ligen kann keiner. Er arbeitet schon 20 Jahre mit
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Menschen und erkennt das. Er hat auch Theologie studiert. Er ist aber noch nicht in
so einer Situation gewesen.

Wie erkennen Sie die Lige?

Wenn er zittert, nachdenkt, unruhig ist. Antwort muss gleich kommen. Sonst ist es
nicht halal.

Es gibt aber nicht viel was haram ist. Kein Notfall bisher passiert.

Was halten Sie von halal Zertifikaten?

Es ist eine Bemihung, aber sie sollten strenger sein. Strenge Kontrollen. Auch die
Glaubensgemeinschaft. Nicht nur einmal kontrollieren, sonst kdnnen sie einmal halal
schlachten und dann kaufen sie billiges Fleisch. Private Vereine kdnnten sagen, wir
prufen fur

uns. Da ist das Vertrauen schon da. Supermarkte sollten kontrolliert werden. Es ware
einfach,

sie zu kontrollieren. Die Technik ist da.

Wie stehen lhre Freunde/lhre Familie zu halal?
Genau wie er.

Hat sich etwas an der Stellung von halal Produkten in Ihrem Leben verandert?
Nein.

Gibt es etwas, dass Sie sich fur den Einkauf von halal Produkten winschen wirden?
Handler sollen ehrlich sein. Strengere Kontrollen. Die Handler verlieren kein Geld,
wenn sie ehrlich sind, weil's genug Menschen gibt, denen es egal ist. Die Handler
sollen sagen, wenn es nicht halal ist.

Fallt Ihnen noch etwas ein, dass Sie gerne sagen wirden?

Es wird sich nicht viel andern. Zeigt mit den Fingern die verschiedenen Menschen.
Manche fragen nicht einmal nach. Es gibt einen Ansprechpartner fur jede Stufe.

Handler und Kunden, die von der Religiositat zusammenpassen. Es wird immer alle
moglichen Menschen geben.

Interview Zeynep

DH: Ahm, das hétte ich sie Fragen sollen vorher, wollen Sie es anonym machen oder
Sie sagen mir ihren Namen? Wie Sie wollen.

IP: Besser anonym.

DH: Besser anonym. Okay, gut. Wenn ich noch wissen durfte, woher Sie kommen?
IP: Aus Bosnien.

DH: Und, ja, |hr Alter.

IP: FUnfunddreilig.
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DH: Ja, jetzt war gleich die erste Frage. Passiert, also Fragen viele Leute nach?
Ahm, so wie...

IP: Auf halal Fleisch?
DH: Ja.

IP: Fragen sehr viele Leute und es kommt immer mehr und mehr, Fragen nach halal.
Sogar die Osterreicher auch.

DH: Ja, ahm, und sie haben gesagt, er kann mitfahren?
IP: Ja.

DH: Ist das oft?

IP: Bitte?

DH: Wollen oft Leute mitfahren?

IP: Nein, die Fragen nur. Wegen Sicherheit. Also, dass wenn jemand kommt sagt,
du, nein ich mag nicht fahren und kommt das dann zum Verzweiflung.

DH: Okay.

IP: Die kommen nur Fragen und niemand fahrt.

DH: Ach so, es fahrt niemand mit aber es ist okay.

IP: Es ist offen, also jederzeit.

DH: Mhm, und Osterreicher Fragen auch?

IP: Nein, die Osterreicher nicht, die Osterreicher nicht, die Fragen nicht.
DH: Aber die Fragen? Fragen manche was halal bedeutet?

IP: Schon, schon. Die Fragen und dann das erklaren.

AF: (Fragt ihn etwas)

IP: Nein, lass, ich mach schon.

DH: Dann wollt ich noch wissen: Seit wann verkaufen Sie halal?
IP: Bitte?

DH: Seit wann verkaufen Sie halal?

IP: Seit zwdlf Jahre.
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DH: Mhm. Und seitdem haben Sie auch diese Aufschrift, haben Sie gesagt.

IP: Genau.

DH: Und warum haben Sie die Aufschrift?

IP: Weil es gibt viel Leute, wenn es nicht steht halal kauft er nicht, kommt Uberhaupt
nicht, schaut Uberhaupt nicht an. (Zeigt auf einen dunkelhaarigen Mann, der sehr
familiar scheint.) Das ist auch Fleischerkollege. Der macht auch das eigene
Schlachthof, Lammschlachthof.

DH: Gut. Ja, woher beziehen Sie |hr Fleisch?

IP: Aus Waldviertel ausschliel3lich, also Inland, also inlandische Ware, also hundert,
also neunzig Prozent.

AP: (Sagt etwas zu ihm.)

IP: Tschuldige.

DH: Und haben Sie ein halal Zertifikat?

IP: Ja.

DH: Und warum haben Sie es?

IP: Nur so, dass er hangt auf der wand. Sonst nix.

DH: Aber das muss man ja beantragen oder?

IP: Ja sicher, sicher, weil es muss auch eine von islamische Glaubensgemeinschaft,
derjenige der das schlachten tut muss eine, wie heil3t das, dass er diese Person fur
solche Sache ist, dass er sich also auskennt. Nicht jeder geht fur so was. Er muss
sich auskennen, weil sonst ist das Tierqualerei, muss es ganz schnell gehen, also
ganz schnell gehen. Namlich dass es...

DH: Die Totung muss schnell gehen.

IP: Genau, genau. Das muss innerhalb zwei Minuten passieren, fertig sein, nicht
dass dauert lange Zeit.

DH: Wer sind lhre Kundinnen und Kunden?

IP: Verschiedene. Von alle Nationen und was weif} ich, Asien bis Uberall. Von tberall,
gemischt.

DH: Also nicht nur Muslime?

IP: Nein, nicht, nicht, nicht. Wir haben von unterschiedliche Kunden [...] Von Sud bis
West. Uberall.
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DH: Ja, das hab ich eh schon gefragt, gibt es, ah, also nicht Musliminnen, die
Nachfragen was halal bedeutet, wenn sie das sehen, das Schild?

IP: Schon, schon. So wie der, was gerade war, hat auch nachgefragt, obwohl es
drauf3en...

DH: Nein, aber ich mein welche, die nicht muslimisch sind?

IP: Ja, die Fragen auch.

DH: Weil er hat ja gewusst, weil er hat gewusst. Aber es gibt auch Muslime, die
Fragen, ob das richtig, weil es gibt's, unsere Prophet salam [...] sagt, wenn sie eine
Mann sehen, das eine Moslem ist, missen sie nicht Fragen. Aber jetzt durch den
Wandel? Jeder hat eigene und es ist besser, wenn man fragt.

DH: Meine Frage war aber, ob jemand fragt, was bedeutet halal?

IP: Schon, schon.

DH: Also Menschen, die nicht wissen, was das Uberhaupt ist.

IP: Sicher, sicher. Also, die wollen wissen, was heif3t das, halal. Die wollen wissen
also was drinnen ist. Die wollen wissen. Schon, schon.

DH: Ahm, und hat sich die Gesamtsituation, also die Produktionsverhiltnisse, &h, hat
sich da etwas verandert Uber die Jahre?

IP: Scher. Es kommen immer mehr und mehr.
DH: Und von der Produktion her?
IP: Was meinen Sie, von der Produktion?

DH: Haben Sie, haben Sie immer lhr Fleisch aus derselben, ahm, demselben Platz
bezogen oder...

IP: Nicht aus demselben Schlachthof. Also, je nachdem. Aber ausschlief3lich aus
Osterreich, nur im Inland, nicht aus Ausland.

DH: Und Sie sagen, es kommen immer mehr Kunden.

IP: Ja.

DH: Und warum, glauben Sie, ist das?

IP: Weil die haben durch diesen ganzen Jahren viel Vertrauen zu uns. Weil wenn
man hinten schaut, die Fleischer sind zwei, drei Jahre und gehen weg. Und wir sind
die altesten Fleischer auf diese Markt.

DH: Wirklich?
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IP: Ungefahr zwolf Jahre sind wir da.
DH: Hier, auf diesem Markt?

IP: Ja, ja, auf diesem Markt, weil alle anderen sind ein, zwei, drei Jahren und gehen
weg, weil die verlieren Kundschaft und Vertrauen und geht das.

DH: Ja, das war eh schon die Frage: Hat sich die Nachfrage nach halal Produkten
verandert?

IP: Nachfrage?
DH: Ja, ob mehr Menschen danach verlangen sozusagen?

IP: Sicher, sicher. Weil in ganz Europa, in ganz Europa um siebenundvierzig oder
siebenunddreil’ig Prozent, ich weil} jetzt ganz genau nicht, ist die Nachfrage und es
gibt's jetzt mehrere Osterreichische Firmen, die wollen nur halal Produzieren, nur
halal, weil die haben auch gesehen, dass mehr und mehr die Nachfrage. Sogar es
gibt’s jetzt in Holland oder, wo hab ich gelesen, oder in England, so wie McDonalds...
Halal, also England oder Holland, ich weil3 nicht ganz genau, die tun jetzt nur sowie
McDonalds, sie tun jetzt nur noch halal produzieren, weil es kommt mehr und mehr
Leute Fragen nach halal.

DH: Warum, glauben Sie, Fragen immer mehr Leute?

IP: Weil es steht, wenn man, wie heil3t das Studien, sieht. Weil es gibt immer diese
Studien, die forschen, was wird auf dem Markt verkauft und so. Die sagen selber...

DH: Ja, ja. Aber warum glauben Sie? Ich mein, in Osterreich gibt’s schon sehr lange
Muslime. Aber die Nachfrage steigt jetzt, oder?

IP: Nein, schon friher auch, schon friher auch. Aber es waren nicht so viele friher
Fleischer auch, also es war nicht, wenn man jetzt so sagt, meine Mutter und Vater
sind allein hergekommen, dann die ganze Familie ist hier mit drei Kinder, jetzt hab
ich vier Kinder. Meine Bruder hat auch finf Kinder und immer mehr und mehr.

DH: Ja, ahm, wissen Sie, wie die Situation in anderen nichtislamischen Landern ist?
Also in Europa haben sie eh schon kurz gesagt.

IP: Uber den halal in Osterreich, oder?
DH: In anderen Landern, also in anderen europaischen Landern, zum Beispiel...

IP: Na ja, je nachdem was man verlangt. Also, wenn man verlangt nach halal, kriegt
man halal. Wenn man nicht verlangt, kriegt man nicht. Weil, ich glaube durch den
Ganzen, wie soll ich sagen, die nicht halal Fleisch zu verkaufen, kriegt man auf den
Kilo, also wenn man eine Stier, wie sagt man, so nicht halal schlachtet, kriegt man
funf bis sieben Kilo blut und wird mitverkauft und das ist Geld. Eine Schlachthof, der
schlachtet zweihundert Rinder im Tag, mal funf mal und, das kommt viel Geld dann
raus.
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DH: Also, Sie wissen nicht, wie's zum Beispiel in Deutschland ist?
IP: Ich weil nicht, ich weil} nicht.

DH: Gibt's aus Ihrer sicht genug Angebot fiir halal Produkte in Osterreich oder in
Wien?

IP: Gibt's schon, gibt’s schon. Nur die Frage ist, dass das wirklich halal ist. Das ist ja
jetzt andere Frage, was wirklich halal ist, dass, weil es gibt’s viele, die wollen nur mit
diese Name, wollen Geld verdienen, aber Uber diese Sachen kann ich nicht reden.
Also, ich kann Uber, also das was ich verkaufe sonst, also, was wirklich halal ist, das
ist die Frage.

DH: Gibt’s genug. Also der Bedarf ist gedeckt sozusagen.

IP: Schon, schon. Sogar gibt's im ,Metro®, im ,Interspar®, im ,Merkur®, also gibt’s halal
Produkte.

DH: Schon lange?

IP: Nicht lange, also letzte drei Jahre oder so was gibt’s schon halal Produkte, weil es
gibt immer mehr Leute, wie ich gesagt habe, die suchen nach diese halal Produkte.

DH: Ja, gibt’s irgendwelche wichtigen Aspekte zum Thema, die ich vergessen hab
oder aus lhrer Sicht...

IP: Na ja, das Wichtigste ist, dass man diese Person, dass man diese Person, wo
man nachfragt wegen halal, dass man diese Person kennt, dass man ihm vertrauen
kann. Das ist der Wichtigste. Weil wenn ma jetzt geht jede Geschaft, sagt, ist es
halal, weil ist er nicht so dumm, dass er sagt, nein ist nicht halal, dann kann er nicht
verkaufen und jetzt also, wie ich gesagt hab, es gibt Leute, die wollen durch diesen
Zertifikat oder was weil} ich, durch diese halal Name, wollen Geld verdienen und ist
egal was, das gibt's. Wo ist meine Handy? (Holt Handy.) In Zeitung ist gestanden,
dass in halal Doner kommt aus Deutschland und Holland mit halal Zertifikat
Schweinefleisch drinnen.

DH: haben Sie mir gezeigt.

IP: Hab ich ihnen eh gezeigt. Die Frage bleibt Vertrauenssache. Dass man jemand
vertraut muss man ihn kennen. Nicht nur so blind vertrauen, dass man sagt, gut, hab
ich schon gefragt und aus, fertig. Da muss man ihn wirklich kennenlernen, dass man
sagt, okay, gut. Weil, da kann man viel Geld verdienen mit, mit halal. (Gesprach mit
Kunden.)

DH: Ahm, ja, wir haben gerade, Sie haben gerade gesagt, dass Vertrauen so wichtig
ist.

IP: Genau. Das ist sehr wichtig, weil sonst ohne Vertrauen, also, Uberall wo man
Geschaft geht...
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DH: Also, Sie kaufen lhr Fleisch nur von hier? Oder gibt's jemanden anderen, wo Sie
auch Fleisch kaufen wirden?

IP: Was meinen Sie?

DH: Na ja, wenn Sie irgendein anderes Geschaft, dem sie vertrauen...
IP: Aso, die Kunden, die kommen nur zu uns.

DH: Sie selbst meine ich.

IP: Ich, na, ich esse nirgendwo anders, also nur was wir, oder wenn ich jemanden
wirklich kenne, aber es gibt's keine, keine andere, wo ich sagen kann,
Hundertprozentig kann ich ihm vertrauen. Gibt's keine, auler man geht selber
Schlachthof und nimmt Fleisch. Das schon, aber sonst... Beim alle Fleischer wird’'s
gemischt durchgeschlachtet, was halal ist, was nicht halal ist, gemischt. Und so wird
das schneller und gut verkauft, weil es ist unmdglich, dass man, sagen wir pro Kilo
furs Stuck zahlt vier fuchzg und dass man drei Kilo um 10 Euro verkauft. Das ist
unmoglich wenn man die Preise schaut. Unmaoglich.

DH: Also, Sie sehens auch an den Preisen?

IP: Genau, genau. Weil ich verkaufe billiger als ich kaufe. Wissens, was ich meine?
Ich kaufe mit vier fuchzg mit Knochen und verkauf ich Faschiertes ohne Knochen mit
drei dreiRRig. Das ist keine Logik.

DH: Das geht sich nicht aus, man hat dann keinen Profit.

IP: Genau, genau, genau. Sonst geht das, aber mit dem anderen Fleisch gemischt
und wird so dann verkauft, also ist ganz anderes Thema, ist ganz anders, weil sonst
ist das sehr schwer. Sonst noch?

DH: Also, wenn’s noch was anderes gibt... Fallt Ihnen noch was ein, dass Sie gerne
sagen wurden?

IP: Also, der Letzte bleibt nur Vertrauen, also dass man wirklich kennt der Person
und dann vertrauen. Sonst in diesen Zeit ist das sehr schwierig, wirklich sehr
schwierig. Muss man vertrauen haben, dass man kaufen kann, aber sonst wird ich
niemand raten, Fleisch kaufen irgendwo anders, also einfach zu Geschaft gehen,
fragen, kaufen, wird ich niemand raten. Kennen lernen und dann Vertrauen
aufbauen und dann kaufen.

DH: Also, hab ich das richtig verstanden: Sie haben das Schild, damit die Menschen
- das halal, die Aufschrift - damit die Menschen reinkommen und dann Fragen sie...

IP: Genau, genau. Und dann Fragen sie nach. Aber sonst, wenn das nicht steht,
kommen die Leute nicht rein, kommen die Leute nicht rein, glauben sofort, dass ist
nicht halal und so.

DH: Ahm, ja... [IP hat ein Gesprach mit Kunden] Vertrauenssache, das ist...
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IP: Vertrauenssache, das ist, das ist in der ganzen Geschichte nur sehr wichtig.
DH: Und, und wie war das, bevor... Sagen wir, vor zwolf Jahren?

IP: Vor?

DH: Vorher.

IP: Kann ich nicht sagen. Ich war nicht ... Vorher war ich nicht, also in diese Branche
war ich nicht.

DH: Ja, aber Sie waren als Konsument oder?
IP: Als Konsument, ja. Hat man nicht so viel gefragt, hat man nicht so viel gefragt.
DH: Warum?

IP: Warum? Das ist a gute Frage. Warum? A sehr gute Frage. Weil die Leute haben
jeden ver... Also geglaubt oder Vetrauen gehabt oder, oder, oder. Deswegen. Und
es war, es war, glaub ich, auch es war nicht so viel gefragt ,glaub ich auch, sag ma
vor fuchzehn Jahren, war nicht so viel gefragt nach halal. Es war weniger gefragt und
durch dem, durch dem ist das so geworden. Also, wie ich gesagt habe, meine Mutter
und meine Vater sind gekommen hier ohne Kind und sind hergekommen und von
eine Familie, sag ma Uber zwanzig Personen, und jetzt wachst es immer und dann
wird’s immer mehr und mehr nach halal gefragt. Oder die Leute die im siebziger
Jahre gekommen sind, sind mit eine Person gekommen zum Beispiel und jetzt Gber
haben vierzig oder fuchzig, also in Familien. Also, das ist. Und dann wachst das
immer mehr und mehr.

DH: Und heilt das auch, dass sich irgendwie in der muslimischen Gemeinschaft
etwas verandert hat?

IP: Mhm, nicht verandert. Die muslimische Gemeinschaft wachst. Kann man so
sagen. Also, wachst die Familien. Das man sagt, jetzt in siebziger Jahren, die sind
nur allein gekommen und nachher die haben Frauen gebracht hier und Familie
gegrundet und so. Und damals, sag ma jetzt so, wenn eine Person, eine Person
allein hier gekommen ist und jetzt hat hinter ihm vierzg, fuchzg Personen hinter ihm.
Wenn ma das mal zwei, drei Tausend, das ist viele, viele. Also, dass ma sagt, hat
sich was geandert nicht, aber nur die familie ist...

DH: Weil Sie gesagt haben, man hat vertraut und jetzt vertraut man nicht mehr.

IP: Aso, das meinen Sie. Ja, das sicher, weil die Leute durch den, was ich lhnen
gesagt hab, durch den halal, die wollen Geld verdienen, ja? Und jetzt gibt's Leute,
die, die, ja wie soll ich sagen, die, ah, ah, die sind Muslime, aber nicht glaubige,
sondern durch den Profit. Also, die wollen das nur verkaufen. Das, das nur Geld
verdienen, sonst nichts.

DH: Deswegen gibt’s jetzt weniger Vertrauen?
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IP: Genau, genau, genau. Weil einmal probiert, dann geht das nichts, dann so, so,
so. Das ist es. Sonst noch was?

DH: Danke, das war’s.

Interview mit Filiz Alkan

DH: Meine erste Frage ist: Welche Stellung haben halal Produkte oder halal Essen in
Ihrem Leben?

IP: In mein Leben? Wie meinst du jetzt?

DH: Ahm, ist es wichtig, ist es nicht so wichtig?

IP: Nein, bei mir ist nicht so wichtig, ich bin nicht so glaubig. Also, ich bin schon
Islam, Muslim, und ich glaub, aber nicht so viel daran. Also, mir ist es wurscht, ob
das helal oder haram ist eigentlich (lacht), ja das ist so. Ich achte nie drauf, also ich
achte nicht drauf, aber ich geh immer zum turkischen Markt einkaufen, Fleisch und
so. Aber ich frag nie nach, ob das helal geschnitten oder haram geschnitten ist, frag
ich nie nach (lacht) ja.

DH: Aber Sie arbeiten hier.

IP: Genau, ich arbeite hier.

DH: Aber einfach so? Weil hier ist ja schon halal.

IP: Ja, da ist schon halal, das schneidens selber.

DH: Aber es ist nicht wichtig.

IP: Also, fur mich ist nicht wichtig, aber die Leute, die was herkommen, also nur
wegen das halal ist, kommen sie her, weils Moschee ist. Da wird sicher, also helal,
geschnitten, deswegen kommen sie immer.

DH: Und fragen auch manche?

IP: Nee, sie sind sich so sicher (lacht). Fragen sie nie.

DH: Ah, ja, also gut, wie wirden Sie halal definieren kurz?

IP: Das ist halt ein Erlaubnis von Gott, dass man also dieses Fleisch essen darf und
so. Beim mehr hab ich, ich kenn mich ned aus wirklich, das hat mich nie interessiert
(lacht) ob es, was es heilden soll, das hat auch so gesundheitliche grinde und so,
hab ich gehért mal. Wenn man’s schneidet, dann kommt das schmutzige Blut raus
und so und deswegen ist gut, dann man schneidet, ja.

DH: Haben Sie schon mal in der Turkei halal Fleisch eingekauft?
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IP: In Tarkei? Ja sicher.
DH: Ist da irgendein unterschied?
IP: Nee, ist nicht, nein, ist gleich also.

DH: Ja, wie einfach oder schwer ist es, halal Produkte hier zu bekommen, also in
Wien?

IP: In Wien, also, es gibt bestimmte Markte, also turkische Markte, zum Beispiel
,Hurpas®. Der [...] Sitzt der Chef, zum Beispiel die schneiden selber, Moschee
schneidet immer selber eigene Fleisch, die gehen immer schlachten. Es sind schon
paar Markte, da ist ma sicher. Da ist halal geschnitten und geht ma einfach dort hin.
Die Leute kaufen eh, die turkischen Leute kaufen eh von Moschee das Fleisch,
soviel ich weil} (lacht).

DH: Und wie kann man sich sicher sein?

IP: Na ja, einfach Leute kennen, weil mein Chef der geht jede Woche zwei bis
dreimal schlachten. Selber. Und dann halt Leute, die kennen ihm alle. Deswegen
sind’s sicher, dass es helal ist. Mehr kann ich nicht helfen (lacht).

DH: Und hat sich jetzt aus Ihrer Sicht etwas verandert in Osterreich?
IP: Wie?
DH: In Bezug auf halal?

IP: In Bezug auf halal, ja, helal ist nicht nur auf Fleisch, Uberall ist es helal und
haram, bei Freund und Freundin, da ist auch ein helal haram dabei, wusstest du
das? Zum Beispiel, wenn ich ein Freund habe bevor ich mit ihm heirate, er ist haram.
Wenn ich irgendwas mit ihm mache, ist Sinde und erst wenn man in Moschee
heiratet, also wie ins Kirche, wenn man in Moschee heiratet, ist helal, das ist mein
helal, das ist mein Mann oder mein Frau ist es auch. Es ist nicht nur auf
Lebensmittel, sondern Uberall ist es helal oder haram.

DH: Das heif3t einfach, es ist erlaubt.

IP: Erlaubt, ja genau. Na ja, in Wien nur bei Fleisch ist es, glaub ich, helal, da
achtens immer darauf. Aber bei anderen Sachen, da achtens nicht, ob es erlaubt
oder nicht erlaubt ist die Leute, also ich zum Beispiel genauso (lacht). Nur bei
bestimmte Sachen tu ich aufpassen. Beim Schweinefleisch tu ich immer aufpassen,
aber Alkohol trink ich gerne. Ja, ich weil3 nicht, bei mir ist das anders, ich bin halt hier
gewachsen und meine Eltern sind auch nicht so streng glaubig. Ich bin ein bisschen
locker (lacht).

DH: Hab ich das also... Du hast gemeint, ich hab’s so verstanden, du hast gemeint
die meisten Menschen achten nur beim Fleisch drauf.
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IP: Nur achten drauf, nur beim Fleisch achtens drauf, sonst wirklich nicht, ob es helal
oder haram ist, also ob es erlaubt ist ob sie es machen dirfen oder nicht. Alkohol ist
auch haram, [...] Fast jede Zweite trinkt Alkohol, nur beim Fleisch wollens aufpassen.

DH: Warum ist das so?

IP: Weil zuhause die Mutter sind sehr strengglaubig, bei mir auch genauso. Mein
Papa ist nicht [...] Meine Mutter schon und die Mutter kocht immer zuhause,
deswegen tut sie immer aufpassen, das was halal ist. Also, wenn die Mutter nicht so
streng ist, dann tu ich auch nicht aufpassen, glaub ich. Das kommt immer von
Mutter.

DH: Aber die Personen essen ja auch aullerhalb. Dann achten sie darauf, oder
nicht?

IP: Ich glaub nicht, ich glaub eher nicht. Mein Papa wird nicht aufpassen drauf3en, ob
da halal oder haram ist, aber zuhause schon, weil die Mama zuhaus ist (lacht). Also,
da ist komisch halt, aber ist so, ja.

DH: Interessant. Das [...] Dazu wenn jetzt, sagen wir, Sie wollen wissen, ob etwas
halal ist, ein lokal, wie finden Sie das dann heraus?

IP: Ob das Lokal halal ist?

DH: Ja, ob das Lokal halal Fleisch verkauft.
IP: Wie ich das finde oder was?

DH: Ja, wie? Woher wissen Sie das?

IP: Also, woher weil} ich das? Ich frag nach. ,Ist das helal oder haram?“ Wenn es
nicht helal ist und sie sagen trotzdem helal, dann ist es eh nicht fur mich als Sunde,
sondern fur ihn, da fragt man einfach nach. Aber die Leute gehen eh bestimmte,
also, wie gesagt, bestimmte Markt oder Supermarkt gehens immer dort hin, nicht so
irgendwo Fleisch kaufen. Fragens lieber nach. Also, ich hab nie gefragt, aber fragen
sie nach (lacht).

DH: Und diese Schilder, also, ah, Hasan hat mir gesagt, dass jetzt auch hier ein
Schild kommt, halal, auch hier. Ist das auch, ware das auch wichtig?

IP: Die Schilder bekommt man von einem Verein, glaub ich. Von einem Verein
bekommt man das. Wir tun das nicht nachkontrollieren, dass halal geschnitten ist,
ob’s drauf achten, dass Gesetze sind. Wenn’s es sehen, dass es so ist, dann gebens
so ein Schild ,da wird helal geschnitten®. Die Leute sehen das eh, dann tun mas
aufhangen irgendwo. Da sehen das ja, da wird helal geschnitten. Da fragens nicht
einmal nach.

DH: Mhm, na das hab ich nicht, nicht das Zertifikat, sondern einfach oben wird eine
Aufschrift sein, auf dem Schild auf3en.

IP: Aso?
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DH: Ja, das wird jetzt im nachsten Monat wird halal auf arabisch geschrieben.
IP: Das weild ich nicht, hab ich erst jetzt erfahren.

DH: Ahm, die Frage war eben, wenn Sie irgendwo hingehen, ist das dann, schauen
Sie dann auch?

IP: Ja sicher schau ich.

DH: Ob’s so ein Schild, ob’s etwas gibt.

IP: Sicher. Bei uns gibt's so fertige, halbfertige Essen, wie sagt man? [...] Oder
irgendwas so [...] Da steht auch meistens helal oben, da schauns auch immer nach,
also ich schau auch immer nach, auch wenn’s nicht so wichtig ist, aber ich schau
nach.

DH: Warum?

IP: Ja wegen der Mama (lacht). Na ja.

DH: Wohnst du zuhause?

IP: Ja bei meiner Mama noch, Mama Hotel (lacht), ist aber angenehm.

DH: Das heif3t, manchmal schaust du, und manchmal nicht.

IP: Nein, manchmal, also wie gesagt, wenn ich zu haus was kochen muss, dann
schau ich drauf, dass helal ist, weil die Mutter isst. Zum Beispiel meine Mama war,
meine Eltern waren in der Turkei vor sechs Monaten [...] Da hab ich nie aufgepasst
ob’s helal oder haram ist. Da war ich allein zuhause, aber meistens war ich eh in der
Moschee einkaufen, weil ich wohn da gleich daneben oben, da geh ich immer so

runter einkaufen.

DH: Du hast vorher gesagt, es ist oft so, dass die Mutter darauf schaut und der Vater
nicht.

IP: Vater, na ja Vater. Bei mir ist er nicht so streng, sie achten nie drauf. Manner,
Manner (lacht). Hauptsache sie haben was zum Essen, aber manche sind schon
sehr streng, nicht alle. Meisten tun doch was, aber zuhause schon, die Frauen sind
sehr streng bei uns. Die Manner sind bisschen mehr locker, so, was ich gesehen hab
halt bis jetzt.

DH: Uberhaupt oder?

IP: Ich weil} nicht.

DH: Ich mein in allen anderen Bereichen auch?

IP: Ja. Die Frauen sind Uuberhaupt sehr streng.
119



DH: Ja, was halten Sie von halal Aufschriften, eben auf Geschaften?

IP: Weild nicht. Wenn es da ist, dann ist es schon. Aber wenn, muss nicht unbedingt
sein. Uberhaupt bei Moschee muss mas nicht aufhdngen. Ich hab erst jetzt grad
erfahren, dass das der (Nabil) gesagt hat, aber das braucht man ja in Moschee nicht,
weil das gehdrt ja vom Moschee. Die Leute wissen sicher, dass es helal oder haram
ist oder, das ist nicht so notig, aber wenn’s das schreiben, das stort mich auch nicht.

DH: Ja, aber wenn das jetzt ein Lokal ist, wo keine Moschee daneben ist?

IP: Ich weil} nicht. Also, ich werd nicht daran glauben, dass es halal ist, wenn ich,
also, wenn irgendein Lokal ist, da steht helal, das sag ich, sicher ist es nicht helal,
aber die hams sicher geschrieben, also ich werd sicher nicht glauben, dass es helal
ist, Uberhaupt in Osterreich.

DH: Warum?

IP: Schlachten gehen, das muss man schon drei, viermal in der Woche machen,
dass das Fleisch nicht kaputt geht, dass es immer frisch bleibt. Ich werd nicht daran
glauben, dass es alles helal ist.

DH: Uberhaupt in Osterreich, also woanders.

IP: In Tlrkei ist leichter. Da wird jeder helal schneiden, da sind alle Moslem. Aber da,
zum Beispiel unser Chef geht zu Ungarn schlachten. Die Leute, was dort sind, die
was mit dem Tier, wie sagt man, die was futtern und so, die sind kein Moslem, aber
der tut's immer selber schlachten. Wenn mein Chef nicht dabei ist, dann tut’s
irgendeiner schlachten, dann ist’s nicht helal, weil daneben irgendwas von Koran
betet, das ist irgendwas von Koran zu beten, musst immer so vorsagen, dass es
helal wird. Das wird ein anderer nicht machen und dann und dann ist nicht helal,
glaub ich.

DH: Und warum glaubst du’s nicht, wenn’s da steht, wenn’s auf einem Schild steht?

IP: Wie gesagt, ich war selber Kochin auf einem tirkischen Lokal auch im dritten
Bezirk. Da hat der Chef auch immer gesagt: ,Helal, helal, helal.“ Aber dabei haben
wir das Fleisch vom GielRbauer, also haben wir das Fleisch vom GielRbauer
bekommen. GielRbauer, das ist nicht wurst [...] Helal sein, aber die Leute, die wollen
nicht Dings verlieren, Kunden verlieren, weil's fragen ob’s helal oder haram ist und
sie sagen: ,Sicher, ja das ist helal.”

DH: In welchem Lokal?
IP: Das ist jetzt geschlossen.
DH: Warum?

IP: Warum? Weil der sich nicht ausgekannt hat. Der hat ein Lokal aufgemacht und ja,
er konnte es nicht mehr machen so weiter.

DH: Wie jetzt?
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IP: Er hatte keine Ahnung gehabt vom Uberhaupt.

DH: Ja, jetzt hab ich den Faden verloren. Ja, genau und dieses Lokal, da haben die
Leute nachgefragt?

IP: Ja, die Leute, was halt gekommen sind, haben halt gefragt, ob’s helal oder haram
ist, weil der Essen war [...] Turkische Kuche, gemischt halt, Osterreichische und
italienische Kuche war das. Da war so irgendwas mit Pute und so, Putenbrust gefullt
mit Irgendwas. Da haben’s immer gefragt, ja, ob das Putenbrust helal ist. Hat er
immer gesagt: ,Ja.“ Ein paar Mal hab ich selber, ich war dabei, und da hab ich
gefragt: ,Warum machst du das? Sag einfach nein. Das ist auch Sunde, wenn du ja
sagst.“ Die Leute haben das nicht, also...

DH: Und was hat er darauf gesagt?

IP: Er hat gesagt, ja es wird nie Uberall, also helal geschnitten und: ,Du glaubst alles
ist helal” und so. Ausrede nur. Aber meiste machen das, nicht nur er, meiste machen
das so wirklich, ja.

DH: Weilt du das oder glaubst du das?

IP: Ja, ein paar Mal hab ich schon gesehen Leute, die was sagen, es ist helal.
Deswegen glaub ich halt, ich kann jetzt nicht sagen alle, sagen sicher, aber alle
sicher nicht. Es sind sicher gute Menschen auch dabei (lacht).

DH: Und hatte der ein Schild auf dem Lokal?

IP: Nein, hatte nicht.

DH: Mhm. Also, wo kaufen Sie dann halal Produkte oder Fleisch?

IP: Ich? Vom Moschee.

DH: Das heif3t hier?

IP: Hier, genau.

DH: Vom Supermarkt.

IP: Vom Supermarkt, ja.

DH: Und wo kaufen Sie Uberhaupt?

IP: Also, ich geh nicht meistens einkaufen. Wenn ich einkaufen geh, dann geh ich
hierher. Meine Mama geht einkaufen ,Hurpas®, “ Etsan® gibt's auch ein turkische
Markt. Sind meistens turkische Markte, aber nur furs Fleisch geh ich zur Moschee.
Ich weil3, das ist frisch geschnitten jedes Mal, ansonsten ,Billa“, ,Bipa“[...], aber nur

fur Fleisch geh ich also meistens zur Moschee.

DH: Wegen der Mama.
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IP: Wegen der Mama (lacht). Nur wegen Mama.

DH: Ahm, ja, was halten Sie von halal Zertifikaten? Also, diese von der
Glaubensgemeinschaft...

IP: Da glaub ich aber schon, also ich glaub schon, dass sie es machen, weil ahm, ein
Freund von mir war so eine, also er hat immer kontrolliert bei so einem Verein. Er hat
dort gearbeitet. Er war immer flr Firmen, was gesagt haben, unser Fleisch ist helal.
Er ist immer mitgegangen, hat geschaut wie sie das machen und so, ja.

DH: Fur welchen Verein?

IP: Das war so IHA und dann kriegt man ein Zertifikat. Es gibt so welche Vereine, die
was selber [...] Geben, dass es helal geschnitten, helal ist.

DH: Also, es gibt verschiedene Vereine und die sind alle gleich?

IP: Genau.

DH: Gut sozusagen.

IP: Ja. Wir haben auch einen driben. Haben Sie gesehen? Waren Sie mal driben?
DH: Im Supermarkt nicht.

IP: Waren Sie nicht. Da haben wir auch einen.

DH: Von welchem Verein?

IP: Das weil} ich nicht. Hab ich nie gefragt. Das ist unser Chef, der was immer
schlachten geht, mit dem kannst du auch ein Interview machen vielleicht.

DH: Ja, wenn er will.

IP: Er wird sich auch gut auskennen, weil er geht jedes Mal selber schlachten.

DH: Ja, aber ich find’ das sehr interessant, was Sie erzahlen.

IP: Mich? Aber ich kenn mich nicht so gut aus.

DH: Aber darum geht’s nicht so, ja.

IP: Uberhaupt, was die Leute davon halten oder was, ja, aha.

DH: Und wie oft hat der das Uberprift, Ihr Freund, der das Uberprift hat?

IP: Also, ich hab einmal von ihm gefahren, erst ist immer mit den Firmen
mitgegangen, wo sie schlachten gehen immer. Das ist meistens in Dorfer und so. Er
hat’'s immer geschaut, wie sie das machen, wie sie das beten, wie sie schlachten tun

und so. Ob das sauber auch ist dort. Hygiene hat er immer aufgepasst und wenn das
alles gepasst hat, hat er ein Zertifikat gegeben, die machen das immer helal, aber

122



nachher tuns auch noch ein paar Mal kontrollieren ohne zu wissen. Sie gehen
einfach Kontrolle machen, ob es wirklich jedes Mal so ist.

DH: Ja, und wie stehen ihre Freunde, also Familie haben’s schon kurz gesagt, also,
wie stehen ihre Freunde zu halal?

IP: Ah, ich hab jetzt keinen Freund, der Moslem ist, das ist schwierig.
DH: Ich meine Uberhaupt Freunde.

IP: Also Freunde, die passen nie auf, die passen nie auf, glaubens mir. Also, ein paar
vielleicht. Rest tuns nicht. Wir gehen auch MacDonald essen, bitte, da kann ich nicht
fragen, ob das helal oder haram ist, oder ich weil3 nicht, wir gehen auch
Schnitzelhaus irgendwas essen oder, keine Ahnung, wir gehen auch fort. Wir gehen
Pizza essen, alles, da fragen wir nie nach, ob das helal geschnitten oder haram
geschnitten ist. Ist halt so.

DH: Das ist kein Thema.

IP: Nee. Das Einzige, was wir aufpassen, ist halt mit Schweinefleisch, also ich und
mein Freund, sag ich einmal, Moslem, also, Schweinefleisch essen wir nicht. Das
Grund weil} ich jetzt auch. Aber ich weil3 nicht, das kommt mir irgendwie bldd vor.

DH: Ja, bitte.

IP: Das Grund war, friher wie Mohammed gelebt hat, hat's nicht Kuhlschrank
gegeben. Also, es war kein Kuhlschrank und da war immer das Schweinefleisch, das
zuerst kaputt gegangen ist. Dadurch haben die Leute Krankheit bekommen durch
den Fleisch, weil das immer friher kaputt war und so. Deswegen hat Mohammed
gesagt, ja ab jetzt ist das verboten, dass man jetzt Schweinefleisch ist, weil dadurch
kriegt man Krankheiten und die Leute sterben und da hat er gesagt, es ist verboten
und dann haben sie’s halt nicht mehr gegessen. Und bis jetzt haben sie’s nicht
gegessen. Ich hab das erst letztes Monat erfahren. Ich hab mich nie interessiert,
wieso wir das nicht essen. Ich hab einmal nachgefragt bei mein Papa und er hat
erzahlt, das ist so und so, und ich: ,Jetzt kdnnen wir essen, jetzt hab ma
Kdhlschranke und so.“ Ist ein Gewohnheit. Ich weil nicht, ob’s ein anderen Grund
auch gibt. Aber was ich weil3, ist das.

DH: Warum achten Sie genau darauf?

IP: Wissen Sie, das ist halt Gewohnheit. Ich weil} nicht. Wir rauchen. Ist halt
Gewohnheit und ich bin nicht da gewohnt. Ich weil} nicht. Es gibt auch Freunde, die
was von mir sind, die sind alle kein Moslem, also Moslem okay, aber die sind alle wie
ein andere Moslem. Die essen schon Schweinefleisch und mich stort das nicht, ob
sie Schweinefleisch essen oder nicht. Aber es gibt Freunde, die storen das, ja. ,Du
isst Schweinefleisch, du bist kein Moslem.“ So redens schon deppert hinterher.
Deswegen ess ich’s meistens auch nicht und wie gesagt, ich hab nie probiert, also
und ich hab auch nicht gewusst wieso wir das nicht essen, aber jetzt weil} ich. Aber
wenn’s so ist, wirklich so ein Grund ist, dann kbnn ma eh essen, weil das ist ein
Blodsinn. Dann kdnn ma eh jetzt essen, weil es gibt Kihlschranke und alles.
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Interview Nimet Abay

DH: Ahm, meine erste Frage ist: Weche Stellung haben halal Produkte in deinem
Leben oder halal Essen?

IP: Das ist im Vorrang. Ich kauf nur helal oder halt drauf, dass es helal ist. Uberhaupt
Fleischprodukte, das ist im Vordergrund.

DH: Und auch andere Sachen?
IP: Zum Beispiel?
DH: Na ja, es gibt ja auch andere Produkte, die halal sein kdnnen.

IP: Also, ich achte eher am Fleisch dazu und helal ist fiir uns ja so ein Uberbegriff:
Das halt nichts Gestohlenes gegessen wird oder dass ich nichts, zum Beispiel, wenn
ich von irgendwo Geld gewinne oder, was weil} ich, Karten spiele und Geld gewinne
und damit, dass ich das zur Nahrung ausgebe oder Uberhaupt so was spiele, das ist
fur uns haram. Also, ich achte schon, dass ich auf meine Religion acht, also helal
lebe und helal esse, sag ich einmal schon.

DH: Ahm, jetzt wie wiirdest du fiir dich halal definieren?

IP: Wie ich das vorhin gesagt habe: Dass ich halt nichts Gestohlenes, dass ich meine
Einkinfte verdiene und nicht gespielt bekomme und helal ist von Fleischprodukten
her. Dass es, wenn’s geschlachtet wird, dass es Rituale gibt, also diesen Ritual gibt,
diesen Beschneidung gibt, dass das Tier halt ausblutet und ich es dann verzehren
kann.

DH: Ja gut, dann haben wir das eh. Hast du schon einmal in deinem Herkunftsland,
also, hast du schon einmal in der Turkei helal Fleisch eingekauft oder helal Produkte
eingekauft?

IP: Ich geh davon mal aus, dass es in der Turkei helal ist. Aber in der Turkei, wo ich
hingeh oder wo ich urlaub mache, ich fahr meistens zu meiner Schwagerin und auch
vorher wie ich klein war sind wir zu unseren Verwandten gefahren. Das war ein
Bauernhof und die haben das selber geschlachtet.

DH: Okay, also gibt’s einen Unterschied fiir dich zu Osterreich?

IP: Zu Osterreich. In der Turkei, nein ich glaube es ist das Gleiche. In der Fleischerei
werden sie in der Turkei steht zum Beispiel helal kesim ja, und hier steht das auch,
aber ich kann nur halt vertrauen, dass es wirklich helal kesim ist, aber ich bin mir
sicher, ich bin nicht hundert Prozent sicher und sag: Ah, der ist es. Kann ich es nicht
sagen, ich kann wirklich nur vertrauen, ich kann, ich kann nur hundert prozentig
sagen, es ist helal kesim, wenn ich es mit meinen eigenen Augen sehe. Ich kann nur
das vertrauen, wenn es angeschrieben ist: Es ist helal Produkt. Dann kann ich’s nur
vertrauen. Ich geh davon aus, dass es helal ist und wenn es nicht ist, dann missen
sie das halt, wenn sie sterben, also eben, wir wissen ja, dass wenn wir sterben
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erwachen wir noch mal. Dann mussen sie zur Verantwortung gezogen werden.
Davon geh ich halt aus.

DH: Also, hab ich das jetzt richtig verstanden, es ist fur dich kein Unterschied in der
Turkei oder in Osterreich?

IP: Nein, nein. Eigentlich nicht. Ich mein, wer derjenige, also wo ich jetzt hier einkaufe
sind auch beim Turken und in der Turkei kauf ich’s auch beim Tlrken und da steht
auch helal. Also, ich seh da keinen Unterschied, aulRer bei den Preisen naturlich.
Aber sonst...

DH: Was ist mit den Preisen?

IP: Na ja, in der Turkei ist schon Fleisch teuer. Ja, es ist schon teuer als im
Gegensatz in Wien, aber ansonsten, wie gesagt: Ich kann nur sagen, es ist
Hundertprozent helal, wenn ich’s sehe, ansonsten kann ich nur vertrauen, dass es
wirklich helal ist.

DH: Und hast du ... Also, schaust du's dir dann an?
IP: Wie meinst du das?
DH: Weil du gesagt hast, du kannst nur vertrauen, wenn du's siehst.

IP: Wir zum Beispiel, wir selber, wir sind eine grol3e Familie, mein Bruder, meine
Geschwister und so weiter. Wir tun es so: Mein Mann, der tut schlachten, der kennt
sich aus. In der Turkei hat er diesen Beruf gemacht. Wir haben eben bei Tulln in der
nahe einen Bauernhof, also einen der Rinder verkauft, Schafe verkauft. Wir gehen
dann halt, wenn wir Fleisch brauchen gehen wir hin, zum Beispiel ein Kalb oder so
was, gehen wir hin, vier Personen zum Beispiel. Mein Mann tut das Schlachten also
nach unserem Ritual. Tut er Gebetswaschung machen, beten und dann tut er
schlachten und dann halt bringen wir das Tier nach hause, tun halt in den
TiefkUhltruhe rein und wir tun meistens so Fleisch verzehren. Also, ich kauf wirklich
selten von den Turken ein, wenn dann zum Beispiel ein Huhn oder so was also beim
Turken, ansonsten so rotes Fleisch hab ich meistens, tun wir selber schlachten, das
ist das wo ich sag: Ja, das ist es, aber ansonsten ... Wie gsagt: Es ist wirklich, du
musst wirklich deine Gebetswaschung machen, du musst beten und ja wie gesagt,
ein Ritual machen und ich glaube nicht, dass beim Turken bei jedem Tier das
gemacht wird. Es kann sein, aber ich bin mir nicht hundertprozentig sicher. Wie
gsagt, ich bin mir nur hundertprozentig sicher, wenn ich’s sehe, wenn ich dabei bin
oder ich vertraue meinem Mann. Der macht das sicher. Deswegen sag ich,
deswegen hab ich gesagt Hundertprozent sicher, dass ich’s weil3.

DH: Und warum bist du dir, wie soll ich sagen, ja warum bist du dir nicht sicher?
IP: Bei irgendeinem Turken zum Beispiel im Geschaft?
DH: Ja.

IP: Weil's so viele Massen sind. Es sind wirklich die Massen. Es sind verschiedene
Sorten von Fleisch, verschiedene Massen von Schafen. Ich glaub, ich denk ma, es
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ist eher dann dort so ein Akkordarbeit. Einer tut schneiden, einer tut saubermachen,
einer tut die Innereien rausnehmen. Ich glaub, dass es eher so ein Akkordarbeit ist,
und wenn der eine das macht. Wenn zehn Leute beieinander sind, ja man sagt ja,
auch zehn Koche versalzen die Suppe ja, es wenn, ich glaube nicht, es kann sein,
aber kann auch nicht sein, dass zehn Leute das wirklich so ernst machen und den
ganzen Tag, wenn du dir vorstellst die machen das nur eine und gehen ja nicht nach
hause, die tun sicher sechs Stunden, acht Stunden nur Tiere zerlegen. Ich denk mir,
da kommt sicher irgendwas. Aber ansonsten, wie gesagt, kann man nur vertrauen,
dass es so ist oder man hat wirklich so ein kleines Geschaft zum Beispiel im Zehnten
jetzt hat eins erdffnet, ein Turkisches Geschaft. Da konnt ich mir auch (...) Ein kleines
geschaft ja, und der hat wirklich nur frische, also frisch, es ist immer frisch, aber der
sagt immer nur, der geht nur donnerstags schlachten und dann mittwochs schlachten
und am Donnerstag hast du die Ware und bei ihm merkst du’s wirklich. Seine
Auslage, am Donnerstag ist es voll und bis zu Dienstag hast du vielleicht, sagt er, wir
gehen erst morgen hin. Bei ihm merkst du das, dass er das wirklich selber schlachten
tut und es dann so verkauft, aber bei anderen gro3en Markten, zum Beispiel Aycan
oder Etsan, die haben immer was ja, du denkst da, einer tut sicher, das ist so ein
Akkordarbeit, du merkst es an den Schaufenstern, bei den Auslagen. Also, ich denk
mir das halt so, weil wenn immer was da ist, wenn immer was Prasentes da ist, da
kann, dann tut jeder jedes mal was schlachten, also tut halt was schlachten und ich
glaub nicht, dass er jedes mal seine Gebetwaschung macht und und und. Das glaub
ich nicht. Ich glaub vielleicht tut er beten, aber ohne Gebetswaschung und so weiter.
Ohne Gebetswaschung kannst nicht beten und da bin ich mir halt so unsicher.
Deswegen schau ich halt wirklich, dass es das ist, dass ich wirklich mit reinem
Herzen das essen kann und das rote Fleisch tun wir, wie gsagt, dann selber
schlachten. Und das tun einige, einige von mir, die ich kenne machen das selber,
Schlachten. Nur halt wirklich das Huhn und so weiter geben wir dann halt in diesen
Markten hin.

DH: Und warum jetzt Hihner nicht?

IP: Ja, wo willst du hier Huhner schlachten? Also, das hab ich nicht gefunden, wo
man hier Huhner schlachten kann. Das hab ich nicht gefunden. Weil} ich nicht, aber
ansonsten, da kauf mas halt von dort.

DH: Und wie seids ihr auf diesen Schlachthof oder wie seids ihr auf diesen Hof
gekommen?

IP: Von meinen Eltern. Die haben das auch selber gemacht friher, dann hab ich
geheiratet, dann hat mein Bruder halt geheiratet. Wir sind zwei Familien, drei
Familien dann entstanden. Dann hamma einen Verwandten, ja der tut das auch. Da
tu ma ja ein kalb in vier teilen dann.

DH: Und die waren auch immer dort auf diesem Schlachthof?

IP: Nein, der Schlachthof tut sich immer andern. Es ist nicht immer der gleiche, aber
das haben meine Eltern schon vorher gemacht. Es ist erstens ist es viel gunstiger
und zweitens es ist helal, also siehst du ja und ja drittens das schmeckt auch anders.
Es ist zwar jedes Mal ein anderes Bau, seit funf Jahren tun wir immer das gleiche
Bauernhof wahlen, aber das kann sich schon andern. Also, das kommt drauf an. Wir
tun schon vorher erfahren, wo die wie die Schafe zum Beispiel, was sie vorher
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gegessen haben oder ob sie Freiland waren oder so. Das fragen wir schon, also da
schaun wir schon nach. Das zum Beispiel. Zum Beispiel voriges Jahr hamma grad in
Baden dort gibt's einen Turken der Schafe verkauft hat und sind wir mal dort
hingegangen, hams von dort ausprobiert. Wir tun schon ausprobieren, welches
Fleisch vielleicht ein bisschen besser schmeckt, ja. Das ist immer wirklich
unterschiedlich, wo das Tier geerntet, also gegessen hat. Das kann sich noch
andern, also die Bauernhofe konnen sich andern, aber wir tun halt dann selber
schlachten.

DH: Und das machen viele andere auch so?

IP: Die ich kenne schon. Es ist Uberhaupt. Die Turken sind ja meistens so
Groldfamilien, ja und die verzehren wirklich, es gibt schon die gerne Fleisch
verzehren und es ist halt, wie gsagt es ist teurer, weil jedes Mal in den Markt zu
gehen und du hast es einen, ein halbes Kalb viel glinstiger da. Und wenn du's lagern
kannst, also das ist viel gunstiger. Deswegen machen’s die meisten.Auch von
diesem helal kesim wie gsagt.

DH: Von helal geschlachtet.

IP: Geschlachtet ja, das wird ja, die sehen ja, dass es helal geschlachtet wird. Das
sind die meisten. Bei uns ist es zum Beispiel ihr Mann. Bei meiner Tante ist es zum
Beispiel ihr Mann, die schlachten tut. Also, es gibt wirklich, die das wirklich selber halt
dann machen, die das wissen wie das ablauft. Es kann nicht jeder schlachten.

DH: Das wollt ich grad wissen. Also, die haben das alle gelernt?

IP: Mein Mann hat das gelernt. Also, sein Vater hat ein sehr grol3en Bauernhof in der
Tarkei und die haben, ich weily nicht ob du das kennst, zu Kurban, Opferfest,
Schlachtfest, ja. Die haben flr die Leute halt geschlachtet und das halt verteilt und so
weiter und wir haben dann geheiratet und er kann mir das auch machen, weil wir
haben immer vorher meinen Onkel bitten mussen, der das kommt und der das
macht, weil mein Vater kann das nicht. Der wird das sich nicht trauen. Mein Bruder
auch nicht und der (...) Der kann ja das auch und seitdem macht er’'s dann bei uns.
Der weil} ja, wie das geht, weil du musst ja auch beim Schneiden beim helal kesim
du darfst ja das Tier nicht zappeln lassen, es darf nicht, also du darfst nicht zweimal
Schnitte machen, sondern in einem Schnitt muss halt die kehle geschnitten werden.
Ja, du brauchst diese Handbewegungen dazu. Deswegen tut es bei uns mein Mann.

DH: Mhm, aber Frauen durfen das auch oder?

IP: Ja, ja. Frauen konnen das auch. Wenn du die Kraft hast, kannst du das auch.
Aber ich glaub kaum, dass es eine Frau sich das trauen wird, also ich wird mich das
nicht trauen. Kénnen schon, aber ich weil3 nicht ob es jemanden gibt, der das macht.
Vielleicht in seltenen Fallen, aber das ist schon eine Kraftarbeit. Deswegen. ich hab
keine Frau bis jetzt gesehen, die das macht. Zerteilen schon, aber schlachten nicht.
Das ist wirklich. Das machen meistens bei uns die Manner. Meistens die Manner. Da
ist wirklich selten eine Frau dabei. Das schauen sich Frauen ungern an. (...) Die
Manner eher.
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DH: Ja. Ja, wie also genau, also, und wenn du jetzt zu einem Turken gehst, wo
kaufst du da ein? Also, wenn du jetzt in Wien wo einkaufen gehst.

IP: So Fleischprodukte und so weiter meinst du? Ah, da geh ich meistens zum, im
zehnten Bezirk wie gesagt, dieses ,Hismet® hat neu eroffnet, vor eineinhalb Jahren
hat das gedffnet, also ich bin sehr zufrieden mit dort. Ich geh ungern zu ,Etsan®,
obwohl die meisten zu ,Etsan® gehen. Ich geh wirklich sehr, sehr ungern zu ,Etsan®.
Das kommt mir so unpersonlich dort vor. Wie gsagt, diese Auslagen mit viel
Fleischprodukten. Das is mir zuviel und im dritten Bezirk bin ich friher immer
gegangen. Da war bei der LandstralRe diese Laden.

DH: Der Markt?

IP: Der Markt, genau. Da war ein Fleischer, ein turkischer Fleischer. Dort haben wir
meistens, aber der hat dann Ubersiedelt in den Sechzehnten, wir sind dann zu ihm
gegangen. Aber seitdem der ,Hismet® gedffnet hat, wenn ich wirklich was brauche,
was ich nicht zuhause hab, ja was weil} ich, Faschiertes, was ich brauche, geh ich
dann zu ihm. Also, bei ihm bin ich mir, wie gsagt, wenn ich mir bei ,Etsan® funfzig
Prozent sicher bin, bin ich mir bei ihm 95 Prozent sicher. Also, ich fihl mich dort
besser aufgehoben, sag ich amal. Hab ich mehr vertrauen. Ansonsten.

DH: Und wie bist du auf den gekommen?

IP: Ja, eben der hat im Zehnten erdffnet und ah, ich hab ja auch turkische Kanale
und da haben’s die Werbung gemacht und (....) Aha, is ja, schau, wir kdnnen ja mal
reinschauen, dann hamma mal probiert, wir sind amal rein, ham uns das mal
angeschaut, hams probiert, auch der Fleisch schmeckt, du schmeckst auch den
Fleischunterschied. Ja, was der ,Etsan® hat, was der hat, du schmeckst das raus.
Das schmeckt wirklich ganz anders. Ja, hamma gsagt, ja der ist nicht schlecht, kdmm
ma mal, was weil} ich wenn ma mal sagen, ah wir haben jetzt Lust amal auf Grillen.
Wir gehen uns ein bisschen kaufen. Kann ich mit ruhe dort hingehen. Ja also, so bin
ich auf den gekommen und, ja, wir, also ich, geh gern hin.

DH: Und wie meinst du, dass es anders schmeckt?

IP: Ah, der tut glaub ich in, ich weild nicht wo er seine Tiere schlachten tut, ja. Er hat,
glaub ich, einen ganz anderen Standort, wo er seine Tiere hernimmt, also wo er
schlachten geht vielleicht. Er tut vielleicht auch so, wie in einem Bauernhof, so wie
wir schlachten, ja. Bei ,Etsan® schmeckst du das, dass die Tiere wie so mit
Zuchthaltung ist. Du hast kein Geschmack. Zum Beispiel beim Schaf schmeckst du's
am meisten raus, ja. Das schmeckt nicht gut. Das ist so ein fade Geschmack, aber
bei ihm schmeckst du's wirklich. Du schmeckst den Fett raus, du schmeckst den
Fleisch raus, ja. Ich glaub, die Haltung von den Tieren. Ich geh davon aus oder ich
weild nicht, es kann auch psychisch bei mir sein. Vielleicht ist der, der andere
irgendwie abgestempelt bei mir, aber ich weil} nicht, fir mich ist der gut. Ich, ich geh
personlich dorthin. Vielleicht sagt wer, anderer der geht gerne zum ,Aycan® hin, ja.
Ich bin kein Fan von diesen gro3en Einkaufsketten, sag ich mal.

DH: Und sprichst du dann auch mit Freunden oder mit deiner Familie dartber?
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IP: Ja, ja. Also, ich sag schon zu meine Schwiegermutter, geht wiederum zum
,Etsan® hin. Die sagt, ja, das schmeckt mir gut. Ich sag, ja, ich geh dorthin und ich
sag, probiers amal, ja und wenn sie’s mal probiert hat, ja ihr schmeckt es schon, ja,
aber manchmal, es ist ihr zu weit, ja. Bei mir ist es ja gleich in der Nahe. Ich kann zu
Full gehen oder mit dem Auto, in funf Minuten bin ich dort. Aber fur sie von dort bis
daher zu kommen ist es schon muhsam, ja, dann geht sie gleich um die Ecke zum
,=Etsan®. Aber wir gehen wirklich in den Notfallen, wenn wir wirklich das nicht zu
hause haben. Wie gesagt, wir tun ja selber schlachten. Wir haben die meisten
Sachen selber zu hause, also, sei es Filet oder Steak oder so. Wir haben’s meistens
selber zu hause. Wir kdnnens selber herbereiten, gebens in die Tiefkuhltruhe und
nehmens dann halt raus, wenn wir's brauchen. Wirklich in den Notfallen, wenn wir
hingehen, aber ich sag schon, meine Erfahrung, dass ich dort mehr, bessere
Erfahrung gemacht habe und ich hab’ mal von einer Freundin gehort, es gibt ja
diesen GrolBmarkt oben in der Laxenburgerstrale, diesen Fleischerei, Obst und so
weiter, und da mir eine Freundin gesagt, ja sie hat ein Etsanauto beim Fleischerei
dort eingeparkt gesehen. Ich hab gesagt, mhm, schon, ja. Und in diese Fleischereien
kommen, sei es Schwein, sei es andere Tiere, also Schwein, Rind, Schaf. Es ist
gemischt und der kauft es von dort ab, mhm.

DH: Das hab ich jetzt nicht verstanden.

IP: Diesen Etsanwagen, diesen Gro3markt.
DH: Ach so, die haben dort eingekauft.

IP: Die haben dort eingekauft. Es kann auch von ihr, ja ich weil3 nicht, ja, sie hat
gesagt, sie hat den Einkaufswagen dort gesehen. Ja, es kann sein, es kann nicht
sein. Ich weil} es nicht, aber da kommen schon diese die Gedanken, weil3t du. Von
wo, aha der bezieht jetzt sein Fleisch vom GroRBmarkt, mhm. Und da verkaufen sie
Mengen von Fleisch. Da ist Schwein gelagert. Da ist Rind gelagert. Da ist Schaf
gelagert. Ja, und da denkst da, mhm. Und da willst jetzt Vertrauen aufbauen. Ja, da
geh ich lieber zu diesem anderen, der sagt, er geht wirklich am Mittwoch schlachten
und am Donnerstag hat er eine Auswahl. Und ich seh das ja auch in seiner Auslage.
Es werden wirklich, Montag hast du weniger Sachen und am Donnerstag hast du nur
mehr voll. Das siehst du ja. Deswegen geh ich eher so in diese kleinen Geschafte
(...) statt in diese grofRen.

DH: Wobei du ja trotzdem nicht wissen kannst, ob das halal ist. Also, du weil3t er
schlachtet, aber du weil3t nicht...

IP: Ja, ja. Er sagt, er schlachtet selber. Wie du sagst, ja, ich kann nicht wissen, ob er
wirklich diese Gebetwaschung und so weiter macht, ja, aber ich kann halt, wie gsagt,
wie ich vorher gsagt hab, 95 Prozent bin ich mir sicher, aber laut dem Dings, ah wie
gsagt (...) Ich merk es ja, dass er selber geht, ja, mit seinem Produkt wenn’s immer
weniger wird oder mehr wird, aber ob es wirklich helal ist, das liegt an ihm. Da kann
ich nichts sagen. Da werd ich mir nie hundertprozentig sicher sein, aul3er bei uns. Bei
meinem Mann, der das selber macht. Aber wenn ich einkaufen geh, bin ich mir nie
Hundertprozent sicher. Kannst ja nicht. Diese Wurstgerichte zum Beispiel. Ah, beim
,=Etsan® verkaufen das, ja und du siehst es auch beim ,Zielpunkt®. Denkst du dir, aha.
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Gut, beim Turken geht’s ja, Hundertprozent es ist helal, weil der Typ Hundertprozent
auch Moslem sein sollte. Denkst dir im Hintergedanken und auf einmal siehst du jetzt
die turkischen Produkte beim ,Penny®, beim ,Zielpunkt®. Denkst da aha, jetzt von wo
kauft ders ein? Also, es muss ja irgendwo ein Grolmarkt sein, der das halt da verteilt
und du denkst da, da kann keiner stehen und das hundert Prozent halal kesim
machen. Denk ich mir, aber wenn das da oben draufsteht helal, geht ein Mensch
davon aus dass es helal ist. Aber wenn es nicht ist, kann ich nichts daflr, aber ich bin
Hundertprozent auch sicher, dass wenn wir was verzehren, zum beispiel beim
,Mackie“, du gehst zum ,Mackie®, es ist auch nicht helal, aber du kannst dem Kind
nicht sagen, nein wir gehen jetzt nicht zum ,Mackie“ und du isst nur ein Fischmac.
Das geht nicht. Gehst du schon hin. Ja, es gibt schon Ausnahmen. Na, aber ich tu,
wie sagt man das, Schadensbegrenzung tu ich so klein zu halten, wie es madglich ist,
aber ansonsten, wirklich es ist Massen von Konsum, von diesen Essen
Lebensmitteln. Du kannst dir wirklich nicht hundertprozentig sicher sein, es geht
nicht. Du kannst es nicht. Das kannst du auch in der Turkei nicht. Es geht nicht. Du
kannst, wie gesagt diese Begrenzung selber halten, also diese Schadensbegrenzung
selber einhalten, zu schaun, aha. Mit Vorsicht, also mit Vorsicht zu geniel3en. Also,
ich geh nicht zum Hotdogstand und sag, ein Hotdog bitte. Da wissen schon meine
Kinder: Nein! Ja, aber wenn’s zum ,Mackie“ gehen und sagen, Ah ich will wieder
Chicken McNuggets haben, kannst nicht sagen, Kind, das ist nicht helal. Es ist
schwer einem Kind zu erklaren. Die verstehens zwar vielleicht wenn’s alter sind, aber
das kannst einem kleinen Kind nicht erklaren. Es ist wirklich schwer zu erklaren.
Also, wie gsagt, diese Begrenzung, Schadensbegrenzung, das halt ich schon ein,
aber es ist schwer. In wien, In Turkei es ist wirklich schwer.

DH: Aber erklarst du deinem Kind, also jetzt der alteren...

IP: Schon. Meiner alteren schon. Also, sie weil3, warum wir schlachten. Sie weil3,
warum wir fasten. Sie weil3, warum wir auf das achten sollen (...) halal sein sollten.
Also, sie weil} schon. Auch wenn sie in Osterreich lebt muss sie schon, sollte sie
schon unsere Rituale oder unsere Gebete kdnnen. Sollte sie schon. Also, ich mdchte
schon, dass sie unsere Kultur oder Religion weiterlebt. Auch wenn ich nicht. Ich
mach’s auch nicht hundert Prozent, das was in meiner Religion steht, also
Kopftuchtragen. Das mach ich ja auch nicht. Aber es wird immer auch anders
dargestellt. Es ist nicht nur, Muslim sein hei3t nicht nur Kopftuchtragen oder heif3t
nicht funfmal beten am Tag. Es gibt x andere Sachen auch noch, ja. Es gibt nie
Hundertprozent Moslem der da, das ist es. Das gibt’s nicht. So wies bei den Christen
gibt. Das gibt’s nicht. Es ist wirklich schwer. Deswegen sollte sie unsere Kultur,
unsere Religion schon weiter leben lassen. So, wie sie halt denkt, dass es das
Richtige fur uns ist. Das Gute soll sie mithehmen. Es gibt ja nicht nur das Gute.
Schlechte Seiten und helal kesim gehoért auch dazu. Soll sie versuchen halt auch
begrenzt dem zu leben. Es ist schwer. Sei es die Haribos und so weiter. Kannst ja
auch nicht einem Kind verbieten, obwohl ich es auch nie verstanden habe. Haribo
haben’s gesagt, ah es ist Schweinegelatine drinnen, gut. Es ist Schweinegelatine
drinnen. Gehst zum Turken. Verkaufens Haribo. Hm, denkst du dir. Und da steht
auch turkisch. Hast du's auch gesehen. Denkst du dir, aha. Bei dem kostets ein Euro
funfzig. Beim ,Zielpunkt‘ kostets 89 Cent, obwohl die gleiche Verpackung ist, obwohl
hinten das gleiche steht. Nur vorne steht dort, ohne Gelatine. Aber ich denk mir, wie
soll das halten ohne Gelatine?
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DH: Na ja, ich weil es auch nicht, aber es gibt ja auch so was, was zum Beispiel die
Vegetarier nehmen statt Gelatine.

IP: Glaubst du, dass sie sich die Mihe machen?
DH: Ich hab keine Ahnung.

IP: Aber ich glaub nicht, dass sie sich die Muhe machen. Es ist alles gleich. Es ist nur
die Verpackung. Ein roter punkt, steht da Gelatine. Denk ich mir, mhm. Denkst du dir
auch, mhm. Als Konsument ist es wirklich sehr schwer, das zu unterscheiden. Ist es
helal, ist es nicht helal? Du kannst nur aus, also ich geh nur aus meinem eigenen
Gewissen. Ja, wo ich sage okay, ich ess es mit reinem Gewissen. Ansonsten nein.
Also beim Fleischerei, beim ,Billa“ zum Beispiel, bei diese Wursttheken, da kauf ich
nicht ein. Weil da wird die maschine fur x Fleischprodukte verwendet. Kauf ich nicht
ein. Das ist das, wo ich halt acht und wo meine Kinder halt achten werden, sag ich
amal. Wo ich halt sage, ja mit Vorsicht zu genie3en auf das und ansonsten bist du dir
nie sicher, dass es halal ist.

DH: Und andere Dinge? Wo kaufst du die ein aulRer Fleisch?

IP: Hofer‘, Bauernmarkt. Kauf tUberall ein. Wurst und Fleisch nicht, aber sonst
uberall.

DH: Und wie bist du auf den gekommen? Also, bevor du im Zehnten warst, hast du
gesagt du warst im Dritten.

IP: Im Dritten, ja, bei meinen Eltern. Wie ich noch zu hause gelebt habe bei meiner
Mama, also die ist dann eben einkaufen gegangen. Und dann, wie ich geheiratet
habe: ,Mama, von wo kauf ich jetzt ein?“. Sie hat mich mitgenommen. ,Komm, ich
nehm dich mal mit, damit du den auch kennen lernst und Dinge siehst und das Beste
vom Besten bekommst und dass die dich kennen.” Ja, und meine Mama ist dahin
gegangen und der hat sie schon gekennt und gesagt: ,Ja, also dieses Faschierte ist
nichts, ich geb dir ein anderen.” Er hatte immer so eine Vorratskammer. ,Kommst du
mal mit.“ Und so hat alles angefangen. Und dann ist meine Schwagerin ... ,Komm du
mal mit.“ Also durch meine Eltern. Das wird das Gleiche sein bei meiner Tochter
auch, wenn sie mal heiratet. Werd ich sagen: ,Komm du mal mit.“ Oder. ,Komm, jetzt
machst du’s so oder so oder so.” Also, von den Eltern aus ist das gegangen.

DH: Ja.

IP: Und den Zehnten. hab ich mir halt selber gefunden. Weil ich mein, ich bin dreif3ig,
muss man schon selber einkaufen gehen. Hab ich das selber mit meinem Mann
haben wir uns das angeschaut. Vielleicht, wenn wir noch dort [?] kann ich dann
meiner Tochter sagen: ,Dort kannst du einkaufen gehen.”

DH: Ja.

IP: Von meinen Eltern aus. So hat’s angefangen.

DH: Und gibt’s flr dich Unterschiede zu frGher? Hat sich etwas verandert?
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IP: Es sind mehr geworden. Einkaufsmoglichkeiten sind mehr geworden. Sei’s auch

vom ,Billa® und so weiter. Fruher war's der ,Julius Meinl* und der ,Billa“ und
LZielpunkt® und so weiter war nicht. Das ist immer nach und nach gekommen. Und
auch bei den turkischen Geschaften. ,Esmet” hat aufgemacht [...] Es sind mehr
geworden. Hast schon mehr Moglichkeiten. Friher hast du zum Beispiel, bist du zum
Naschmarkt gegangen, um [...] zu kaufen, so Weichkase. Jetzt gehst du zum
LAlycan“ oder ,Esmet® rein und hast du x Mengen, ja? Es ist schon mehr Auswahl,
mehr Produkte.

DH: Ist das gut?

IP: Einerseits ja, einerseits nein. Zuviel ist auch nicht gut. Ich finde, mit den
Lebensmittel ist es Ubertrieben, ja? Also ich finde, es ist zu, zu Ubertrieben. Mit
Oliven, mit Dings, was weiss ich, Pfefferoni. Also, ich finde, es ist zu viel Konsum.
Also, Anbietung. Nicht Konsum, Anbietung.

DH. Ja.

IP: [...] Also, die Leute kaufen auch meistens ein, was sie eh nicht essen, ja? Sie
kaufens ein und ... Die Verpackungen sind auch grof3 verpackt, sag ich immer, ja?
Du mdchtest vielleicht nur eine Scheibe essen, sag ich einmal, aber du kannst es nur
um 5 Scheiben kaufen. Wo landen die vier Scheiben? In dem Mull. Also, so ist es zu
viel. Unnétig. So seh ich das. [...] Die Halfte schau ich, ob ich’s einfrieren kann oder
ob ich’s irgendwie anders verwerten kann, aber meistens, leider Gottes, landets im
Mull. Kann man nix dafur.

DH: Und was halal Produkte angeht, hat sich da etwas verandert?

IP: Vom Einkaufen her? Ja, haben wir auch mehr, mehr Produkte zur Auswahl.
Zuerst von den Wurstarten. Fruher gab’s nur diesen [...] und diesen, also man sagt
Wiener Wurst, diesen Putenextra, ja? Aber jetzt hast du’s mit Futter vom Rind, jetzt
hast du’s mit Krakauer, es ist so umgewandelt wie die Osterreichischen Produkte. In
Osterreich haben sie ja friiher diese Wiener Wurst, Extrawurst, diesen Krakauer in
diesen Auslagen gegeben. Das hat’s in turkischen Geschaften nicht gegeben. Aber
seit einigen Jahren kannst du eins zu eins vergleichen. Ham sie auch mehr Auswahl.
Es gibt schon, find ich schon, ist viel mehr Auswahl.

DH: Und ist das gut oder schlecht?

IP: Gut. Bei Wurst kannst du das kaufen, wie viel du willst und du kannst 300 Gramm
[...] wer will das kaufen?

DH: Ja.

IP: Kann ich jetzt auch nicht sagen, ob die Konsumenten mehr kaufen oder weniger
kaufen. Ich weil3 es nicht.

DH: Aber fur dich jetzt?

IP: FUr mich, ich kauf mir das, was ich halt an dem Tag verzehren mochte oder am
Wochenende verzehren mochte. Ich kaufe nicht auf Vorrat. Wurst kauf ich nie auf
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Vorrat. Nur wenn wir wirklich Lust haben drauf. Ansonsten ... Ja, also wenn’s nicht
gehen wurde, wurd ich’s auch nicht suchen, sag ich einmal so. Also, wenn’s nur eine
Sorte geben wurde, wird ich sagen, die eine Sorte wiurd mir auch reichen. So vom
Wurst. Kase ist okay. Ich wird beim Kase halt nur das wollen, das es halt wirklich in
kleinen mengen verpackt wird. Ansonsten ... Wurst ward ich nicht brauchen. [...] fur
mich war’s zuviel, ist zuviel.

DH: Ja.
IP: Ist zu viel Auswahl.

DH: Okay. Ja, also wie einfach oder wie schwer ist es halal Produkte in Wien jetzt zu
kaufen oder zu bekommen?

IP: Ja, wie ich vorhin gesagt habe. Hundertprozent helal kann ich nicht sagen.
DH: Ja.

IP: Weil es ist zwar angeschrieben, es ist an jeder Ecken angeschrieben, es ist helal
Produkt. Wenn du von dem ausgehst, ja, kannst du’s leicht bekommen. Ja, kannst an
jeder Ecke bekommen. Aber wenn du dir wirklich sicher, sicher, sicher sein willst,
dass es ein helal Produkt ist vom Fleischer, kannst du nur selber schlachten gehen
und das ist auch zeitaufwendig und geldaufwendig weil du das alles in einem
bezahlst und Zeit musst du auch dafir haben. Aber du bist dir wirklich
Hundertprozent sicher, dass es das ist, dass es helal ist.

DH: Ja.

IP: Aber so, helal angeschrieben ist es an jeder Ecke, sogar beim Doner ist es
angeschrieben, dass es helal ist. Aber, hm ...

DH: Und wenn du jetzt in ein Lokal gehst, wie findest du dann heraus, dass es halal
ist?

IP: Na ja, es gibt schon einige Lokale, wo wir schon gerne hingehen, ja. Und ja,
meistens gehen wir halt davon aus, dass es helal ist, aber du kannst ja beim Kellner
nachfragen. Das tut meistens mein Mann. Der ist ein bisschen [...] und der tut
meistens fragen, also von wo die Fleisch und so weiter kommt. Du kannst nur
nachfragen, ja. Es gibt schon Lokale, wo wir wirklich hingehen und manche Lokale
meiden. Wo wir sagen, doch nicht. Das schaut mir doch nicht so gut da drinnen aus.
[...] Und darunter steht Schweinsfilet. Da geh’ ma nimmer hin, da trinken wir vielleicht
einen Cafe und dann gemma raus. [...] Wenn wir eine Feier oder Familienfeier
haben, wo wir wirklich ruhig hingehen konnen, sei’s der [...] sei’'s der ,Kent‘, da
gehen wir gerne hin, aber ansonsten schaun wir uns schon die Plane, also den
Speiseplan an, was gibt's da. Wie gesagt, wenn Schweinefleisch drauf ist, nein
danke. Weil es wirde auch das gleiche Besteck verwendet werden, das ist ja auch
nicht helal.

DH: Ja
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IP: Wenn da zum Beispiel in der Pfanne Schnitzel gebraten wird vom Rind und am
nachsten Tag wird da Schwein gebraten, geht ja auch nicht. So wie beim
Huhnerschnitzel zum Beispiel. Also, ich kauf meiner Tochter wirklich ungern
Huhnerschnitzel. Also, Huhnerschnitzelsemmel kauf ich ihr ungern. Meistens
uberhaupt nicht, vielleicht einmal im Jahr, wenn’s geht: ,Ich will, ich will, ich will!* Ich
tus selber machen, weil ich denk mir, sie tun die Huhnerschnitzel braten und danach
tun sie diesen Cordonbleu drinnen braten. Kommt auf das Gleiche. Jetzt versteht sie
ja. Ich sag dann, okay, ich kauf ein Huhnerfilet, ich mach das selber zu hause, ist
auch gunstiger [...] Ja, aber erklar das mal einem dreijahrigen Kind. Kannst du nicht.
Du musst warten, bis er wirklich seine ... Er erlebt das ja, er sieht ja, wie wir kochen,
er verlangt das nicht. Mein Sohn zum Beispiel [...] Wie gesagt, du kannst es Kindern
ein bisschen vorleben.

DH: Ja.

IP: Ansonsten ... Wie gesagt, es ist schwer. Es steht da zwar helal, gehst du rein,
Cordonbleu wird auch angeboten. Hm. Denkst du dir, super. Jetzt kannst du fragen,
was fur eine Wurst das ist. Ist es Schweinewurst, ist es Putenwurst? Sagt er jetzt die
Wabhrheit nur damit du irgendetwas kaufst? Also, immer mit gemischten Gefuhlen zu
leben.

DH: Ja.

IP: Ich geh immer von mein eigenen inneren Geflhl raus. Wenn ich sag, okay, das
stimmt, das passt, ich nehm mir das, dann hab ich eine innerer Ruhe, ich kann es
verzehren. Aber wenn immer ein Hintergedanke, sollt ich das doch nicht essen, war
das jetzt so? Dann kann ich es nicht verzehren, ja, dann bekomme ich
Magenkrampfe. Ich glaub, meine Kinder werden das auch so empfinden, wenn sie so
leben wie wir, glaub ich, werden sie das spater auch so machen. Aber es kann sich
anders entwickeln.

DH: Und diese zwei Lokale, die du genannt hast, wie seit ihr zu denen gekommen?

IP: Ja, die waren, glaub ich, die Ersten, die eréffnet haben in Wien. Also, wo wir
wirklich gesagt haben: ,Hubsches lokal, gehen wir mal hin.“ Friher war das ja ein
kleines Cafegeschaft, wo die Manner immer hingegangen sind, Karten gespielt
haben, danach ist einer Gott sei Dank drauf gekommen, das Frauen auch was
wollen. Haben dann ein lokal daraus gemacht, dann ist es mehr und mehr und mehr
zu einem Restaurant geworden. So ist es halt ding geworden. Wir als Jugendliche
sind nie hingegangen. Dann, wie wir verheiratet waren, gehen wir jetzt einmal im
Monat halt hin und tun uns was Gutes. Aber, so sind wir halt drauf gekommen. Die
waren die Ersten, wo wir gehort haben: ,Ja, tlrkisches Lokal.“ Ja, und es schmeckt
uns dort. Und ja, wir gehen mit einem guten Gefuhl dorthin. Da gehen wir gerne
Essen. Jetzt gibt es x Lokale, die auch dazu gedffnet haben. Ja, sicher haben wir uns
das mal angeschaut, die anderen Lokale, ja. Aber es ist, weil} ich nicht, es sind
gemischte Gefuhle dort gekommen und da gehen wir halt lieber dorthin, wo wir friiher
waren.

DH: Und woher wissen Sie, dass das jetzt vertrauenswurdig ist?
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IP: Wie gesagt, du kannst nur nachfragen. Du kennst ja auch den Lokalfuhrer dann,
ja? Wenn du immer hingehst, wo du immer als Jugendliche hingegangen bist, ja und
dann gehst du spater mit deiner Familie hin. Du kennst eben diesen Lokalflihrer und
so. Kommst du schon ins Gesprach, von wo er das hat und so weiter. Kommst du
schon ins Gesprach.

DH: Ja.

IP: Also, die Manner unter sich kommen schon ins Gesprach und wenn die Frau
dabei ist oder wenn wir dabei sind, wir fragen. Es kommt schon im Gesprach raus,
von wo er das Fleisch bezieht, wie er das macht, wie das ablauft, das kommt schon
raus.

DH: Okay.

IP: Deswegen gehen wir halt immer gerne da hinein, weil wir den Lokalfihrer
kennen, weil wir schon Beziehungen zu denen haben, sage ich mal so, ja.

DH: Ja.

IP: Wir kdbnnen halt da vertrauen. Aber Hundertprozent ist man sich nie sicher.
DH: Ja.

IP: Aber ansonsten kann man’s nur anschaun.

DH: Und schaust du zum Beispiel, ob, wenn du irgendwo hingehst, ob ein Schild da
ist, wo ,halal” draufsteht?

IP: Nein, nein. Ich schau mir das im Geschaft, wie soll ich sagen? Wenn man zu
einem Turken geht, geht man wirklich Hundertprozent davon aus, dass es helal ist.
[...] Es gibt x Turken, die auch andere Religionen haben, ja. Man geht davon halt so
aus, aber ich schau mas nicht an, ich geh da mit einem Gefuhl da rein, wie das ist,
ja? Aber sicher, den ,Kismet‘ zum Beispiel hab ich gar nicht ... auch mit der
Werbung hat der ... Wie der die Werbung gemacht hat, hat der auch gesagt, dass es
helal ist und das tut er selber schlachten. Ham ma gesagt: ,Geh ma mal hin, schau
ma mal.“ Ja? So sind wir zum Beispiel auch zu ihm gekommen.

DH: Ja.

IP: Ja. Aber beim ,Etsan®, da geh ich immer Hundertprozent aus, dass das ... Ich
hab mir das nie angeschaut, dass da irgendwo steht, dass das helal Produkte sind,
ja? Ich weil3, der hat das sicher irgendwo stehen, aber ich hab mir das nicht wirklich
angeschaut. [...] Na ja, es gibt Zertifikate.

DH: Ja.
IP: Es gibt sicher. Ich geh jetzt da nicht rein und such mir den Zertifikat raus.

DH: Nein, ich meine ... Ich hab jetzt einfach gemeint diese Aufschriften auch
draufden. Vor Lokalen sind ja auch irgendwie so arabische Aufschriften oder so.
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IP: Ja. Ich schau da nie drauf. Ich weif3 nicht.

DH: Und auch, wie gesagt, Zertifikate auch.

IP: Nein, schau ich mir nicht an. Ich weil} es nicht. Ich kann mir x Zertifikate ...
DH: Ja.

IP: Ich kann mir beim ersten Mal ein Zertifikat nehmen, wo ich zehn Rinder oder so
schlachte so wie dies verlangen und den Elften schlacht ich so, wie ich’s will, ja? Ich,
ich, ich weild nicht. Wie gesagt, ich habe eher das familiare Vertrauen, ja? Wenn ich
einen Menschen anseh, ah, okay, ich vertrau ihm, ja? So kann ich das machen. Aber
ansonsten, wenn Uber Menschen von viele Menschen in einem Produkt sind, ja, das
kann ich nicht gehen. Das geht nicht gut. Ja. Deswegen schau ich mir das nicht an,
ehrlich gesagt, nein.

DH: Ja.

IP: Ja, das ist ja klar. Also, dass kann ich auch so, dass kann ich auch bei meinem
Fenster aufschreiben, helal. Kannst du ja, oder?

DH: Ja.

IP: Deswegen schau ich mir das Innere des Produkts selber an. Auf die Aufschrift
schau ich nicht einmal. Ob das stimmt oder nicht. Ich geh vom eigenen Geflhl raus.

DH: Ja. Aber fragst du auch bei Verkaufern nach oder ...

IP: Ja. Das schon, das schon. Bei ,Kismet* hab ich’s nicht gebraucht. Wir ham uns ja
erkundigt. Der hatte uns gleich selber angeboten, uns erklart, wie das bei ihm so
ablauft.

DH: Ja.

IP: Er hat gesagt: ,Kommt’s ihr zum ersten Mal?“ Er kennt ja seine Kunden, sag ich
einmal. Also, die kennen sich. Die sind Tierfleischerei. Und die kennen sicher ihre
Kunden, die immer kommen. Und der hat uns gleich erklart und das war’s.

DH: Ja.

IP: Ansonsten fragt man beim Lokal, fragt man schon nach, von wo das Fleisch
kommt oder so. Aber, ob das helal ist, wo das drauf steht ... Also, ich sag nicht: ,Ah,

das ist helal, gemma rein.“ Das tut man sich schon vorher anschaun.

DH: Ja, gibt es etwas, was du dir beim Einkauf von halal Produkten winschen
wurdest?

IP: Was soll ich mir wiinschen? Ich hoffe, sie tuns einhalten. Dass es helal ist.

DH: Ja.
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IP: Das kann ich mir nur winschen, aber Nachverfolgen kann manns nicht, wie das
Fleisch geschlachtet wird, ja? Man kann sich nur das wunschen, dass es wirklich das
ist, was angeschrieben ist. Ansonsten, was soll ich winschen? Dass sie wirklich
ehrlich sind, dass sie das machen, dass sie diesen Ritual machen, das
Gebetwaschen, das Gebet machen, dass das so klappt. Ansonsten blind vertrauen.
Ansonsten nichts. Also, ich kann mir nur winschen, dass sie das wirklich machen.

DH: Ja.
IP: Dass es das ist.

DH: Und hat sich etwas verandert an der Stellung von halal Produkten in deinem
Leben?

IP: Nein. Also, ich hab immer bis jetzt helal gelebt, denke ich einmal, hoffe ich
zumindestens, ja? Ja, ich wurd auch so weiterleben. Ich wird das auch meinen
Kindern so weitergeben, dass sie schon achten und schaun, dass es helal ist, ja?
Aber ansonsten ...

DH: Ja, fallt dir noch etwas ein, was du gerne sagen wurdest?

IP: Nein, eigentlich nicht. Wir haben eh gut geredet, aber danke.

DH: Dann danke ich. Super.

IP: Bitte.

Dh: Das war sehr interessant.

8.2 Verkaufer

Interview Ali Z. Ustaoglu

DH: Also, meine erste Frage ist: Seit wann verkaufen Sie halal Fleisch?

IP: Seit Mai, Mai Mitte. Das Geschaft gehort mein Vater und mein Bruder, wir haben
gemeinsam geoffnet, ja und das Geschaft war vorher ein Verkaufer fur Spielkonsole,
CDs und so weiter. Das alles ham ma selber umgebaut, selber renoviert und so
weiter und ja, bis jetzt l1auft es gut. Am Anfang war’s schwer, weil die Leute uns nicht
gekannt haben. Die uns kennen, waren schon oft bei uns, dort Umgebung haben uns
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nicht gekannt. Mit der Zeit haben’s gekannt und sie wissen, dass wir helal verkaufen
und die muslimische ja, die Glaubige die kommen sind Tschetschene. Es gibt
Bosnier, die Muslim sind und Tudrkinnen und mit der Zeit haben wir auch
Osterreichische Kunden gehabt. Von der Geschmack her, ah, wir haben Lamm und
Chicken, also Huhner, Huhnfleisch und ham ma Pizza auch, bei Pizzasachen — zum
Beispiel Salami, Schinken — sind auch helal. Die kaufen wir nur bestimmte Personen,
nicht von uberall, ,Billa“ oder was auch immer. Wir haben bestimmte Dinge, wo wir
kennen, wo wir wissen, dass er helal, aul3er die Leute kaufen wir von niemand. Zum
Beispiel Huhnerfleisch kommt von jemand andern und Lammfleisch kommt von
jemand andern, weil der Huhnerfleisch macht, der kann also seine Lammfleisch, ah,
irgendwie anders, entweder macht zuviel Sauce drinnen oder so von der Geschmack
her, Geschmackssache, deswegen kaufen wir von verschiedenen Leuten, aber die
Leute verkaufen helal. Genau gesehen haben wir noch nicht, aber von der Leuten
her, die kaufen ja, die von denen kaufen, haben gesagt dass sie helal verkaufen und
mit die Personen dort, die Verkaufer, ham ma auch geredet, die hat uns gesagt,
dass sie helal machen.

DH: Das hab ich jetzt nicht verstanden, wer hat gesagt, dass ...

IP: Die Leute, die von denen kaufen, zum Beispiel, die andern Verkauferinnen zum
Beispiel, die haben gesagt, wir kaufen von denen, der macht helal, der ist auch gut
und so weiter.

DH: Ja, seit wann haben sie die halal Aufschrift?

IP: Seit wann? Seit wir das Geschaft geodffnet haben, weil das Plakat hat sich
geandert. Da war friher was anderes, da steht jetzt ,Anatolia“, heidt unser Geschaft
und helal Schrift haben wir auch picken lassen.

DH: Das war schon vorher? Nein, das haben Sie draufpicken lassen.
IP: Genau, ja.
DH: Ja, und warum haben sie das Schild?

IP: Warum? Erstens ich bin Moslem, also meine Vater und so weiter. Zweitens es
gibt es dort in ndherer Umgebung viele muslimische Leute. Wenn ich nicht helal
Schrift picken lasse, dann glaubens entweder nicht oder wissen nicht und deswegen
kommen sie auch nicht.

Pause.
DH: Warum Sie die halal Aufschrift haben.

IP: Wie gesagt, es gibt die muslimische Leute. Wenn sie die helal Aufschrift nicht
sehen, dann kommen sie auch Uberhaupt nicht. Das ist bei mir auch so. Bevor wir
dieses Geschaft gedffnet haben schaute ich: Erstens wer verkauft, was verkauft und
woher er kauft. Die Frage hatte ich immer. Also, wenn ich zu einem Doénergeschaft
gehe oder wenn ich was anders essen gehen mochte zu einem Restaurant, mochte
ich gern wissen, ob’s helal ist und das hab ma auch gedacht und hab ma gesagt
mach ma das helal Schild, damit die Leute merken. Also es gibt arabische Leute zum
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Beispiel, die haben gar nicht gewusst, dass wir helal verkaufen. Nachdem wir das
Pickerl, na ja vorher, also davor, vorher diese Schrift. Es gibt zum Beispiel Turkinnen,
die haben geglaubt, dass wir Araber sind, wegen helal Schrift.

DH: Weil’'s auf Arabisch steht?

IP: Genau, ja, und ja deshalb hab ma die Schrift, damit sie wissen, dass wir helal
verkaufen.

DH: Steht’s auch auf Deutsch jetzt oder steht’s nur auf Arabisch?
IP: Es ist jetzt auf Arabisch geschrieben wahrscheinlich, nehme ich an.
DH: Also Arabisch sicher, aber ich hab gedacht, vielleicht auch Deutsch.

IP: Deutsch nicht, glaub ich. Aber wer Moslem ist, kennt diese Schrift. [...] Weil das
Schrift Arabisch. Im Koran gibt's auch Arabisch, steht auch helal. Das merkens. Also,
deswegen haben wir diese Schrift.

DH: Also, hat’s doch schon ... Also, gab’s doch eine Zeit, wo nichts da war, weil ...

IP: Es war nur kurze Zeit. Also, eine Woche vielleicht. Eine Woche spater ham ma
das machen lassen, weil der Reklamemacher, der das ganze Plakat gemacht hat,
hat’'s vergessen mitzumachen. Dann hab ma ... Na ja, das ham ma a ned gleich
gesehen, nee, so weit war ma ja ned, und ham ma gesagt, mach das auch und dann
hat er's auch gemacht. Also, war nicht wirklich viel Zeit, eine Woche vielleicht.

DH: Ich wollt irgendwas fragen. Ja, ich wollt fragen: Du hast gesagt, du schaust dann
auf die Leute, auch, wenn du selbst was eingekauft hast?

IP: Ja.
DH: Was schaust du da?

IP: Na ja, ob sie, ob die Person die dort arbeitet, Turke ist, Araber ist oder kann auch
Osterreicher sein. Wenn ich seh, dass er Osterreicher ist, dann glaub ich nicht, dass
er helal verkauft. Das ist bei mir so. Also, ich weil3 nicht wie die andern denken, aber
ich denke, wenn Osterreicher verkauft, verkauft er [...] Er passt das nicht auf. Zum
Beispiel wir haben kein Alkoholgetranke. Ob du das gemerkt hast, weil} ich nicht.
Alkoholische Getranke verkaufen wir auch nicht. Zum Beispiel vor unsere Geschaft
gibt es eine andere Restaurant, ,Saphir®, hast du das gesehen?

DH: Ja.

IP: Das ist bissl hinten so. Die haben gesagt, sie verkaufen auch helal, aber
verkaufen sie auch alkoholische Getranke. Denk ich mir so: Wer helal verkauft, kann
auch nicht alkoholische Getranke verkaufen. Alkohol ist haram bei uns. Also, kannst
nicht trinken, kannst auch nicht verkaufen. Deswegen also, damit die Leute merken,
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dass wir helal verkaufen, haben wir alkoholische Getranke uberhaupt nicht. Also
verkaufen wir nicht.

DH: Was ist das flur ein Geschaft, das ,Saphir“?

IP: Das ist ein Restaurant.

DH: Ein Restaurant. Aha.

IP: Das ist ein bissl hinten nach uns.

DH: Aber die haben auch nicht geschrieben. Die haben auch nicht helal.
IP: Haben sie auch nicht geschrieben. Ja.

DH: Ja dann, woher beziehen Sie ihr Fleisch?

IP: Woher ziehen sie Fleisch?

DH: Ja, woher kommt das?

IP: Das Lamm kommt aus Deutschland, ist in Deutschland gemacht worden, kommt
her iber ein Person, die kauft dort und verteilt hier in Osterreich.

DH: Das Lamm?
IP: Lamm, ja.
DH: Und das Andere?

IP: Das andere machen. Ich hab gehort, dass er da macht. Genau wo, weil} ich nicht,
aber in Osterreich.

DH: Und wenn Sie jetzt den Schlachthof ausgesucht haben, welche Kriterien haben
Sie dann? Nach welchen Kriterien haben Sie ihn ausgesucht? Was haben Sie
uberlegt, um ...

IP: Bevor ich das Fleisch kauf?
DH: Ja, den Schlachthof ausgesucht haben ...

IP: Na ja, wir haben erste Dinge. Was wir suchen, ist helal oder haram. Das passen
wir wirklich auf. Wenn es nicht helal, also haram, ist, mochte ich nicht kaufen [...] Erst
schauen wir das an und dann schauen wir, wie das schmeckt. Zum Beispiel dieses,
wo wir Huhnerfleisch kaufen, verkauft auch Lammfleisch. Wir haben einmal probiert
sein Lamm, aber ist nicht gegangen, weil irgendwie gibt es irgendeine Geruch bei
diesem Lamm und die Leute mogen das nicht. Also, bei Essen riecht man ja,
deswegen kaufen wir nicht bei ihm, ja. Also, erst einmal, ob es helal oder haram ist
und zweit, wie das schmeckt, gut oder schlecht.

DH: Und wie finden Sie dann heraus, ob es halal oder haram ist?
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IP: Uber den Person, der das verkauft und die, also die Leute, die von dem Ddoner
kaufen. Wir haben viele Bekannte zum Beispiel. Und es gibt viele Dénergeschafte
herum, bei denen hamma gefragt und die meisten haben gesagt, dass er helal
verkauft und das, das war Lammfleisch. Und Huhnerfleisch. Ich kenn den Person,
der Huhnerfleischmacher ist sein Onkel. So sind wir zu ihm gekommen. Er hat
gesagt: ,Mein Onkel macht helal. Macht alles so, so, so.“ Und dann hamma gsagt:
,Okay, dann kaufen wir.“ [...] So sind wir zu dem gekommen.

DH: Ahm, haben Sie auch ein halal Zertifikat?

IP: Helal Zertifikat haben wir nicht. Aber das kriegt man irgendwie von arabische
Dings, so Organisation oder irgendwas. Ich weil} nicht, ob sie zu uns kommen, ob wir
sie einladen mussen, weild ich gar nicht. Aber so ein Zertifikat haben wir nicht.

DH: Waren Sie daran interessiert?

IP: Bitte?

DH: Waren Sie interessiert so etwas zu haben?

IP: Keine Ahnung (lacht). Ich hab noch gar nicht gedacht. So was hab ich gehort. Da
sollt ma also helal Zertifikat sollt ma scho haben, aber wie gsagt: Ich weil3 nicht, von
wem, also von welche Person.

DH: Also, ich kann’s Ihnen sagen: Von der Glaubensgemeinschaft.

IP: Aso, dann werd ich mal Information holen, wie ich das krieg und ob ich das
kriegen soll oder nicht. Aber ich denke, irgendwie sie sollten zu uns kommen, weil wir

helal Schrift haben.

DH: Ich glaub, man muss ansuchen. Also, man muss sie fragen. Sie kommen nicht
von selber.

IP: Glaubensgemeinschaft, na ja, dann mach ich einen Information.
DH: Wer sind ihre Kundlnnen?
IP: Bitte?

DH: Die Kundinnen oder Kunden. Wer ist das?

IP: Meistens sind Muslime. Tschetschenen, Turken, Bosnier, die aus Bosnien
kommen. Dann kommen die Osterreicherinnen und so halt. Aber meistens
Tschetschenen und Turken, die kommen. Von denen kommt viele zu uns. Meistens
junge, also junge Menschen, junge Manner. Sag ich mal, bis so 35 Jahre alt.

DH: Und warum, glauben Sie?

IP: Die kommen viel zu uns.
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DH: Ja, aber warum? So viele junge?

IP: Warum? Die haben selber gsagt, dass unsere Geschaft, unsere Doner schmeckt
ihnen gut. Die findens wirklich gut und ja und das kostet nicht zu teuer, auch nicht zu
billig und gunstig, haben sie gsagt. Brot etc.

DH: Ich hab’ gefragt ... Also, ich wollte wissen, warum gerade junge? Warum,
glauben Sie, dass junge Menschen kommen? Also, warum nicht altere?

IP: Das weil ich ja nicht. Altere Menschen kommen auch, aber meistens schicken
sie junge Mann. Der kauft fir ganze Familie sechs Doéner, vier Doner, drei Doner. Na,
essens zu haus. Aber meistens haben wir junge Menschen, die auf der Strale
spazieren gehen und so weiter. Beim spazieren gehen kommens zu uns, essens bei
uns ein Doner, zwei Doner oder was weil} ich und dann gehens weiter spazieren,
deswegen.

DH: Und warum Manner hauptsachlich?
IP: Das weil} ich auch nicht.
DH: Was glauben Sie?

IP: Keine Ahnung, warum nur Manner. Weil} ich nicht, aber kommen auch Madels,
die zum Beispiel in die Schule gehen oder weil3 ned. In der Schulzeit ham ma schon
Méadels, aber in den Ferien hab ma nur junge Manner. Mehr, sag ich mal.

DH: Gibt's auch Osterreicher oder andere Menschen, die fragen, was halal ist?

IP: Bis jetzt hab ich keine. Keiner hat gefragt. Bis jetzt hat keiner gefragt. Also,
warum helal Schrift steht oder was helal ist oder was haram ist. Bis jetzt keiner.

DH: Haben Sie das Gefuhl, dass sich die Einstellung von den Kunden verandert hat?
IP: Wie meinst du, die Einstellung?

DH: Also, die Nachfrage. Also, wollen mehr Leute heute halal Fleisch zum Beispiel?
Oder weniger?

IP: Ah, na ja es kommt auf Personen an. Zum Beispiel, es gibt Muslime ja, die auf
halal oder haram aufpassen, ja, und es gibt auch Muslime, die gar nicht aufpassen.
Die schauen nur, ob’s schmeckt oder nicht. Aber die, die zu uns kommen, sind
Muslime und meisten schauen ob’s richtig schmeckt. Also, meiste schaut nicht, ob’s
haram oder helal ist. Sag ich mal so. Obwohl sie Muslime sind, passens gar nicht
auf. Es gibt wenige Leute, die auf haram oder helal aufpassen.

DH: Und wie merken Sie das?

IP: Na ja, von der Gesprach her. Zuerst sagt er: ,Ist gut, schmeckt gut, riecht gut.”
Und so weiter. Es gibt auch Personen, der zum Beispiel sagt: ,Woher kaufens das?“
Ob’s helal oder haram ist. ,Woher weifl3t du, dass das helal ist?“ Und so weiter. Wenn
ein Kunde solche Frage stellt, dann merkst gleich, dass er auf haram oder helal
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aufpasst. Wenn der Person gleich auf Schmecksache kommt, dann merkst gleich,
dass er nicht auf helal oder haram aufpasst. So.

DH: Und wie viele Leute sind das so, die nachfragen?

IP: Halal oder haram ist? Wenig. Nicht viele, sondern wirklich wenig. Als wir neu
aufgemacht haben, hab ich wenige Leute gemerkt, dass sie helal oder haram
aufpassen. Die anderen haben nur auf Schmecksache.

DH: Na ja, es kdnnte auch sein, dass sie einfach das Schild gesehen haben.

IP: Das weil} ich nicht. Vielleicht haben sie das Schild gesehen, deswegen fragens
nicht. Aber nur mit der Schrift glaub ich nicht.

DH: Warum?

IP: Fur mich ist so. Also, ich schau erst Schrift und dann geh ich rein und frag ich,
woher das kommt. Nicht auf gleich: ,Mach mir ein Doner.“ Ich schau das, ob’s
schmeckt oder nicht. Die frage ist, woher und wie, wer, was. Die Frage stelle ich,
obwohl ich Schild gesehen hab. Nur mit der Schrift geht’s nicht.

DH: Und wie ist es, sag ich jetzt mal, Gberhaupt in Osterreich helal Fleisch zu
verkaufen?

IP: Von der Gefuihl her?
DH: Ja, oder auch von den Gesetzen und ...

IP: Ja, ich fiihl mich gut, wenn ich an einen Osterreicher so ein helal verkauf, aber
Osterreicher brauchen nicht wissen ob’s helal oder haram ist. Die schauen, ob’s
schmeckt, auf Doner. Ob’s gut ist, ob’s schlecht ist. Also zum Beispiel, es gibt
gegenuber von Dings so einen Platz, wo die Strallenbahnfahrer Pause machen, zum
Beispiel, von dort kommens zu uns. Die mogen unser Fleisch. ,Schmeckt gut®,
haben’s gsagt. Einige sind Turke und Muslime, die fragen nach, halal oder haram ist
und ja von dort kommen schon viele Leute.

DH: Ahm, ich hab gemeint, (iberhaupt in Osterreich. Von den Gesetzen oder ich weif}
nicht wie die Bedingungen sind fur den Verkauf.

IP: Noch einmal die Frage ganze.

DH: Die frage ist, wie sind in Osterreich, wie ist der Rahmen ...

IP: Aso, na ja, wie soll sein? Ist kein Problem fur mich und ich fuhl mich auch nicht
schlecht und wenn sie kaufen, kaufen sie. Wenn nicht, dann kann ich ja nicht
zwingen. ,Komm, kauf bei mir‘, das geht ja nicht. Es geht um das Schmecken. Zum
Beispiel friher gab es in Wien hdchstens viele so Hotdoggeschafte. Die gibt's
nimmer fast, schon, aber wenig.
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DH: Ahm, ja. Und was heif3t das jetzt, dass es wenig Hotdoggeschéafte gibt?

IP: Dass Hotdog nicht mehr so wie fruher war, so, die Leute suchen nicht mehr nach
Hotdog. Mehr auf Donerfleisch, weil Déner ist grof® und es gibt viel drinnen. Salat ...

DH: Eine andere Frage: Du hast gesagt, wenn du ein halal Schild siehst, gehst du
noch rein ...

IP: Dann frag ich.
DH: Aber warum? Warum habts ihr dann das Schild?

IP: Sag ich ja, wenn ich zu einem Geschaft gehe, bevor ich gehe, seh ich das Schild
und dann geh ich rein und dann frag ich noch dazu. Aber wenn ich das Schild nicht
sehe, dann geh ich Uberhaupt nicht rein. Dann denk ich mir, dass nicht helal verkauft,
obwohl helal verkauft, aber ich denke mir halt so. Oder wenn ich zu hungrig bin,
schau ich, da gibt’s kein Schild, geh ich rein, frag ich, helal oder haram ist und wenn
ich vertrauliche Antwort habe, dann kauf ich. Wenn nicht, wenn ich merke, dass er
nicht helal verkauft, dann kauf ich halt nicht.

DH: Woher merkst du das?

IP: Na ja, von dem Antwort her. Es gibt Personen, wie soll ich sagen? Zum Beispiel
beim Fleischerei, ja. Ich war einmal beim Dings, so ein kleinen Geschaft. Ich fragte
ihn: ,Ist das fleisch helal geschnitten beim Schneiden?“ Sagte er: ,Ja, helal
geschnitten. Dann merkst du gleich, merkt man gleich, dass er dich anltgt. Beim
Schneiden sagt er: ,Nur helal.” Vor mir schneidet er und sagt er. Es gibt auch zum
Beispiel ein Geschaft und er hat mir gesagt, er hat bestimmte Zeiten, wo er das Tier
schneidet, ja, wann und um wie viel Uhr und so weiter. Er hat gesagt: ,Du kannst
mich um diese Uhrzeit besuchen, dann wirst sehen, dass ich dort bin und schneide
ich.” Er hat auch gesagt: ,Du sollst nicht anrufen, komm nur an dem tag, ja, an dem
selben Uhr, selbe Zeit, dann wirst mich sehen.” Dann hab ich schon, also, ich mein
vertraut.

DH: Also, es geht um die Antwort?

IP: Genau. Sag ich ja. Wenn ich ein vertrauliche Antwort hab, kauf ich. Aber wenn ich
kein vertrauliche Antwort, dann wird’s schwierig oder kauf ich halt nicht. So.

DH: Gibt’s etwas, das du dir winschen wirdest fur den Verkauf von Halal Fleisch?
IP: Ah, winsche nichts, alles ist pikobello und das Geschaft lauft zurzeit, weil} nicht,
so geht’s mir gut. Winsche hab ich nicht.

DH: Und glaubst du, es gibt genug Angebot fur halal Produkte?

IP: Mit Angebot meinst ... Wie Angebot?

DH: So insgesamt. Es gibt genug im Geschaft insgesamt fur ... Wie soll ich sagen?

IP: Helal Produkte?
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DH: Ja, helal Produkte fur die Menschen. Sollte es mehr geben oder weniger geben?
IP: Na ja, mehr schon. Es gibt noch die Sachen, die nicht helal sind. Da sollten die
zum Beispiel schauen, wie man das macht und wie man das helal machen kann.
Interview Hasan Celik

DH: Also, meine erste Frage ware: Seit wann verkaufen Sie halal Fleisch?

IP: Seit wann? Seit zweieinhalb Jahren esse ich [...] Seit genau, hm, seit 2009.

DH: 2009? Mhm, seit dem ist das Geschaft?

IP: Mhm, nein, die Geschaft nicht. Die Geschaft seit Montag.

DH: Oh. Okay.

IP: Das ist ganz neu, deswegen hab ich noch nicht einmal die ganze Vitrine hier. Da
kommt noch was.

DH: Verstehe. Ahm, was war vorher?
IP: Oh, was war vorher? Vorher war ein Export, also Supermarkt da.
DH: Nein, ich mein, was, wo haben sie vorher verkauft?

IP: Im Zehnten, im zehnten Bezirk, da hab ich einen Lebensmittel, also
Schnitzelhaus, da hatte ich auch Schnitzel, Grillfisch, HendIn.

DH: Mhm.
IP: Alle Arten von den Geflugel.
DH: Okay. Und das war auch halal Fleisch?

IP: Unsere Lieferanten sagen hundertprozentiges halal Fleisch, die haben das
hergebracht, und wir vertrauen denen.

DH: Ja

IP: Und vertrauliche Leute, so lange wie ich sie kenne, ich kenne die seit schon, die
Firma kenne ich schon seit 2004.

DH: Von der sie das Fleisch bekommen?
IP: Ja, die Lieferanten.
DH: Und das ist eine, woher ist diese Firma?

IP: Die Firma gegriindet in Wien, in Osterreich, aber die Ware holen sie aus Ungarn.
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DH: Verstehe.

IP: In Osterreich hat eine Firma wirklich richtig helal Schlachtung gemacht [...] Aber
die machen mit Knopfdruck, das wird alles automatisch geschnitten und das wollen
wir nicht. Namlich, das Tier wird mit Messer durchgeschnitten, das machen nur die
Ungarn.

DH: Aha.

IP: In Osterreich ist es verboten. Nicht verboten, aber wir haben nicht so einen
grolRen Preis, dass man handisch schlachten kann.

DH: Verstehe. Okay. Gut, ahm und seit wann haben Sie diese Aufschrift, also diese
halal Aufschrift?

IP: Das hab ich seit 2009, wie ich angefangen habe.

DH: Haben Sie auch dort im...

IP: Wie ich angefangen habe, habe ich die Zertifikat seit 2009.

DH: Okay, und von wem ist das Zertifikat?

IP: Das Zertifikat wurde hergestellt aus ungarischem Islamverein, was weil} ich, aber
die, die das Zertifikat hergestellt haben, habe ich in Person nicht kennen gelernt,
deswegen hab ich die Vertrauen fur ihm, also fir die Herstellern, sag ma halt. Zu den
Herstellern habe ich das Vertrauen. Die machen wirklich, nachkontrollieren jede
zweite Monat, jede dritte Woche manches Mal. Die machen wirklich Kontrolle immer.
DH: Die?

IP: Die islamischer Verein.

DH: In Ungarn?

IP: Ja, die machen regelmafig die Nachkontrolle. Wenn die das Zertifikat herstellen,
die gehen das nach zur Kontrolle. Das gefallt mir. Da hab ich Vertrauen, es sind sehr
viele Firmen, die sagen, was weil ich, etwas bisschen Menge geht, aber nach
Kontrolle tut er keine, sagt der halal, aber hat dann nichts mit halal zu tun.

DH: Was meinen sie, die zahlen...

IP: Die Druckerei drucken nach, wie soll ich erklaren?

DH: Das Zertifikat?

IP: Ja. Beispiel, manche zahlen mehrere Geld, dass sie das Zertifikat haben, die
haben das Zertifikat, aber wird nachher nie kontrolliert. Von dem islamischen Verein

wird nie kontrolliert und das gefallt mir nicht und vertraue nicht. Okay, ich habe ein
Zertifikat, ich kaufe von anderen Firma, verkaufe ich als halal, es merkt keiner, aber
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es hat keinen Sinn, dann spielst du gegen deinen eigenen Glauben, ist meine
Meinung, fur die anderen weil} ich nicht.

DH: Reden sie von den Leuten in Osterreich?
IP: Allgemein, allgemein, allgemein.
DH: Mhm.

IP: Und solche kenn ich sehr viele Falle, zwei, drei Firmen waren das. Was soll ma,
von denen hab ich noch nie Ware gekauft.

DH: Mhm.

IP: Ich weil3 es, die machen so. Die bringen auch aus Ungern, die bringen aus
Slowakei. Ich war bei dem slowakischen Gesamtverein, da haben sie gesagt, wir
haben nur zehn Mdglichkeiten gestellt, wir machen, wo dann bei den Henderln die
Federn rausgehangt sind.

DH: Ja.

IP: Das ist fur uns, erstens ist es Schlachtung mit der Knopfdruck maschinell oder
handisch, das ist fur mich Wichtigste, Erste und Zweite ist, wie hoch ist die Dampf fur
die Federn rausnehmen, das ist auch flr mich wichtig.

DH: Kénnens Sie es erklaren? Ich verstehs nicht ganz.

IP: Es ist so, bei den HendIin nach dem Schlachten geht es in einen Koch oder
Dampfraum wo die Federn leichter raus gehen, aber manche Firmen machen Uber
60°, aber bei Islam gehort 48,5°, mehr durfte nicht. Namlich innerlich ist der
ganzeDarm, Leber, Magen, alles ist drinnen und das Ganze was im Darm drinnen ist,
das stinkt und wenn es Uber 50° ist, wird es vom Fleisch mitgezogen. Es riecht dann,
das ist nichts und deshalb hat der Islam begrindet 48,5°, mehr nicht. Und deswegen
ist es mir wichtig, wie hoch ist die Temperatur von Dampfmaschine im halal. Wenn er
zu hoch ist, dann hast du die Fleisch nicht so hohe Qualitat. Was auch Qualitat ist
hier, ist, wenn du dem Bruststiick die Haut abziehst, ist das Filet nicht mehr so saftig
sondern etwas trocken weil es sehr heiller Dampf ist. Und deswegen, wo ich die
Ware gekauft habe, bin ich immer nachkontrollieren gegangen. Das hab ich mir
angeschaut. Ich war in Ungarn bei der Firma ,Calmanase®, ich war beim Firma
.Keschler oder wie heil’t in Ungarn, ich war Firma ,HieRer“ bei Slowakei und ich war
hier bei Firma , Tiltsch®. Da hab ich nachgeschaut, wer wirklich was macht.

DH: Und warum haben sie sich dann fir den ungarischen entschieden?

IP: Namlich warum ich mich da entschieden hab, die haben, ich hab zwei Kollegen
unten in die Ungarn und die haben nachkontrolliert, das der islamische Verein
wirklich nachkontrollieren geht und die mache das wirklich. In Osterreich hab ich das
nicht gehort oder in Slowakei auch nicht. Dass sie nachkontrollieren, deswegen
vertrau ich den beiden anderen nicht mehr. Beispiel, ich hab damals in
Anfangsphase mit Firma ,Tiltsch® gearbeitet, der hat vier oder funf Zertifikat aber es
bringt mir nichts.
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DH: Das, was Sie mit Zertifikat, also, Sie meinen, ja also ich versteh schon, glaub
ich.

IP: FUr das Zertifikat stehen der islamische Verein, die hoheren Lqute. Dafir zahlen
die Staat, die sollen wirklich ihren Job machen. Aber was in Osterreich ist, die
machen nicht einmal... (Handy.)

IP: Wo waren wir jetzt?

DH: Wie’s in Osterreich gerade ist?

I.I.:’: Ja, Wie ich gesagt habe, ich vertraue denen, die wirklich nachkontrollieren, was in
Osterreich ist, die haben vielleicht noch nicht einmal die Schlachthaus gesehen.

DH: Und woher wissen Sie das?

IP: Woher ich das wisse? Das ist eine schone Frage. Aber soviel ich weil3, ich gehe
jede Freitag Wochenende in Moschee und da mussen sie daruber reden und da red
keine [...].

DH: Uber was?

IP: Uber, Beispiel, wo ein Verein ist, muss der dariiber reden was sie unternehmen,
was sie hier machen und Uber eine Kontrolle, dariber haben sie noch nie geredet
und das gefallt mir nicht, das will ich nicht. Ab und zu fahr ich in Ungern zum
Moschee am Wochenende, am Sonntag und da reden die Uber so was wie Beispiele,
die Firma haben wir nachbesucht, die Firma aber in Osterreich haben sie so etwas
noch nie genannt.

DH: Aber es gibt ja viele Vereine?

IP: Ja, es gibt schon verschiedene Vereine, aber das Zertifikat wird nur von einem
Verein hergestellt, sonst keine.

DH: Aha, und welcher Verein, wissen Sie das?

IP: Ahm, Osterreichische, Islam ist, wie heilt die noch? Das macht Moschee in
Gudrunstralle im Zehnten, die Moscheehersteller, sonst keiner.

DH: Okay, na ich weil3, dass auch die Glaubensgemeinschaft...
IP: Das ist die Gebaude.

DH: Die islamische Glaubensgemeinschaft. Aha. Okay. Und warum haben Sie die
Aufschrift?

IP: Na ja, dass die Leute daflr wirklich Vertrauen haben, weil wo ich diese Ware [...].

DH: Die Frage war, warum Sie eine Aufschrift haben?
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IP: Warum? Dass mein Kunde merkt, dass es wirklich halal geschlachtet ist und dass
ist eine islamische Art, dass es verkauft ist. Beispiel, obwohl das Zertifikat draul’en
hangt, fragt einer: “Ist das halal?“ Da ruhrt ich mich von meinem Herzen sagen: ,Ja,
das ist halal.“ Deswegen hab ich drauf3en aufgehangt, dass wirklich jeder sieht, dass
sichtbar ist. Das stort mich nicht.

DH: Und warum nicht drin?

IP: Weil, drinnen hab ich auch, das kommt auch, herinnen hab ich noch nicht mal
Werbung aufgehangt, wenn herinnen Werbung kommt, das kommt auch wieder.

DH: Was kommt? Was ist geplant?

IP: Ahm, Schnitzelhaus wieder.

DH: Aber auch das Zertifikat oder?

IP: Ahm, das Zertifikat kommt auch eine Seite, ja. Dass die Leute nicht mehr
nachfragen mussen, sie kdnnen ruhig nachschaun, von welcher Firma ich die Ware
kaufe und welche Gemeinschaft die Ware hergibt. Das sollen sie ansehen und ich
habe nichts dagegen.

DH: Und wie ist das im zehnten Bezirk?

IP: Das Gleiche

DH: Das Gleiche. Und fragen dann trotzdem Leute?

IP: Ja, manche Leute fragen noch nach, ja. Ich bin berihmt seit 2002 und offiziell
hab ich seit 2009 mit halal angefangen, das wissen die Leute, aber sie fragen
trotzdem nach.

DH: Viele?

IP: Na ja, mit der Zeit wird’s immer weniger, aber in Anfangsphase schon, haben
viele Leute nachgefragt, aber jetzt in Monat fragen nur zwei Leute. Das heil3t, die
Leute haben das nicht gekannt und die wissen, dass ich das richtig mache.

DH: Und warum haben sie erst 2009 das...

IP: Bis 2009 hab ich keinen gefunden. Ich habe 2004 mit einer Osterreichischen
Firma gearbeitet und er hat gesagt, halal, aber ich wusste nicht, wie weit ich dem
vertrauen konnte. Also bis 2009.

DH: Und da haben Sie dann gewechselt?

IP: Mhm.

DH: Und davor waren Sie bei einer dsterreichischen Firma?

IP: Davor war ich bei einer osterreichischen Firma, ja.
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DH: Und wer sind |hre Kundinnen und Kunden?
IP: Wie meinen Sie das?
DH: Also sind das hauptsachlich Muslime, oder...

IP: Nein, nein, nein, nein, nein. Ich hab sechzig Prozent &sterreichische Kunden,
davon dreil3ig Prozent jugoslawische, slowakische, albanische, oder was weil} ich.
Aber nur funfundzwanzig bis dreilig Prozent tlrkische. Und die anderen sind
gemischt, international.

DH: Also andere Muslime? Sind nur Turken bei Ihnen, oder?

IP: Ich nehme von allgemein alle Turken zusammen. Also, es gibt strengglaubige es
gibt normal glaubige oder leicht glaubige oder nicht glaubige oder was weil} ich. Aber
sind zwanzig bis funfundzwanzig Prozent Turken. Gibt schon arabische Leute auch
oder Neger. Es gibt auch Neger, die sind Moslem. Solche hab ich auch, aber ich sag
allgemein so ca. zwanzig bis funfundzwanzig Prozent.

DH: Ja, gibt's auch Leute von anderen Landern die sich erkundigen, was halal
bedeutet?

IP: Hat noch nicht, nein.

DH: Oder warum Sie dieses Schild haben also dieses Zertifikat oder so?

IP: Das waren das erste Mal, Sie. Das hat keinen interessiert.

DH: Und wenn jetzt moslemische Kunden kommen und Sie Uber halal fragen?

IP: Selbst neunzig Prozent der Moslems mussen nachfragen, was ist halal. Selbst
Schlachtung oder [...] Das ist ja das nicht. Wie gesagt, erstens Handtierschlachtung,
zweitens die Temperatur von die Dampf, das ist die Wichtigste. Oder, wenn die
Temperatur zu hoch ist, wird die Innere von die Henderl vor dem Dampf raus
genommen oder nach dem Dampf raus genommen, dass ist auch wichtig.

DH: Die Innereien oder?

IP: Die Innereien und die Darm und so weiter. Wenn es vor dem Dampfen innen
ausgeraubt ist, dann kein Problem, kann auch von mir auch 50° haben. Aber wenn
die komplette Hendl zu ist, noch nit einmal die Innereien raus genommen sind, dann
gehort des Hendl hochstens 48,5°. Mehr darf er net sein und das frag ich einmal
eben. Wenn jemand mir fragt, was ist helal ist, dann frag ich, wie weil3t du wie helal,
ich weil} es so, wie weil3t du das? Verstehens Sie? Und neunzig Prozent wissen
davon nix. Die sagen, ja. Handschlachtung oder beten, die meisten kennen das gar
net.

DH: Hm, okay, und dann?

IP: Dann ist so, der glaubt mir dann. Der das isst, was ich bis jetzt gemacht hab.
150



DH: Hat sich aus lhrer Sicht etwas verandert? Im Verkauf vom Fleisch jetzt?
IP: Wie geandert?
DH: Also hat sich die Einstellung von den Kunden verandert?

IP: Hm, eigentlich nicht, nein. Ach so, ja, halal ist, seit 2009 hab ich mehrere
turkische Kunden gehabt. Von Tag zu Tag immer mehr, immer mehr. Bis dahin
waren Osterreicher und Jugoslawen und so weiter, aber wenige islamische Leute
sind gekommen. Okay, ab und zu turkische ist gekommen, aber nicht so wie jetzt.
Jetzt hab ich... In der Anfangsphase hab ich nicht mal finf Prozent gehabt, jetzt hab
ich funfundzwanzig Prozent. Das steigt immer, von Tag zu Tag immer.

DH: Und Sie glauben, das ist wegen dem...

IP: Es hilft auch, dass Werbung oben is und die Kunden machen die
Mundpropaganda Uber mich. Da weil3 ich noch nicht, weil ich bin ganz neu. Ich rede
vom Zehnten. Driben hab ich 2002 angefangen und sehr viele kennen uns da
druben.

DH: Haben Sie auch einen Aufschrift, so eine arabische oder so etwas?

IP: Genau was ich hier drauf3en habe.

DH: Das Zertifikat?

IP: Das Zertifikat, und ganz kleine...

DH: Wissen Sie was ich meine mit dem arabischen Schild?

IP: Arabisches Schild nur halal. Es ist mit einem |-Buchstaben, ich hab geschrieben
und ganz kurz.

DH: Haben Sie auch?
IP: Hab ich auch.
DH: Gibt’'s etwas das sie sich wiinschen wirden fir den Verkauf von halal Fleisch?

IP: Winschen, hm, Extrawinsche hab ich eh nicht, nein. Ich hab erreicht, was ich
wichtig erreichen will. Dass ich die Kunden nicht mehr ligen soll. Das war mein Ziel
und ich hab’s seit 2009 erreicht. Und das genugt mir, sonst hab ich keine Winsche.
Vielleicht noch mehr Geschaft.

DH: Sie hatten das Geflhl, dass Sie gelogen haben mit dem dsterreichischen?

IP: Na ja, ich war mir nicht sicher. Okay, die haben mir gesagt, das ist halal, aber ich
was unsicher dafur. Und deswegen fuhl ich mich wie einen Lugner. Ja, wenn mich
jemand fragt mir, ob das halal ist, nicht einmal die Augen anschauen und helal zu
sagen. Da hab ich gesagt: ,Ja halal, halal, halal halal.“ Verstehen Sie? Da fuhl ich
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mich so unter Druck. Aber wenn mir jetzt jemand fragt wegen halal, dann sag ich:
,Na sicher, halal®. Da fuhl ich mich wohl und ich weil} es, dass es halal ist. Fruher
hab ich nicht mal gewusst, ob das ist wirklich halal oder nicht. Ich hab nicht einmal
gewusst, aber jetzt weill ich und wenn jetzt jemand kommt und nachfragt, ob das
halal ist, sag ich: ,Ja, halal“. Da kann ich ihn sein Auge anschaun und fragen: ,Wie
kennst du halal? Ich kenne so. Wie kennst du die halal?“

DH: Und wie reagieren die Leute?

IP: Die reagieren schichternlich. Namlich die wissen, halal ist nur [...]
durchschneiden.

DH: Das Gebet.

IP: Das Gebet, die wissen nur so ist. Aber ist nicht nur so ist sondern weiter. Das
mulssen sie wissen, aber die meisten wissen das nicht. Und das ist die Kleinigkeit,
dass in die Auge weglauft. Aber wie ich das gesehen habe, ich fihle mich nicht
einmal unter Druck. Wenn er mich nachfragt, sag ich: ,Ja, das ist halal.*

DH: Wenn Sie sagen, wenn ich das richtig verstanden habe, haben Sie jetzt mehr
Kunden durch das Zertifikat.

IP: Das stimmt.
DH: Haben Sie das Gefluhl, dass das den Leuten wichtig ist?

IP: Ah, in letzter Zeit haben verstarkt in Osterreich die Moslems auch mehr. Da
kommen mehrere Leute Islam rein. Solche, die ich gesehen habe. Ich bin auch eine
Moslem aber ich bin nicht so strenge, ich bin nicht die Leichte, ich bin die Mittlere.
Aber die meisten, die richtig streng sind, die kommen hier nicht. Die haben eigenen
Verein, die kaufen nur von da, sonst nirgendwo. So wie zum Beispiel driaben, was ich
Ihnen gezeigt habe. Aber brauch ma nicht den Namen darUber. Aber die Leute
haben wirklich das Vertrauen bei mir, dass sie wirklich rein kommen bei mir. Das
Zertifikat hat wirklich eine wirksame Seite gezeigt, dass die Leute reinkommen.

DH: Dann wurde ich verstehen, dass ihnen das wichtig ist, den Leuten.

IP: Vielen Leuten ist das wichtig gewesen, das hab ich nicht einmal gewusst. Aber
seit 2009 das ich sehe jetzt und merke das und deswegen habe ich auch hier
aufgehangt. Es schadet nicht. Bis jetzt hat keiner nachgefragt: ,Wieso hangt hier das
Zertifikat?“. Bis jetzt hat keiner nachgefragt. Und das hab ich schon seit 3 Monaten,
hangt die ganze Werbung draufden. Entweder die Leute sind die nicht aufmerksam,
oder interessieren sich nicht. Aber wenn ich anfange mit HendIn und Schnitzel, dann
werden sie’s mir nachfragen, was ist das. Da werden die Leute nachfragen.

DH: Was werden sie nachfragen?

IP: Wegen die Zertifikat und so weiter.

DH: Welche?
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IP: Na ja, ich hab nicht komplett fertig hier, da kommt noch Friteuse, Griller und da
mach ich Schnitzel und Grillhendl und da werden sie’s mir nachfragen.

DH: Die Muslime meinen Sie?

IP: Die Muslime, ja. Die werden es mir nachfragen, ist das halal oder nicht. Darum
hab ich’s draul3en aufgehangt, dass Leute reinkommen kann.

DH: Und das verkaufen Sie dann nicht mehr, das Sie hier verkaufen? Also Kebab
und so? Oder schon?

IP: Schon. Aber die Késesortimente nicht.

DH: Kase?

IP: Ah, es gibt Kasesortimente drauf’en bei der grolde Werbung. Die hab ich nicht.
DH: Gibt es aus lhrer Sicht genug Angebot fir halal Produkte in Wien?

IP: Von halal Produkt gibt sehr viele Angebot. Aber beim Hendl sind schreckliche
Angebot. Da glaub ich nicht. Alle Supermarkt ham das kiloweise und die Hend| und
die Flugel fast kostet nichts obwohl die Firma flrs Schlachten zahlt, aber trotzdem
die HendIn san... In 2004 hab ich um diesen Preis nicht gekriegt was jetzt der Preis
ist. Und deswegen die Hendl kauf ich mir nicht einmal von den Supermarkt. Aber bei
dem anderen war es dann nicht so gunstig.

DH: Also, Sie meinen, es gibt genug? Also, beim Hendl sind anders...
IP: Ja genau, beim Hendl glaub ich nicht.
DH: Dass das wirklich halal ist...

IP: Halal ist, glaub ich nicht. Namlich, eine Firma muss fur die Schlachtung zahlen,
eine Firma flrs Zertifikat, eine muss der [...] kommen. Namlich wird man bei der
Schlachtung einbezahlt, mindestens 3 oder 4 Leute kommen Schlachtung machen
und die kosten alles Geld und um diesen Preis kriegt man nirgendwo. In 2002 hab
ich diese Geschaft was heute der Preis, ich hab ich damals noch nicht einmal die
Hendl| gekriegt. Jetzt wird alles doppelt so teuer. Vier Kilogramm zehn Euro, also pro
Kilogramm zweieinhalb Euro. Es ist unmoglich ist. Deswegen glaub ich das nicht.
Aber beim Wurstsortimenten oder bei Fleisch... Rotfleisch ist schon teuer. Was Leute
wirklich arbeiten, das ist teuer. Wer sagt, ja,ja,ja,ja.ja, halal,halal,halal, das ist immer
nix. Zum Beispiel, ich geb nur einen Tipp: Ich kaufe mein Hendl um zwei Euro
funfunddreiig plus Mehrwertsteuer. Kommt mir auf zwei Euro sechsundfunfzig
ungefahr. Aber die Supermarkt verkauft um zwei Euro funfzig die Kilo. Das ist der
Unterschied. Der muss auch davon verdienen, der muss auch davon Gewinn haben.
Ich versteh das nicht.

DH: Und glauben Sie, ist ein Unterschied beim Hendl|?

IP: Entweder, meine Lieferanten betrligt mich, dass er ist zu teuer obwohl ich in eine
auslandische Firma arbeite. Aber ich weil}, das ist das genau in arabische Schrift
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beschriftet und geschlachtet. Aber bei die anderen, okay, da gibt's genugende
Firmen, ich will das nicht dreckig machen oder irgendwas blamieren, aber ich glaube
es nicht.

DH: Aber was ich nicht verstehe ist, warum es einen Unterschied gibt zwischen
Hendl und zwischen den anderen Produkten.

IP: Es ist so, die Hendl macht alle Firmen, drei bis vier turkische Firmen da, aber die
Wurstsortimente es macht paar Firmen und die machen wirklich so.

DH: Es gibt also mehr Firmen fur die Hendl oder was?

IP: Ja, genau. Wurstsortimente ich kenne zwei Firmen, mehr nicht. Rotfleisch ich
kenn in Osterreich zwei Firmen. Wenn ich beim Einkaufen einen der zwei Namen
hor, dann kauf ich. Sonst kauf ich nicht. Ich bin nicht so streng, aber ich mache, was
ich machen muss. Es ist mein Wunsch.

DH: Gut. Fallt lIhnen noch etwas ein, was Sie gern sagen wirden?

IP: Ja, das die Leute nicht mehr lugen sollen, das will ich. Dass die Leute nicht mehr,
obwohl das nicht halal ist... Na, ich weil} nicht, aber lignerisch will ich nicht. Bei hala,
okay. Und wenn [...] fragt nach, egal ob er ligt oder nicht, wenn er sagt Halal, dann
ist das halal. Dann kannst du essen. Obwohl ich weil3, dass das kein halal ist und er
sag mir halal, das werd ich nie. Das, das wunsch ich mir, aber sonst nichts. Zum
Beispiel, wenn er nicht weil3, ob das halal ist, soll er einfach sagen, dass er es nicht
weild, dass das halal ist. Das gentgt mir, mehr will ich nicht.

DH: Warum glauben Sie, sagen es die Menschen nicht, also die Verkaufer?

IP: Na ja, die Verkaufer will Umsatz machen, erstens, und wenn er sagt halal, ja, er
sagt sofort halal. Wenn er fragt, ist das Schwein oder Huhn, sagt er sofort Huhn.
Verstehen Sie? Er will unbedingt Umsatz machen, sonst nichts. Und darum geht es.
Und er sollte, wenn das nicht halal ist, sagen, ich weil nicht, das ist von dieser
Firma, ich weil} nicht.

DH: Also von meiner Seite war es das dann, vielen Dank!

Interview Anonym 2

DH: Ahm, das hétte ich Sie Fragen sollen vorher, wollen Sie es anonym machen
oder Sie sagen mir lhren Namen? Wie Sie wollen.

IP: Besser anonym.
DH: Besser anonym. Okay, gut. Wenn ich noch wissen durfte, woher Sie kommen?
IP: Aus Bosnien.

DH: Und, ja, |hr Alter.
154



IP: Finfunddreilig.

DH: Ja, jetzt war gleich die erste Frage. Passiert, also Fragen viele Leute nach?
Ahm, so wie...

IP: Auf halal Fleisch?
DH: Ja.

IP: Fragen sehr viele Leute und es kommt immer mehr und mehr, Fragen nach halal.
Sogar die Osterreicher auch.

DH: Ja, ahm, und sie haben gesagt, er kann mitfahren?
IP: Ja.

DH: Ist das oft?

IP: Bitte?

DH: Wollen oft Leute mitfahren?

IP: Nein, die Fragen nur. Wegen Sicherheit. Also, dass wenn jemand kommt sagt,
du, nein ich mag nicht fahren und kommt das dann zum Verzweiflung.

DH: Okay.

IP: Die kommen nur Fragen und niemand fahrt.

DH: Ach so, es fahrt niemand mit aber es ist okay.

IP: Es ist offen, also jederzeit.

DH: Mhm, und Osterreicher Fragen auch?

IP: Nein, die Osterreicher nicht, die Osterreicher nicht, die Fragen nicht.
DH: Aber die Fragen? Fragen manche was halal bedeutet?

IP: Schon, schon. Die Fragen und dann das erklaren.

AF: (Fragt ihn etwas.)

IP: Nein, lass, ich mach schon.

DH: Dann wollt ich noch wissen: Seit wann verkaufen Sie halal?
IP: Bitte?

DH: Seit wann verkaufen Sie halal?
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IP: Seit zwolf Jahre.

DH: Mhm. Und seitdem haben Sie auch diese Aufschrift, haben Sie gesagt.

IP: Genau.

DH: Und warum haben Sie die Aufschrift?

IP: Weil es gibt viel Leute, wenn es nicht steht halal kauft er nicht, kommt Uberhaupt
nicht, schaut Uberhaupt nicht an. (Zeigt auf einen dunkelhaarigen Mann, der sehr
familiar zu sein scheint.) Das ist auch Fleischerkollege. Der macht auch das eigene
Schlachthof, Lammschlachthof.

DH: Gut. Ja, woher beziehen Sie |hr Fleisch?

IP: Aus Waldviertel ausschliel3lich, also Inland, also inlandische Ware, also hundert,
also neunzig Prozent.

AP: (Sagt etwas zu ihm.)

IP: Tschuldige.

DH: Und haben Sie ein halal Zertifikat?

IP: Ja.

DH: Und warum haben Sie es?

IP: Nur so, dass er hangt auf der Wand. Sonst nix.

DH: Aber das muss man ja beantragen oder?

IP: Ja sicher, sicher, weil es muss auch eine von islamische Glaubensgemeinschaft,
derjenige der das schlachten tut muss eine, wie heil3t das, dass er diese Person fur
solche Sache ist, dass er sich also auskennt. Nicht jeder geht fur so was. Er muss
sich auskennen, weil sonst ist das Tierqualerei, muss es ganz schnell gehen, also
ganz schnell gehen. Namlich dass es...

DH: Die Tétung muss schnell gehen.

IP: Genau, genau. Das muss innerhalb zwei Minuten passieren, fertig sein, nicht
dass dauert lange Zeit.

DH: Wer sind lhre Kundinnen und Kunden?

IP: Verschiedene. Von alle Nationen und was weif} ich, Asien bis Uberall. Von tberall,
gemischt.

DH: Also nicht nur Muslime?
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IP: Nein, nicht, nicht, nicht. Wir haben von unterschiedliche Kunden [...] Von Sud bis
West. Uberall.

DH: Ja, das hab ich eh schon gefragt, gibt es, ah, also nicht Musliminnen, die
Nachfragen was halal bedeutet, wenn sie das sehen, das Schild?

IP: Schon, schon. So wie der, was gerade war, hat auch nachgefragt, obwohl es
draulden...

DH: Nein, aber ich mein welche, die nicht muslimisch sind?

IP: Ja, die Fragen auch.

DH: Weil er hat ja gewusst, weil er hat gewusst. Aber es gibt auch Muslime, die
Fragen, ob das richtig, weil es gibt’s, unsere Prophet salam [...] sagt, wenn sie eine
Mann sehen, das eine Moslem ist, mussen sie nicht Fragen. Aber jetzt durch den
Wandel? Jeder hat eigene und es ist besser, wenn man fragt.

DH: Meine Frage war aber, ob jemand fragt, was bedeutet halal?

IP: Schon, schon.

DH: Also Menschen, die nicht wissen, was das Uberhaupt ist.

IP: Sicher, sicher. Also, die wollen wissen, was heif3t das, halal. Die wollen wissen
also was drinnen ist. Die wollen wissen. Schon, schon.

DH: Ahm, und hat sich die Gesamtsituation, also die Produktionsverhiltnisse, dh, hat
sich da etwas verandert Uber die Jahre?

IP: Scher. Es kommen immer mehr und mehr.
DH: Und von der Produktion her?
IP: Was meinen Sie, von der Produktion?

DH: Haben Sie, haben Sie immer lhr Fleisch aus derselben, ahm, demselben Platz
bezogen oder...

IP: Nicht aus demselben Schlachthof. Also, je nachdem. Aber ausschliel3lich aus
Osterreich, nur im Inland, nicht aus Ausland.

DH: Und Sie sagen, es kommen immer mehr Kunden.

IP: Ja.

DH: Und warum, glauben Sie, ist das?

IP: Weil die haben durch diesen ganzen Jahren viel Vertrauen zu uns. Weil wenn
man hinten schaut, die Fleischer sind zwei, drei Jahre und gehen weg. Und wir sind

die altesten Fleischer auf diese Markt.
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DH: Wirklich?
IP: Ungefahr zwolf Jahre sind wir da.
DH: Hier, auf diesem Markt?

IP: Ja, ja, auf diesem Markt, weil alle anderen sind ein, zwei, drei Jahren und gehen
weg, weil die verlieren Kundschaft und Vertrauen und geht das.

DH: Ja, das war eh schon die Frage: Hat sich die Nachfrage nach halal Produkten
verandert?

IP: Nachfrage?
DH: Ja, ob mehr Menschen danach verlangen sozusagen?

IP: Sicher, sicher. Weil in ganz Europa, in ganz Europa um siebenundvierzig oder
siebenunddreil’ig Prozent, ich weil} jetzt ganz genau nicht, ist die Nachfrage und es
gibt's jetzt mehrere Osterreichische Firmen, die wollen nur halal produzieren, nur
halal, weil die haben auch gesehen, dass mehr und mehr die Nachfrage. Sogar es
gibt’s jetzt in Holland oder, wo hab ich gelesen, oder in England, so wie McDonalds...
Halal, also England oder Holland, ich weil3 nicht ganz genau, die tun jetzt nur sowie
McDonalds, sie tun jetzt nur noch halal produzieren, weil es kommt mehr und mehr
Leute Fragen nach halal.

DH: Warum, glauben Sie, fragen immer mehr Leute?

IP: Weil es steht, wenn man, wie heil3t das Studien, sieht. Weil es gibt immer diese
Studien, die forschen, was wird auf dem Markt verkauft und so. Die sagen selber...

DH: Ja, ja. Aber warum glauben Sie? Ich mein, in Osterreich gibt’s schon sehr lange
Muslime. Aber die Nachfrage steigt jetzt, oder?

IP: Nein, schon friher auch, schon friher auch. Aber es waren nicht so viele friher
Fleischer auch, also es war nicht, wenn man jetzt so sagt, meine Mutter und Vater
sind allein hergekommen, dann die ganze Familie ist hier mit drei Kinder, jetzt hab
ich vier Kinder. Meine Bruder hat auch finf Kinder und immer mehr und mehr.

DH: Ja, ahm, wissen Sie, wie die Situation in anderen nichtislamischen Landern ist?
Also in Europa haben sie eh schon kurz gesagt.

IP: Uber den halal in Osterreich, oder?

DH: In anderen Landern, also in anderen europaischen Landern, zum Beispiel...

IP: Na ja, je nachdem was man verlangt. Also, wenn man verlangt nach halal, kriegt
man halal. Wenn man nicht verlangt, kriegt man nicht. Weil, ich glaube durch den
Ganzen, wie soll ich sagen, die nicht halal Fleisch zu verkaufen, kriegt man auf den

Kilo, also wenn man eine Stier, wie sagt man, so nicht halal schlachtet, kriegt man
funf bis sieben Kilo blut und wird mitverkauft und das ist Geld. Eine Schlachthof, der
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schlachtet zweihundert Rinder im Tag, mal funf mal und, das kommt viel Geld dann
raus.

DH: Also, Sie wissen nicht, wie's zum Beispiel in Deutschland ist?
IP: Ich weil3 nicht, ich weil} nicht.

DH: Gibt’s aus lhrer Sicht genug Angebot fir halal Produkte in Osterreich oder in
Wien?

IP: Gibt's schon, gibt’s schon. Nur die Frage ist, dass das wirklich halal ist. Das ist ja
jetzt andere Frage, was wirklich halal ist, dass, weil es gibt’s viele, die wollen nur mit
diese Name, wollen Geld verdienen, aber Uber diese Sachen kann ich nicht reden.
Also, ich kann uber, also das was ich verkaufe sonst, also, was wirklich halal ist, das
ist die Frage.

DH: Gibt’s genug. Also der Bedarf ist gedeckt sozusagen.

IP: Schon, schon. Sogar gibt's im ,Metro®, im ,Interspar®, im ,Merkur®, also gibt’s halal
Produkte.

DH: Schon lange?

IP: Nicht lange, also letzte drei Jahre oder so was gibt’s schon halal Produkte, weil es
gibt immer mehr Leute, wie ich gesagt habe, die suchen nach diese halal Produkte.

DH: Ja, gibt’s irgendwelche wichtigen Aspekte zum Thema, die ich vergessen hab
oder aus lhrer Sicht...

IP: Na ja, das Wichtigste ist, dass man diese Person, dass man diese Person, wo
man nachfragt wegen halal, dass man diese Person kennt, dass man ihm vertrauen
kann. Das ist der Wichtigste. Weil wenn ma jetzt geht jede Geschaft, sagt, ist es
halal, weil ist er nicht so dumm, dass er sagt, nein ist nicht halal, dann kann er nicht
verkaufen und jetzt also, wie ich gesagt hab, es gibt Leute, die wollen durch diesen
Zertifikat oder was weil} ich, durch diese halal Name, wollen Geld verdienen und ist
egal was, das gibt's. Wo ist meine Handy? (Holt Handy.) In Zeitung ist gestanden,
dass in halal Déner kommt aus Deutschland und Holland mit halal Zertifikat
Schweinefleisch drinnen.

DH: haben Sie mir gezeigt.

IP: Hab ich ihnen eh gezeigt. Die Frage bleibt Vertrauenssache. Dass man jemand
vertraut muss man ihn kennen. Nicht nur so blind vertrauen, dass man sagt, gut, hab
ich schon gefragt und aus, fertig. Da muss man ihn wirklich kennenlernen, dass man
sagt, okay, gut. Weil, da kann man viel Geld verdienen mit, mit halal. (Gesprach mit
Kunden.)

DH: Ahm, ja, wir haben gerade, Sie haben gerade gesagt, dass Vertrauen so wichtig
ist.
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IP: Genau. Das ist sehr wichtig, weil sonst ohne Vertrauen, also, Uberall wo man
Geschaft geht...

DH: Also, Sie kaufen lhr Fleisch nur von hier? Oder gibt's jemanden anderen, wo Sie
auch Fleisch kaufen wurden?

IP: Was meinen Sie?

DH: Na ja, wenn Sie irgendein anderes Geschaft, dem sie vertrauen...
IP: Aso, die Kunden, die kommen nur zu uns.

DH: Sie selbst meine ich.

IP: Ich, na, ich esse nirgendwo anders, also nur was wir, oder wenn ich jemanden
wirklich kenne, aber es gibt's keine, keine andere, wo ich sagen kann,
Hundertprozentig kann ich ihm vertrauen. Gibt's keine, auler man geht selber
Schlachthof und nimmt Fleisch. Das schon, aber sonst... Beim alle Fleischer wird’'s
gemischt durchgeschlachtet, was halal ist, was nicht halal ist, gemischt. Und so wird
das schneller und gut verkauft, weil es ist unmdglich, dass man, sagen wir pro Kilo
furs Stuck zahlt vier fuchzg und dass man drei Kilo um 10 Euro verkauft. Das ist
unmoglich wenn man die Preise schaut. Unmaoglich.

DH: Also, Sie sehens auch an den Preisen?

IP: Genau, genau. Weil ich verkaufe billiger als ich kaufe. Wissens, was ich meine?
Ich kaufe mit vier fuchzg mit Knochen und verkauf ich Faschiertes ohne Knochen mit
drei dreiRig. Das ist keine Logik.

DH: Das geht sich nicht aus, man hat dann keinen Profit.

IP: Genau, genau, genau. Sonst geht das, aber mit dem anderen Fleisch gemischt
und wird so dann verkauft, also ist ganz anderes Thema, ist ganz anders, weil sonst
ist das sehr schwer. Sonst noch?

DH: Also, wenn’s noch was anderes gibt... Fallt lhnen noch was ein, dass Sie gerne
sagen wurden?

IP: Also, der Letzte bleibt nur Vertrauen, also dass man wirklich kennt der Person
und dann vertrauen. Sonst in diesen Zeit ist das sehr schwierig, wirklich sehr
schwierig. Muss man vertrauen haben, dass man kaufen kann, aber sonst wurd ich
niemand raten, Fleisch kaufen irgendwo anders, also einfach zu Geschéaft gehen,
fragen, kaufen, wurd ich niemand raten. Kennenlernen und dann Vertrauen aufbauen
und dann kaufen.

DH: Also, hab ich das richtig verstanden: Sie haben das Schild, damit die Menschen
- das halal, die Aufschrift - damit die Menschen reinkommen und dann Fragen sie...

IP: Genau, genau. Und dann Fragen sie nach. Aber sonst, wenn das nicht steht,
kommen die Leute nicht rein, kommen die Leute nicht rein, glauben sofort, dass ist
nicht halal und so.
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DH: Ahm, ja... (IP hat ein Gesprach mit Kunden.) Vertrauenssache, das ist...
IP: Vertrauenssache, das ist, das ist in der ganzen Geschichte nur sehr wichtig.
DH: Und, und wie war das, bevor... Sagen wir, vor zwolf Jahren?

IP: Vor?

DH: Vorher.

IP: Kann ich nicht sagen. Ich war nicht ... Vorher war ich nicht, also in diese Branche
war ich nicht.

DH: Ja, aber Sie waren als Konsument oder?
IP: Als Konsument, ja. Hat man nicht so viel gefragt, hat man nicht so viel gefragt.
DH: Warum?

IP: Warum? Das ist a gute Frage. Warum? A sehr gute Frage. Weil die Leute haben
jeden ver... Also geglaubt oder Vetrauen gehabt oder, oder, oder. Deswegen. Und
es war, es war, glaub ich, auch es war nicht so viel gefragt ,glaub ich auch, sag ma
vor fuchzehn Jahren, war nicht so viel gefragt nach halal. Es war weniger gefragt und
durch dem, durch dem ist das so geworden. Also, wie ich gesagt habe, meine Mutter
und meine Vater sind gekommen hier ohne Kind und sind hergekommen und von
eine Familie, sag ma Uber zwanzig Personen, und jetzt wachst es immer und dann
wird’s immer mehr und mehr nach halal gefragt. Oder die Leute die im siebziger
Jahre gekommen sind, sind mit eine Person gekommen zum Beispiel und jetzt Uber
haben vierzig oder fuchzig, also in Familien. Also, das ist. Und dann wachst das
immer mehr und mehr.

DH: Und heift das auch, dass sich irgendwie in der muslimischen Gemeinschaft
etwas verandert hat?

IP: Mhm, nicht verandert. Die muslimische Gemeinschaft wachst. Kann man so
sagen. Also, wachst die Familien. Das man sagt, jetzt in siebziger Jahren, die sind
nur allein gekommen und nachher die haben Frauen gebracht hier und Familie
gegrundet und so. Und damals, sag ma jetzt so, wenn eine Person, eine Person
allein hier gekommen ist und jetzt hat hinter ihm vierzg, fuchzg Personen hinter ihm.
Wenn ma das mal zwei, drei Tausend, das ist viele, viele. Also, dass ma sagt, hat
sich was geandert nicht, aber nur die Familie ist...

DH: Weil Sie gesagt haben, man hat vertraut und jetzt vertraut man nicht mehr.

IP: Aso, das meinen Sie. Ja, das sicher, weil die Leute durch den, was ich lhnen
gesagt hab, durch den halal, die wollen Geld verdienen, ja? Und jetzt gibt's Leute,
die, die, ja wie soll ich sagen, die, ah, ah, die sind Muslime, aber nicht glaubige,
sondern durch den Profit. Also, die wollen das nur verkaufen. Das, das nur Geld
verdienen, sonst nichts.

DH: Deswegen gibt’s jetzt weniger Vertrauen?
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IP: Genau, genau, genau. Weil einmal probiert, dann geht das nichts, dann so, so,
so. Das ist es. Sonst noch was?

DH: Danke, das war’s.

Interview Ali Cayir

DH: Meine erste Frage ware, was ich Sie auch schon gefragt habe, ob eben eine
Aufschrift

kommen wird, eine ,Halal-Aufschrift*? Und Sie haben gesagt, wahrscheinlich?

IP: Ja.

DH: Aulen.

IP: Wie, wahrscheinlich?

DH: Sie haben gesagt, also ich hab Sie in dem Gesprach gefragt, ob aul3en auch
eine Schrift

kommen wird.

IP: Hm, musste kommen. Wenn draul3en keine steht, das ist ein Fehler von mir,
normalerweise muss ich es draul3en hinschreiben, weil sehr viele Leute passen das
auf und es ist sehr wichtig. Aber ich selbst habe das noch nicht geschafft. Ich hab
das total vergessen.

Normalerweise muss man das schreiben.

DH: Also, Sie wollen schon?

IP: Sicher, weil die Leute fragen auch. Es gibt so viele Moslems und die fragen ob
das halal ist, oder nicht. Und wenn ich das drauf3en hin schreibe, dann kommen Sie
vielleicht herein und fragen nicht. Sondern bestellen einfach.

DH: Und wie wollen Sie das schreiben, also ...

IP: Nicht so besonders, nur ,Halal“, mit nicht so kleiner, sondern mittelgro3er Schrift.
Einfach irgendwo hinkleben.

DH: Ein Zettel?

IP: Ein Zettel, ja. Ein kleines Plakat, kann man sagen.

DH: Hm, ja. Und jetzt kommen viele Menschen und fragen?

IP: E&ist so, wenn man wirklich seine Religion leben will, muss man das fragen. Aber
es gi

manche, die nennen sich Moslems, aber die kennen ihre Religion nicht. Ob das halal
oder
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nicht ist, ist nicht so wichtig fur diese Leute. Aber normalerweise muss man fragen,
ob das

halal ist oder nicht halal. Weil von der Religion aus, kann man nichts anderes essen.
Wenn

man nicht selbst schlachtet darf man nicht.

DH: Und seit wann verkaufen Sie halal Fleisch?

IP: Ja, seit '97. Weil seit 1997 bin ich selbststandig. Seit diesem Zeitpunkt versuche
ich halal zu verkaufen. Ich habe noch nie, ja vielleicht habe ich nicht halal auch
verkauft, aber dann war es so, dass ich das Fleisch als halal gekauft habe und er hat
es aber nicht halal gekauft hat

oder es nicht selbst geschlachtet hat. Aber mir hat er gesagt, dass es halal ist.

Nicht halal, habe ich noch nie verkauft. Ich will meine Religion leben und Gott
verlangt von

uns, dass man die Tiere schlachten muss und man darf sie nur so essen. Sonst esse
ich es

nicht und verkaufe es auch nicht. Es muss halal sein.

DH: Dieses Geschaft gibt es seit wann?
IP: Dieses Geschaft gibt es seit 6 Monaten
DH: Und sonst verkaufen Sie wo anders?

IP: Ich war auch in der Dresdner Strasse, auch im zwanzigsten Bezirk. Drei Jahre
lang und vorher war ich in Ober0Osterreich. Ich habe in Oberosterreich 1997
angefangen, bis 2009. Das heil3t fast zehn Jahre habe ich dort selbstandig gearbeitet
in dieser Branche. Gastronomisch...

DH: Auch so wie hier? Oder gab es da irgendwelche Unterschiede bei den
verschiedenen Platzen, wo Sie verkauft haben?

IP: Nein, nur der Ort ist anders, aber der Beruf ist gleich. Wir haben dort auch Kebab
gemacht
und so. Und hier ist es auch dasselbe, kann man sagen.

DH: Und da gibt es offensichtlich genug Bedarf auch?

IP: Wien ist noch besser, weil es viele Leute gibt und die Wirtschaft ist gro3. Die
Auswahl ist grof3 in Wien, aber bei den kleinen Orten ist das nicht so. An den kleinen
Orten ist es schwierig, fur einen Auslander ist es schwieriger. Dort halal zu finden
oder zu verkaufen ist schwer. Aber in einer grof3en Stadt ist es leichter, weil so viele
halal machen. Die Kunden wollen halal, deshalb mussen die Besitzer von den
Geschaften halal machen, weil es die Leute wollen.

DH: Haben Sie das Gefiuihl?

IP: Manchmal ich sage ich kaufe so fertig und manche nicht vertrauen, wenn man
irgendwo kauft das Fleisch. Nicht vertrauen, lieber ist selber schlachten.
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DH: Sie wollen nicht, dass das schon fertig ist? Verstehe ich das richtig?

IP: Jetzt verkaufe ich fertig, aber frUher war es wirklich schwer, wenn man es fertig
verkaufen

wollte, wie die Leute hatten kein Vertrauen. Aber jetzt ist es ein bisschen lockerer
geworden,

weil die Leute mich auch kennen. Der Verkaufer ist auch sehr wichtig. Die Leute
schauen

einen auch an, was man fur ein Mann ist. Ob man halal akzeptiert oder nicht.

DH: Und wie muss man ausschauen?

IP: Man muss ausschauen, wie ein Moslem. Der Bart ist nicht genug, kann man
sagen. Wenn

man in ein Lokal kommt und er keinen Alkohol verkauft, dann ist das der erste
Schritt. Wenn

er Alkohol verkauft, dann braucht man ihn gar nicht fragen, ob das vielleicht halal ist
oder

nicht.

DH: Hm, aber Sie haben gesagt, man muss wie ein Moslem ausschauen?

IP: Ja, wie ein Moslem eben. Musste mit Bart. Er muss ehrlich sein, die Leute
muassen ihm

vertrauen. Und ja, was soll ich noch sagen. Und man muss sowieso eine schriftliche
Bestatigung auch haben, so ein Hala-Zertifikat.

DH: Aha, haben Sie ein Halal-Zertifikat?

IP: Ich habe eines, aber ich habe es hier nicht aufgehangt. In der Dresdner Stralde
habe ich eines gehabt. Weil dort war ich noch neu, habe neu angefangen und bin
von Oberdsterreich gekommen. Die Leute kannten mich nicht. Und deshalb hab ich
ein Halal-Zertifikat gehabt, aus Deutschland. Aber hier, die Leute kennen mich
schon. Wissen was ich fur einen Charakter habe und was fur ein Mensch ich bin.
Und nur wer mich nicht kennt, fragt nach ob das halal ist oder nicht. Aber die anderen
kennen mich und vertrauen mir auch.

DH: Und in Oberosterreich haben Sie auch eine Aufschrift gehabt?

IP: Ich habe dort auch eine gehabt. Meine Kunden in Oberdsterreich waren fast
neunzig prozent Osterreicher und fiir Osterreicher ist es nicht so wichtig, ob es halal
ist. Aber trotzdem habe ich dort halal verkauft und keinen Alkohol. Aber dort habe ich
auch einen Zertifikat gehabt.

DH: Warum, glauben Sie, vertrauen die Leute jetzt weniger?
IP: Na ja, wenn man mich nicht kennt, ist es schwer. Wenn die Leute dich kennen,
dann fragen Sie nicht ob das halal ist oder nicht. Wenn du wirklich deine Religion

lebst und so, dann fragen sie nicht. Aber bei einem Fremden, der dich nicht kennt,
der fragt. Und ich bin hier seit dreieinhalb Jahren und war vorher in der
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Dresdnerstrasse und die Leute kennen mich und das Geschaft geht gut. Ich bin
zufrieden, kann ich sagen.

DH: Woher bekommen Sie |hr Fleisch?

IP: Das Fleisch bekomme ich aus Neunkirchen, es ist Fertigfleisch und ich verkaufe
es hier.

DH: Und warum haben Sie das Zertifikat aus Deutschland?

IP: Weil das Fleisch aus Deutschland kommt. Der GroRhandel bekommt das Fleisch
aus

Deutschland. Dort wurden die Tiere geschlachtet und deshalb muss das Zertifikat
aus

Deutschland sein.

DH: Und wie haben Sie das ausgewahlt, von wo Sie das Fleisch bekommen?

IP: Ja, wieder wegen dem Vertrauen. Es gibt so viele Grol3handler, die so etwas
machen, weil so viele Leute Kebab verkaufen. Und ich habe gefragt, wem kann man
wirklich vertrauen. Wer lebt wirklich seine Religion? Und wenn jemand seine Religion
gut kennt, dann kann er auch gut auf halal aufpassen. Wenn man sie nicht kennt,
kann man nicht drauf aufpassen. Und so viele Leute haben mir diese Firma
empfohlen und deshalb kaufe ich dort.

DH: Sind das Bekannte von Ilhnen gewesen?
IP: Nein, ja, die, die ich gefragt habe, waren Bekannte.
DH: Und warum haben Sie das Zertifikat?

IP: Die Leute mochten sehen, dass ich in von dieser Firma die Ware gekauft habe.
Und sie

kdnnen zum Beispiel mit diesen Firmendaten, im Internet auch, schauen, ob die
Firma

wirklich halal schlachtet und verkauft. Und deswegen...

DH: Das verstehe ich jetzt nicht...

IP: Die Leute, die rein kommen und mich fragen wollen, sehen das Zertifikat und
wissen, dass es hier halal gibt. Nicht jeder bekommt das Zertifikat. Der, der wirklich
selber schlachtet, bekommt es von den Firmen. Es gibt einen Verein, der gibt diese
Zertifikate aus. Der Verein

kontrolliert, ob diese Firma die Tiere wirklich geschlachtet hat und dann gibt er das
Zertifikat

an die Firmen.

DH: Und was ist das fir ein Verein, in Deutschland?

IP: Den Namen weil ich jetzt nicht auswendig. Aber ein Halal-Zertifikat hab ich,
vielleicht kann ich nachschauen, wie der Name oder die Adresse war.
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DH: Wer sind lhre Kunden und Kundinnen?

IP: Man kann sagen, es ist gemischt. Von uberall, weil der zwanzigste Bezirk ist ein
turkisches Viertel, kann man sagen. Nicht direkt, aber sehr viele sind Turken. Man
kann sagen flunfzig Prozent Turken. Es gibt auch Ex-Jugoslawen. Also, es sind ja
jetzt viele verschiedene Lander geworden. Aber aus Ex-Jugoslawien habe ich auch
viele Kunden. Osterreicher natiirlich auch. Man kann sagen, fast von Uberall. Die
Leute sind mit unserer Qualitat wirklich sehr zu frieden. Jeden Tag sehe ich andere
Gesichter, jeden Tag kommen neue Kunden dazu.

DH: Und viele Muslime auch?

IP: Viele Muslime, ja. Zum Beispiel aus Ex-Jugoslawien, kommen zwar viele andere
Religionen auch, aber die meisten sind Muslime. Die reden zum Beispiel mit unseren
Leuten, mit den Turken, unseren Kunden und wahrscheinlich empfehlen sie mich
weiter und die Leute kommen dann hierher. Ich habe die Leute vorher noch nicht
gekannt. Aber sie kommen hier gerne her zum Kebab essen oder um etwas anderes
zu essen. Hier geht es wieder um Vertrauen. Wenn man vertraut, dann kann man
auch weiterempfehlen. Und die Qualitat sowieso...

DH: Gibt es auch Nicht-MuslimInnen, die nachfragen was halal bedeutet?

IP: Ja, manche fragen. Der Osterreicher ist ein bisschen neugierig. Sie fragen: “Was
ist halal?“ und ich erklare ihnen, dass man die Tiere schlachten muss in unserer
Religion. Manche finden es gut, manche sagen schlachten ist ... So und so.

DH: Und woher wissen die, dass Sie halal verkaufen?

IP: Naja, zum Beispiel wenn viele Leute hier vor der Vitrine stehen um einzukaufen
und einer fragt, ob das halal ist, dann fragt der andere, der Fremde zum Beispiel
Osterreicher, dann nachher: “Was ist halal?“. Und dann muss ich es erklaren. Halal
ist so und so...

DH: Finden Sie das gut?

IP: Ja, es ist gut. Weil wenn man es nicht weild, kann man fragen und dann weif® man
es. Das

Leben ist so, man muss fragen. Wenn man nicht fragt, dann weil® man nichts. Und
deshalb

finde ich es gut.

DH: Haben Sie das Geflhl, dass sich etwas verandert hat, im Verkauf von halal
Fleisch?

IP: Wie verandert?

DH: Von der Produktion, oder von den Kunden? Seit 19977 Sie verkaufen ja schon
lange...
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IP: Ja, ich mache das schon lange. Aber den Halal muss ich in meinem Leben immer
haben. Weil, wie ich schon erwahnt habe. Ich kenne meine Religion, ich lebe meine
Religion ... Nicht sehr gut, aber so gut ich kann. Und deswegen muss ich wirklich
halal essen, meiner Familie halal geben und halal verdienen auch. Das, was ich
verkaufe, muss auch halal sein.

DH: Sie meinen, dass das Geld auch...

IP: Richtig. Das muss auch halal sein. Nicht irgendwie etwas falsche unter halal
Namen

verkaufen. Das will ich wirklich nicht. Vielleicht sehen sie das nicht, aber der Gott
sieht das.

DH: Gibt es viele die das machen? Glauben Sie?

IP: Fur Geld, wirklich, machen die Menschen alles. Ich sage nicht, dass das alle
machen, aber

manche machen fur Geld alles. Sie denken, Geld ist das Ziel, aber Geld misste nicht
das Ziel sein. Geld sollte nur furs Leben sein. Man braucht nicht viel. Wenn ich etwas
habe und davon leben kann, das reicht. Aber manche sagen: “Geld, Geld, Geld...!I"
Man kann es nicht mitnehmen, in die andere Welt, nach dem Sterben. Leider kann
man nicht allen vertrauen. Weil fir Geld machen manche alles. Manche bringen auch
andere um fur Geld. Deshalb sind nicht alle gleich.

DH: Woher wissen Sie das?

IP: Na ja, zum Beispiel im Fernsehen, oder wir lesen in der Zeitung solche Dinge. Fur
Geld machen die alles.

DH: Sie meinen, dass manche nicht halal verkaufen... Also, manche sagen, sie
verkaufen halal, aber nicht halal verkaufen?

IP: Ich kann ,halal® auf einen Zettel schreiben. Aber das ist noch nicht halal. Ich muss
wirklich glauben. Wenn ich halal nur schreibe, dann bekomme ich eine Strafe von
Gott. Das ist wichtig. Jeder kann halal schreiben. Wenn ich nur halal schreibe,
bekomme ich eine Strafe von Gott. Entweder in dieser Welt oder nach dem Tod.

DH: Hat sich etwas von den Kunden verandert? Oder von der Nachfrage nach halal?
Aus lhrer Sicht?

IP: Ich habe es jetzt nicht verstanden.
DH: Ob die Kunden mehr oder weniger halal Fleisch wollen als fruher?

IP: Jetzt ist es ein bisschen mehr. Friher war es nicht so viel, aber jetzt ist es mehr.
Weil die

Leute kennen jetzt bzw. wollen ihre Religion jetzt mehr leben. Weil ohne Religion,
egal

welche, fehlt etwas vom Menschen. Und wenn man seine Religion lernt und lebt,
dann muss
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man wissen und fragen, was man isst. Ob es halal oder nicht ist. Nicht nur das
Fleisch,

sondern auch die anderen Produkte mussen halal sein. Beim Brot, bei den Keksen
genauso.

Egal was, es muss halal sein.

DH: Und Sie glauben, dass die Menschen jetzt mehr aufpassen?

IP: Richtig. Jetzt wollen die Leute ihre Religion wirklich kennen. Friher war es nicht
so, aber jetzt beten die jungeren Leute wirklich und lesen auch. Friher war das
wirklich nicht so. Ich habe meinen Vater nie mit einem Buch in der Hand gesehen.
Der hat das nur von seinem Vater und seinen Verwandten gelernt und so gebetet.
Und hat es so wie sie gemacht. Aber jetzt suchen, lernen und lesen die Leute. Und
deshalb ist die Religion fur die jingere Generation wieder wichtiger.

DH: Gibt es etwas, dass Sie sich wiinschen wirden fir den Verkauf von halal
Produkten?

IP: Ich winsche mir fur alle Religionen, dass die Tiere geschlachtet werden mussen
und das Blut rauskommen muss. Alle Religionen mussten so sein. Wenn man
schlachtet, dann hat das

Fleisch einen anderen Geschmack. Ich winsche mir, da der Islam die zweite
Religion in Osterreich ist, dass alle Fleischprodukte halal sind. Und es ist auch
gesunder.

DH: Glauben Sie, dass es genug Angebot an halal Fleisch in Osterreich gibt? In
Wien?

IP: Nein, nur fremde Leute machen das. Manche Firmen wollen wirklich halal leben
und

bedienen. Aber eine Osterreichische Firma macht das nicht. Es gibt genug Kunden,
kann man

sagen. Wenn eine Osterreichische Firma das machen wuirde, kann sie wahrscheinlich
auch

sehr viel verdienen. Weil viele Moslems leben in Osterreich.

DH: Gibt es etwas, das Sie noch gerne sagen wurden?

IP: Uber halal?

DH: Ja ,zum Thema... Etwas, was ich nicht gefragt habe.

IP: Hm...zum Beispiel haben Sie nicht gefragt, was halal ist. Fur halal muss man
Tiere schlachten. Ich kann so wenig deutsch. Ich hatte viel zu sagen, aber ich kann
es wirklich nicht

Ubersetzen auf Deutsch.

DH: Schade...

IP: Es gibt noch viele Kebab Stande, mit jingeren Leuten. Die kdénnen sehr gut
Deutsch, vielleicht konnen Sie dort noch fragen.
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DH: Sie sind der Letzte.

IP: Ach so, bin ich der Letzte... Aha...

DH: Es ist nicht so einfach hier. Zu welchen Themen hatten Sie noch gerne etwas
gesagt?

Sie haben gesagt, Sie hatten noch gerne etwas gesagt, aber kdnnen es nicht
ubersetzen.

IP: Wegen halal...

DH: Wie das passiert, oder?

IP: Ja, wie man schlachtet... Weil nur schlachten ist auch nicht genug, zum Beispiel
jeder kann ein Messer nehmen und etwas schlachten... Aber manche Dinge muss
man auch sagen,

religiose Dinge muss man sagen...

DH: Ein Gebet?

IP: Ein Gebet, ja. Das ist alles!

DH: Dankeschon!

Interview Hasan Polat

DH: Ja, also, was mir aufgefallen ist: Vor einem Monat, wie ich hier einmal war, vor
dem Umbau, dass da eine Aufschrift war, ,halal“, und jetzt ist keine mehr.

IP: Das kommt noch drauf.
DH: Das kommt noch drauf, aha.

IP: Ja, das kommt noch drauf, aber spater, vielleicht nachstes Monat oder so. Mhm,
das kommt drauf.

DH: Aha, und warum kommt das drauf?

IP: Damit, damit unsere muslemischen Brider wissen, dass wir helal Fleisch
verkaufen. Das ist der einzige Grund.

DH: Davor war’s aber nicht so grol3, oder?
IP: Nein, davor war das in die Halfte geteilt. War nur die Seite.
DH: Ich mein die Aufschrift.

IP: Aso, die Aufschrift. War nicht so grof3. Nein, nein. War nicht so grof3.
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DH: Und wohin kommt das jetzt?

IP: Ich bin noch am Uberlegen. Ich wei nicht wo, muss mal schauen. Wo ma Platz
haben drauRen. Es wird noch geandert draul3en.

DH: Und wie wird’s ausschauen?

IP: Es wird arabisch und turkisch wird’s sein. Ich mein, normale Lateinschrift ist auch
gleich geschrieben.

DH: Also beide.
IP: Beide.
DH: Ahm, ja, und seit wann verkaufen Sie halal Fleisch?

IP: Ich muss so sagen, ich verkaufe nicht, sondern das gehort einem Verein. Der
Verein verkauft das Ganze. Ich bin nur der Manager sozusagen. Seit wann? Seit wir
da sind. Seit wie lang? Seit 2003. Zuerst war ma driben auf der Rauscherstralle, auf
der Rauscherstralle Nummer dreizehn, und dann sind wir hier umgesiedelt seit es
diesen Verein gibt, seit 1980 und verkaufen.

DH: Und, ja, und woher, ich frag Sie jetzt trotzdem, sozusagen als Verkaufer, weil
meine Fragen sind darauf ausgelegt, ja, also woher beziehen Sie das Fleisch?

IP: Kommt drauf an. Von Bauernhofen... Geht eine Bruder von mir hin und tut
schlachten und das auf islamische Weise. Von ,Merkur‘ das verkaufen wir nicht
naturlich, das tun wir immer selber schneiden, von Bauernhdfen einfach,
Osterreichische Bauernhofen. Aha, aha.

DH: Nach welchen Kriterien tun Sie einen Schlachthof beurteilen?

IP: Nach Uberhaupt keinen Kriterien. Wenn’s Bauernhof ist, ist es uns wurscht,
Hauptsache es soll ein [...] sein oder helal jetzt, helal Fleisch.

DH: Was war das Erste?
IP: Helal Fleisch muss es sein [...].
DH: Und warum schlachten Sie selber?

IP: Weil es Gebot ist von uns. Ich bin Moslem. Wenn ich Moslem bin, ich sag ich
glaub an [...] ich hab und so, muss ich selber schlachten. Wenn ich an das glaube,
weil meine Religion ist Islam und da gibt's diese Gesetze und an diese Gesetze
muss ich mich verpflichten und so missen wir auch schlachten. Wenn ich sag, ich
bin nicht Moslem, dann ist wurscht. Aber wenn ich sag, ich bin Moslem, dann muss
ich halt die Gesetze nach der Reihe folgen. Ich kann nicht sagen, ich hab Religion
Islam und ich mach das nicht. Das geht ja nicht.
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DH: Nein, aber es gibt auch, soweit ich weil3, Stande, die trotzdem, also beim
Schlachthof, also wo halal geschlachtet wird, aber von dem beziehen sie das. Sie
schlachten nicht selber

IP: Wo halal ist, wird immer selbst geschlachtet. Es gibt keinen, wo halal steht und
wird nicht selbst geschlachtet. Wir mussen einfach, und entweder eine Bruder von
mir. Irgendwer geht hin und schlachtet das. Das muss einfach sein. Weil ich bin
Moslem, und wenn ich sag, ich bin Moslem, dann sollte ich auch die Gesetze
befolgen. Ich kann nicht sagen, ich bin Moslem, nein, aber kein helal Fleisch. Das
darf ich nicht.

DH: Das hab ich auch nicht gemeint. Aber wenn der die Person religios ist...
IP: Das genugt, das genugt, ja.

DH: Das heildt, es konnte ja auch jemand sein, der fur viele Menschen das macht.
Das mein ich.

IP: Ja, ja. Das ist kein Problem.

DH: Haben Sie ein halal Zertifikat?

IP: Nein. So was gibt’s nicht. Wenn ich Moslem bin, das genugt als Zertifikat.
DH: Na ja, es gibt von der Glaubensgemeinschaft ein Zertifikat.

IP: Ja, das kann man besorgen. Aber unsere Brider kennen uns alle, und wir haben
Vertrauen. Das ist nur halt offiziell einfach und das haben wir nicht. Das brauchen wir
nicht. Weil die Leute, was [...] kaufen, die kennen uns. Und die kennen diese Ridvan
Moschee und die wissen, dass da hundertprozentig halal Fleisch verkauft wird. Extra
ein Zertifikat brauch ma nicht. Betrligen durf ma nicht. Das ist verboten.

DH: Aber wenn neue Menschen kommen?

IP: Ja, die wissen das. Wenn’s Moschee ist und Moschee ist ein Geschaft, ist
garantiert. Da gibt's keine. Nicht einmal ein Prozent. Hundertprozent. Ist wurscht.
Nicht nur Ridvan Moschee, sondern ist wurscht. In irgendwo in Thailand oder
irgendwo woanders, in Amerika. Wenn Moschee ist und in Moschee ist Geschaft und
da ist Fleisch drinnen, dann weil} ich automatisch als Hasan, das ist helal Fleisch. Ich
brauch kein Zertifikat sehen. Ein Zertifikat kbnnens schnell ausdrucken. Ist kein
Problem. Oder von islamischen Glaubensgemeinschaft besorgen. Wenn du Moslem
bist oder wenn du ein guter Fleischhauer bist, kannst du’s besorgen. Ist wurscht, wo.
Wo Moschee ist und wo Markt ist, verkaufens immer helal.

DH: Das heif’t, das Geschaft gehort zur Moschee.
IP: Alles gehort dem Verein.
DH: Das ist alles ein Verein?

IP: Das ist alles ein Verein. Das gehdrt alles der Moschee. Das ist kein Privatcafe.
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DH: Auch der Supermarkt?
IP: Alles, ja. Das gehort alles dem Verein.
DH: Und warum haben Sie Uberhaupt umgebaut?

IP: Warum? Damits... Weil das ist so ein grol3es Gebaude und so ein kleiner Imbiss.
Das hat irgendwie nicht gepasst weil es sind sehr viele Mitglieder und jeder will
sitzen, damit wir mal schon dastehen und auch natlrlich fur unsere christlichen
Brider wollten wir auch eine sozusagen eine Einladung. Dass jeder Osterreicher
auch reinkommen kann. Damits sehen, dass, wenn’s drauf3en sehen, Restaurant.
Dass einfach reingehen kann, so wie Sie jetzt. In Ruhe essen kann im Restaurant.
Das hab’ ma auch geplant. Dass nicht nur die Moslems reinkommen, sondern auch
die christlichen Bruder auch.

DH: Vorher war das nicht?

IP: Vorher war ganz wenig, weil es war klein und es war nicht so besonders schon da
drinnen. Und hams nicht drinnen sehen kdnnen. Aber jetzt sehens immer beim
Vorbeigehen. Da sieht eine Osterreicher, das ist ein Restaurant im Moschee und
dann kommens rein, weil Moschee und Restaurant. Zum Beispiel in der Kirche gibt’s
kein Restaurant, darum. Die Christen schauen anders als wie wir, weil Moschee, das
ist Moschee und da ist Restaurant und wenn er vorbeischaut, aha da ist auch
Restaurant.

DH: Und jetzt kommen mehr?

IP: Ja, sicher, kommen sehr viele Osterreicher her. Unsere Gaste sind fast funfzig
Prozent Osterreicher und da freu ich mich natirlich, wenn die Osterreicher kommen
mit uns essen.

DH: Warum?

IP: Na ja, ich bin ja seit einunddreiig Jahren in Osterreich. Ich bin fast Osterreicher
und ich bin unter denen gewachsen. Und wenn’s auch mitkommen und essen, dann
freu ich mich. Darum.

DH: Ja, haben schon einmal Osterreicher gefragt, was halal bedeutet?

IP: Na so wie jetzt, ich meine, im Restaurant nicht, aber wir haben immer Tag der
offenen Tur und da wird immer gefragt. Aber so kommt, so im Restaurant, fragt
keiner, was helal, was helal Fleisch ist, das fragt keiner. Hauptsache schmeckts
denen. Das ist wichtig.

DH: Ja, ich war auch bei der ,Langen Nacht der Moscheen®.

IP: Ja, dort wird gefragt immer, aber sonst...

DH: Aber das ist jetzt das erste Mal gewesen ,Die lange Nacht®.
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IP: Das ist das dritte Mal schon. Erste Mal war nicht so intensiv, zweite Mal war bissl
intensiver und dritte Mal ist noch intensiver geworden. Und jetzt ist, glaub ich, noch
mehr. Mehr Werbung und so weiter.

DH: Auch mehr Moscheen?

IP: Mehr Moscheen, ja.

DH: Ja, wer sind lhre Kunden?

IP: Alle die, alle die auf der Stralle gehen und einfach reinkommen, alle. Da gibt’s
keine, da kann ich nicht sagen, da ist mein Kunde und so weiter. Jeder, der

reinkommt ist mein Kunde.

DH: Na ja, ich hab gemeint, also ich hab so rausgehort jetzt, dass viele Menschen
aus der Moschee auch kommen oder? Hab ich so verstanden jetzt.

IP: Ja, die kommen auch naturlich. Das ist am Freitag nach Gebet. Das ist immer so,
da kommen immer Leute am Nachmittag essen. Unter der Woche kommt jeder.
Unter der Woche isst, ja, vielleicht. Dort gibt's zum Beispiel genug
Magistratsbedienstete, die kommen auch daher. ,Ditech®. Es kommt fast jeder. Jeder
kommt rein.

DH: Und das ist alles aber erst seit dem Umbau?

IP: Seit dem Umbau ist intensiver geworden, dass mehr andere Leute auch kommen.
Friher sind nur die gekommen, die halt die Moslem und Turken sind mehr
gekommen, aber jetzt kommt jeder und hoffentlich das bleibt auch so.

DH: Ahm, hauptséchlich kommen Tirken? Also Moslems jetzt halt?

IP: FUnfzig, funfzig. Es kommen Teil, Teil. Moslem kommen, Christen kommen.

DH: Ich hab gemeint, unter den Muslimen sind die meisten Turken.

IP: Ja, ja, ja, ja, richtig, Turken kommen.

DH: Weil es gibt ja auch Muslime aus anderen Landern.

IP: Ja, Araber. Araber usw. Die kommen auch. Tschetschenen, Bosnien. Jetzt, das
zweite Monat, es kommen hauptsachlich mehr Turken, aber von andern Landern

kommen auch.

DH: Ja, haben sich irgendwie die Produktion, in der Produktion etwas verandert vom
halal Fleisch seit 20037

IP: Nein. Wie meinen Sie das, Produktion? (Lacht.)

DH: Na ja, also... Schlachten oder...
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IP: Es gibt genug Firmen, die schlachten. Zum Beispiel Firma ,Etsan® ist das grofdte
Schlachthaus. Aber wir kaufen nicht von dort, sondern wir tun selber schlachten. Wir
gehen direkt zum Bauern, tun schlachten und der Arzt tut bestatigen, dass es
gesunde Fleisch ist und dort wird das alles auseinander genommen, hergerichtet und
hergebracht. Wir kaufen immer direkt. Nicht vom Markt.

DH: Ja, warum nicht vom ,Etsan“?

IP: Das ist nur wegen finanziellen Grunden. Ist auch helal Fleisch, aber nur die
verkaufen halt teuer. Aber wenn wir direkt vom Bauern kaufen, ist ein direkter
Handler. Dann ist es nicht so teuer.

DH: Ahm, ja, noch einmal die Frage wegen dem Schild. Sie haben, also, soweit ich
verstanden hab, haben Sie vorher gesagt, die Menschen wissen alle, sie brauchen
kein Zertifikat. Warum haben Sie dann eine Aufschrift?

IP: Ich weil} nicht. Damits schon ausschaut. Weil das ist jetzt wie Mode, glaub ich.
Fraher war’s nicht so, aber einfach wegen nur Mode, sonst nichts. Schaut schén aus.
Arabische Schrift Uberhaupt. Das schaut schon aus. Der Blick schaut gut aus, find
ich. Darum. Zum Beispiel, ich kenn auch viele Osterreicher, die bei uns einkaufen,
weil er sagt, wenn er bei uns einkauft, schmeckt viel anders, als wenn er im ,Merkur*
kauft und ich hab gesagt, weil wir einfach direkt schneiden und weil wir einfach mehr
ausbluten lassen, dass kein Blut da drin ist im Fleisch. Die haben auch drinnen im
Supermarkt sehr viele dsterreichische, die Fleisch kaufen und das schmeckt auch
viel besser. Ich hab’s nicht gegessen, aber man schaut. Wenn im Packung ist ein
Vakuum, merkt man, das wird nicht mehr gut schmecken, weil das sieht man vom
Packung her. Weil wir tun schneiden. Das bleibt ein Tag und am nachsten Tag tu ma
schon kochen oder zum Ddner Kebab.

DH: Mhm. Wie haben Sie das mit der Mode gemeint?

IP: Ich weild ned. Das ist in letzter Zeit Mode geworden. Jede turkische Geschaft,
jede Moschee haben’s einfach den Schild rauf gegeben. Ich glaub, das ist Marke
geworden ziemlich. Helal. Marke. Wie ein Marke. Wie, wie ,Dragon” oder ,Red Bull*
ist Marke geworden, weil... (,Selam® zu jemand anderen) Weil den Osterreicher
interessiert das, glaub ich mehr. Ich weil3 nicht, wen. Das schaut viel besser aus, find
ich. Also nur wegen Werbung, sonst wird ich’s... Sonst nicht.

DH: Seit wann, glauben Sie?

IP: Seit wann? Seit zehn Jahren, glaub ich, gibt's das schon. Seit zehn Jahren
werden diese helal Pickerl draufgegeben. Sogar im Dings steht das auch scho. Auf
jeden Wurstware steht schon drauf helal. Am grunen Markt steht immer helal drauf.
DH: Am ,Hannovermarkt“ oder welcher Markt?

IP: Na, na, da gibt’s ja die Wirste in Packungen. Da steht immer helal drauf. Ich weil}
nicht, ob Sie das wissen.

DH: Nein, ich war noch nicht drinnen.

174



IP: Aso, da steht immer drinnen helal. ,Etsan” tut immer stempeln, dass helal ist.
Sonst gibt’s keine [...].

DH: Und finden Sie das gut?

IP: Ich weil3 nicht, ob das gut ist. Mir ist wurscht, weil ich vertrau ein jeden, jeden
Moschee. Aber zum Beispiel die Supermarkte, die turkischen Supermarkte, da bin
ich mir nicht sicher. Aber wenn’s halal gedruckt ist, dann hat er die Verantwortung
und wenn ich sterbe und ich hab gegessen nicht helal Fleisch, und ich sagen auf der
Ding war helal drauf, dann ist die schuldig dran. Mit mir hat dann nichts mehr zu tun.
Er muss dann die Ganzen verantworten, weil er mir nicht helal Fleisch verkauft hat...

DH: Und wenn in einem Osterreichischen Supermarkt halal draufstehen wirde?

IP: Mhm (ablehnend). Das ist anders in dsterreichischen Supermarkt. Aber trotzdem
werd ich nicht kaufen. Es musste turkische Firma sein. Ein tlrkischer Besitzer.
Moslem muss er sein. Es ist auch nicht jeder Tlrke ein Moslem. Und dann sollte
helal stehen, dann hab ich die Verantwortung. Dann kann ich essen. Ist wurscht, was
da drin ist. Dann er mir auch Schweinefleisch verkaufen. (Lacht.) Wenn er das
Verantwortung hat, dann hab [...] Aber im Gsterreichischen wirde das nicht gehen.
~-Merkur® versucht das, glaub ich. Aber schau ma mal, was passiert.

DH: Es gibt mehrere Supermarkte, die jetzt...

IP: Helal Fleisch verkaufen wollen, aber die werden schwer tun. ,Merkur‘ muss
Uberzeugen. Das ist sehr schwer. Sicher werden ein paar schon dort kaufen. Ich
wurde nicht kaufen, wenn’s leicht vom ,Merkur® oder von... Warum soll ich dort
kaufen, wenn ich hier weil3, dass helal ist?

DH: Haben Sie das Gefuhl, dass sich die Einstellung von den Kunden verandert hat
in Bezug auf halal Fleisch?

IP: Na. Nein, nein. Wie meinen Sie das jetzt?
DH: Gibt’s zum Beispiel mehr Nachfrage oder weniger Nachfrage?

IP: Es gibt mehr Nachfrage und es wird immer gefragt, ob das helal ist. Weil zum, bei
uns, wir sind zum Beispiel, dass wir jetzt direkt von da, dass wir selber schlachten
und herkommen. Bei uns wird mehr Fleisch verkauft, als wie andere Ware. Weil er
weil}, dass es tausendprozentig helal.

DH: Wie meinen Sie? Wie andere Ware?

IP: Na ja, die Bekannten, die uns kennen zum Beispiel. Die mich kennen. Er weil},
dass ich, dass ich mit einem Bruder einfach hingeh, schlachte und so verkaufen wir
mehr Fleisch. Das ist Garantie. Der hat keine, wie soll ich sagen, Verzweiflung, weil3t
du? Sondern er weil}, tausend Prozent, hundert Prozent, Ridvan Moschee Verkauf.
Aber sonst gibt keine solche. Jeder Turke, jeder Moslem, kauft selbst Fleisch immer
von Turken, entweder ,Etsan“ oder von ,HUrpas“. Dort wird immer Fleisch gekauft
und bei ,Merkur” oder ,Billa“ wird nur Notwendigste gekauft, weil dort billiger ist. Zum
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Beispiel Suppe. Ist dort billiger als wie bei uns. Wir verkaufen [...] um zwei Euro, ah,
,Billa“ oder ,Hofer” verkauft um eins neunundvierzig so, aber Fleisch wird nur von
turkischen Geschaften gekauft, sonst nirgends.

DH: Sie haben gesagt, es fragen Menschen nach. Hab ich das richtig verstanden?
IP: Wie meinen Sie Menschen?
DH: Was fragen Leute nach? Ob’s halal ist? Oder hab ich das richtig...

IP: Na, na. Die fragen nicht. Bei uns wird Uberhaupt nicht nachgefragt. Er kommt,
kauft und geht weg. Aber woanders wiurde er fragen. Zum Beispiel: Ich war mal in
Deutschland und ich hab, ich wollte zum Beispiel Kebab kaufen von tlurkischen
Geschaft. Ich hab schon gefragt, ob das helal Fleisch ist, weil ich kenn ihm gar nicht
und wenn er sagt, ja, und er ist Moslem, dann kauf ich, weil ich glaub an ihm und ich
hab die Verantwortung nicht mehr. Und wenn ich sterb und dann komm ich drauf,
vielleicht dass es Schwein ist, also nicht helal, Gott kann mir nicht sagen: ,Warum
hast du das gegessen obwohl ich dir verboten habe?“ Ich kann sagen, ich hab
meinem moslemischen Bruder anvertraut. Er hat gesagt, es ist helal und dann muss
er diese Verantwortung, das Ganze erklaren, wieso das gemacht hat. Aber ich frag
immer woanders. In Wien weil} ich zum Beispiel komplett, wo helal ist, wo nicht helal
ist. Aber wenn ich nach Deutschland reise oder wenn ich nach Schweden reise und
ich hab Hunger, ich will was essen, dann frag ich schon nach und die andern auch
naturlich. Die andern Bruder auch.

DH: Und wie ist es in Deutschland oder Schweden einzukaufen? Ist es anders
oder...

IP: Na, Deutschland ist sehr grof3. Deutschland, Berlin ist wie in Wien zum Beispiel.
In Berlin gibt’s auch viele Moscheen und viel helal Geschafte. Aber es gibt Dorfer, da
gibt’s kein Einzigen. Vielleicht nur einen Turken und im Umfang von hundert
Kilometern gibt keinen Kebab. Aber die kaufen von Supermarkten, von
Osterreichischen Supermarkten, die nicht helal ist. | man, das ist die Problem von den
andern. Mich interessiert das nicht.

DH: Ahm, gibt's etwas, das Sie sich fiir den Verkauf von halal Produkten wiinschen
wurden?

IP: Wie meine Sie das jetzt? Von helal Produkten?

DH: Far den Verkauf, wenn Sie sich etwas winschen konnten...

IP: So was hab ich kein Wunsch, weil es is ja. Es sind ja die alle Produkte da. Von
helal Fleisch ess ich alles. So ein Wunsch hab ich nicht. Ich hab schon meine
Winsche. Die sind schon erfullt. Ich hab schon meine Wunsche. Die sind schon
erfillt worden. Es gibt keine. Von helal Fleisch ess ich alles. Das sind alles helal
Fleisch zum Beispiel, was gekocht wird. Sonst gibt’s nichts. Kein Wunsch.

DH: Ahm, ja. Und gibt's aus lhrer Sicht genug Angebot fiir helal Fleisch oder halal
Produkte? Also in Wien?
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IP: Mhm, in Wien schon, ja. In Wien schon, ja. Vielleicht drauf3en nicht. Aber in Wien
schon. Gibt’s Uberall Supermarkte tlrkische.

DH: Der Bedarf ist gedeckt sozusagen?
IP: Ist gedeckt, ja. In Wien gibt’s kein Problem.

DH: Ahm, ja, dann bleibt mir nur noch... Fallt lhnen noch was ein, das Sie gern
sagen wurden?

IP: Nein. Ich sage, helal Fleisch ist gesund. Das sollte jeder ausprobieren. (Lacht.)
Also, es ist sehr viel geslinder, das weil} ich, als wie nicht helal Fleisch. Zum Beispiel
wie Schweinefleisch, Pferdefleisch. Dann, was die alles noch essen. Ich weil} nicht.
Sind nicht gesund und helal Fleisch ist immer gesund. So wie Lamm, so wie Huhn,
dann wie, so wie Kamel, Schaf. Das sind einfach gute, saubere, sauberes Fleisch.
DH: Ich nehm nicht an, dass Sie hier Kamel haben?

IP: Na, das hab ma nicht. Aber das wird, wenn wir Hadsch machen. Dann wird dort
geschlachtet. Und dort, zum Beispiel, wenn wir nach Mekka fahren, dann wird dort
geschlachtet.

DH: Das war nur ein Scherz.

IP: Ach so. (Lacht.) Da wird sicher kein Kamel verkauft, schwer.
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