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1 Einleitung

~otrom kommt ja aus der Steckdose.” — dies ist eine oft verwendete Aussage, um das
Unbewusstsein eines Endverbrauchers gegenuber dem der zitierten Steckdose
vorgelagerten Stromnetz und —produktion spéttisch auszudriicken. Gleichzeitig weist
es auf einen weit verbreiteten Irrglauben hin, elektrische Energie stehe unbegrenzt
zur Verfugung. Man musse Gerate entsprechend einfach nur anschlief3en und kann
diese dann nach Belieben verwenden. Tatsachlich ist Strom ebenso ein Produkt im
Sinne eines wirtschaftlichen Gutes, das nicht zu jeder Zeit, rdumlich Uberall oder
immer in gleicher Qualitdt vorhanden und damit ,knapp“ ist. Demnach ist es die
logische Konsequenz, dass der Stromkunde bei Entscheidungen rund um den
Verbrauch von Strom seinen rationalen Uberlegungen folgt und danach handelt. Das
kann beispielsweise das Abschalten von Lampen in einem Raum, wenn man sich
nicht darin aufhalt, das Betatigen des Netzschalters an ungenutzten TV-Geraten bzw.
eine weniger stark eingestellte Klimaanlage sein. Ein Fernseher, der sich im Stand-
By Zustand befindet, ist selbstverstandlich mit einer Fernbedienung ohne weiteres
bequem einschaltbar. Auch ein um z.B. zehn Grad unter Aufl3entemperatur
klimatisierter Raum verspricht einen relativen Wohlfiihifaktor an heil3en Sommerta-
gen. Licht und Klimagerat auszuschalten geht daher scheinbar immer mit einem
Verlust von Komfort einher. Hinzu kommen zu niedrige Strompreise, die nicht die
eigentliche Knappheit des Produktes Strom wiederspiegeln. Das fuhrt zu der
Tendenz, dass man sich Uber potentielle Einsparungen im Verbrauch zugunsten des
Komforts hinwegsetzt. Wie abhangig wir Menschen — insbesondere aus Industrie-
landern — von elektrischer Energie sind, wird uns in dem Moment klar, wenn einmal
die Versorgung zusammenbricht und aus der sprichwoértlichen Steckdose kein Strom
mehr kommt.

Das Beispiel Japans nach dem verheerenden Tohoku Erdbeben und der damit
verbundenen Tsunami-Katastrophe im Marz 2011 fuhrte uns dies vor Augen. Aus
Sicherheitsgriinden wurden unmittelbar Kraftwerke aller Arten abgeschaltet, was zu
groR3en Verschlechterungen bei den vorhandenen Kapazitaten fuhrte. Was den Fall
hier so interessant macht ist, wie mit der Situation umgegangen wurde, um die
Stromknappheit zu Utberbricken und damit weitreichende Blackouts zu verhindern.
Notfallmallnahmen wie die rotierenden Abschaltungen im Grofdraum Tokyo halfen

unmittelbar nach Beginn der Krise. Um das Wohl und die Sicherheit der Bevélkerung



zu wahren (siehe METI 2011a; 2011b), sollten diese aber auf kurzen Zeitraum
beschrankt bleiben. Vorausschauend auf die Vorhersagen fur die Sommer-Nachfrage
konnte mittelfristig nur das effektive Sparen von Strom die fehlenden Produktions-
kapazitaten ausgleichen. Im Gegensatz zum Industriesektor, der gesetzlich
verpflichtet wurde, hat man Geschéften, Blros und Haushalten nur angeraten Strom
zu sparen (siehe METI 2011d:5f). Durch stdndige Présenz und mittels Basis der
Freiwilligkeit hat man mit der weitreichenden Verbreitung des setsuden Begriffs unter
den Japanern und Japanerinnen ein neues Bewusstsein fir den Umgang mit Strom
bzw. fur das Stromsparen erreicht.

Ich befand mich im gleichen Jahr fir ein Austauschstudium an der Stadtischen
Universitat Tokyo. So konnte ich personlich die Situation rund um das Erdbeben und
die spurbaren Auswirkungen (d.h. Stromknappheit und Sparmalinahmen) miterleben.
Bereits meine friheren Beobachtungen, wie in Japan mit Energie im Allgemeinen
umgegangen wurde, haben mich aufmerksam gemacht und ich konnte interessante
Punkte bei den jlingsten Ereignissen feststellen: Einerseits entstand nachdem von
offizieller Seite — dem Ministerium fur Wirtschaft, Handel und Industrie — dazu
aufgerufen wurde eine regelrechte Bewegung des setsuden. Im offentlichen Raum
wurden Beleuchtungen reduziert oder ganzlich abgeschaltet. Man regelte
Klimaanlagen in Zugen weniger stark oder nahm Aufzuge/Rolltreppen aul3er Betrieb.
Andererseits, wahrend sich die meisten Geschafte solidarisch zeigten und
Malnahmen setzten, fielen diejenigen auf, die vollig darauf verzichteten. Ergebnisse
erster Umfragen im April 2011 (R-Type Research 2011) zeigten, dass (nur) ca. 55%
der Befragten schon vor dem Erdbeben und den Notfallma3nahmen im Méarz aktiv an
Stromeinsparungen gedacht haben. Dieses Verhaltnis hat sich Aufgrund der
Umstande schnell auf drei Viertel der Bevolkerung vergroRBert. Dies entstand
vermutlich vor allem aus der ersten Notwendigkeit heraus, denn die starke mediale
Unterstitzung von setsuden sollte erst im spateren Verlauf einsetzen.

Das erklarte Einsparungsziel von 15% Uber die Sommermonate sollte einem
Totalausfall der Stromversorgung vorbeugen. Es wurde tatséchlich erreicht. Da
MalRnahmen effektiv auch in den einzelnen Haushalten ergriffen wurde, trugen diese
ein Stuck zur Erreichung des Ziels bei. Japan hat, so schlimm die Auswirkungen der
Tsunami- und Nuklearkatastrophe direkt und indirekt auch sind, eine grof3e Chance
erhalten, in der gegenwartig auch im europaischen Raum viel diskutierten und so

genannten Energiewende die ersten richtigen Schritte zu setzen. Auch wenn an



dieser Stelle — mehr als ein Jahr nach der Katastrophe — noch keine weiteren
Aussagen Uber die langfristigen Auswirkungen auf ein hoheres Bewusstsein fur das
Stromsparen getroffen werden kann, so denke ich, kann dies mittelfristig sehr wohl

festgestellt werden.

1.1 Zielsetzung und Fragestellung

Eine grundsatzliche Einteilung des Stromsparens kann anhand der verbrauchten
Menge an elektrischer Energie gemacht werden. Die Verbrauchsgruppen gliedern
sich dabei in Industrie, Gewerbe und Privathaushalte. Einsparungen von 15% am
japanweiten Gesamtverbrauch kann nur durch ein kollektives Auftreten und
Umsetzen von Malinahmen aller Beteiligten erreicht werden. Der Umstand, dass
nach dem Marz 2011 in Japan keine Gesetzliche Bestimmung, sondern scheinbar
reine Freiwilligkeit die Menschen in ihren Haushalten dazu bewege die
Energieverbrauchsmenge zu reduzieren, erscheint mir besonders interessant. Im
Konkreten ricke ich also das Stromsparbewusstsein (setsuden ishiki) der
japanischen Haushaltsbewohner in den Fokus der Betrachtung. Ausgehend davon,
dass es aufgrund der Erdbebenkatastrophe im Marz 2011 zu einem Bruch im
bisherigen, routinehaften Umgang mit elektrischer Energie kam und unter der neuen
Situation die Notwendigkeit des sparenden Umgangs mit dem knappen Gut
.otrom“ ersichtlich wurde, ist eine Veranderung, moglicherweise auch eine
Verstarkung des setsuden ishiki anzunehmen.

Bevor die Veranderung des Bewusstseins analysiert werden kann ist es wichtig
die Situation auch vor dem besagten Bruch deskriptiv darzulegen. Das beinhaltet die
technische Konfiguration des Stromnetzes und die Entwicklung der japanischen
Energiepolitik. Zur Reduktion der Abhéngigkeit Japans von Energieimporten in Form
von Erddl oder Kohle setzte man bisher in groBem Umfang auf Atomkraft. Es ist nicht
Ziel dieser Masterarbeit Position in Diskussionen, wie das Fur und Wider von AKWSs,
einzunehmen. Vielmehr bringt das Stromsparen eine scheinbar neue, umsetzbare
Alternativstrategie in Japans Energiepolitik. Alle hier vorgetragenen Punkte werden
sich somit auf die Aspekte des Stromsparens im Sinne einer Reduktion der
elektrischen Energiemenge (siehe Kapitel 2.1.1 und 2.2) beschranken.

Explizit ist es das Ziel, das Stromsparbewusstsein der Bevdlkerung in Post-
Fukushima Japan zu beleuchten. Mit dem Versuch der Analyse von (nicht) erfolgten

Veranderungen hoffe ich einen Beitrag zur aktuellen Japanforschung aber auch
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Ansatzpunkte und Anregungen fur kinftige MalRnahmen bzw. Entscheidungen im
Bereich der Energiepolitik zu erbringen. Wie in Japan der Fall war, ist es vorrangig an
der Regierung des Landes eine Richtung beim Umgang mit elektrischer Energie
vorzugeben. Intervenierende Malnahmen in Form von Informationen kamen
urspringlich vom Ministerium fur Wirtschaft, Handel und Industrie (METI). Dieses
verfolgte scheinbar die Absicht, den Verbrauch zu reduzieren, um temporar nicht zur
Verfigung stehende Kapazitaten dber die fir hohe Stromnachfrage bekannte
Sommermonate zu kompensieren. Daher lautet die konkrete Fragestellung in dieser
Arbeit: Vor dem Hintergrund einer komplexen energiepolitischen Situation vor und
nach der Katastrophe, welche informationspolitische MalBnahmen traf das
Ministerium far Wirtschaft, Handel und Industrie nach dem 11. Méarz 2011, um
japanische Haushalte zu einem verstarkten stromsparenden Verhalten zu bewegen?
Gab es in Folge der Prasenz des Themas setsuden eine Veranderung des
Bewusstseins und wie sieht dieses unter Japanerinnen und Japanern dafur aus?

Ich gehe davon aus, dass es in Folge der Katastrophe (=Bruch; s.0.) und der in
den Folgemonaten prasenten Informationskampagne zum Thema setsuden zu einem
neuen Bewusstsein flr das Stromsparen in der japanischen Bevoélkerung kam. Dies
kénnte eventuell sogar zu mehr Nachhaltigkeit in Japans Energiepolitik fihren. Diese
Uberlegung lasst sich vorab mit der Aussage des Vorsitzenden der Forschungs-

gruppe fur Energiepolitische Mal3hahmen, Tetsunari lida, untermauern:

J.--] Wenn das aktuelle Stromsparen dazu fiihrt, dass sich das Bewusstsein vom
,erduldeten Stromsparen (gaman no setsuden)‘ zum ,bequemen Stromsparen (kaiteki na
setsuden)‘ veréndert, kann aufgrund dessen, dass man bereits 10% Stromeinsparung
erreicht hat, der Verbrauch auch um 20% gesenkt werden. (lida 2011:123)“

1.2 Forschungsstand und Relevanz

Bis zum heutigen Zeitpunkt sind nur begrenzt weitreichende und relevante
Forschungsergebnisse — vor allem in westlichen Werken — zu finden, was sich auf
die Aktualitat der Thematik zurlckzufihren ist. Der Nuklearunfall im Kraftwerk
Fukushima Daiichi hat zwar wegen der weltweiten Besorgnis um deren direkten und
indirekten Folgen eine internationale Diskussion in der Energiepolitik losgetreten.
Allerdings reichen Argumente wider Atomkraft selten so weit, dass effektive
Einsparungspotentiale zur Sprache kommen. Da das Thema ,Sparen von Strom* in
Japan nun seit Uber einem Jahr préasent ist, ist es schlie3lich wichtig diese Seite der
Medaille zu betrachten. Parallelititen lassen sich in den Energiesparbemihungen
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zur Zeit der Olkrise in den 1970er Jahren erkennen. Damalige MaRnahmen glichen
teilweise den heutigen (z.B. aul3er Betrieb gesetzte Rolltreppen oder Aufziige).
Verfugbare Literatur setzt sich mit den wirtschaftlichen Aspekten in Japan
auseinander (siehe z.B. Foljanty-Jost 1995, Morse 1981) oder loben Japans
fortschrittliche Entwicklungen energieeffizienter Technologien (Wicaksono 2008). Fur
die Recherche in der japanischen Energiepolitik vor den Ereignissen des Tohoku
Erdbebens und damit zur Bildung des entsprechenden Hintergrundes in dieser Arbeit
wurde diese Sekundarliteratur herangezogen.

Abseits der Berichterstattung Uber die Situation und MalRnahmen in Japan sind
allgemeine Forschungsarbeiten zum Thema Stromsparen vorhanden. Beispielsweise
die Arbeit von Kristina Ek und Patrik S6derholm (2010), die die Rolle von Information
fur das Stromsparverhalten hervorheben. Einflussfaktoren und ein Rahmenwerk zur
Klassifizierung geben John Thggersen und Alice Grgnhgj (2010) vor. Hier ist
interessant, dass nicht nur auf rein wirtschaftliche, sondern auch auf soziale Norm-
basierte Faktoren eingegangen wird. Information und Aufklarung in Zusammenhang
mit niedrigerem Energieverbrauch werden neben dem eigentlichen finanziellen
Interesse, weniger fur Elektrizitdt ausgeben zu missen, zur Erklarung fir weitere,
noch ungenutzte Einsparungspotentiale. Die Werke dieser Autoren erscheinen fur
die vorliegende Arbeit als sehr interessant, denn sie lassen Ahnlichkeiten und
Schlusse fiur die Analyse im Fall Japan erkennen. So ein auf3erer Rahmen kann
weiter gestitzt durch Literatur aus dem Bereich der Psychologie werden. Die Suche
in diesem Fachbereich liel3 mich auf das Buch von Birgit Mack (2007) stof3en, in dem
der Frage nach der dauerhaften Férderung energiesparenden Verhaltens nach-
gegangen wird und welche Einflussfaktoren hierfiir vorhanden sind.

Im Allgemeinen liel sich bisher also feststellen, dass aktuelle westliche
Publikationen das Stromsparen in Japan nicht direkt aufgreifen. Fur jegliche weitere
Recherchen zu Japans Energiepolitik verweise ich zuerst auf das Journal Energy
Policy, aus dem auch die oben angegebenen Artikel von Ek oder Thggersen
stammen. Die geringe Auseinandersetzung in westlicher Literatur unterstreicht
einerseits die Relevanz dieser Masterarbeit, andererseits bedeutet dies, dass ich
mich fur Analysearbeiten auf Quellen aus dem japanischen Raum verlassen muss.
Meine erste Suche brachte mich auf die japanischen Zeitschriften ,Sekai“ und ,Toshi

mondai“. Die Artikel darin konzentrieren sich vornehmlich auf die besagte Diskussion
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rund um die Zukunft der Atomkraft in Japan. Der Katastrophe zeithahe Ausgaben
zeigen hier aber auch einige Bezlige zum Stromsparen.

Fur eine deskriptive Analyse im Zusammenhang mit dem Bewusstsein im
Bereich des Umgangs mit Strom bzw. Stromsparens wurden von japanischen
Forschungsinstituten aus dem sowohl 6ffentlichen wie privaten Sektor Umfragen zu
genau der hier in den Fokus gesetzten Frage gemacht. Gerade die Grundlagen-
forschung bzw. die Beitrage dezidierter, privater Forschungseinrichtungen liefern im
Internet zugangliche Ergebnisse hierfir. So nenne ich z.B. die Forschungsabteilung
der Firma Rakuten oder NTT. Ebenso die Umfrage der japanischen Bank Mizuho, die
zwei zeitlich versetzte Erhebungen im Juni und September 2011 machte. Schlief3lich
sind fur die Untersuchungen im Bereich elektrischer Energie und Stromsparen die
Primarquellen der japanischen Ministerien wichtig, allen voran das Ministerium fir
Wirtschaft, Handel und Industrie (Ministry of Economy, Trade and Industry; METI)
oder die statistischen Jahrbucher des Ministeriums der Offentlichen Verwaltung,
Inneres und Kommunikation (Ministry of Internal Affairs and Communication; MIC).
Gemald den Fragestellungen im vorhergehenden Unterkapitel sind die Publikationen

des METI von groftem Interesse.

1.3 Methode und Aufbau der Arbeit

Das Aufrufen zur Einsparung von elektrischer Energie und Umsetzung desgleichen
hatte in Japan nach dem Erdbeben unterschiedliche Auspragungsformen. Der Notfall
machte es anfangs notwendig, undifferenziert jeglichen Verbrauch einzuschréanken.
Selbstverstandlich sind so auch Unternehmen aus Industrie und Gewerbe an den
Stromsparaktionen beteiligt. Sie waren sogar gesetzlich dazu verpflichtet. Da sich
das Bewusstsein im Umgang mit dem Strom nur schwer anhand des Verhaltens
ganzer Unternehmungen analysieren lasst, beziehe ich mich vor allem auf
Malnahmen im hauslichen Umfeld (japanische Haushalte). Mein Hauptaugenmerk
liegt dabei auf dem Einzugsgebiet des Stromversorgers TEPCO in Kanto und Tohoku.
Uber diese Grenzen hinaus muss zusatzlich auch interregional untersucht werden,
welche Unterschiede es z.B. zwischen West- und Ost-Japan gibt. Das gleiche gilt fur
die zeitliche Einteilung der betrachteten Quellen. Hier ging die erste Uberlegung
voraus, Daten von drei Zeitrdumen zu untersuchen: (1) Ende Mérz 2011, als die
Notfallmallnahme der rotierenden Abschaltungen bereits zwei Wochen in Kraft

getreten war, (2) Anfang Juli, als offiziell das Stromsparen begann und (3) ein Jahr
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nach der Katastrophe, also Marz 2012. Nach Durchsicht der Quellen erscheint es mir
als ausreichend, sich auf den wichtigsten Betrachtungszeitraum von einem Jahr ab
Marz 2011 zu stutzen. Um eine Veranderung bzw. eine gewisse Mittelfristigkeit zu
erkennen, sollen dabei Daten vor und nach den Ereignissen des Erdbebens nicht
aulRer Acht gelassen werden. Weiters spricht fir die Wahl, dass es fir Haushalte nur
bedingt mdglich ist, in kirzester Zeit neue Wege alternativer Energieverwendungen
oder Erzeugung (z.B. durch Umstellung des Heizgerates oder Installation einer
Photovoltaikanlage) zu beschreiten. Dies begrenzt die Handlungen auf kurzfristig
aber effektiv getroffene MalRnahmen, die zum augenblicklichen Zeitpunkt mdglich
waren.

Fur die Analyse unterschiedlicher Quellen aus der entsprechenden Zeit wurde
eine empirische Herangehensweise gewahlt. Schon eine einfache Internetsuche
nach Umfragen zum Thema scheint ohne weitere begrenzende Suchparameter
unzahlige Ergebnisse zu liefern, die sich in ihrer Qualitat stark unterscheiden.
Deshalb bendttigte es zur Auswahl vorweg definierte Kriterien die in Form eines
Auswahlschemas. Zum Verstandnis des grundlegenden Hintergrundes wird auf die
aktuellen Daten offizieller Statistiken der japanischen Regierung oder z.B. des
Verbandes der Stromversorger (Federation of Electric Power Companies; FEPC)
zuruickgegriffen. Wissenschaftliche Sekundarliteratur aus den Bereichen Japanologie,
Energiepolitik und Sozialpsychologie dienen neben dem zugrundeliegenden
theoretischen Modell eine weitere Basis zur Interpretation. Die Verwendung von
verfugbaren japanischen Printmedien als Quellen soll, zusatzlich zu den faktischen
Daten, zu einem Ubersichtlichen Gesamtbild beitragen. Der Untersuchung des
Bewusstseins flr Stromsparen liegt ein Modell zugrunde, das, abgeleitet von bereits
durchgefihrter, ahnlicher Analysen, alle wichtige Parameter bericksichtigen soll. Die
detaillierte Ausfihrung des Modells erfolgt im entsprechenden Kapitel dazu.

Die vorliegende Arbeit gliedert sich fir die Beantwortung der Fragestellung grob
in zwei Teile. Zuvor werden in Kapitel 2 die notwendigen theoretischen Werkzeuge
wie Terminologie oder das zugrundeliegende Modell festgelegt. Das soll fir den
Leser ein Referenzpunkt sein, um das gleiche Verstandnis fir die verwendeten
Begriffe und Uberlegungen zu bekommen. Das im Anschluss folgende erste groRRe
Kapitel 3 bringt zuerst den Sachverhalt bezlglich elektrischer Energie in Japan auf
den Tisch. Vor dem Hintergrund aus Fakten zur japanischen Energiepolitik, den

Problemen des Stromnetzes sowie bisheriger Stromsparbemihungen zeige ich die



14

informationspolitischen MalRnhahmen des METI fiur die japanischen Haushalte. Es
wird im Detail das sogenannte ,Stromspar-Menu“ fur Haushalte beleuchtet und
gezeigt, wie fur eine mdglichst schnelle Aktualisierung der Bevolkerung mit
Informationen zum Thema Uber die eigens eingerichtete Homepage oder im
offentlichen Raum verfahren wurde. Argumentativ stehen Informationen zu setsuden
eng mit einer Veranderung des Stromsparbewusstseins in Beziehung. Daher
beinhaltet das Kapitel zusatzlich noch die Betrachtung von Implikationen, die aus der
Untersuchung der Informationsstrategie des METI vermeintlich hervorgehen. Das
Kapitel 4 befasst sich dann ausschlie8lich mit dem Stromsparbewusstsein von
Japanerinnen und Japanern nach den Ereignissen von 3/11. Als Grundlage dienen
besagte Umfrageergebnisse dritter Stellen. Diese mussten zuerst in einem Schema
bestimmt werden, welches die weitere Analyse einleitet. Die Umfragen werden dann
nach spezifischen Aspekten untersucht und interessante Beobachtungen
hervorgehoben. Im anschlieBenden Diskussionskapitel werden die im Einzelnen
aufgezeigten Punkte miteinander verbunden, bevor ich in Kapitel 6 die Arbeit

zusammenfassen werde.
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2 Die theoretischen Werkzeuge der Arbeit

In der Einleitung und der weiteren Arbeit werden verstandniskritische Begriffe
verwendet, die daher einer genauen Definition bendtigen. Besonderes Augenmerk
liegt dabei auf der Hervorhebung der elektrischen Energie, auf dem (kollektiven)
Bewusstseinsbegriff sowie auf den im Japanischen verwendeten Ausdriicken.

Im Anschluss wird zuerst die Motivation des Stromsparens beleuchtet. Dort wird
erklart, wieso Strom nicht einfach aus der Steckdose kommt und wieso es auch fur
andere Lander als Japan notwendig ist, Uber StromsparmalRnahmen nachzudenken.
Zur Erklarung, wie in dieser Arbeit das Stromsparbewusstsein als solches in der
Theorie verstanden werden soll bringe ich das sogenannte Norm-Aktivations-Modell
naher. So definiert dieses zweite Kapitel mit den verwendeten Termini, dem
Verstandnis fir die Notwendigkeit zum Sparen und das Bewusstsein erklarende

Modell alle bendtigten Werkzeuge zur Findung der Antwort auf die Fragestellung.
2.1 Terminologie

2.1.1 Die Begriffe ,,Strom*, ,,Energiesparen“ und setsuden

Umgangssprachlich hat sich der ,Strom“-Begriff abseits Ublicher, technischer
Definitionen entwickelt. So steht dieser fur Elektrizitat i.e.S. bzw. elektrische Energie,
die auftritt, wenn in einem geeigneten, sprich leitfahigen Material elektrische
Ladungen in Ruhe oder Bewegung sind (Brockhaus 2006b:686). In enger
Verbindung steht also auch der allgemeine Begriff fir Energie, die unterschiedliche
Auspragungsformen — z.B. chemisch, mechanisch oder thermisch — einnehmen kann.

Die Form der elektrischen Energie gilt als vielseitig und von hoéherer Qualitat als
direkt verbrannte fossile Energieformen. Deshalb ist sie fir viele moderne
Technologien notwendig (Mazur 2011:2568). Fir ein einfacheres Verstandnis
behalte ich den so verwendeten Begriff ,Strom“, wie oben beschrieben, bei.
Bezeichnet ,Strom“ also elektrische Energie, so geht aus der einfachen Uberlegung
heraus, dass ,Stromsparen” die Handlungen benennt, die zu einer Einsparung in der
Menge der elektrischer Energie fiihren, folglich eine Form des Energiesparens. Eine

allgemeine Definition findet sich in der Brockhaus Enzyklopéadie:

LSAktivitaten offentlicher Institutionen, privater Haushalte [sic.] und der Wirtschaft, die
darauf gerichtet sind, den Energieverbrauch je Leistungs- oder Produktionseinheit oder je

Zeiteinheit zu verringern (Brockhaus 2006c¢:61)*
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Fur das Sparen elektrischer Energie (= ,Stromsparen®) bedeutet also eine temporal
kurzerer Einsatz eines elektrischen Verbrauchers die Reduktion der Energiemenge.

Eine andere Strategie sieht den Einsatz von energieeffizienteren Verbrauchern
(Brockhaus 2006c:61), wie z.B. Energiesparlampen, Energieklasse-A-Kuhlschranken
u.v.m, vor. Dieser Austausch kann auch erfolgen, indem die dahinterliegende
Energieform ersetzt wird. Theoretisch bringt der Einsatz einer gasbefeuerten
Beleuchtung gegenuber herkdbmmlicher elektrischer Leuchtmittel zwar eine effektive
Stromeinsparung, nicht jedoch eine Reduktion mit Sich. Vielmehr stellt sich eine
Erhéhung der verbrauchten Energiemenge je Zeiteinheit ein. Grund ist die
gleichzeitig produzierte Warme, die als Verlust zu klassifizieren ist. Andererseits kann
man in einem Haushalt Strom dadurch sparen, indem man z.B. die bisher
eingesetzte Elektroheizung durch eine effizientere Gastherme ersetzt. Fir die
vorliegende Fragestellung erhdht die Ausweitung auf alle potentiellen Energieformen
die Komplexitat der Betrachtung. Wie noch in Kapitel 2.3 genau erlautert wird, liegt
das Augenmerk fur den Fall Japan auf dem kurzfristigen, aktionsspezifischen (vgl.
Mack 2007:25) Stromsparen. Im Konkreten ist das z.B. das Abschalten von nicht
bendtigter Innenraumbeleuchtung oder anderer Verbraucher, das Regulieren von
Klimageraten aber auch die Verwendung von LED Leuchtmitteln. Der Begriff
»~otromsparen” bezeichnet hier stets die Aktionen zur Reduktion der verbrauchten
Energiemenge (gemessen in Wattstunden, Abk. ,Wh*), die im Kontext der Elektrizitat
vorgenommen werden konne.

Der in der japanischen Sprache verwendete Begriff zum Stromsparen lautet
setsuden (i # ). Dieser setzt sich aus den urspriinglichen Worten setsuyaku
(Sparen) und denki/denryoku (Elektrizitat/elektrische Energie) zusammen. In der
ersten Auflage des japanischen Worterbuchs Kagjien von 1955 erscheint der Begriff
noch nicht. Er wurde erst mit der zweiten Auflage von 1969 aufgenommen, wobei
dieser kurz folgendermalien erklart wird: ,Denki no shiyoryo o setsuyaku suru koto
(Das Einsparen der verwendeten Strommenge) (Shinmura 1969:1250).“ Worter-
blicher, wie das Kojien o0.4., kbnnen keinen Anspruch auf Vollstandigkeit aller
japanischen Woéorter erheben, nicht zuletzt, da jede Sprache einem natirlichen
Wandel unterliegt und Worter im historischen Kontext veralten oder neu
hinzukommen. Uber die Jahre erfuhr Japan in den Haushalten eine rasche Zunahme
der Elektrifizierung, was in der Verbreitung von Geraten wie Klimaanlage, Farb-

Fernsehgeraten und Mikrowellenéfen zu sehen ist. Setsuden als Begriff war auch
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schon vor der Olkrise in Gebrauch gekommen. Die Suche nach einer umfassenderen
Definition eines Stromsparbegriffes ergibt jedoch, dass diesem keine groRRere
Wichtigkeit zugesprochen wird. Weder eine japanische Enzyklopadie® noch technik-
orientierte Lexika® enthalten eine Definition oder Erklarung. Die Auswirkungen der
Stromknappheit nach der Katastrophe im letzten Jahr hat insbesondere um die
Pragung des setsuden Begriffes Einfluss genommen. Die Enzyklopadie der
kontemporéaren Waorter nahm das Wort in die neueste Auflage auf und zeigt seither
entstandene Neologismen aus der Kombination mit setsuden (Shimizu 2012b:1148).
Als Beispiel kann hier setsuden eigyé genannt werden, das auf die reduzierte
(Innenraum-)Beleuchtung in Geschaften oder Restaurants verweist. So auch die
umstandsbedingten Fahrplane der Eisenbahnunternehmen, die im japanischen
setsuden daiya bezeichnet werden (ibid.). Dies impliziert bereits eine wichtige
Determinante fir ein hoheres Bewusstsein der Thematik. Ein weiteres, sinnver-
wandtes Wort ist shé-enerugii (% —=%/L-%—). Es wurde erst in der 5. Auflage des
Kojien aufgenommen und erklart neben der Einsparung des Energieverbrauchs im
Allgemeinen zusatzlich das Motiv, ein Erschopfen der Energieressourcen zu
vermeiden (Shinmura 1998:1301). Im August 2000 wurde ein ,shé-ene“-Standard flr
(energie-/) stromsparende Gerate wie Klimagerate, Fernseher, Kuhlschranke oder
Beleuchtungen eingefihrt (Shimizu 2012:776). Fur Neuanschaffung getatigte
Investitionen, die im Weiteren zu einer Reduktion des elektrischen
Energieverbrauchs fiuhren, kénnen also mit diesem Begriff beschrieben werden;
hierzulande dem Adjektiv des ,energie-/stromsparend” ahnlich.

Fur die weitere Arbeit steht der japanische Begriff setsuden aquivalent von
~Stromsparen® bzw. ,Sparen von elektrischer Energie“ und verweist damit auf die

oben gegebene Definition des deutschen Pendants.

2.1.2 Der Bewusstseinsbhegriff

Bereits meine ersten Recherchen zu dieser Arbeit haben ergeben, dass
insbesondere im Zusammenhang mit Umfrageuntersuchungen der Gegenstand des
setsuden ishiki — Ubersetzt: des Stromsparbewusstseins — als relevante Grof3e in
Verwendung ist. Das japanische Wort ishiki hat dabei, wie die deutsche Ubersetzung

.Bewusstsein®, viele Bedeutungen und kommt urspriinglich aus den Lehren des

! siehe z.B. Encyclopedia Japonica 1973. Tokyd: Shogakukan.
% 2.B. Denkikégaku yoégojiten, 4. Aufl. 1967. Tokyd: Gihddo. oder Lapedes, D. (Hg.), 1974, McGraw-
Hill dictionary of Scientific and Technical Terms. Tokyd: Nikkankdgyd Shinbun.
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Buddhismus. Heute wird es aber vorrangig fur die Geisteswissenschaften
Psychologie und westliche Philosophie verwendet (Oga 1972:23). Da sich der
Bewusstseinsbegriff in der Psychologie genauso weit erstreckt, hebe ich das
.Bewusstsein i.e.S. fur den Fall, dass das Individuum Erfahrenes selbst wahrnimmt
(ibid.)*, hervor. Nach der Brockhaus Definition entspricht dies dem sogenannten
Gegenstandsbewusstsein nach Frany Brentano und Edmund Husserl: ,dem Wissen
des Subjekts um die Objekte des Erlebens. Unter dem Aspekt des Gegenstands-
bezugs erscheint das Bewusstsein als intentional, auf Inhalte gerichtet, als
,Bewusstsein von etwas‘ (Brockhaus 2006a:804).“ Stromsparbewusstsein oder
setsuden ishiki im Kontext dieser allgemeinen Definition weist also auf das
.Bewusstsein von/fur Stromsparen® hin und stellt damit die Erfahrung bzw. die
Wahrnehmung aller Handlungen des Einsparens elektrischer Energie eines
Individuums dar. Dies steht gleichzeitig einem denkbaren Unbewusstsein beim
Stromsparen gegenuber, wobei das Subjekt ohne Intentionen bereits Aktionen zu
Einsparungen setzt. Der potentiellen Erh6hung des Stromsparbewusstseins sowohl
in Japan als auch generell verbinde ich mit der Entwicklung neuer Verhaltensweisen,
die im Weiteren damit zu einer alltdglichen Handlung im japanischen Haushalt
werden.

Dem nachsten Kapitel kurz vorgreifend kann einer der bestimmenden Faktoren
fur Strom-/Energiesparendes Verhalten die Wirtschaftlichkeit bzw. die Finanzierung
sein. Solche individualwirtschaftlichen Aspekte sind in Japan jedoch nicht die Basis
fur das erfolgreiche Erreichen eines 15%-Einsparungszieles gewesen. Vielmehr
erforderte es eine gesellschaftliche Grundlage. Verortet ist diese in einem
vermeintlich neuen kollektiven Bewusstsein japanischer Bevolkerungsgruppen oder
der ganzlichen japanischen Gesellschaft. Den Begriff des Kollektivbewusstseins
pragte der franzdsische Soziologe Emile Durkheim. Ihm zufolge gibt es in jeder
Gesellschaft kollektive Vorstellungen des Verhaltens: Werte und Normen (Abels
2009:20). Diese sind im kollektiven Bewusstsein aufgehoben, wobei Durkheim
diesen Begriff selbst immer neu interpretierte; schlieBlich als die ,durch die
Gesellschaft festgesetzten Verhaltensweisen (Durkheim 1895 nach Abels 2009:21)"
Zu den ausschlaggebenden Faktoren reihen sich also Faktoren der sozialen Norm,
auf die ich im nachfolgenden Kapitel noch genau eingehen werde.

Soweit ist fur die verwendeten Termini zusammenfassend festzuhalten, dass

das Stromsparbewusstsein alle Wahrnehmungen und/oder Erfahrungen bei
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Handlungen bezeichnet, die zu einer effektiven Reduktion der verbrauchten
elektrischen Energiemenge fuhren. Es ist nicht zu vermeiden, dass die Thematik den
hier definierten Bereich des Stromsparens (also i.S.v. Elektrizitat) teilweise
Uberschreitet und von Energiesparen gesprochen werden muss. Der im
Zusammenhang mit den Ereignissen des Strommangels nach der Erdbeben-
katastrophe in 2011 viel verwendete japanische Begriff setsuden verweist durch
seine Schreibweise allerdings selbst schon auf die Explizitat des Elektrizitats-

kontextes.

2.2 Von der Notwendigkeit des Stromsparens

Der japanische Forscher Uchiyama Y0ji hebt in seinem Artikel (2002) hervor, wie
essenziell wichtig eine stabile Energieversorgung fir eine hohe Lebensqualitat in
einer Industrienation wie Japan ist. Bei gleichbleibender energiepolitischer Aus-
richtung stiege mit dem technologischen Fortschritt Japans Nachfrage nach Energie
um ca. 1% jahrlich. Energiesparbemihungen konnten diese steigende Nachfrage
erheblich reduzieren (Uchiyama 2002:1126). Nun ist in Japan, wie in anderen
Landern auch, der Industriesektor am hungrigsten nach Energie (ibid.:1125) — auch
nach Energie in elektrischer Form. Das gréf3te Problem an Elektrizitat ist jedoch ihre
Volatilitat. Anders als Primarenergien, wie z.B. fossile Brennstoffe wie Ol, Gas, etc.,
besitzt Elektrizitat keine gunstigen Eigenschaften, um in grol3er Menge gespeichert
werden zu kénnen. Im Allgemeinen produzieren Kraftwerke die Leistung, die auf
Seite der Verbraucher augenblicklich nachgefragt wird. Fehlen die Kapazitaten, weil
z.B. Nuklearkraftwerke bei einem Erdbeben aus Sicherheitsgrinden herunter-
gefahren werden, oder wird Gbermafig Strom aus dem Netz bezogen, so droht ein
grof3flachiger Ausfall.

Japan befindet sich in der unangenehmen Situation Primarenergien aus dem
Ausland importieren zu mussen (siehe Morse 1981; Foljanty-Jost 1995; Uchiyama
2002). Das ist meist Ol aus dem nahen Osten, das Uber den Seeweg ins Land
gelangt. Fossile Ressourcen sind jedoch auf lange Zeit begrenzt und bergen zudem
noch den vergleichsweise hoheren Kohlendioxidausstold gegenuber alternativer
Energiequellen. SparmalRnahmen dienen damit nicht nur der Nachhaltigkeit und
einem langen Erhalt von naturlichen Ressourcen, sie sind auch eine vielver-
sprechende Maflnahme zur Reduktion von Treibhausgasen (siehe Uchiyama
2002:1126).
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Energiestabilitat und Versorgungssicherheit stehen im Vordergrund der
japanischen Energiepolitik (siehe Kapitel 3.1.3). Eine Ausweitung des (elektrischen)
Energieeinsatzes zieht einen vermutlich positiven Effekt auf die Wirtschaft eines
Landes nach sich. Eigenen Beobachtungen zufolge wird in Japan, insbesondere in
urbanen Regionen, auf verstarkten Einsatz von Beleuchtung gesetzt. Eine
Argumentation dafir ist z.B. die Vorbeugung von Verbrechen, die in dunklen Teilen
der Stadt haufiger als in hell erleuchteten Stral3en auftreten (siehe Yomiuri 2011b).
Ob der personlichen Sicherheit oder generell aus Komfortgriinden, der Einsatz von
Strom erhdht wesentlich die subjektive Empfindung dafiir. Bedeutet eine Politik des
Stromsparens also einen negativen Effekt auf die Wirtschaft oder Gesellschaft
Japans? In einer Untersuchung, ob ein h6herer Energieeinsatz die Lebensqualitét in
Industrienationen erhdht, kommt man zu dem Schluss, dass man u.a. in Japan
bereits einem Effekt der Sattigung unterliegt. D.h. jede marginale Erhéhung des
Stromverbrauchs fuhrt zu einem geringeren Zuwachs des Nutzens. Auch wenn bei
einer echten Reduktion keine negativen Effekte definitiv ausgeschlossen werden
kénnen, darf im Umkehrschluss eine japanische Regierung nicht argumentieren,
dass mit einer Energiepolitik des vermehrten Einsatzes von elektrischer Energie auf

die Verbesserung der Lebensqualitat abgezielt wird (vgl. Mazur 2011:2572).

2.3 Auswahl des zugrundeliegenden Modells

Wie entsteht stromsparendes Verhalten generell — und in Japan? Dies und den
Zusammenhang mit einer Erhéhung des Bewusstseins zum Stromsparen zeige ich
anhand eines angepassten Rahmenwerkes. Die zugrundeliegenden sozialpsycho-
logischen Verhaltenstheorien werden u.a. auch in den Studien von Thggersen/
Grgnhgj (2010) oder Ek/Stéderholm (2010) verwendet, am detailliertesten aber von
Birgit Mack (2007) beschrieben. Fir energiesparendes Verhalten gibt es mehrere
Taxonomien. Es wird generell zwischen aktions- und materialspezifischen Verhalten
unterschieden (Bergius 1984 nach Mack 2007:25) sowie in Nutzungs-, Kauf-,
Gestaltungs- und Initiativverhalten eingeteilt (Wortmann 1994 nach Mack 2007:25).
Fur die Betrachtung an Japan, das durch den Notfall aus einer Katastrophe schnell
MalBnahmen ergreifen musste, ist das aktionsspezifische Stromsparverhalten
interessant. Dies bezeichnet die Verhaltensweisen, ,die durch die spezifische Art und
Weise des Nutzens von elektrischen Geraten [...] Energie sparen (Mack

2007:25)“ und entspricht so dem Nutzungsverhalten, dem Gestaltungs- bzw.
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Kaufverhalten gegenuberstehen. Letztere wirden z.B. den Austausch auf
energieeffizientere Gerate beschreibt (= materialspezifisches Verhalten) bezeichnen.

Fur sozialpsychologische Verhaltenstheorien erscheint u.a. die Theorie des
geplanten Verhaltens von Ajzen (1991) als relevant, weil oft ,diskutiert und in
empirischen Studien angewandt (Mack 2007:26)“. Das Modell basiert auf der
Nutzenmaximierung vorhandener Ressourcen und der Kostenminimierung
eventueller Risiken des Individuums. Dieser formliche Algorithmus wird auf die
Handlungen, die das Ziel besitzen ein bestimmtes und erwartetes Ergebnis zu
erreichen, angewandt. Demnach wird eine intentionale Aktion (hier: Stromsparen)
von Menschen abgewogen, ob diese durchfuhrbar ist (vgl. Mack 2007:26). Geht man
in Japan von Faktoren der Bequemlichkeit, geringer Motivation oder andere
Hindernisse fur den Mangel bisheriger StromsparmalBhahmen aus, gibt es die
Maoglichkeit Uber ,kontextuellen Konditionen® (siehe Thagersen/Grgnhgj 2010:7732f)
das Bewusstsein zu erh6hen und so das Verhalten zu &ndern. Der wirtschaftliche
Anreiz, mittels Stromsparen auch Geld zu sparen, impliziert die Steuerung des
Verhaltens Uber den Push-Faktor Strompreis. Auch die subjektive Norm eines
Individuums — also ,die wahrgenommenen Erwartungen wichtiger Bezugspersonen,
eine Verhaltensweise auszufiihren (Mack 2007:27, 28)“ — beeinflusst ebenso dessen
Intention und damit das Verhalten.

Ferner eignet sich meiner Meinung nach auch das Norm-Aktivations-Modell von
Schwarz (1977 nach Mack 2007:31ff), um Veranderungen im Stromsparbewusstsein
von Japanern und Japanern anhand des Beispiels von Post-Fukushima auszulegen.
Im Gegensatz zu den Theorien des geplanten Verhaltens von Ajzen erklart das
Norm-Aktivations-Model die Interventionen zu einem bewussteren Stromsparver-
halten auf einer integrierten Metaebene exakter, weshalb ich dieses bevorzugt
heranziehe und fir die Konditionen in Japan adaptiere. Grundlegend in dem Modell
ist, dass fur die Beeinflussung des (Strom)sparenden Verhaltens wichtig ist, konkrete
Normen zu ,aktivieren®. Daflir muss erst ein Problem- und Verantwortungsbewusst-
sein geschaffen werden (Ek/S6derholm 2010:1580). D.h. ein Verbraucher muss nicht
nur Uberzeugt sein, dass sein Beitrag zum Stromsparen einem grofReren Ziel
behilflich ist, er muss sich auch der Verantwortung dartber im Klaren sein, um
Aktionen nicht auf andere Personen abzuschieben (ibid.). Hier kommen die Normen
ins Spiel, welche gesellschaftlichen wie auch individuellen Ursprung besitzen und

Verhalten und Denken beeinflussen kénnen. Laut Abels sind Normen Regeln, tber
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deren Einhaltung die Gesellschaft wacht und positiv oder negativ sanktioniert (Abels
2009:15f). Internalisierte, als selbstverstandlich aufgefasste Normen, die aktiviert
werden, benotigen keine Sanktionen mehr. Diese werden von den Akteuren als
Moral selbst durchgesetzt (Ek/Sdderholm 2010:1580). Schliel3lich entscheidet ein
Individuum gemalf seiner personlichen Norm — das zentrale Element im vorliegenden
Modell —, ob z.B. nicht benétigte Beleuchtung abgeschaltet wird. Die personliche
Norm wird wiederum von unterschiedlichen Faktoren, wie beispielsweise soziales

Umfeld oder subjektiver Empfindung, beeinflusst.

_________________
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Abbildung 1: Adaptiertes Norm-Aktivations-Modell (modifiziert durch Blébaum 2001 nach
Mack 2007:34)

Wie Mack anfuhrt wurde fur Untersuchungen der umweltpsychologischen
Verhaltensweisen das Norm-Aktivations-Modell mehrfach und in Anlehnung an die
Theorien des geplanten Verhaltens adaptiert (Mack 2007:33f). In Abbildung 1 wird
dies zusammengefasst dargestellt. Erklaren lasst sich dies folgendermaf3en: Um
stromsparendes Verhalten zu erreichen, muss eine personliche Norm aktiviert
werden. Einfluss nimmt diese von den sogenannten ,subjektive Normen®. Das sind
wahrgenommene Erwartungen von Personen in der Umwelt des Akteurs, sich
stromsparend zu Verhalten (siehe Mack 2007:27). Einerseits also gesellschaftliche,
extrinsische Einflisse, andererseits beeinflusst das Stromsparbewusstsein quasi
intrinsisch die personliche Norm. Unter diesem Bewusstseinskontext fasse ich die
drei ursprunglichen Einflussgréo3en der Problemwahrnehmung, der Bewusstheit von

Handlungskonsequenzen und die wahrgenommene Verhaltenskontrolle zusammen.
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Da alle Wahrnehmungen und Erfahrungen bzgl. Des Stromsparens eines Akteurs
darin enthalten sind, sehe ich zusammen mit der im vorangegangenen Kapitel
erlauterten Begriffsdefinition diese Faktoren als Teil des Stromsparbewusstseins. Wo
muss nun intervenierend angesetzt werden, um eine Veranderung im Umgang mit
elektrischer Energie zu erreichen? Das kann durch (neue) Informationen aus einem
externen System erfolgen. Solche Einflisse wirken sich je nach ihrem Inhalt
unterschiedlich auf einen oder mehrere der drei Bewusstseinsdeterminanten aus.

Bei der Anwendung des vorliegenden Modells muss vom japanischen Standpunkt
aus folgende beide Punkte besonders beachtet werden.

i. Die Reihe der Katastrophen des 11. Marz 2011 fuhrte zu einem Bruch der, im
Allgemeinen als stabil zu bezeichnenden Stromsituation, sowohl gesellschaft-
lich als auch energiewirtschatftlich.

ii. Da es keine gesetzliche Grundlage gab, Haushalte zum Stromsparen zu
zwingen, wurde auf den freiwilligen Einsatz der Einzelpersonen vertraut,
indem man vorrangig auf Information und Aufklarung setzte.

Das Verhalten von Japanerinnen und Japanern, die bis zum besagten Bruch weniger
als in der darauffolgenden Zeit auf den Einsatz von elektrischer Energie geachtet
haben, kann als Routineverhalten bezeichnet werden (siehe Mack 2007:41-43).
Solche Routinen mussen zuerst bewusst und aufgebrochen werden, was durch eine
.,massive vorlbergehende Situationsanderungen® (Fujii et al. 2001 nach Mack
2007:42) beglnstigt wird. Die Tatsache, dass in Japan so eine massive Anderung
der Stromsituation erfolgte, fuhrte in erster Linie in zumindest den direkt betroffenen
Landesteilen zu einer hoheren Problemwahrnehmung. Das entspricht der ersten
Determinante des Stromsparbewusstseins. Um nach dem Bruch schnell wieder auf
eine stabile Situation zurtickkehren zu kénnen und damit die Auswirkungen auf
Gesellschaft und Wirtschaft Japans klein zu halten, mussten vor allem kurz- bis
mittelfristig mogliche MalRnahmen ergriffen werden. Fur die Beeinflussung des
aktionsspezifische Verhaltens bzw. Nutzungsverhaltens der Stromkonsumenten wird
von den unterschiedlichen Studien vorgeschlagen, Informationen an die Verbraucher
zu geben (siehe Ek/S6derholm 2010; Thggersen/Grgnhgj 2010, Mack 2007:58-74).
Wenn man jemanden zum Stromsparen animieren mochte, wirken solche Information
in erster Linie Uber die Situation aufklarend. Richtig eingesetzt erfahrt die Zielperson
gleichzeitig die Grinde, wieso man Stromsparen sollte und welche Methoden dabei

am effizientesten fir eine Umsetzung sind. Sieht man sich die Informationen des
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METI oder andere Quellen in Japan an, so wird klar, dass hier vorrangig auf eine
solche Aufklarung durch Informationen und eine standige mediale Présenz des
Themas setsuden gesetzt wurde. Das Norm-Aktivations-Modell erklart damit, dass
diese MalRnahmen potentiell zur einem gednderten setsuden ishiki gefuhrt haben.
Das adaptierte Modell bildet zusammen mit der Strategie der Beeinflussung des
Verhaltens durch Informationen (Mack 2007) also den Hintergrund und die
Grundlage der weiteren Analyse. Ich werde daher mehrmals auf dieses Kapitel
zurickkommen. Bevor die Analyse im Detail behandelt werden kann, muss noch der

allgemeine Hintergrund der Stromwirtschaft in Japan beleuchtet werden.
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3 Elektrische Energie in Japan und Informationspolitik des METI

3.1 Grundlegende Situation vor den Ereignissen des 11. Marz 2011

Damit die, aus dem vorangegangenen Unterkapitel theoretischen Betrachtungen
zum Stromsparen in einen Kontext mit der anschlieRenden Analyse zum Stromspar-
bewusstsein und —verhalten gesetzt werden kann, ist es wichtig, die Sachlage der

elektrischen Energie in Japan genauer zu betrachten.

3.1.1 Die Problematik des japanischen Stromnetzes

Japans Stromnetz zahlt seit September 1980 zum drittgrof3ten Netz nach den USA
und China (Gale 1981:90), mit einer im Jahr 2009 produzierten elektrischen Gesamt-
energie von 1041TWh (OECD/IEA 2011:27). Durch dessen historische Entwicklung
besitzt Japan jedoch kein einheitliches Netz und damit keines das landesweit eine
homogene Netzqualitat (d.h. Kenngré3en und Stabilitaten) aufweist. Auf den vier
Hauptinseln teilen sich das Netz insgesamt neun privat organisierte und autonom
agierende Stromversorger auf (siehe Nakase 2011:48f). Hinzu kommt eine physi-
kalische Zweiteilung anhand der Netzfrequenz. Die Struktur hatte, wie noch genauer
gezeigt wird, grof3en Einfluss auf den Mangel an Kapazitadten nach Marz 2011 und
fuhrte deshalb auch dazu, dass heute Uber eine Verbesserung des Systems
nachgedacht wird (Kyodo Tsdshinsha 2012b; Asahi Shinbun 2012a).

Rein vom technischen Standpunkt gesehen ist die Produktion und Verteilung
von elektrischer Energie auch in Japan wie in den Netzen anderer Industriestaaten
aufgebaut. D.h. angefangen bei den Kraftwerken gelangt die Energie Uber
unterschiedliche Transformatorstufen und den Hochspannungstrassen zu den
Endabnehmern. Eisenbahn- und andere GrofRunternehmen mit eigenen
Abnehmervertrdgen besitzen teilweise selbst verwaltete Infrastrukturen zur
Stromproduktion bzw. Verteilung (FEPC 2012a). Der sogenannte Strommix setzte
sich in Japan laut den offiziellen Statistiken im Jahr 2009 aus ca. 25% Atomstrom,
8% Wasserkraft und 67% Strom aus kalorischen Kraftwerken zusammen
(Tokeikyoku 2012:348, FEPC 2012b). Diese Zahlen ergeben sich aus der gesamten,
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im Netz produzierten elektrischen Energie — unabhangig vom Verbrauchsort — die in

knapp 4800 Kraftwerken unterschiedlicher GréRRe erzeugt wird.*

1990 1995 2000 2005 2009

Leistung [MW] 194,730 226.994(+16,6%) 258.838(+14%)  274.183(+5,9%) 281.099(+2,5%)

Hoooomwn  857.272  989.880(:155%) 1.091.500+103%) 1.157.926¢+61%) 1.112.622(3.9%)

Tabelle 1: Installierte Bruttoleistungen und produzierte Energie (Tokeikyoku 2012:347f)

Wie aus der obigen Tabelle zu entnehmen ist, stieg in Japan die Erzeugung
elektrischer Energie und installierte Produktionskapazitat bis 2005 stark an und
scheint sich auf einen Nennwert von rund 280GW einzupendeln. Dies liegt unter
anderem an der Ausweitung von kalorischen Kraftwerken aber auch am Ausbau der
17 Atomkraftwerke im Land. Bei vollem Betrieb kénnen alle 54 AKW-Reaktoren
zusammen eine Maximalleistung von 48.847MW erbringen (ibid.). Abgesehen von
der geplanten Energiepolitik der nachsten Jahre haben die Ereignisse des 11. Marz
2011 dazu gefuhrt, dass man nach der Zerstorung des Kraftwerkes Fukushima
Daiichi und der sukzessiven Abschaltung aller restlichen Reaktoren im Mai 2012
atomstromfrei wurde (Asahi Shinbun 2012b). Dies hat auf das Netz zur Folge, dass
bei gleichbleibender Energienachfrage ein Drittel von den verbleibenden Kraft-
werken Ubernommen werden musste. Eine Kompensation dieser GréRenordnung ist
jedoch nicht unmittelbar durchfihrbar. Fir dieses Szenario gibt es, egal welches
Stromnetz man zur Betrachtung heranzieht, nur zwei allgemeine Maglichkeiten:
Stromimporte und Energieaustausch aus Regionen, in denen Kapazitatsiiberschiisse
bestehen, oder die Reduktion des Verbrauches — also Stromsparen. Als Inselstaat
kann sich Japan nur auf die Stromproduktion im Land verlassen, folglich auf ein —
bestenfalls — ausfallssicheres Netz.

In Japan betreiben insgesamt zehn Energieversorger das landesweite Netz. Auf
den vier Hauptinseln teilen sich die Konzerne in neun Netzregionen auf, die jeweils
von einem Unternehmen betrieben werden. Dies sind die Versorger Kyusha-,
Shikoku-, Chugoku-, Kansai-, Hokuriku-, Chibu-, Tohoku-, Hokkaido- und Tokyo
Denryoku (siehe Abbildung 2). Zusammen produzieren sie ca. 88% des Stromes.

12% liegen bei den individuellen Erzeugern, meist Industrieunternehmen, die sich

®Im Vergleich hat Osterreich eine Infrastruktur, bestehend aus ca. 8000 angemeldeten Kraftwerken
und einer installierten Bruttoleistung von 21.085MW. 2009 wurde damit 68.974GWh an elektrischer
Energie erzeugt, 6,2% der Menge der japanischen Erzeugung. (siehe E-Control Homepage,
http://www.e-control.at/de/statistik/strom/bestandsstatistik)
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von den Energieversorgern unabhangig machen wollen (Feil 2012). Es wird in den
Regionen der jeweilige Bedarf an elektrischer Energie produziert. D.h. die Versorger
agieren in ihren Netzen theoretisch autonom. Der Austausch von elektrischer Energie
(denryoku yaza) ist zwar moglich, aber in der Ubertragbaren Leistung technisch
begrenzt. Der Verband der Stromversorger betont dabei die enge Zusammenarbeit
um ,die Stabilitat der Versorgung japanweit bis zu den Kunden sicherzustellen [...]
und in Notfallsituationen bei Unfallen, Ausfallen oder in Zeiten des Spitzenbedarfs
entsprechend handeln zu kénnen (FEPC 2012b:4)“. Die Wichtigkeit der Mdglichkeit
zum elektrischen Energieaustausch hat sich aber erst mit der vorhandenen
Knappheit nach Marz 2011 herausgestellt. Laut Nakase (2011) haben davor
Regierung und Netzbetreiber, sich dabei selbst lobend, das japanische Stromnetz in
Sachen Zuverlassigkeit Uber die Verteilernetze anderen Lander gestellt. So hiel3 es:
.iIm Vergleich mit dem Ausland ist unser Stromnetz, wegen nur sehr kurzer
Ausfallzeiten nach Unféallen oder den geringen Verlustleistungen im Verteilersystem
sehr zuverlassig (Nakase 2011:52,54).°

60Hz |50Hz

Frequenzwandlerstationen:

a) Shin-Shinano (600MW)

b) Sakuma (300MW)

¢) Higashi Shimizu (100/300MW)

o

Abbildung 2: Das zweigeteilte japanische Stromnetz (Quelle: wikimedia.org; modifiziert)

Das eigentliche Problem, das die Mdglichkeiten zum Stromaustausch erschwert,
ist die physikalische Zweiteilung in ein 50Hertz und in ein 60Hertz Netz — gleich ist
nur die Netzspannung von 100 Volt. Diese Trennung entstand durch die historisch
unterschiedliche technische Entwicklung bei den Versorgern in Tokyo und in Kansai.
Die erste industrielle Gewinnung elektrischer Energie erfolgte durch Wasserkraft.
Hierfir importierte das Unternehmen Tokyo Electric Light (TOkyd dentd) von den
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deutschen Herstellern AEG und Siemens Generatoren fur 50Hz Wechselstrom
(Neidhofer 2011:73). Parallel holte man sich in Osaka die Technik aus Amerika, wo
60Hz Generatoren eingesetzt wurden. Zu dieser Zeit konnte man sich noch nicht
vorstellen, dass die beiden Netze eines Tages zusammenwachsen und es notwendig
sein wird, Energieaustausch auch Uber diese Grenze hinaus zu betreiben (Nakase
2011:52). Die Folge ist die Teilung des Netzes entlang des Fuji Flusses in zwel
separate Regionen (siehe Abbildung 2).

Mit der Zeit hat man in insgesamt drei Umspannstationen Gleichstromkurz-
kupplungen® errichtet, die eine physische Kopplung der Netze darstellen und mit
einer Ubertragbaren Gesamtleistung von ca. 1.000MW zumindest einen geringen
Energieaustausch ermoglichen. In Relation stellt dies aber lediglich die Leistung
eines einzigen Siedewasserreaktors in einem AKW (z.B. Fukushima Daiichi Reaktor
6) dar und relativiert einen echten Energieaustausch, wie z.B. zwischen Frankreich
und Deutschland.”> Moderne Haushaltsgeréte und Elektronik, die fiir den japanischen
Markt produziert werden, kdnnen meist ohne weiteres sowohl in West- als auch in
Ost-Japan verwendet werden. Wieso wird dennoch nicht eine Halfte auf die
Netzfrequenz der anderen angepasst und somit ein einheitliches Stromnetz
geschaffen? Die Diskussion in Japan zu dieser Frage hat bereits begonnen (siehe
Kyodo Tsushinsha 2012b), jedoch bezweifle ich, dass dies technisch tats&chlich
umgesetzt werden kann. Der Hauptgrund ist, dass Anlagen in Fabriken mit Motoren
der entsprechenden Netzfrequenz angetrieben werden. Eine netzseitige Umstellung
der Frequenz hiel3e auch alle im Betrieb befindlichen Motoren austauschen zu
mussen. Es ist meiner Meinung unrealistisch, allen betroffenen Firmen eine solche
Investitionsverpflichtung aufzublrden. Es wird vermutlich auf den weiteren staatlich
finanzunterstitzen Ausbau der Frequenzwandlerstationen gesetzt (siehe Asahi
Shinbun 2012a).

In einem international standardisierten Stromnetz, wie es in Europa existiert,
koénnen sich Nachbarlander im Engpassfall relativ einfach aushelfen. Japans
Stromnetz, das als noch ausfallsicherer selbst tGber das européaische Netz gelobt

wurde, birgt bei grol3en Kapazitatsausfallen auf einer Seite jedoch nicht die besagte

* Eine Technik, bei der Wechselstrom erst auf Gleichstrom umgeformt und anschlieRend wieder auf
einen Wechselstrom mit neuer Frequenz ,zerhackt® wird. Notwendige Leistungsbauteile (sog.
Thyristoren) sind wegen physikalischen Grenzen in ihrer Kapazitét jedoch stark beschrankt.

® Aus Frankreich wurden im Jahr 2011 20,2TWh nach Deutschland importiert. Dies stellt bereits im
Jahresdurchschnitt eine Ubertragungsleistung von ca. 2.300MW (sic.) dar (siehe http://de.statista.com/
statistik/daten/studie/180862/umfrage/stromaustauschsaldo-deutschlands-nach-partnerlaendern/).
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Sicherheit. Hiermit wird noch einmal die Notwendigkeit flir das Stromsparen in Japan

verdeutlicht.
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Abbildung 3: Japans pro Kopf Stromverbrauch — zeitliche Entwicklung (Quelle:
data.worldbank.org)

3.1.2 Der jahrlich steigende Stromverbrauch

Im internationalen Vergleich liegt Japans jahrlicher Stromverbrauch pro Einwohner
mit 7.819kWh auf Platz 20 hinter u.a. den USA, Siidkorea oder Osterreich aber vor
z.B. Frankreich, Deutschland oder China (OECD/IEA 2009; World Bank 2009).

Wie die Grafik (Abbildung 3) darstellt, nahm der pro Kopf Stromverbrauch ohne
signifikante Einbriche jahrlich mit ca. 4% zu und erreichte damit 2009 einen 2,8-fach
groReren Wert als im weltweiten Schnitt.? Weil sich dieser Vergleichswert jedoch aus
der im gesamten Land verbrauchten Menge elektrischer Energie (934,2TWh), also
inklusive Industrie etc., ergibt, kann man nicht explizit sagen, dass ein/e Japaner/-in
2009 taglich etwa 21,4kWh Strom verbraucht. Genau betrachtet verteilt sich laut
OECD/IEA der Stromkonsum zu 28,9% auf Industrie und 30,6% auf die Haushalte
(OECD/IEA 2009). Zieht man das statistische Jahrbuch Japans heran sieht man,
dass der Rest auf den o6ffentlichen Sektor sowie Transport entfallt. Fir die relativen
Zahlen gibt es abweichende Verhaltnisse. Da hier das Augenmerk nicht auf den
Industrien liegt, bestatigt diese Quelle die Zahlen der internationalen Energiebehdrde

wobei Haushalte 2009 japanweit 286TWh an elektrischer Energie konsumierten. Im

e Google liefert, basierend auf denselben Daten der Weltbank, eine Mdglichkeit zum interaktiven
Vergleich; siehe http://www.google.at/publicdata/explore?ds=d5bncppjof8f9_&met_y=eg use_elec_kh
_pc&idim=country:JPN
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japanischen Fiskaljahr 2009 waren dies 285TWh. (Tokeikyoku 2012:349) Der
Verbrauch bei den Haushalten ist dabei seit 1990 stetig angestiegen und Ubertrifft
nun den industriellen Sektor. Hinzu kommt, dass es in Japan in den Sommerzeiten
zu einer verhaltnismaRig grofien Nachfrage kommt, die stark damit zusammenhangt,
dass man auf elektrische Klimageréte setzt. Dabei treten am Tag Lastspitzen auf, die
bis zu 50% Uber der Kapazitat liegen, die Ublicherweise zu nicht Spitzenzeiten
bezogen werden. Laut der IEA ist es deshalb in Japan im Vergleich zu anderen
Landern besonders schwierig solche Lastspitzen mit gentgend Produktions-
kapazitaten zu bedienen. (OECD/IEA 2008:124)

Die denkbare Steuerung des Stromkonsums mittels Strompreise ware wohl
auch in Japan moglich. Verglichen mit den Preisen in anderen Landern sieht das
METI die Preise in Japan im Jahr 2000 als sehr hoch an. Sowohl die geopolitische
Lage des nahen Ostens und der Ausbau erneuerbarer und ,griiner‘ Energieformen
fuhrten in den letzten 10 Jahren weltweit zu einem starken Anstieg der Preise.
Insbesondere Deutschland und Italien haben Japan Uberholt, das selbst nur eine
geringe Steigerung — bis 2007 sogar eine Preisreduktion — erfuhr (METI 2011g:2).
Der aktuelle durchschnittliche Strompreis fur eine Kilowattstunde in einem Haushalt
liegt bei ca. 0,24USD (ibid.; Scalise 2012:146; Honkawa 2012). Damit reiht sich
Japan auch weiterhin bei den L&ndern mit teuren Strompreisen ein. Der Abstand zu
z.B. den USA oder Frankreich ist so bedeutend geringer geworden. Es wird vermutet,
dass die langfristigen Auswirkungen der atomaren Havarie im AKW Fukushima
Daiichi die Abhangigkeit von fossilen Brennstoffen weiter verstarkt, was bei
steigenden Erdolpreisen letztendlich auch Einfluss auf den Strompreis haben wird
(Honkawa 2012). Wird tatsachlich, wie in Deutschland, auf den Ausstieg aus der
Atomkraft und den Ausbau der erneuerbaren Energiequellen bis 2040 gesetzt (siehe
Asahi Shinbun 2012c), kommt es wegen der zunehmenden Investitionskosten zu
weiteren Preissteigerungen. Ich denke, es wird daher auch ohne explizites Eingreifen
von Seiten der Politik einen Effekt auf das Bewusstsein und Verhalten gegentber

dem Stromsparen geben.

3.1.3 Das Flickwerk der japanischen Energiepolitik

Die als reaktiondr beschriebene Energiepolitik Japans entstand seit der Meiji-Zeit
meist aus unvollstandigen Kompromissen an ad hoc Regeln und Gesetze, welche
wiederum von Entscheidungstragern in Zeiten nationaler Unsicherheiten oder

Wirtschaftskrisen entwickelt wurden (Scalise 2012:141). Als Beispiele kdnnen auch
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die Regulierungen in der Branche der Elektrizitatsversorger und die Entwicklung des
zweigeteilten Stromnetzes in Japan gegeben werden (siehe Nakase 2011:48).

Wie auch in Japan nimmt ein GroRteil der Energiepolitik die Uberlegungen, wie
aus Primarenergiequellen Strom effizient umgewandelt werden soll, ein. Dabei zahlt
die Stromproduktion zu den umweltbelastendsten Industrien eines Landes, weil
Emissionen, wie Kohlendioxid oder Kuhlwasser, direkt in die Natur abgegeben
werden (Foljanty-Jost 1995:89). Japan selbst besitzt neben geringen
Kohlevorkommen und einem verhaltnismaRig geringen Potential fir Strom aus
Wasserkraft oder Geothermik kein Erdol oder -gas (Morse 1981:3). Dies machte es
bis heute umso wichtiger, den richtigen ,Strommix" (siehe auch Kap. 3.1.1) zu
wéhlen, um dem Wachstum der Wirtschaft aber auch der wegen den seit den 1960er
Jahren gestiegenen Lebensstandards erhdhten Nachfrage nach elektrischer Energie,
zu begegnen. Japans Energiepolitik bis zu Kriegsbeginn war der Ausbau der
Wasserkraft, die damals einen Anteil zehnmal groer als den von kalorischen
Kraftwerken einnahm. Bereits 1939 verschiebt sich das Verhéaltnis zugunsten der
Stromproduktion aus japanischer Kohle (Nakase 2011:48). Mit dem Rickgang des
Wasserkraftausbaus bei gleichzeitig steigender Stromnachfrage wurde seit 1960
verstarkt auf Importe von Olprodukten gesetzt, welche uUber den Seeweg aus dem
Persischen Golf heran geschifft wurden (siehe Morse 1981:2-3). Der Beginn der
Abhangigkeit von Energieimporten fihrte mit der Olkrise 1973/74 dazu, dass es zu
einer groRen Veranderung in Japans Energiepolitik kam. Mit dem gré3eren Einfluss
auf den Energiemarkt durch die Politik sollte so u.a. die Absicherung durch Anlegen
von Ollagern und die Diversifizierung von Ollieferanten Japan durch diese Zeit helfen.
Aber auch das landeseigene Potential der Energiegewinnung, vor allem aus
Atomkraft, wurde von nun an weiter ausgebaut (ibid.).

Seit 1967 werden durch das METI alle zwei bis finf Jahre Berichte Uber die
langfristige Energienachfrage’ herausgegeben. Damit wird aber vom Ministerium
noch keine dezidierte Politik festgelegt. Stattdessen, als Antwort auf die Folgen der
Olkrise und anderer MaRnahmen in den spaten 1990er, entstand ein ,Flickwerk aus
Gesetzen, Bestimmungen und Programmen (Duffield/Woodall 2011:3741)“. Erst am
14. Juni 2002 wurden mit dem Basic Act on Energy Policy (Enerugii seisaku kihonho)
die Eckpfeiler in Japans Energiepolitik aufgestellt (Scalise 2012:141) — die ,drei ,E‘s":

energy security, environmental sustainability und economic efficiency. Mit diesem

" siehe z.B. Chéki enerugii jakyd mitéshi Mai 2008 - http://www.enecho.meti.go.jp/topics/080523b.pdf
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Gesetz, welches selbst auch keine ndhere Ausfiihrung zu expliziten Umsetzungen
macht (ibid.), wird die Regierung dazu angehalten, spéatestens alle drei Jahre die auf
Vorgaben des METI basierenden Plane zu Uberarbeiten und notwendige
Mallnahmen unter Bericksichtigung von Umstanden und existierender, effizienter
Malnahmen zu treffen (Dufffield/Woodall 2011:3742). Dem ersten (Basic Energy)
Plan aus Oktober 2003, der ahnlich wie die bereits zu Zeiten des Olschocks
formulierten Bestimmungen auf den Ausbau der Nuklearkraft und Sicherung einer
stabilen Versorgung mit Rohdl drangt, folgt im Mai 2006 die Revision in der New
National Energy Strategy (ibid.; OECD/IEA 2008:29). Diese Strategie beinhaltete die
Reduktion der Abhangigkeit von Ol auf 40% der Primarenergien oder weniger sowie
die Steigerung der Energiegewinnung aus Atomkraft auf 30-40% bis 2030
(OECDI/IEA 2008:30). Die nachste Uberarbeitung 2010 im New Basic Energy Plan
sah den Ausbau der Nuklearkraft auf sogar 50% und mehr vor. Dies sollte vor allem
die Unabhéangigkeit von importierter Energie auf 70%°® heben (Scalise 2012:142;
Duffield/Woodall 2011:3743). Gerade dem Land Japan, in dem das Kyoto-Protokoll
zur weltweiten Reduktion der Treibhausgase ratifiziert wurde und man sich das Ziel
von 6% Emissionsreduktion bis 2012 gesteckt hatte, ist es ein wichtiges Anliegen als
Vorzeigebeispiel zu agieren (siehe OECD/IEA 2008:30). Der ehemalige Premier-
minister Naoto Kan kindigte eine vollig neue Energiepolitik an, mit der Foérderung
von Photovoltaik und anderen Formen, den Anteil der erneuerbaren Energien auf
20% der japanischen Stromproduktion zu heben (Vivoda 2012:135f). Laut IEA
nehmen diese heute (noch) marginalste Anteile im Strommix ein: fur die
Energiegewinnung aus Solar, Wind oder Geothermik nur je 0,28% der im Gesamten
produzierten Strommenge (OECD/IEA 2009). Der Einsatz von erneuerbaren
Energien wird teilweise aber auch als ,unzureichend“ (Murota 2011:46) bzw. die Ziele
des New Basic Energy Plan als ,zu ambitioniert aber unerreichbar angesehen
(Duffield/Woodall 2011:3748)".

In Japan sind kalorische Kraftwerke zu 50%, Atomkraftwerke zu ca. 70%
ausgelastet (OECD/IEA 2008:122). D.h. mittelfristig kbnne man zwar mit einer hdoher
angestrebten Auslastung Ressourcen verschieben, aber mit der jlngsten
Ankundigung vom 14. 9. 2012 der Regierung Noda, bis 2040 aus der Atomkraft
auszusteigen (Asahi Shinbun 2012c), kommt eine zusatzliche Anstrengung auf die

® der Faktor der Energie-Unabhéngigkeit lag zum Zeitpunkt der Revision 2010 bei 38%

(Duffield/Woodall 2011:3743)
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japanische Energiewirtschaft zu. Die Ereignisse von 3/11 fihrten schlie3lich zu
einem ernsthaften Umschwung in Japans Energiepolitik. Wie aber gerade erwahnt
werden die Anstrengungen zur effektiven Umsetzung, wegen der hohen
Abhéangigkeit von Olimporten, erschwert. Dariiber hinaus wird auch der Ausbau
erneuerbarer Energien Zeit in Anspruch nehmen. Hier kénnte sich die kinftige
Weiterfihrung von Interventionen zur Reduktion des Stromverbrauchs, also aktives

Stromsparen, als ein wichtiger Aspekt der neuen Energiepolitik Japans herausstellen.

3.1.4 Die bisherigen Stromsparbemihungen

Japans Pre-Fukushima Anstrengungen den Energieverbrauch zu reduzieren findet
sich in zwei Formen wieder. Zuerst in der Phase des wirtschaftlichen Aufschwungs
bis zum Platzen der Aktien- und Immobilienblase, angefacht durch die Olkrise in den
1970er Jahren. Erst mit der Diskussion um eine weltweite Reduktion von
Treibhausgasen, u.a. motiviert durch die Teilnahme am Kyoto-Protokoll 1995 bzw.
1997, kann auch ernsthaft von allmahlichen Schritten in Richtung shé-enerugii
(Energiesparen) gesprochen werden (siehe z.B. Uchiyama 2002:1126). Recherchen
ergaben aber, dass eine explizite Reduktion der elektrischen Energieverbrauchs-
menge im vergleichbaren Ausmalf3, wie den Aktionen rund um setsuden seit 2011,
nicht stattfanden bzw. das Stromsparen stets als Beitrag zur Reduktion der
Primarenergiequellen Rohél und Kohle gesehen wurde.

Die Vervierfachung des Olpreises 1973 fiihrte gerade im stark von Rohstoff-
importen abhangigen Japan zu einer Uberdurchschnittichen Erh6hung von
Produktionskosten in der Industrie. ,Insofern ist es wenig verwunderlich, dass die
Olpreiskrise eine energiepolitische Umorientierung ausloste [und] die Aufmerksam-
keit fortan der Einsparung von Endenergie galt (Foljanty-Jost 1995:75).“ In 1979
gipfelte der Energieverbrauch und sank bis 1982 vorerst auch wieder. Dies endete
1983 als die Nachfrage wieder kontinuierlich anstieg, wenn auch mit geringeren
Zuwachsraten als zu friheren Zeitpunkten (Uchiyama 2002:1124). Laut Foljanty-Jost
wurde eben deshalb das Ziel einer energiepolitischen Umorientierung zur Senkung
des Verbrauchs erreicht (1995:76). Wahrend in der Industrie die Raten konstant
geblieben sind (Uchiyama 2002:1125), verzeichnete man vor allem im Haushalts-
sektor einen Anstieg im Stromverbrauch. AnteilsmaRig nehmen diese zwar nur einen
geringen Teil an der Gesamtnachfrage ein, spiegeln jedoch ,Veranderung im
Lebensstil sowie im Freizeit- und Konsumverhalten (Foljanty-Jost 1995:77)“ wider.
Den Grund findet man in den strukturellen Verdnderungen der Haushalte, die
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vermehrt mit elektrischen Heizelementen bei Waschmaschinen oder Boilern bzw.
Elektroherden, Mikrowellen oder Klimaanlagen ausgestattet wurden (ibid.; Uchiyama
2002:1125-1126). Die Entspannung am Energiemarkt, die bereits wieder Mitte 80er
einsetzte, fuhrte dazu, dass Preissenkungen auch auf die Stromendabnehmer
weitergegeben wurden. Somit ist nur von einer kurzfristigen, Uber alle Formen von
Primarenergie gesamtheitlichen Einsparung zu sprechen, die gerade fir die
japanischen Haushalte keine Reduktion des eigentlich interessanten Stromver-
brauchs beinhaltet.

Die zweite Form der Pre-Fukushima Energiesparbemihungen ist der Trend der
Elektronikhersteller fir energieeffiziente(re) Produkte. Hier hat sich vor allem das
sogenannte shé-enerugii Label hervorgetan. Ahnlich den Energieeffizienzklassen bei
modernen Kihlschranken oder Fernsehgeraten hierzulande sollte der ab August
2000 eingefuhrte JIS Standard das jeweilige Einsparpotential der Gerate neuerer
Generationen auszeichnen. Daflr gab die Regierung einen definierten Wert vor, der
als Mafstab in den Gerateklassen verwendet wurde. Ubersteigt der Individualwert
eines Gerates diese Norm, bekam es die quasi Auszeichnung mit einem grinen
Punkt. In der Anschaffung sind diese Gerate zwar teurer, aber dies sollte sich schnell
mit der Stromrechnung amortisieren. (Shimizu 2012:776) Als vorantreibende Kraft,
bereits vor 3/11, gilt das Energy Conservation Center Japan (ECCJ), die im Zuge des
ersten Olschocks 1978 gegriindet wurde. Laut dem Profil der Organisation steht nicht
nur das Werben fur mehr nachhaltige und energieeffizientere Verwendung von
Energie in der Industrie, sondern auch das Definieren und Verbreiten von
Informationen fir eine verstarkte energiesparende Lebensweise in den individuellen
japanischen Haushalten auf dem Plan.® In Zusammenarbeit mit dem METI wurde das
oben angesprochene Label eingefuhrt und man definierte fir 23 Produkte des Alltags
die besagten Normwerte. Das bereits 1978 entstandene Gesetz zur Konservierung
von Energie sollte 1999, nach dem Kydoto-Protokoll, Uberarbeitet werden und
benttigte diese neuen Standards fur u.a. Klimaanlagen und Kihlschranke (METI
2010:5). Die Einfuhrung einer solchen Leitlinie sollte vor allem die Hersteller der
besagten Gerate dazu bewegen den technologischen Fortschritt im Bereich der
Energieeffizienz weiter voranzutreiben. Als Ergebnis werden die zu Beginn
bestehenden Erwartungen sogar mehrfach tUbertroffen: Zwischen den Fiskaljahren
1997 und 2003 hat sich die Energieeffizienz um 67% bei Klimaanlagen, 55,2% bei

° Siehe http://www.eccj.or.jp/profile/summary.html
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Kihlschranken und 25,7% bei Fernsehgeraten verbessert. D.h. diese bendtigen um
diesen relativen Anteil weniger Energie im Jahr als noch zuvor bei den Geraten der
alteren Generation (METI 2010:8-9).

Fur Japans bisherige Bemihungen beim Versuch zur Reduktion der
elektrischen Verbrauchsenergiemenge stellt man also fest, dass durch die Elektronik-
industrie durchaus neue Geréte zu einer hoheren Energieeffizienz bis heute gefihrt
haben. Vergleichbare und explizite Stromsparmalinahmen sind in der Regel vor dem
setsuden no natsu (Stromsparsommer) nicht zu erkennen. Dies macht kunftige
Trends und Verédnderungen im japanischen Individualverhalten beim Stromsparen

umso interessanter.

3.2 Verscharfung der Situation durch die Folgen des Tohoku Erdbebens

Der Argumentation folgend, dass 3/11 einen Bruch in der bis dato bestehenden
Situation — konkret, einem nur marginal vorhandenen energiesparenden Verhalten in
der japanischen Bevolkerung — darstellt, werde ich im Folgenden die im
Zusammenhang mit der elektrischen Energieversorgung stehenden Ereignisse dieser
Zeit darlegen. Ich gehe davon aus, dass aus diesen der grof3te Einfluss auf die

angenommene Steigerung des setsuden ishiki resultierte.

3.2.1 Die direkten Auswirkungen und keikakuteiden

Am Freitag, dem 11. Marz 2011 um 14.46Uhr Ortszeit, ereignete sich im Pazifischen
Ozean, ca. 370km nordostlich von Tokyo, ein Erdbeben mit der Magnitude von 9.0 im
Epizentrum. Damit gilt das ,grof3e Tohoku-Erdbeben® als das starkste seit Beginn der
seismologischen Aufzeichnungen (JMA 2011:1). Aus Grunden der Sicherheit kam es
in den groRRten Kraftwerken zu automatischen Schnellabschaltungen. Betroffen
waren u.a. die Kernkraftwerke Fukushima Daiichi und Daini — zusammen mit einer
Bruttonennleistung von rund 9GW. Ebenso das AKW Tokai (1,1GW) Onnagawa
(2,1GW), wie auch in acht kalorischen Kraftwerken, z.B. Hirono (1,6GW), Hitachinaka
(1GW) oder Kashima (3,2GW), standen die Generatoren still. Innerhalb kirzester
Zeit fehlten allein in Tokyd 21GW Leistung. Nachdem sich die seismologischen
Aktivitaten langsam wieder gelegt hatten konnten Wasser- und einige Heizkraftwerke
wieder ans Netz gehen, was einen weitreichenden Blackout im Grol3raum Tokyo
aber nicht mehr verhindern konnte (TEPCO 2011a; Onishi et al. 2011:1). Die ersten
Gegenmalinahmen zur Entlastung des geschwachten Netzes spurten die Birger

Japans an dem, zum Erliegen gekommenen, o6ffentlichen Verkehr und der stark
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reduzierten Beleuchtung im offentlichen Raum. Die Ublicherweise von Neon-
Leuchtreklamen hell erleuchtete Kreuzung im Tokyoter Stadtteil Shibuya, welche nun
zum grof3ten Teil dunkel blieb, ist ein gutes Beispiel fur die sichtbaren Auswirkungen.
In Abbildung 4 ist der Unterschied des Zustands der reduzierten Beleuchtung im
Vergleich zum Normalzustand gut zu erkennen. Allein durch das Abschalten von
Stral3enlaternen wurden aber verstandlicherweise noch nicht genug Kapazitaten frei,
um die Zeit bis zur volligen Wiederherstellung der Stromversorgung Uberbriicken zu

kdnnen.

Abbildung 4: Shibuya Kreuzung bei Nacht — Normalzustand und reduzierte Beleuchtung™®

Am 13.3.2011 gibt der damalige Premierminister Naoto Kan die Besorgnis um
die Auswirkungen auf die japanische Wirtschaft und Gesellschaft bekannt, sollte es
nicht bald zu einer Besserung kommen. Deshalb hatte man eine Zentrale zur
Umsetzung von NotfallmalBnahmen in der elektrischen Energieversorgung
eingerichtet (METI 2011a). Der Energiekonzern TEPCO gab an, dass mit dem
vorhandenen Versorgungsengpass von ca. 10.000MW die Wahrscheinlichkeit
weiterer Stromausfélle durchaus hoch sei. Tatsachlich konnte zu diesem Zeitpunkt,
einschlie3lich aller Energietransfers aus den umliegenden Gebieten und zusétzlich
aktivierter Kraftwerke, lediglich eine Spitzenleistung von 31.000MW produziert
werden. Dem stand eine, fur die Verbraucher prognostizierte Nachfrage von
41.000MW gegenuber (METI 2011b:1). Der Kabinettssekretar Yukio Edano drangt
unter diesen Aussichten auf unmittelbare Mallnahmen (METI 2011a), u.a. die
gezielte und zeitweise Abschaltung der Stromversorgung in bestimmten Gebieten.
Wie in einer ersten offiziellen Bekanntmachung des METI verlautbart wird, wird diese
MalRnahme keikakuteiden — geplante Stromabschaltungen oder auch ,rollende

10 Bildquellen: privates Blog auf http://www.edita.jp/kameradehobosanpo/one/kameradehobosanpo
9620201.html und Miho Takahashi (Copyright 2011) auf http://www.npr.org/2011/03/24/134828205/a-
country-divided-japans-electric-bottleneck


http://www.edita.jp/kameradehobosanpo/one/kameradehobosanpo9620201.html
http://www.edita.jp/kameradehobosanpo/one/kameradehobosanpo9620201.html
http://www.npr.org/2011/03/24/134828205/a-country-divided-japans-electric-bottleneck
http://www.npr.org/2011/03/24/134828205/a-country-divided-japans-electric-bottleneck
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Blackouts® — genannt (METI 2011b:2). Als eine SofortmafRnahme sollte sie die
Auswirkungen auf das Alltagsleben von Japanerinnen und Japanern auf ein
Minimum reduzieren. Der Plan sah vor, die Regionen Kantd und Tohoku nach ihrer
physikalischen Netzaufteilung in Blécke zu organisieren und gruppiert jeweils drei
Stunden pro Tag vom Netz zu nehmen (ibid.). Der Grundgedanke war es, die
gebietsméRige Ungleichverteilung von elektrischer Energie zu verhindern und allen
Verbrauchern eine moglichst homogene Stromversorgung zu ermdglichen. Um
wichtige Funktionen der Hauptstadt Tokyo aufrecht erhalten zu kénnen, wurden die
23 inneren Bezirke der Stadt von der Regel ausgenommen. Die Abschaltungen
trafen so vor allem die umliegenden Bezirke und Préafekturen. Rucksicht wéare auch
auf die ,Einrichtungen mit besonderem Interesse fur das Offentliche Leben® zu
nehmen. Das sind wu.a. Krankenhduser, Polizei und Infrastruktur der
Telekommunikation, aber auch das Finanzwesen findet in dieser Aussendung
Erwahnung (ibid.). Allerdings gestaltete sich dies ohne konkrete Plane zu einer
weiter in sich differenzierten Stromabschaltung als schwierig. In der Erklarung des
METI findet sich neben der Methode zur Umsetzung (keikakuteiden no shuhé —
Punkt 1) und der Rucksichtnahme auf wichtige Einrichtungen (raifurain nado e no
eikyd o saishoégen to suru hairyo — Punkt 2) ein dritter Punkt, wie die Plane im
Allgemeinen an die Bevolkerung kommuniziert werden sollen (kokumin e no shdchi)
(ibid.). Damit beginnt die eigentliche Offentlichkeitsarbeit des METI und im Weiteren
auch der Medien, die Bevolkerung auf die Umstande in der elektrischen
Energieversorgung einzustimmen. Der Begriff keikakuteiden dominierte den ersten
Monat, wurde in Folge aber von setsuden abgeldst, das schon bald als die Universal-
Losung des Problems gelten sollte. In den ersten NotfallmaBnahmen und der
verbundenen Berichterstattung sehe ich also den Beginn der Intervention auf das
Stromsparbewusstsein von Japanern und Japanerinnen, die nun den Verbrauch
elektrischer Energie reduzieren sollten.

Konkret kam es im Zuge der Bestimmungen des keikakuteiden zu geplanten
Stromabschaltungen im Zeitraum vom 14. bis 29. Marz 2011. Im Kanto-Gebiet betraf
dies u.a. die Regionen der Prafekturen Gunma, Shizuoka, Saitama, Kanagawa und
Tokyo-to mit Ausnahme der 23 inneren Bezirke Tokydos und Teilen von den
Prafekturen Ibaraki und Chiba — insgesamt ca. 18,2Mio. Haushalte (Kyodo
Tsushinsha 2011a). Im Einzugsgebiet des Energieversorgers TEPCO fanden sich
funf Gruppen, die man zwischen 6.20Uhr und 22.00Uhr in rotierender Reihenfolge fir
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maximal drei Stunden vom Netz trennte. Das Zeitfenster flr eine Gruppe verschob
sich taglich, so dass man nicht jeden Tag zum selben, eventuell unginstigen
Moment ohne Strom blieb. An arbeitsfreien Tagen und zwischen 19. und 21. Marz
konnte die Abschaltungen sogar ausgesetzt werden. Die direkten Auswirkungen auf
einzelne Haushalte hielten sich augenscheinlich in Grenzen, dennoch gab man sehr
frih Ratschlage und Antworten auf Fragen, wie man sich vor, in und nach den Zeiten
der Abschaltung verhalten solle. So zum Beispiel die Frage-Antwort-Seite der
Tageszeitung Asahi, wo es hiel3, dass hohe Vorsicht im Umgang mit Feuer geboten
sei. Denn auf Grund der Netztrennung waren auch Brandmeldeanlagen aul3er
Betrieb gesetzt. Ebenso berichtete man daruber, welche Vorbereitungen von
Personen, die zu Hause von medizinischen Geréaten wie z.B. Respiratoren abhéngig
sind, zu treffen waren. Das betraf ungefahr siebzig- bis achtzigtausend Menschen.
Hier wurde geraten Sauerstoffflaschen rechtzeitig auszutauschen, oder sich, wenn
maoglich, mit einem tragbaren Generator zu behelfen (Asahi Shinbun 2011a).
Sekundar fir das immanente Uberleben, jedoch fur die japanische Bevélkerung eine
scheinbar wichtige Frage, war der Umgang mit Alltaglichem, wie z.B. Kuhlschrank,
Kochen und Heizen. Zur Uberbriickung der taglichen drei stromlosen Stunden sollten
Kihlschranke maoglichst wenig gedffnet oder sogar mit Eis bzw. Kuihlakkus
ausgestattet werden. In Japan steht fir den gleichmaRigen Wasserdruck auf vielen
Hausdachern ein Behalter, der mittels einer elektrischen Pumpe gespeist wird. Ohne
Strom entfallt also auch nach kurzer Zeit die Wasserversorgung. Daher der
Ratschlag, sich mit Trinkwasser fur mindestens drei Tage auszustatten und
Brauchwasser in der hauseigenen Badewanne zu speichern (Asahi Shinbun 2011b).
Wenn auch die MalBhahmen des keikakuteiden im Allgemeinen als ,yamu o0 enai
(METI 2011c:2)“ also unvermeidlich fur Japan bezeichnet wurden, kamen von
Unternehmern kritische Worte. Der CEO einer grof3en Fabrik fir chemische Produkte
in Tohoku gab z.B. an, dass sich sein Unternehmen auf eine durchgéngige
Stromversorgung verlassen musse. Solange diese nicht gegeben sei, mache es
keinen Sinn, die Produktion wieder anzufahren. Ahnlich auch bei einem Hersteller fur
elektrische Halbleiterbauteile: ,Jede Stromunterbrechung, auch wenn diese geplant
ist, hat Auswirkung auf den Betrieb. Die Fabriken laufen nicht aus wirtschaftlicher
Effizienz ohne Pause, sondern aus Grinden der Prazision. Denn es bendtigt teils
Stunden um Maschinen nach einem Stromausfall wieder zu kalibrieren. (Cukier
2012:229)"
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Die rotierenden Abschaltungen des keikakuteiden endeten am 29. Méarz 2011
und gelten seitdem als lediglich ,ausgesetzt® (Yomiuri 2011a; TEPCO 2011b). Fur die
kommenden Sommermonate sollte nun ein Konzept zum Stromsparen entworfen und
umgesetzt werden (METI 2011e:4). Man betonte aber gleichzeitig immer, dass ohne
Einsparungen im Verbrauch die Wahrscheinlichkeit zum keikakuteiden zurtickkehren
zu mussen, sehr hoch sei. Es steht jedenfalls fest, dass Japans Bevolkerung im
Monat Marz — wenn auch gezwungenermal3en — direkt erfuhr, was Stromsparen
i.w.S. bedeutet. Die Basis flr ein erstes Bewusstsein und weitere Entwicklungen im

Bereich des setsuden schien geschaffen.™

3.2.2 Die Kapazitatsprobleme der Sommermonate

Nach der fruhjahrlichen kalten Jahreszeit brachten steigende Temperaturen Ende
Mérz auch eine Reduktion des Energieverbrauchs, u.a. weil man mit der elektrischen
Beheizung mittels Klimaanlage aufhdren konnte. Das fuihrte auch dazu, dass die
planmafRligen Abschaltungen des keikakuteiden bald schon taglich ausgesetzt
wurden. Trotz der einigermalRen beruhigten Lage durch die ,prinzipielle Nicht-
Durchfihrung (gensoku fujisshi) (TEPCO 2011b) von NotfallmalRnahmen wurde
schon die néchste Sorge offiziell angekindigt. Konkret betrifft das die fir den
gewohnlich stark ansteigenden Stromverbrauch bekannten Sommermonate -—
hauptséchlich darin begriindet, dass Klimagerate wieder vermehrt zum Einsatz
kommen. Den Sommer des vergangenen Jahres hatte man noch als
aulRergewohnlich heild im Kopf, schatzte man Anfang April 2011 die mdglicherweise
auftretenden, nachgefragten Spitzenleistungen in Tokyd auf bis zu 55GW.*? Bei einer
maximal produzierbaren Leistung von 45GW (lt. METI 2001d:1) bedeutet dies eine
Licke von fast 20% (sic.). Um den Zustand des aul3er Kraft gesetzten keikakuteiden
weiterhin aufrecht zu erhalten und dabei die Differenz zwischen produzierbarer und
verbrauchter Leistung (jukyd gappu) Uberbricken zu kénnen, ,missen sowohl alle
mdoglichen Mittel zur Aufstockung der Produktionskapazitaten, als auch drastische
MalRnahmen zur Minderung des Verbrauchs getroffen werden (METI 2011d:2)".
Diese Mallnahmen wirden sowohl Japans Wirtschaft als auch seine
Bevolkerungen treffen. Auf Basis des Paragraph 27 des Gesetzes zur Deregulierung

' das METI hat alle Aussendungen online bereitgellt; die hier verwendeten Quellen stammen
ebenfalls von dort: http://www.meti.go.jp/earthquake/electricity _supply/0325_electricity_supply.html
2In der Tohoku-Region schatzte man den Wert auf zw. 13 und 13,8GW auf Verbraucherseite. Auf
Seiten des Energieversorgers Tohoku Denryoku konnte man aber nur 11,5GW zur Verfligung stellen.


http://www.meti.go.jp/earthquake/electricity_supply/0325_electricity_supply.html
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des Strommarktes der Energieversorger (denkijigyohé)™® hat man Unternehmen, mit
einer vertraglich vereinbarten Abnehmerleistung von mehr als 500kW, bei Strafe
dazu verpflichtet, 15% Strom am Vorjahreswert einzusparen.** Firr Haushalte
bestand keine solche Verpflichtung. Trotzdem sollte ein Einsparungsziel von 15-20%
durch das ,Schaffen einer nationalen Bewegung (METI 2011d:5)“ und Verbreitung
durch u.a. den Medien, in den Prafekturgemeinden und ein ,grundlegendes
Stromsparbewusstsein (ibid.)* erreicht werden. Laut dem Vorstandsvorsitzenden der
Unterabteilung fur energiesparende Mafllnahmen im METI, Ebihara, erhoffte man
sich, durch die selbstmotivierten Bemuhungen in den Haushalten oder Kleinunter-
nehmen, die gesteckten Ziele auch erfullen zu kdénnen (METI 2011f:12). Den
einzelnen Zielgruppen muisse man daflr eine umfassende und unterstitzende
Infrastruktur mit Werkzeugen und Informationen zum Thema setsuden, inklusive
Feedback-Funktionen zur Effizienzbewertung, erhalten. Auch sollte an Grund- und
Mittelschulen Unterricht mit Stromsparen zum Inhalt geférdert werden. (ibid.)

Das offizielle Ziel von 15% galt in Tohoku und Kantd ab dem 1.7. bis zum 9.9.
bzw. 22.9.2011 taglich von 9 bis 22Uhr. Ein Rickblick auf diesen so genannten
setsuden no natsu (Sommer des Stromsparens) in der Zeitung Mainichi (Ida 2011)
beinhaltete jedoch auch kritische Stimmen. So z.B. betrug die im April noch auf
45GW geschéatzte Bruttogesamtleistung Ende Juli schon mehr als 56GW. Im
Nachhinein stellte man fest, dass die maximal nachgefragte Leistung im gesamten
Sommerzeitraum am 18.8. mit lediglich 49,22GW aufgezeichnet wurde. Laut dem
Vorsitzenden des Forschungsinstituts flr Energiepolitik lida Tetsuya hétten die
Energieversorger also ausreichend Kraftwerkskapazitaten gehabt; Politik und
Stromkonzerne wirden aber absichtlich Uberhéhte Nachfragewerte und zu geringe
Produktionskapazitaten veranschlagen, um AKWs wieder an das Netz bringen zu
kénnen. Wirde man das nicht machen, drohen weitere Stromausfalle. Weitere Kritik
war, dass Werte von Spitzenlasten zu undifferenziert gesehen wurden und keine
Anpassung des Stromsparziels an verédnderte Situationsparameter erfolgte.
Beispielsweise hatte man beim Energieversorger TEPCO im vergangenen heil3en
Jahr 2010 eine Gesamtleistung von 59GW nur punktuell, mit kumuliert 5 Stunden

uberschritten. Davon einfach eine 15% Grenze festzulegen und bei Uberschreiten

13 Details zum §27 des denkijigyché siehe http://www.meti.go.jp/earthquake/shiyoseigen/index.html
1 Anféanglich veranschlagte man fur die Gro3unternehmen bis zu 25%; fir Betriebe bis 500kW 20%
Stromeinsparung (METI 2011d:5). Diese Ziele wurden aber ab 1.7.2011 einheitlich auf 15% reduziert.


http://www.meti.go.jp/earthquake/shiyoseigen/index.html
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eine Geldstrafe fur GroRRunternehmen zu verlangen, sah man als ungeeignete
MalRnahme (lda 2011). Man kann nicht ausschlieRen, dass Energieeinsparungen
ohne negative Effekte fur die Wirtschaftsleistung eines Landes auskommen (Mazur
2011:2572). Dass sich aber auch auf der Individualebene eine klar geédufRerte
Meinung zum Stromsparen bildete, die dabei nicht immer als durchgangig positiv
zeigt, betrachte ich in dieser Arbeit noch ausfuhrlich im Kapitel Fehler!
Verweisquelle konnte nicht gefunden werden., wenn die Ergebnisse einzelner
Umfrageuntersuchungen vorgestellt werden. (siehe auch z.B. METI 2011f:10; Ida
2011)

3.3 Informationsstrategien des METI nach 3/11 und dem keikakuteiden

Japans Gesetze im Bereich der Energiepolitik regeln zwar den Industriesektor in so
einem Fall, Haushalte muissen allerdings an auf eine andere Weise zum
Energiesparen gebracht werden. In einem durchschnittlichen japanischen Haushalt
an einem Sommertag, um 14Uhr nachmittags bendtigt die Klimatisierung der Raume
rund 53% der gesamte bezogenen elektrischen Leistung (METI 2011f:10). Rechnet
man den Verbrauch von Kihlschrank (23%), Licht und Fernsehgeraten (je 5%)
zusammen, so kommt man auf mehr als vier Funftel der bezogenen Leistung. Es
erscheint also logisch, Interventionen auf diese quasi ,Funktions“-Bereiche der
Haushalte abzuzielen. Die japanische Regierung musste also Aufklarungsarbeit unter
der Bevolkerung leisten, um eine akzeptierbare Losung zu erreichen, die gleichzeitig
eine Wirkung ahnlich einem Gesetz hat. Da aber auch Personen mit einem gewissen
ausgepragten Sinn fur das Stromsparen oft nicht im Klaren sind, welches
Sparpotential einzelne Gerdte haben, missen alle gleichsam informiert werden.
»,Macht man sich dieses Wissen zu eigen, ist eine Reduktion um 15% keinesfalls
schwierig (METI 2011f:11).°

Das Ministerium fur Wirtschaft, Handel und Industrie setzte bei den Haushalten
auf eine mehrteilige Interventionsstrategie. In der Zeit gleich nach der
Katastrophenserie hat man die Wichtigkeit der Informationen erkannt und die
richtigen Schritte gesetzt, um das unumgangliche Stromsparen im kommenden
Sommer 2011 den Menschen in Japan beizubringen. Dort hiel3 es, man mdchte
fehlende Kapazitaten nicht durch geplante Stromabschaltungen ausgleichen,

sondern, durch die Beteiligung der gesamten Bevdlkerung in einer Bewegung, neue
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und originelle Ideen und Mal3nahmen finden, die den Stromverbrauch senken (METI
2011d:3). Und weiter:

LWir miissen einen Ubersichtsplan fiir das Stromsparen (setsuden no menyi) fiir die
Bevolkerung herausbringen, in dem auf einfache Weise erklart wird, mit welchen
MaRnahmen wie viel Strom gespart werden kann. [...] Durch das Sichtbarmachen (mieru-
ka) der taglichen Daten des Verbrauchs soll das Stromsparbewusstsein noch weiter
erhoht werden. [Diese Daten werden u.a.] im Fernsehen oder Uber Bildschirme im
offentlichen Verkehr vermittelt (METI 2011d:6).“

Der erste Schritt der Informationsstrategie sah also die Aufklarung der Bevélkerung
in Sachen elektrischer Energie vor. Dazu brachte das METI mehrere Broschiren
heraus, in denen man die wichtigsten Punkte der Stromversorgung oder die
Unterschiede zwischen den physikalischen Grof3en Energie und Leistung erklarte.
Wieso man in den Zeiten von Spitzenleistungen sparen sollte und welche Gerate im
Haushalt am meisten verbrauchen, wiederholte man ebenso in allen Publikationen.*
Als eine erste Wissensbasis bringen diese Informationen fur jeden anschaulich die
Situation naher. Beispielsweise werden die Seiten Produktion und Verbrauch
elektrischer Energie grafisch auf Waagschalen gelegt. Metaphorisch bildete man fur
den Fall eines Ungleichgewichtes die drohenden Stromausfélle ab (vgl. auch METI
2011e:2). Es lasst sich daraus schlie3en, dass die japanische Bevoélkerung damit
erstmals darliber aufgeklart werden sollte, dass der Strom nicht einfach nur aus der
zu Anfangs angesprochenen Streckdose kommt, sondern dass das System dahinter

vielfach komplexer ist.

3.3.1 Das ,,Stromspar-Menu“ fur Haushalte

Den Unternehmen, die auf Grundlage des Paragraph 27 im Gesetz fur
Energieversorger zum Einhalten des vorgegebenen Stromsparziels von 15%
verpflichtet waren, versuchte man in der Frage der Organisation entgegen zu
kommen. Von Seiten der Regierung gab man dafir acht, in sich unterschiedliche
Grundlagenplane fur Einsparungspotentiale vor. Ein Blrogebaude beispielsweise, in
dem 90% des elektrischen Energieverbrauchs zu Lasten der Klimaanlage, Licht und
Bilrogerate geht, diente als Modell eines solchen Planes. In einer Art Checkliste
fuhrte das METI MaflRnahmen fur die einzelnen Stromverbraucher an, wie z.B. die

Reduktion der Beleuchtung um ca. die Halfte. Die Unternehmen konnten in den

% siehe http://www.meti.go.jp/setsuden/archives/seikatsu/2011/download/brochure.html
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Checklisten weitere Stromsparziele, nach eigenen Vorgaben, festlegen und daraus
sofort erkennen, an welchen Stellen Strom effizient gespart werden konnte (vgl.
METI 2011f:9). Diese Art einer aufklarenden Informationskampage, in der nur die
wichtigsten Punkte zum setsuden Ubermittelt wurden, hat das METI auch auf die
Haushalte Ubertragen. Das ,Menl zu Stromsparmafinahmen im Haushalt (siehe
METI 2011e) beinhaltet, neben auch in vielen anderen, vom METI herausgegebenen
Broschiren, allgemeine Informationen zum Stromsparen, sowie die Antworten auf
die Fragen, welche ,Stromfresser‘ es im Haushalt generell gibt und wie diese
verbrauchsguinstig eingesetzt werden sollten. Wahrend des Jahres verandert sich fr
gewohnlich die Nachfrage nach elektrischer Energie aufgrund z.B. wechselnder
Temperaturen. Folglich werden Geréate in den Haushalten auch anders eingesetzt,
oder es kommen andere Verbraucher hinzu. Auf diese situationsbedingten Faktoren
reagierte man ebenso, indem man das Menl mehrmals anpasste und bis heute
insgesamt vier Mal veroffentlichte. Weil zum ersten Erscheinungszeitpunkt andere
Umstande und das erklarte Stromsparziel von 15% bestanden, hatte diese Version
eine andere Funktion als die spéater folgenden. Der Inhalt umfasste gleichermaf3en
aufklarende, d.h. auf die Probleme hinweisende, wie auch handlungsorientierte
Informationen. Alle weiteren Versionen legen den Schwerpunkt auf die Mal3hahmen
in Form der oben erwéahnten Checkliste.

Zuerst ersucht das METI auf den ersten Seiten des Menis um das Mitwirken
der Haushalte bei den Stromsparaktionen (=setsuden no onegai). Konkret wird
Stellung bezogen, dass es Aufgrund des Erdbebens in der Situation um die
Energieversorgung zu erheblichen Engpassen kommen wirde. Daher bitte man
Haushalte in den Monaten Juli bis September, an Werktagen in der Zeit zwischen
9 und 20Uhr, die Stromverbrauchsmenge um 15% zu senken (METI 2011le:l).
Explizite Angaben von Werktagen bzw. Zeiten lassen darauf schlie3en, dass der
Aufruf noch keine nachhaltige Veranderung des Verbraucherverhaltens beabsichtigte.
Ich gehe davon aus, dass man damit vor allem die Klarung kritischer Lastspitzen
erreichen wollte — sprich, eine schnelle, auf die bestehenden Probleme beschrankte
Losung. Das Uberschreiten vorhandener Kapazitaten, das unausweichlich zu
weiteren Blackouts fuhren wirde (Ida 2011), wurde mit dem so genannten ,Peak
Cut® begegnet (METI 2011e:4-5). Im Menu erklart man das anhand der taglichen
Stromverbrauchskurve Japans. Industrie, Gewerbe und Haushalte, die elektrische

Energie zu unterschiedlichen Zeiten unterschiedlich stark anfordern, determinieren
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die Form dieser Kurve, die um 14Uhr ihren hdochsten Wert erreicht: ,Besonders an
Werktagen in den Monaten Juli bis September steigt die Nachfrage nach
Klimatisierung. Untertags ist damit die Gesamtnachfrage nach elektrischer Energie,
die auch Haushalte einschliel3t, um 14Uhr am gréf3ten (METI 2011e:1).“ Wenn man
es also moglich macht, das Verbrauchsverhalten kurzfristig so zu verandern, dass
elektrische Gerate mit hohem Energieverbrauch aul3erhalb solcher Stol3zeiten oder
allgemein in geringerem Umfang in den Haushalten genutzt werden, kann die Spitze
(,Peak®) der Verbrauchskurve quasi abgeschnitten werden. Wie bereits in der
Einleitung zu diesem Kapitel gezeigt, geht im Allgemeinen der Stromverbrauch eines
Haushaltes um 14Uhr zum gro3ten Teil auf die Klimaanlage zurtick. Dies ist die
nachste, von dem Menu vorgebrachte Information fur die japanischen Burger. Ein
interessanter, jedoch auch zu kritisierender Punkt ist die fur einen japanischen
Haushalt veranschlagte, durchschnittliche Leistungsaufnahme von 1200W (siehe z.B.
METI 2011e:2) zur oben genannten Mittagszeit. Dieser Wert diente im Weiteren fur
die einzelnen Beispielsmallinahmen als Referenz, um relative Einsparungen
auszurechnen. Als Elektrotechniker sehe ich diesen Wert nicht nur als zu gering an,
sondern auch als auf3erst ungeeignet um echte, effektive Einsparungen zu erkennen
bzw. auch zu messen. Energiesparen bedeutet, elektrische Leistung tUber kirzere
Zeitraume als bisher oder gar nicht zu beziehen. Schaltet also jemand in Japan seine
Waschmaschine 0.4. lediglich zu einem anderen Zeitpunkt, aber mit dem mit dem
gleichen Waschprogramm ein, so bedeutete dies noch keine Einsparung von
elektrischer Energie bzw. Stromsparen. Es fehlt die Zeit-Komponente. D.h. die
Waschmaschine misste kirzer oder weniger oft betrieben werden. Ich denke der
Grund, dass entgegen der Eignung eines Energiewertes (in kwh) die Einheit der
Leistung (Watt) gewahlt wurde, war es die vom Verbraucher veranschlagten
Stromsparhandlungen leichter in Relation setzen zu kénnen. Dadurch kann man
schnell wie folgt erklaren: ,Die Klimaanlage hat eine Nennleistung von 600W. Das
sind 50% von der durchschnittichen Leistungsaufnahme im Haushalt in der
Mittagszeit. Wenn man diese also abschaltet, spart man 50% (Aussagebeispiel des
Autors)“. Sieht man sich die Checkliste im zweiten Teil des ,Stromspar-Menls* an,
so kann man erkennen, dass auch auf die oben formulierte Weise fur die einzelnen
Malnahmen geworben wird. Die Liste bzw. der so aufgestellte Generalplan zum
Stromsparen wird gemaf den Geraten, mit dem vermeintlich héchsten Verbrauch an

elektrischer Energie, in sieben Kategorien geteilt. Diese finden sich auch spater in
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den Umfragen wieder (siehe Mizuho 201l1a, 2011b; Rakuten 2011). Die sieben
Kategorien bestehen aus (1) Klimaanlage, (2) Kuhilschrank, (3) Beleuchtung, (4)
Fernseher, (5) Washlet-Toilette, (6) Reiskocher und (7) andere Gerate mit Stand-By
Funktion.

Fur die Klimaanlagen werden gleichzeitig drei Mdglichkeiten zu Einsparungen
angegeben. Die erste erscheint meiner Meinung nach auch die bedeutsamste
gewesen zu sein; auch ich stiel3 in der Zeit immer wieder auf diese quasi Vorgabe:
die Raumtemperatur auf minimal 28°Celsius zu klimatisieren. Das Menu gab fur die
Erh6hung der eingestellten Raumtemperatur um 2°C eine Einsparung von 10% (ca.
130W im Modellhaushalt mit einer Gesamtaufnahmeleistung von 1200W) an. Weitere
Methoden waren Rollos oder Bambusmatten vor den Fenstern, das ebenfalls zum
~otromsparen mittels Klimaanlage wird (METI 2011e:3)“ und genauso zu weiteren
10% Einsparung flhren sollte. Tatsachlich hat sich im Frihsommer 2011 die
Anwendung des sogenannten ,grinen Vorhangs® schnell als eine beliebte Methode
verbreitet (siehe Ida 2011). Dieser besteht im Allgemeinen aus schnell wachsenden
Pflanzen, wie z.B. die Bittermelone (gdya), die man vor den Fenstern an einem Netz
emporranken lasst. Damit schitzt man Raume vor direkter Sonneneinstrahlung,
reduziert darin die Temperatur, was wiederum dem Betrieb des Klimagerats
entgegenkommt. Noch genauer wird das oben angesprochene Problem in der dritten
angegebenen Methode fir die Raumklimatisierung gezeigt. Mit dem fur die
Klimaanlage angenommenen Wert von 600W wird praktisch geworben, dass man im
Fall des Abschaltens ganze 50% einsparen kénne. Abkihlung verspreche dagegen
die Verwendung eines Ventilators (METI 2011e:3). Abgesehen davon, dass ein
Ventilator auch bis zu 50W Leistung (das entsprache ca. 4% im Modellhaus)
aufnimmt, stellt nur das effektive Abschalten der Klimaanlage Uber einen langeren
Zeitraum eine echte Einsparung dar. Eine zeitliche Verschiebung in der Verwendung
reduziert dieses ,50% Einsparung® auf einen geringeren Anteil. Vor allem auch die
Angst vor Hitzeschocks, u.a. bei alteren Personen, relativiert wiederum das
Sparpotential der Klimaanlage. Nach dem heil3en Sommer 2010 warnte man auch im
Sommer 2011 im Stromsparmeni: ,Achten sie bei UbermaRiger Reduktion der
Klimaanlage auf [die Gefahr eines] Hitzeschlages. Sparen sie nur im verninftigen
Rahmen Strom. (METI 2011e:3)° Also einerseits bietet das Abschalten des
Klimagerats das grofdte Potential, andererseits erkennt man auch eine gewisse

Notwendigkeit in der Verwendung.
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Wie ich noch zeigen werde, verhéalt es sich ahnlich mit den Hinweisen flr einen
stromsparenden Umgang mit dem Kdihlschrank. Durch das Setzen auf die
Einstellung ,Schwach®, das seltenere Offnen der Tir bzw. das Vermeiden, den
Klhlschrank mit Lebensmittel ,voll zu stopfen, kénnte man 2% an Einsparung
erreichen. Wenn man elektrisches Licht untertags nicht, und abends nur wenn
bendtigt, verwendet, waren sogar bis zu 60W bzw. 5% im Modellhaushalt mdglich
(METI 2011e:3). Alle weiteren Kategorien betrafen i.w.S Gerate mit Stand-By
Funktionen. Fur Fernseher wurde zuséatzlich noch ersucht, falls vorhanden, den
.Energiesparmodus (mit geringerer Displayhelligkeit)* zu verwenden. Insgesamt
konnte man durch diesen Betriebsmodus innerhalb von zwei bis drei Stunden 2% am
Gesamtverbrauch einsparen. Auch Washlet-Toiletten, welche meist mit Sitzheizung
und Bidet-Warmwasserspllung ausgestattet sind, und Reiskocher mit Warmhalte-
funktion sollte man nicht mehr verwenden. Generell empfahl das METI, Gerate
anstatt mit einer Fernbedienung in den Stand-By Zustand zu setzen, komplett vom
Netz zu trennen. (ibid.)

Nicht direkt einer Kategorie zuzuordnen waren Vorschlage wie z.B. alle zwei
Wochen den Luftfilter der Klimaanlage zu reinigen, HeilBwasser fir Getranke mit dem
Gasherd zu erwadrmen und in einer Thermoskanne aufzubewahren, oder die
Waschmaschine nur bei einem Auslastungsgrad von mindestens 80% zu betreiben.
Auch das ,Reisen (ryokd)* und das ,aufler Haus sein (gaishutsu)“ werden als eine
Methode des Stromsparens gesehen.

Ich mag die angegebenen Prozentzahlen potentieller Einsparungen in diesem
.-Menl zu StromsparmalRnahmen im Haushalt® als unrealistisch sehen. Allerdings ist
auch anzuerkennen, dass auf diese Art und Weise eine méglichst einfache Sprache
zum Verstandnis in der gesamten japanischen Bevolkerung gewahlt wurde. Es wird
auch Kklar, dass es sich 2011 in den japanischen Haushalten hauptsachlich um zwei
Kernbereiche drehte: 1. die Raumklimatisierung und 2. das Vermeiden des Stand-By
Betriebes von Geraten. Ersteres ist ein Punkt mit verstandlich hohem Verbrauch, den
man mittels Regelung der Temperatur auf 28°C als quasi neuen Standard begegnete.
Letzteres ist etwas, was bisher nicht ausgeschopfte Einsparpotentiale bot und mit

einem relativ vertretbaren Komfortverlust durchfihrbar war/ist.
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In den Meniis'®, die spater noch folgen sollten, wurden die allgemeinen
Informationen zunehmend detaillierter. Beispielsweise zu welchen Zeiten in Kyusha,
Kansai oder im restlichen Japan gespart werden sollte; ganz Japan wurde Schritt fur
Schritt und ungeachtet der Existenz von Energieengpassen auf das Stromsparen
eingestimmt. Das METI verwendete spater auch den Modellhaushalt mit einer
Nennverbrauchsleistung von 1200W nicht mehr und man unterschied nun fallgerecht
nach Heizungsart, ob mit Gas oder Elektrizitdt geheizt wird. An diese Parameter
angepasst, wurden fir die Haushalte zwei neue Checklisten erstellt. Diese andern
sich allerdings nicht im Wesentlichen, sondern man hatte sie lediglich an die
entsprechende Winter- oder Frihlingssaison angepasst. Im Winter schlug man z.B.
konkret vor, die Raumtemperatur auf maximal 20°C einzustellen oder sich warm

anzuziehen.

3.3.2 Setsuden akushon und denki-yoho

Zur bestmdglichen Unterstitzung der Bevoélkerung in ihren Bemihungen und fur die
Visualisierung der Fortschritte beim Stromsparen sollten unterschiedliche
Medienkandle, wie z.B. Berichte in Fernsehen, offentlichen Anzeigetafeln oder die
Homepages der Energieversorger genutzt werden (METI 2011d:6). Zwei Tage nach
in Kraft treten der offiziellen StromsparmalBhahmen am 3.7.2011, wurde im Tokyoter
Stadtteil Akihabara eine Kick-Off Veranstaltung fiir die offizielle Homepage®’ der
setsuden akushon des METI abgehalten.’® Seitdem wurde die Seite nach und nach
verandert und besteht nun nur noch aus den scheinbar wichtigsten Bereichen (siehe
unten). Eine Analyse der Seite nach relevanten Inhalten von vor einem Jahr wird
dadurch sehr schwierig. Der Hauptzweck ist aber auch heute noch zu erkennen: es
stellt heute wie damals eine Plattform dar, die die japanische Bevdlkerung mit den
wichtigsten Informationen in kompakter Weise und auch direkt vom verantwortlichen
Ministerium versorgt. Die Seite ist in zwei Bereiche fur Haushalte und fur
Unternehmen geteilt und gibt, wie im vorangegangenen Kapitel beschrieben,
Aufschluss Uber die Methoden des Stromsparens. Fur die japanischen Haushalte gibt
es in Ubersichtlicher Anordnung am Kopf der Seite u.a. den MenUpunkt ,Aufruf zum
Stromsparen®, in der ein Kalender die generellen Planung, an welchen Tagen und in

welchen Regionen wie viel Strom gespart werden soll, darstellt. Das ,Menlu zu

'® Siehe z.B. auch http://www.meti.go.jp/setsuden/pdf/touki03.pdf
o http://www.setsuden.go.jp
'® Siehe http://d.hatena.ne.jp/setsuden/20110703/1309694309 (Letztzugriff: 14.10.2012)
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Stromsparmalnahmen® enthélt die exakt gleichen Inhalte wie die auch oben
vorgestellte, gleichnamige Broschure. Weitere MenUpunkte sind die ,ldeen zum
Stromsparen®, ein Downloadbereich fur offizielle Publikationen, sowie ein Frage-
Antwort Bereich. Die erste Version der Seite hatte noch einen grol3en interaktiv
gestalteten Bereich fur den Benutzer. Dieser konnte sich sein personliches Portfolio
zusammenstellen und die Seite flr sich gestalten. Heute lasst sich lediglich das
.,Menl zu Stromsparmallnahmen® minimalst interaktiv bedienen. Der User kann
anhand der oben bereits erwahnten Checkliste eintragen, welche Malinahmen fir ihn
im Haushalt zutreffen. Ein Script errechnet dann, wie viel relative Stromeinsparung
mit entsprechendem Setting erreicht wird. Meiner Ansicht nach, sollte hier vorrangig
nur den Hinweisen oder Ratschlagen Beachtung geschenkt und die angegebenen
Prozentzahlen oder absolute Werte vernachlassigt werden. Dass Werte wiederum
anhand eines Modells gerechnet wurden, steht auch hier im Kleingedruckten. Zum
Inhalt ist zu sagen, dass sich die konkreten Vorschlage zum Sparen nicht geandert
haben, was durchaus positiv fur die Vergleichbarkeit von Umfragen (siehe Kapitel 4)
zu werten ist.

Zum Start der Homepage, konnten sich Benutzer noch mit einem eigenen
Benutzerprofil registrieren und u.a. Ideen und Vorschlage fir das Stromsparen
einbringen. Zwar ist dies heute nicht mehr mdglich, allerdings wurden die
reprasentativsten Ideen in einem Dokument zusammengefasst und auf der heutigen
Version der Seite verotffentlicht. So sind dort, neben dem bereits erwahnten griinen
Vorhang vor den Fenstern, auch andere Methoden zur individuellen Abkihlung im
heiRen Sommer, oder wie man bei gleichem Komfort gangige Stromverbraucher
vermeiden kann, nachzulesen.®

Der zweite wichtige Zweck der Homepage ist, meiner Meinung nach, die
Funktion des sogenannten standigen Feedbacks. Vor einem Jahr wie auch heute ist
auf der Startseite eine auffallige Grafik zu sehen, die Gber den aktuellen Zustand der
Kapazitaten der Energieunternehmen und den zeitimmanenten Stromverbrauch
informiert. Anhand der stindlich aktualisierten Informationen kann der Benutzer
erkennen, ob der Gesamtverbrauch einer Region die vorhandenen Kapazitaten zu
Uberschreiten droht. Da es sich dabei um eine kumulierte Zahl aller Verbraucher in
einem Gebiet eines Versorgers handelt, dienen Voraussagen und Interpretationen

dieser Daten maximal einer allgemeinen Ubersicht der Stromsituation. Das Kollektiv

19 siehe http://www.meti.go.jp/setsuden/pdf/idea2012.pdf
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aus Industrie, Gewerbe und der privaten Haushalte Japans determinieren diese Zahl,
ohne dass ablesbar wéare, welcher Teil welchem Bereich zufallt. Es kann also nur die
Aussage getroffen werden, ob ein Netz-Kollaps bevorsteht oder nicht. Die Daten und
Grafiken &hneln auch den damals taglich veroffentlichten Vorhersagen zu
vorhandenen Kapazitdten und prognostizierter Stromnachfrage — vergleichbar mit
einem allgemeinen Wetterprogramm im Fernsehen. Der Stromversorger TEPCO
vertffentlichte z.B. ab Juli 2011 taglich um 18Uhr einen Bericht, in dem die
erwarteten Verbrauchshéchstwerte far den nachsten Tag den
Produktionskapazitaten gegenubergestellt wurden (Asahi 2011c). Fir ein leichtes
Verstandnis hatte man einen Farb-Code, wie bei einer Ampel, eingefinhrt.
Unterschreitet die Prognose mehr als 10% die verfiigbare Nennleistung, liegt man im
»grinen Bereich“. Bei Werten zwischen 90 und 97% warnt man mit Gelb und alles
darliber Liegende kennzeichnet man mit Rot. Das Farbsystem wird auch heute noch
auf der Homepage in dieser Weise verwendet. Im Fall des Erreichens des kritischen
roten Bereichs, ergeht von Seiten des betroffenen Stromversorgers an die Regierung
eine ,Warnung zur Zwangslage bei der Versorgung der Nachfrage (jukyahippaku
keihd)“ und mit einer Vorwarnzeit von zwei Stunden wurde man wieder mit den
rotierenden Lastabwirfen des keikakuteiden beginnen (ibid.). Der grundséatzliche
Gedanke hinter den Vorhersagen ist es allerdings, ein Feedback zu geben und
,Unternehmen wie auch Haushalte zu weiteren Bemuhungen im Stromsparen zu

motivieren (Yomiuri 2011c)".

3.3.3 Setsuden im offentlichen Raum

Das Ministerium fir Wirtschaft, Handel und Industrie beabsichtigte, neben Einsatz
einer Homepage und Verbreiten von relevanten Informationen, das Schaffen einer
Bewegung in der Bevolkerung (,kokumin sanka no undé®) (METI 2011d:3).
Hilfestellung und Impulse gibt es dazu in Form von vorgedruckten Postern oder
Stickern. Nach eigener Beobachtung konnte ich erkennen, dass sich ein relativ
grol3er Anteil des Handels und des Gastgewerbes an den Aktionen beteiligte. Sie
taten dies mit dem, vom METI vorgegebenen Material kund. Zumeist waren es
Aufkleber an der Eingangstur, die kurz und knapp dartber informierten und/oder um
Verstandnis baten, dass in der Lokalitdt Energie gespart wird (,setsudenchd®). Schon
in den ersten Anzeichen einer Bewegung nahmen sich engagierte Privatpersonen
den einfach gehaltenen Materialien des METI an und erweiterten das Repertoire an

Postern. Das Ziel war, noch mehr Menschen zum Stromsparen anzuregen (CNN
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Online 2011).?° Zusétzlich zu den augenscheinlichen Erklarungen der Kleinunter-
nehmer, man spare Strom, wurden Umsetzungen auch zunehmend wahrnehmbarer.
So hatte man z.B. die Beleuchtung in den, in Japan an zahlreichen Orten
aufgestellten Getrankeautomaten geldscht, oder, ahnlich wie auf Abbildung 4 zu
sehen ist, die StralBenbeleuchtungen bzw. Leuchtreklamen reduziert oder ganzlich
abgeschaltet. (ibid.)

Als besonders reprasentative Vertreter der 6ffentlichen setsuden-Kampagne
kénnte man die Bahngesellschaften bezeichnen. Was das METI mit seinen Postern
vormachte, Ubernahm auch ein Zusammenschluss aus den wichtigsten Bahn-
Unternehmen der Regionen; unter anderem die JR East Japan, Tobu, Seibu, Kydsei,
Keid oder Odakyd Bahnen, sowie die Tokyo0 Metro U-Bahn Gesellschaft. Unter den
gleichen Vorgaben veréffentlichten sie zusammen ihre Leitlinie zum Stromsparen
und plakatierten dies mit einheitlichen Postern bzw. Stickern (siehe Abbildung 5) in
den Bahnhofen oder Zigen. Konkrete MalRnahmen dieser Bahnunternehmen sahen
die Reduktion von Beleuchtung, durch das Abschalten untertags oder das
vollstadndige Entfernen einzelner Leuchtmittel z.B. in Waggons, vor. Weitere Aktionen
waren das Hochregeln von Klimaanlagen in den Warte- oder Schalterraumen und
dem teilweise Abschalten von Informationstafeln. Aul3erdem reduzierte man merklich
die Anzahl von Getréanke- aber auch Fahrkartenautomaten. Das System der im
Allgemeinen vorhandenen Einzel-Waggons mit schwach eingestellter Klimaanlage
(jakureibo) wurde auf die gesamte Zuglange ausgedehnt. Auch Fahrstihle und
Rolltreppen setzte man — auf3er im Bedarfsfall oder an &uf3erst passagierreichen
Morgen und Abenden — aul3er Betrieb. (East-Japan Railways Group 2011:3)
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Abbildung 5: Kollektive Informationskampagne mehrerer Eisenbahnunternehmen

20 Beispiele, siehe http://edition.cnn.com/2011/WORLD/asiapcf/06/30/japan.energy.saving/index.html
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Basierend auf den eigenen Beobachtungen, bewerte ich die Zeit nach dem
grol3en Erdbeben im Marz 2011 allein schon durch die oben erwahnten Poster bzw.
Aufkleber als auf3erst omniprasent dem Thema setsuden gewidmet. Hinzu kamen
abgeschaltete Fahrstiihle, Rolltreppen oder Beleuchtungen, die zusammen subjektiv
einen vermeintlichen Komfortverlust darstellten. Bei einer Anzahl von rund 24
Leuchtstoffrohren in einem Zugwaggon, davon nur 4 bis 5 Stick zu entnehmen,
spricht jedoch auch daflr, dass sich die Bahngesellschaften in einem Trade-Off
zwischen effizienten Stromsparen und Komfort bzw. Sicherheit zugunsten des
Letzteren entschieden haben. Meiner Ansicht nach hatte man hier weitaus mehr tun
kénnen. Solche zurtckhaltenden MalRBhahmen hatten allein die Funktion, in der
Offentlichkeit populistisch zu suggerieren, dass Strom gespart wird.

3.4 Implikationen fur ein steigendes Stromsparbewusstsein

Die im vierten Kapitel betrachteten Umfragen zum Stromsparen in den individuellen
Haushalten geben leider nur Auskunft dartiber, wie soziale Normen das Bewusstsein
fur das Sparen elektrischer Energie beeinflusst haben. Es ist dariber hinaus nicht
mein Ziel, ein kollektives Stromsparbewusstsein anhand des weitreichenden
Nihonjinron — also was das Japaner/-in-Sein ausmacht — zu erklaren. Allerdings
ergeben sich implizit aus den Theorien des Stromsparens und den vorausgehenden
Unterkapiteln Uberlegungen fiir ein gemeinsames Bewusstsein unter der
Bevolkerung fur diese Thematik.

Um Personen zum Energiesparen zu motivieren, gibt es unterschiedliche
Strategien. Das sind vorrangig Informationsstrategien, die Problem- und Handlungs-
wissen vermitteln. Auch im Fall von Japan bzw. der Strategie des METI handelt es
sich um Interventionen fir eine Verhaltensanderung in der Bevdlkerung. Hier legt das
Norm-Aktivations-Modell nahe, Informationen zu den vorhandenen Problemen mit
deren Losungsansétzen zu verknipfen (Mack 2007:59). Eine explizite Aufforderung
durch die japanische Regierung, 15% elektrische Energie am Vorjahres-wert
einzusparen, stellt gleichzeitig ein Ziel und gibt somit eine soziale Norm in der
Gesellschaft vor. Das ubergeordnete Ziel wiederum, beeinflusst die subjektive Norm,
also die wahrgenommenen Erwartungen dritter Personen auf das eigene Verhalten.
(vgl. Mack 2007:58-60, 72)

Das Schema aus der Dissertation von Birgit Mack (2007) lasst sich auch fur die

gualitative Bewertung der Informationen zu setsuden des METI anwenden. Fir die
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japanischen Haushalte steht also das ,Menl fur Stromsparmaflinahmen®, wie oben
beschrieben, an erster Stelle der Problem- und Losungsorientierten Informationen.
Dazu kommt als Feedback-Kanal die, vom METI gleich zu Beginn der Einspar-
aktionen angekundigte Veranschaulichung ,mieru-ka (METI 2011d:6)“ der tages-
aktuellen Stromsituation. Schon die auf3ergewohnliche Situation nach der Erdbeben-
und Tsunamikatastrophe bzw. dem Nuklearunfall von Fukushima zog genug
Aufmerksamkeit auf sich, um Probleme selbst erkennen zu kénnen. Nichtsdestotrotz
war und ist es notwendig, Informationen ,lebendig, anschaulich und personlich
relevant (Mack 2007:66)“ zu vermitteln, um den gewollten Effekt echter Stromein-
sparungen erreichen zu konnen. Ich denke, dass die japanische Regierung dieses
Problem z.B. bei der Erklarung der Erzeuger- und Verbraucherseite gut umgesetzt
hat. Man entschied sich fur die Darstellungsform einer Waage mit zwei Schalen. Auf
der einen Seite die Verbraucher mit Industrie und Haushalte und auf der anderen die
Kraftwerke. Wirde das Gleichgewicht ins Wanken geraten, bricht auch das Netz
zusammen. Vor dem Hintergrund dieses einfachen, bildlichen Beispiels fur
vermitteltes Problemwissen hatte das METI nun Anleitung zur Lésung in Form von
Handlungsbeispielen gebracht, die eine Reduktion der Verbrauchsmenge im
Haushalt darstellen. Konkretes Beispiel ist das Regulieren der Klimaanlage auf 28°C.
Welche positiven Konsequenzen (siehe Mack 2007:70), d.h. wie viel man alleine
durch eine einzelne Handlung einsparen kann, veranschaulichen konkrete Zahlen.
Wenn ich auch die technische Korrektheit dieser Werte (z.B. ,50% Einsparung durch
Abschalten der Klimaanlage®) kritisiere, so mindert die Art und Weise der
Informationsbereitstellung nicht, welches Ziel damit verfolgt wurde: die japanische
Bevolkerung auf verstandliche Art und Weise gleichermal3en mit Problemwissen und
maoglichen Lésungswegen zu versorgen und freiwilliges Stromsparen zu fordern.

Das Feedback stellte das dritte Standbein der Informationsstrategie des METI
dar. Auch in Japan verfugt jeder Haushalt in Japan tber einen Stromzéhler, tber den
ein Konsument sich Uber den eigenen Verbrauch oder Einsparungen informieren
konnte. Die Form, Nachfrage nach Strom &hnlich einer Wetterprognose im
Fernsehen zu préasentieren, stellt dabei eine einfache Mdéglichkeit dar, die gesamte
japanische Bevodlkerung auf die Effizienz ihrer Bemihungen rickschlieRend zu
benachrichtigen. Allerdings ist anzumerken, dass es natirlich fir den einzelnen
Akteur schwieriger wird, die Informationen mit dem eigenen Verhalten in Verbindung

zu bringen, je grél3er die Zielgruppe des Feedbacks wird (Mack 2007:87). Feedback
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in Kombination mit einer Zielvorgabe erwies sich laut Mack bereits in friheren
Studien als wirksam (2007:94-95), weshalb ich zusammenfasse, dass das METI in
der schwierigen Situation durchaus die richtigen Schritte gezogen hatte. Informa-
tionen sowohl zu den Problemen der Stromversorgung nach 3/11, als auch deren
mdogliche Losungen, gelten als die vorrangigen Einflussfaktoren auf das individuelle
Bewusstsein. Das Feedback, wenn auch zusammengefasst und vereinfacht, gab
Aufschluss dartber, dass durch das Kollektiv tatsachlich die Stromknappheit
umschifft werden konnte und wirkte gleichzeitig als Motivation zu weiteren
Einsparungen auf individueller Ebene. Als dritten wichtigen Punkt, in der Schaffung
eines (kollektiven) Stromsparbewusstsein sehe ich die Zielvorgabe von 15% als
qguasi definierte Norm fiur alle. Wie ich nun zeigen werde, hatte diese dreiteilige

Strategie einen messbaren Effekt in der japanischen Bevélkerung erreicht.
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4 Japans Stromsparbewusstsein auf Basis ausgewahlter

Umfrageergebnisse

4.1 Auswabhlkriterien und Analyseschema

Fur die Analyse galt es, mehrere japanische Umfrageuntersuchungen auszuwéhlen,
welche sich mit der aktuellen Situation rund um setsuden auseinandersetzten.
Solche Studien von unterschiedlichen Stellen erschienen, aufgrund der Aktualitat der
Thematik nach 3/11, zahlreich. Sie wurden u.a. von professionellen Forschungs-
instituten, wie z.B. Goo-Research, Teikoku Databank, Mizuho, oder Universitaten
durchgefiihrt. Noch bevor man eine Analyse wie diese hier durchfihrt, kbnnte man,
allein aus der erfolgreichen Vermeidung von Stromausféllen im Sommer 2011 bzw.
aus der Natur der Sache, auf ein generell hoheres Bewusstsein fir das Stromsparen
(setsuden ishiki) in Japans Bevolkerung schlieBen. Natirlich fehle dann eine
Beantwortung in ausreichend qualitativer Weise, welche Ursachen zu so einer
Veranderung gefihrt haben. Das Gesamtbild dazu, das den zweiten Teil der
Forschungsfrage behandelt, wird anhand als relevant erachteter Umfragen in diesem
Kapitel gezeigt. Die Merkmale, die zur besagten Auswahl dieser Studien fihren
werden im Folgenden erlautert.

Aufgrund der Verbreitung und Einsatz des Internets ist es heute mdoglich,
schnell auf Ergebnisse von Forschungsinstitutionen — auch in Japan — zuzugreifen.
Die die Voraussetzung, dass solche Informationen offentlich publiziert werden, ist
dabei obligatorisch. Damit setze ich das erste Kriterium fir die Auswahl der zu
Grunde liegenden Primarquellen fest: die Daten sollten aus frei verfigbaren und mit
gangigen Mitteln auffindbaren Quellen stammen.

Die fur die Arbeit festgelegte Betrachtungseinheit umfasst die japanischen
Haushalten (setai). In Umfragen wurden hingegen einzelne Personen befragt. Fur die
Beantwortung der Forschungsfrage ist das nicht weniger von Bedeutung. Ich
verstehe dies so, dass die handelnden Subjekte stets Menschen in Ein- oder Mehr-
Personen-Haushalten sind. Diese tauchen individuell in den Studien auf und
beantworten wiederum Fragen, welche sich auf das eigene Stromsparverhalten
beziehen. Da Stromsparen z.B. im 6ffentlichen Raum oder in Ziigen etc. nicht vom
Individuum eingeleitet wird, beschrankt sich der Aktionsraum reziprok auf den
eigenen Haushalt. Da also der Haushalt den Raum der eigentlichen Handlungen

bestimmt, gilt als Kriterium fur die Auswahl, dass Umfragen auszuwahlen sind, die
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die individuellen Personen in ihrem hauslichen Umfeld untersuchen. Infolgedessen
ricken die Studien zum Stromsparen am Arbeitsplatz oder Unternehmen o.4.
zwangslaufig in den Hintergrund. Wie die Wissenschaft der statistischen Empirie bzw.
deren Lehre besagt, bendtigt es ein ausreichend groRes Sample, um eine vertretbare
Repréasentativitat zu erhalten. Als Minimum werden deshalb 750 befragte Personen
festgelegt, wobei ich Umfragen mit einer héheren Anzahl bevorzuge. Anzumerken ist
gleichzeitig, dass eine hohere Anzahl nicht garantiert, dass eine entsprechende
Umfrage reprasentativer wird. Insbesondere gilt, Vorsicht bei der Interpretation
walten zu lassen, da es sich um Onlinebefragungen handelt. Das schrénkt
vermeintlich die Grundgesamtheit ein. Es kdnnten Faktoren, wie die unterschiedliche
Nutzung des Internets oder ungleichmallige Bekanntheit der Fragebdgen (Stichwort:
Zugang), Einfluss auf die demografische Verteilung nehmen. Besteht eine Umfrage
z.B. nur aus einer Mehrzahl von jungen Personen zwischen zwanzig und dreil3ig
Jahren und hat gleichzeitig wenige Antworten von Personen &lteren Semesters, dann
erachte ich die Ergebnisse fur die gesamte japanische Bevdlkerung als weniger
reprasentativ. Folglich schlieRe ich eine solche Quellen aus der Analyse aus.

Aus der Situation um den Mangel an elektrischer Energie ergab sich eine
geografische Konzentration zahlreicher Untersuchungen auf den Raum Kanto und
Tohoku. Diese Gebiete waren unmittelbar davon betroffen und zuséatzlich machte es
die Struktur des japanischen Stromnetzes unmdglich, ausreichend Energie zur
Kompensation von West nach Ost zu Ubertragen. Damit unterlag West-Japan
anderen situativen Faktoren, was auch in unterschiedlichen Stromsparzielen zu
erkennen ist. Es rickt so die Auswahl von Umfragen, welche auch die geografischen
Unterschiede darstellen, zwar nicht als exkludierendes Kriterium, aber als
entscheidend in den Vordergrund.

Nach der Auswahl relevanter, und hier als Primarquelle dienenden Studien, ist
der nachste Schritt, die Wahl eines geeigneten Analyseschemas. Die Arbeiten von
Ek/Séderholm (2010) und Thagersen/Grgnhgj (2010) zu Untersuchungen des Strom-
sparens in Haushalten geben nur einen relativ bedingt geeigneten Leitfaden vor,
welcher auch auf die Daten japanischer Quellen anwendbar ware. Hinzu kommt,
dass besagte Forscher vorrangig auf deren selbst erhobene Daten zurtickgreifen. Die
hier herangezogenen Umfrageuntersuchungen stammen jedoch von dritten Stellen.
Im Allgemeinen bedienen sich die Arbeiten von Ek und Thaggersen aber empirischer

Modelle, bei denen auf gleiche Weise, und in Anlehnung an einen erklarenden,
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sozio-psychologischen Hintergrund, ein Ausschnitt eines Gesamtbildes wieder-
gegeben wird. So einen Ansatz wahle auch ich, wobei der theoretische Rahmen
durch das, in Kapitel 2.3 an den Fall Japan angepasste Norm-Aktivations-Modell (vgl.
Blébaum 2001 nach Mack 2007:34) aufgespannt wird. Ziel ist es, ein umfassendes
Bild des japanischen Stromsparbewusstseins zu zeichnen und dabei die gemachten
Beobachtungen aus den empirischen Studien mit dem aufgestellten Modell zu
erklaren. Fur die hohere Vergleichbarkeit der verwendeten, in sich unterschiedlichen
Umfrageergebnisse, ist die Konstruktion einer abstrakten Ebene erforderlich. Die
Meta-Analyse erfolgt nach einer Kategorisierung von sowohl sozialdemografischen
und geografischen Aspekten als auch nach einzelspezifischen Faktoren, die eine
potentielle Veranderung des Bewusstseins bestimmen.

Sozialdemografische Faktoren unterscheiden die Untersuchungseinheiten nach
Geschlecht bzw. dem Alter. Die untersuchte Einheit ist der/die Einzelne, welcher in
einem japanischen Haushalt Strom spart. Gemal3 dem hier verwendeten Modell
besitzt das Individuum ein Bewusstsein, das mit drei Parametern determiniert wird:
dem Problembewusstsein, der Bewusstheit der Handlungskonsequenzen und der
wahrgenommenen Verhaltenskontrolle (siehe auch Mack 2007:31-34). Arbeitet man
die sozialdemografischen Unterschiede unter diesen Parametern heraus, so kénnen
diese als Grundlage fur kunftige energiepolitische Interventionen auf Individualebene
herangezogen werden. Insbesondere da Informationen zum Stromsparen, Feedback
(siehe Abbildung 1) und Zielsetzung die malgeblichen Einflisse auf das
Stromsparbewusstsein in Japan waren, ist es wichtig zu verstehen, wie diese auf die
einzelnen Zielgruppen wirkten. Aufl3erdem konnen Schlisse fur langerfristige
Auswirkungen auf das Stromsparverhalten gezogen werden. Nicht zuletzt, da die
Regierung auch betonte, in Schulen einen notwendigen nachhaltigen Umgang mit
elektrischer Energie lehren bzw. die Erziehung im Stromsparen fordern zu wollen. Es
ist anzunehmen, dass die heute junge Generation in zwanzig bis drei3ig Jahren in
der Zukunft entscheidend Einfluss auf die energiepolitischen Entscheidungen, also
auch den Umgang mit elektrischer Energie haben wird.

Anhand der geografischen Unterscheidung kann herausgearbeitet werden, wie
stark der eigentliche Einfluss der Stromknappheit im Grof3raum Kantoé und Tohoku im
Vergleich zu den westlichen Regionen Japans war. Vorab ist zu bemerken, dass sich
die meisten erhéltlichen Umfragen auf das Versorgungsgebiet von TEPCO

konzentrierten (siehe z.B. Mizuho 2011a; 2011b). Auch wenn dort das Einsparziel
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von 15% uber die Sommermonate am ambitioniertesten wirkt, so durfen die
Bemuhungen in den anderen Gebieten nicht vernachlassigt bleiben.

Mit der Betrachtung weiterer spezifischer Faktoren ziele ich auf eine qualitative
Erklarung fur eine Veranderung im Bewusstsein ab. Der Konsens, der generell alle
verfugbaren Umfrageergebnisse beherrscht, transportiert das Bild eines gestiegenen
Bewusstseins nach 3/11. Die Analyse spezifischer Faktoren bildet die Grundlage fur
die Aussage uber Details, in welcher Weise eine Veranderung im Bewusstsein
stattfand. So ist z.B. die Wahrnehmung von setsuden — sprich positiv oder negativ —
solch ein deterministischer Faktor. Soweit es mdglich ist, untersuche ich auch
Informationen als vermeintlich entscheidende Einflussgréf3e nach ihrer Rezeption.
Beispielsweise, welche Quellen werden von Japanerinnen und Japanern als wichtig
verstanden und gegenuber anderen Methoden der Informationsbeschaffung
bevorzugt. Letztendlich missen nicht nur Faktoren betrachtet werden, die eine
positive bzw. starkende Wirkung auf das Bewusstsein oder Verhalten beim
Stromsparen haben koénnten, sondern auch negative im weitesten Sinn. Diese
beeinflussen die Akteure auf eine Weise, die eventuell zu einer Verringerung, im
schlechtesten Fall sogar zu einem umgekehrten, kontraproduktiven Effekt flihren
konnte (vgl. auch Mack 2007:35).

Das hier konstruierte Analyseschema bietet, mit den drei Hauptkomponenten
aus sozialdemografischen, geografischen, spezifischen Aspekten und Betrachtung
negativer Faktoren, einen ersten einfachen Ansatz, um Aussagen zum
Stromsparbewusstsein und dessen Veranderungen nach 3/11 zu treffen. Zuerst
stelle ich in der Analyse drei unterschiedliche Studien im Detail vor. Mit ihren
spezifischen Aspekten erscheinen sie mir als entscheidender Beitrag zur Analyse. In
weiterer Folge werde ich die Gemeinsamkeiten anhand der sozialdemografischen
und geografischen Kriterien untersuchen - stets vor dem Hintergrund des Norm-
Aktivations-Modells aus Kapitel 2.3.

4.2 Spezifische Beobachtungen in drei umfassenden Umfragen

Unter der Berlcksichtigung der oben festgelegten Kriterien wurde eine erste
Vorauswahl getroffen, bei der schliel3lich insgesamt sechs Umfragen sich als
relevant zeigten. Die urspringlichen Daten, d.h. detaillierte Datensétze der einzelnen
Umfrageteilnehmer, wurden von den untersuchenden Stellen mehr oder weniger

stark komprimiert und in Ergebnisberichten wiedergeben. Eigene statistische Tests
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(zur Signifikanz etc.) unter Verwendung eines Computers konnten nicht durchgefthrt
werden. Dafur notwendige Rohdaten werden zwar teilweise von Forschungsinstituten
bereitgestellt, konnen aber ohne Budget flr diese Arbeit nicht erworben werden.
Daher analysiere ich verstarkt die vorhandenen Ergebnisse einzelnen Institute und
bringe sie auf einen Nenner zusammen. Zu den drei im Detail vorgestellten
Untersuchung gehodren die des Mizuho Joho Soken (Allgemeines Informations-
forschungsinstitut Mizuho; Mizuho 2011a; 2011b), die der Tageszeitung Mainichi
(MACS 2012) und die Studie der Marketingabteilung des japanischen Onlinehandels
Rakuten (2011; 2012). Davon fuhrten Mizuho und Rakuten je zwei, zeitlich geteilte
Studien durch, welche meiner Ansicht nach gut geeignet sind, um explizit
Veranderungen im Stromsparbewusstsein darzustellen. Die Untersuchung der
Zeitung Mainichi beleuchtet das Thema setsuden unter dem speziellen Aspekt der
Informationen von Seiten der Printmedien, weshalb ich diesen Standpunkt ebenso in
die Analyse aufnehme.

Aus den drei weiteren Studien, die die Analyse im Gesamtbild komplettieren,
stammen zwei von dem Telekommunikationsunternehmen NTT (NTT Resonant
2011; NTT Navi Research 2011) und eine von der japanischen Sozialversicherung
Nissai (2011). Diese wabhlte ich zuséatzlich aus, um die Beobachtungen der anderen
drei Untersuchungen zu untermauern. Weitere interessante Details in diesen Studien

werden von mir entsprechend hervorgehoben.

4.2.1 ,Setsuden ist miihsam“ — die Mizuho Umfrage

Die Abteilung fir Umwelt und Priméarenergien des Mizuho Institutes fur allgemeine
Informationsforschung (Mizuho J6ho Soken) flhrte online zwei Umfragen durch. Die
Erste am 1.-2. Juni, gefolgt von der Zweiten zwischen 15. und 27. September 2011.
D.h. es gibt eine klar zusammenh&ngende Erhebung von Daten vor und nach dem
~sommer des Stromsparens®. Laut dem Umfrageschema war es das Ziel
herauszufinden, wie man das Stromsparen in Haushalten, das auch neben den
Anstrengungen von Unternehmen als genauso wichtig gesehen wurde, noch weiter
ausbauen konnte (Mizuho 2011la:i). Die Grundgesamtheit bildeten erwachsene
Personen, die im Versorgungsgebiet des Stromkonzerns TEPCO, also Tokyo-to und
die Prafekturen Kanagawa, Gunma, Tochigi, Ibaraki, Saitama, Chiba und Yamanashi,
schon langer als ein Jahr wohnten. Bei 1000 Befragten kamen aus der ersten
Umfrage 897 gultige Fragebdgen zurtick (Mizuho 2011a:1). Diese Personen bildeten
im Weiteren die Gruppe der Testkandidaten fur die zweite Umfrage; d.h. es durften in
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der zweiten Studie nur Kandidaten teilnehmen, die bereits den ersten Fragebogen
gultig ausgefillt hatten. Daten dieser Erhebung waren von 725 Personen gultig
(Mizuho 2011b:1). Wie in den anderen Umfragen, wurde zuerst nach dem Verhalten
beim Stromsparen untersucht. Also, welche im Haushalt mdgliche, zeitlich unmittel-
bare Handlungen fir die Reduktion der elektrischen Verbrauchsenergiemenge
vorgenommen wurden. Die zweite Halfte der Studie ging dann explizit der Frage
nach dem setsuden ishiki, also dem Stromsparbewusstsein nach.

Die Fragen konzentrierten sich auf die potentiellen MaRnahmen fiir verbrauchs-
intensive Gerate, wie Klimaanlage, Kuhlschrank und Beleuchtung. Man lie3 sich
dabei vom setsuden taisaku menyd des METI (Mizuho 2011a:3; siehe auch Kapitel
3.3.1) leiten. Man suchte aber auch nach weiteren Mdglichkeiten zum Sparen und
den Umgang mit der Thematik vor und nach 3/11. Konkret waren die Stromspar-
bemihungen, z.B. bei der Verwendung der Beleuchtung, besonders stark
ausgepragt. Haben bereits vor dem Erdbeben ca. 75% der Befragten nicht benétigte
Beleuchtung abgestellt oder untertags gar nicht verwendet, so hat sich dieser Wert
im Juni auf sogar 95% ausgeweitet (Mizuho 2011a:4). Jedoch befassten sich zum
Zeitpunkt der Untersuchung auch (nur) ca. 45% mit dem Gedanken, Leuchtmittel auf
Energiespar- oder LED-Lampen umzustellen. Das wurde auch vom Forschungs-
institut als auffallig bezeichnet (Mizuho 2011a:3). Generell hat man schon vor dem in
Kraft getretenen 15%-Sparziel eine, aus dem Erdbeben begrindete Zunahme des
Einsparverhaltens zwischen 10% und 30% bei den einzelnen Aktionen festgestellt.
Durchschnittlich sparten 70% der Befragten Strom, indem sie auf elektrische
Verbraucher achteten (Mizuho 2011a:4).

|
wirtschaftliche Vorteile 38. 0% 51 0% I2.0%

|6st Stromknappheit 41 0% 46 0% 3.0%

|

umstiandlich/anstrengend |Ed % I 29. 0 I
Verlust von Komfort ﬂm

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B trifftzu ™ triffteherzu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

Abbildung 6: Allgemeine Wahrnehmung von setsuden im Juni 2011 (Mizuho 2011a:10)

Die Fragen nach dem Bewusstsein fur das Stromsparen zeigten, dass knapp

88% der befragten Personen dachten, mit Stromsparen auch zur Losung der
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Stromknappheit beitragen zu kdnnen. Dieser quasi positive Beitrag flie3t in die
wahrgenommene Verhaltenskontrolle im Norm-Aktivations-Modell ein und mit dem
Anstieg um Wissen der ,Fahigkeit zum Eingreifen (Mack 2007:34)" erhoht sich auch
das individuelle Stromsparbewusstsein. Dennoch sahen ca. 32% der Befragten die
Aktionen als mihsam, wenn nicht sogar auch als Verlust von Komfort (37%) (siehe
Abbildung 6). Es bestand also einen Teilgruppe unter den befragten Personen, die
zwar Strom sparten, es allerdings auch klar als Belastung sahen. Dies lasst mich
darauf schliel3en, dass zwar ein hoheres Bewusstsein durch u.a. das Wissen um den
eigenen Losungsbeitrag entstand, aber hier noch keine Aktivierung der personlichen
Norm stattfand. Die Grunde, dennoch Strom zu sparen, sehe ich vielmehr bei den
subjektiven Normen (,Verantwortungszuschreibung von Anderen [Personen] (Mack
2007:34)") und den situativen Faktoren. Es hatte sich bereits in der ersten Umfrage
(Mizuho 2011a) gezeigt, dass hier ein direkt proportionaler Zusammenhang besteht.
Beispielsweise gaben 452 Personen von 897 an, dass sie eher keinen Verlust von
Komfort empfanden. 65% strengen sich deshalb auch besonders an, um alle 15
Punkte des Aktionsplans fur Haushalte umzusetzen. 326 Personen empfanden
allerdings einen Ruckgang beim Komfort bzw. sind davon stark tberzeugt. Davon
setzten auch nur 35% die vorgeschlagenen Stromsparmalinahmen des setsuden-
Menus um. Es zeigt sich hier eine natirliche Tendenz: je mehr die Leute denken, es
ware umstandlich, anstrengend oder fihre zu einem Komfortverlust, desto weniger
werden Aktionen des Stromsparens gesetzt (Mizuho 2011a:11).

Die erste Umfrage des Mizuho Forschungsinstituts teilt die untersuchten
Kandidaten ihrem Verhalten gemal in drei Kategorien ein: (1) nicht-kooperative, (2)
sich bemihende und (3) Veteranen-Haushalte (Mizuho 2011a:13). Dies ist anhand
des Beispiels im Umgang mit der eigenen Klimaanlage am anschaulichsten.

Die erste Gruppe zeigte nur wenige Ambitionen, sich mittels alternativen
Methoden im heiBen Sommer Abkihlung zu verschaffen oder die Klimaanlage in
reduzierter Weise zu verwenden. Diese 15% empfinden setsuden subjektiv als
erhebliche Last. Wenn man diese Gruppe zu einem verbesserten Umgang in der
Nutzung mit elektrischer Energie bewegen mochte, sollte also ein Ansatz gewahlt
werden, der das Stromsparen im Alltag weiter vereinfacht; z.B. durch das Anbieten
von entsprechenden energiearmen Produkten mit leichter Handhabung oder das
Schaffen von Anreizen, Alternativen zur Klimaanlage zu verwenden. (Mizuho
2011a:13)
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Im Gegensatz dazu zeigten die beiden anderen Gruppen (gemeinsam 77%)
keine Zuruckhaltung, die Temperatur des Klimagerates nach oben zu regeln oder
den Gebrauch gleich ganzlich zu vermeiden. Wéhrend in einigen Haushalten die
Stromknappheit scheinbar als Anlass genommen wurde (Kategorie 2), haben bereits
mehr als die Halfte im vergangenen Sommer ihre Klimagerate weniger stark
eingesetzt und sind dadurch zu sogenannten ,erfahrenen Veteranen® geworden
(Kategorie 3). Fur diese Gruppe werden vom Mizuho Forschungsinstitut auch
gezielte MalRnahmen vorgeschlagen. So sollten z.B. die Bemihungen der Personen
aus den Haushalten der zweiten Kategorie aufmerksam beobachtet und die
Erfahrungen der ,Veteranen® aus den vergangenen Jahren zusatzlich kommuniziert
werden. Den Haushalten der dritten Kategorie mit ihrem fundierten Wissen, wirde
man weiterhin viel Unterstlitzung zukommen lassen mussen, damit diese ihre
Stromsparbemihungen auch in Zukunft aufrecht erhalten bzw. noch effizienter
gestalten kdnnen. (Mizuho 2011a:13)

In der zweiten Umfrage, ca. drei Monate spater, kann man nun eine temporére
Veranderung uUber den Sommer feststellen. Auch dabei wurden die MalRnahmen in
den Fokus der Studie gertckt, welche nun sogar einen teilweisen ricklaufigen Effekt
aufzeigt. D.h., das Niveau des Stromsparverhaltens vor dem Sommer war grof3er als
nach dieser Zeit. Wahrend sich bei ca. 80% der Menschen mit einem subjektiven
Empfinden fur eine Belastung (n=185 von 725) das stromsparende Verhalten
erwarteter Weise zurlickentwickelte, zeigte sich das auch bei der Gruppe, die nicht
so empfand (kumuliert 388 von 725). Unter diesen Personen gingen die
Bemihungen um 45% (sic.) zurtick (Mizuho 2011b:11). Bedenklich ist vor allem die
Tatsache, dass so ein Rickgang auch bei 42% der Personen zu finden ist, die vorher
von einer Losung der Probleme mittels Stromsparen ganzlich Gberzeugt waren.
Hinzu kamen noch 50% der Leute, die zwar glaubten, zumindest einen geringen
Beitrag zur Problemlésung beitragen zu kénnen, aber zunehmend auf Mal3nahmen
verzichteten (ibid.). Obwohl so ein (hohes) Bewusstsein vorhanden war, wurde das
vormals hohe Stromsparverhalten dennoch reduziert. Unter dieser Voraussetzung
gibt es scheinbar weitere Faktoren, die zu solchen Erscheinungen fihrten. Im Modell
ordne ich diese unter die situativen Faktoren ein, ndmlich solche, die eine Kosten-
Nutzen-Rechnung bei den Konsumenten zu Ungunsten des sparenden Verhaltens

ausloste. Das erklart sich anhand folgender Beobachtungen.
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Zuerst zeigt sich in den Daten, dass der Riuckgang spezifisch von einzelnen
Methoden des Stromsparens abhangig war (siehe Abbildung 7). Sowohl bei den
groRten Verbrauchern Klimaanlage und Licht als auch beim Umgang mit
Fernsehgerat, Washlet-Toilette oder sonstigen Stand-By Geréten ist generell ein
positiver Effekt zu erkennen. Dort gab es Steigerungen des Verhaltens bis zu 25%
gegenuber den Werten vor 3/11. Vereinzelt zeigt sich auch eine zusatzliche
Steigerung tber den Sommer (z.B. Washlet-Toilette). Im Gegensatz dazu findet sich
ein Rickgang des stromsparenden Verhaltens bei Kuhlschrank und Reiskocher —
also in der Kiche — wieder (Mizuho 2011b:6). ,Die Stromsparaktionen, die den
Kihlschrank betreffen, sind mit dem Erdbeben zwar um 10% verstarkt ausgefuhrt
worden, aber man ist wieder auf das Niveau wie vor der Katastrophe zurtickgefallen
(Mizuho 2011b:7).“ Die Angst vor — aufgrund hoherer Temperaturen in Kuihl-
schranken — verderbenden Lebensmitteln und die damit verbundene Bedrohung
einer Lebensmittelvergiftung ware demnach zu grof3 fur die Konsumenten. Hier
argumentierte auch das Mizuho Forschungsinstitut, man muisse bessere und
gezieltere Informationen an die Bevolkerung vermitteln. Beispielsweise ab welcher

Temperatur im Kuhlschrank diese Gefahr eintritt. (ibid.)

Niveau wahrend

Reiskocher nichtauf "Warmhalten" 1
[ ~ des Sommers

—

Kihlschrank-Temperatur hinaufregeln 4
Washlet-Toilette abschalten
Stecker abziehen
Fernseher abdrehen, wenn ungebraucht

nichtverwendetes Licht|6schen
Temperatur der Klimaanlage hinaufregeln
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vor Marz 2011 M September 2011

Abbildung 7: Veranderung bei den einzelnen Stromsparmaflnahmen (Mizuho 2011b:6)

Betrachtet man die grof3e Verdnderung im Umgang mit elektrischem Licht, dann
steht diese im krassen Gegensatz zur vorigen Beobachtung. Denn dort hielt sich das
Level auch Uber den Sommer auf ca. 95% (d.h. ,95% der Befragten |6schen nicht
verwendetes Licht*). Bei den Klimageraten ist eine ahnliche Veranderung
wahrzunehmen, allerdings muss man hier vorsichtig sein und den Zeitpunkt der
Umfrage in Betrachtung ziehen. D.h. als die zweite Mizuho Umfrage gestartet wurde,

war es bereits Ende September und sinkenden Temperaturen machen den Einsatz
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von Klimaanlagen weniger notwendig. Bei einem konstant bleibenden Bewusstsein
bedeutet dies, dass der situative Faktor ,Angst vor verfaulenden Lebensmitteln im
Klhlschrank® die aktivierte Norm des Stromsparens in japanischen Haushalten
blockierte. Hier mussten wiederum — mittels Feedback — Informationen an das Strom-
sparbewusstsein, konkret an die Bewusstheit von Handlungskonsequenzen gelenkt

werden, um weitere Stromeinsparungen zu erhalten (Mizuho 2011b:7).

4.2.2 Setsuden Informationen in Zeitungen — die Mainichi Umfrage

Nach der ersten Betrachtung des Stromsparbewusstseins unter den spezifischen
Aspekten individueller Wahrnehmung sowie die Veréanderung des Bewusstseins Uber
die Zeit folgt die Vorstellung der Umfrageergebnisse aus der Untersuchung der
Mainichi Shinbun Werbeagentur (mainichi shinbunsha kékokukyoku). Diese Studie
zeigte bei ihrer generellen Suche nach der Wirkung von Werbung in Zeitungen, wie
Uber die Informationen beziglich setsuden in der Bevolkerung gedacht wird. Das ist
unter Bezugnahme des vorhergehenden Hauptkapitels interessant und stellt hier den
nachsten spezifischen Aspekt dar.

Die Erhebung der Daten erfolgte, wie bei der Mizuho Umfrage, per Online-
Formular im Zeitraum 4. bis 9. August 2012, wobei ein Sample aus der Leserschatt
unterschiedlicher Zeitungen von ganz Japan gezogen wurde. Diese umfassten im
Raum Tokyo die Zeitungen Asahi, Sankei, Nihon Keizai, Mainichi, Yomiuri und Tokyo
Shinbun. In andere Regionen wie z.B. der Prafektur Fukuoka wurden lediglich die
Leser der Zeitungen Mainichi und Yomiuri befragt, in der Prafektur Hyogo sogar nur
die der lokalen Zeitung Kobe Shinbun (MACS 2012). Von insgesamt 4894 wurden
3473 giltige Fragebdgen retourniert, die demografisch gesehen von den Abon-
nenten der jeweiligen Zeitungen im Alter von 15 bis 69 Jahre stammten. Die grof3te
Altersgruppe umfasste die Personen zwischen 60 und 69 Jahren mit 939. Die
Kleinste bildeten mit 491 Befragten die Leute in den 30ern. Man fasste geografisch
einige Regionen zusammen und reduzierte so auf das sogenannte Hauptstadtgebiet
(Tokyo-to, Kanagawa, Saitama, Chiba), Kinki (Osaka, Kyodto, Shiga, Nara,
Wakayama), Chukyo (Aichi, Gifu, Mie) sowie die Prafekturen Fukuoka und Hyogo als
einzelne Gebiete. Fur die genaue Analyse des regionalen Aspektes verweise ich
allerdings auch auf das folgende Kapitel4.2.5.

Ahnlich wie vorher, ging man u.a. der Wahrnehmung bzw. Empfindung des
Stromsparens im Alltag nach. Die sehr junge Umfrage aus 2012 fragt hier direkt nach,

ob ,Stress (sutoresu)“ im ,Stromsparalltag (setsuden seikatsu)* des vergangenen
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Jahres verspurt wurde (MACS 2012:1). Insgesamt haben rund 37% auf diese Frage
mit ,trifft vollig zu® (12,7%) bzw. ,trifft eher zu“ (25%) geantwortet (ibid.), womit die
Ergebnisse aus der Mizuho Untersuchung mit der Aussage, ,Stromsparen ist eine
Belastung®, bestatigt werden. Generell ist aber ein Interesse fur setsuden und
allgemeine Energiefragen bei allen Japanern und Japanerinnen vorhanden (91,1%
der Befragten). Dies ist fur die Verbreitung von Informationen, die das Ziel haben,
Uber das bereits vorhandene Stromsparbewusstsein hinaus noch weitere positive
Effekte zu bewirken, insofern wichtig, da diese von den Zielgruppen auch aktiv
rezipiert werden missen. Von den befragten Personen wurde z.B. angegeben, dass
das Stromsparen ein Ausloser wurde, sich weiter Uber die Bedeutung von Energie im
Allgemeinen zu informieren. Das trifft auf insgesamt 88,8% zu. Wobei, um den
sozialdemografischen Beobachtungen bereits etwas vorzugreifen, der Trend Klar
dahin deutet, dass Frauen (93%) ein hoheres Interesse als Manner (84,6%) zeigen
und, dass auch das Alter kausal erscheint: altere Personen weisen ein hoheres
Interesse als jungere auf (MACS 2012:1.1, 1.4).

Wenn sich ein japanischer Burger/-in nicht selbst durch aktive Recherche Uber
setsuden informierte, stiel?3 man friher oder spéater vermutlich von selbst auf Quellen,
die damit im Zusammenhang stehen. Wie ich bereits darlegte, nahm dabei die
Regierung, allen voran das METI, die wichtigste Position ein. Eine eigene Homepage
sollte den Burgern so eine Anlaufstelle sein. Dartiber hinaus folgten laufend offizielle
Aussendungen und Verlautbarungen des verantwortlichen Ministeriums. Dennoch
waren laut der Mainichi Studie die japanischen Birger der Meinung, die
Informationen zu setsuden waren von Seiten der Regierung und Gemeinden nicht
ausreichend gewesen. Tatsachlich behaupteten nur 22,8% der befragten 3473
Personen, man hatte gentgend Aufklarung erhalten (MACS 2012:3.1). Diese
Beobachtung lasst sich bei allen Altersgruppen, ungeachtet des Geschlechts
feststellen. Allerdings beklagten die Manner im Alter von 40-49 Jahren am meisten
den Informationsmangel. Mit sogar 90% der Befragten sind sogar noch mehr der
Meinung, ,es mussen Regierung und Kommune aktiv fir die Verbreitung von
Informationen sorgen (MACS 2012:3.2)".

Da auch private Unternehmen mit Postern, Stickern oder, dort wo es moglich
war, mit Lautsprecherdurchsagen auf die eigenen Stromsparbemihungen stets
hinwiesen, haben sie dadurch indirekt zu einer Verbreitung des Themas beigetragen.

Die Japanerinnen und Japaner fuhlten sich damit quasi verantwortlich, auch positiv in
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den eigenen Haushalten mitzuwirken. Denn ahnlich wie schon bei den Informationen
seitens der Regierung, winschten sich die Burger, dass auch Unternehmen aktiv
Inhalte verbreiten. Im Detail kommt in der Mainichi Studie zwar nicht heraus, was
oder in welcher Form die Aufklarung erwiinscht gewesen ware, jedoch hatte man fur
die untersuchenden Zeitungen wesentliche Punkte erhoben. Beispielsweise welche
Art eher von den Menschen wahrgenommen wurde und, ob Werbeschaltungen/
Anzeigen oder qualifizierte Artikel zum Thema Stromsparen effektiver waren.
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Abbildung 8: Wirkung von setsuden in Artikel bzw. Werbung in Zeitungen (MACS 2012:4)

Die obige Abbildung zeigt einen starken Unterschied in der Beachtung, die man der
Berichterstattungen in Zeitungen zukommen lie3. Auch ist eindeutig, dass mehr als
70% der Personen gleichermal3en auf Werbung wie auch auf Zeitungsartikel achten.
Japanerinnen legen hier offensichtlich eine grol3ere Aufmerksamkeit auf solche Infor-
mationen als Japaner. Die wichtigste Erkenntnis ist allerdings, dass der Werbung
zum Thema Stromsparen weniger Interesse geschenkt wird. Das resultiert meiner
Meinung nach aus der Omniprasenz im Alltag. Stromsparen auf Aufklebern, Postern
oder mittels anderer Kanéle verbreitet, hat bis dato zu inflationaren Verhaltnissen bei
den Informationen gefuhrt, so dass Zielgruppen die Werbebotschaft weniger
wahrnahmen. Eine Kausalitat eventueller negativer Effekte auf das Bewusstsein flr
Stromsparen kann aufgrund der vorhandenen Ergebnisse, die konsistent eine
Steigerung wiedergeben, nicht festgestellt werden. Die Existenz eines solchen
Rickwartseffektes durch eine quasi Uberprasenz miisste in einer weiteren, eigenen
Umfrage im Detail erortert werden. Kommt man auf das hier zugrunde liegende
Norm-Aktivations-Modell als Erklarung zuriick, sind neue Informationen als der
Haupteinflussfaktor auf das Stromsparbewusstsein zu sehen. Mit einer verbesserten

Problemwahrnehmung und der gleichzeitigen Bewusstheit von Handlungskon-
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sequenzen erhoéht sich durch Informationen auch die Wahrscheinlichkeit sich
Stromsparend zu verhalten (Mack 2007:59). Treffen allerdings Interventionen ohne
neue oder mit nur wenig neuen Informationen auf bereits bestehendes Wissen, so ist
die Wahrscheinlichkeit gering, dass Werbung eine effektive Veranderung hervorruft
(siehe Mack 2007:72). Daher lautet die Empfehlung des fur die Mainichi Studie
Verantwortlichen Sasaki Ryusuke, wegen der nicht nur im Sommer sondern auch im
Winter starken Nachfrage nach elektrischer Energie, auch weiterhin die Menschen
aktiv zu informieren. Dabei sollte jedoch auf Werbung maglichst verzichtet werden
(MACS 2012:4).

4.2.3 Bereiche des Stromsparens — die Rakuten Research Umfrage

Auch das Marktforschungsinstitut des japanischen Onlineversandthandelshauses
Rakuten hat zwei Umfragen, jedoch voneinander unabhéngig, durchgefuhrt. In der
ersten Untersuchung aus dem Juli 2011 legte man den Schwerpunkt auf die
einzelnen Bereiche in Haushalten und mittels welcher MaZnahmen und Aktionen dort
gespart werden koénnte. Das Ergebnis wurde in ,Kuche“ bzw. ,das Kochen®,
~Waschen der Wasche®, ,Saubern der Raume®, sowie ,Licht und Klimaanlage“ oder
.,andere denkbare Methoden des Stromsparens® zusammengefasst. Man hat dafur
insgesamt 3000 Personen in einer nach Geschlecht und Alter geschichtete
Stichprobe befragt. Jedes Sample der Gruppen (Manner bzw. Frauen in den
Altersgruppen zwischen zwanzig und sechzig Jahren) besteht aus jeweils 300
Personen, welche aus dem gesamten nationalen Raum Japans kommen. (Rakuten
Research 2011)

Die zweite Studie folgte der ersten im Abstand von einem Jahr und arbeitete mit
einem Sample von nur noch 1000 Personen, ebenfalls im Alter von 20 bis 69 Jahren.
Die Ergebnisse der zweiten Umfrage werden zwar weniger detailliert als in der ersten
wiedergegeben, jedoch bilden sie einen brauchbaren Kontrast zu den Vorjahres-
ergebnissen und zeigen tatsachlich eine Veranderung im Bewusstsein fir das

Stromsparen. (siehe Rakuten Research 2012)
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Abbildung 9: Stromsparbewusstsein nach Haushaltsbereichen (Rakuten Research 2011)

Mit der Mizuho Umfrage konnte ich teilweise schon zeigen, dass das Stromsparen in
den einzelnen Bereichen im Haushalten unterschiedlich wahrgenommen bzw.
bewusst wurde. Weiter noch, dass es Uber den Sommer 2011 sogar zu einem
Ruckgang im stromsparenden Verhalten bei Kiuhlschrank und Reiskocher kam. In
welchen dieser Bereiche (siehe oben) ist nun das starkste Bewusstsein fur das
Stromsparen vorzufinden. Welche konkreten Ratschlage wurden am haufigsten
aufgegriffen? In Abbildung 9 sind die Kategorien zusammengefasst dargestellt. Wie
darin ersichtlich ist, findet sich dort, wo hohe Einsparungspotentiale vorhanden sind,
auch die starkste Auspragung wieder: namlich im Umgang mit Klimaanlage und Licht.
Es besteht eine konkrete Korrelation mit den Bekanntmachungen diverser Medien,
allen voran mit den Vorschlagen des METI. Sieht man sich die einzelnen Aktionen im
Detail an, so entsprechen diese dem Strategieplan fur die Haushalte, der vom METI
vertffentlicht wurde (2011e:3). Im Wesentlichen kann man sagen, dass sich
mindestens 80% der Bewohner eines Haushalts des Stromsparens in diesem
Bereich bewusst sind. Wobei allerdings nur zwei Drittel der Haushalte versuchten,
mit einem verstarkt 6konomischen Umgang in der Beleuchtung, zu sparen (69,6%)
oder eventuell sogar gar kein Licht verwendeten (68,2%). Weitere oft genannte
Methoden sind die Verwendung eines Ventilators als Alternative zur Klimaanlage
(55,9%) oder auch das Regeln letzterer auf mindestens 28°Celsius (50%). Was die
Aufklarung durch die METI-Kampagne erreicht hat, sieht man auch daran, dass
MalRnahmen, die auf den ersten Blick nicht nach einem geringerem Energie-
verbrauch aussehen, ergriffen wurden. Konkret waren das, das Anpflanzen eines

grianen Vorhangs vor dem Fenster, das 31,6% der Stromkonsumenten durchfuhrten.
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Auch das Reinigen des Luftfilters der Klimaanlage (36,6%) oder aber das Schliel3en
des Vorhanges bei eingeschalteter Klimaanlage (32,9%) gehoren dazu. Strukturelle
Malnahmen, die die Verbrauchsenergiemenge dadurch heruntersetzen, dass
elektrische Gerate gegen effizientere ausgetauscht werden, zeigten sich lediglich bei
den neu eingesetzten LED Beleuchtungen in 24,3% der Haushalte (Rakuten
2011:4.1). Jedoch fanden dagegen Investitionsintensive Veranderungen, die auch
langerfristige Sparpotentiale enthalten, bisher nur geringe Verbreitung unter den
japanischen Anwendern. So gaben beispielsweise nur 2,5% an, eine Solar-
Warmwasser- oder Photovoltaikanlage neu installiert bzw. neue, energieeffizientere
Blrogerate gekauft zu haben (2,3%) (Rakuten 2011:5.1). Verglichen an den
Ergebnissen der zweiten Umfrage, die unabhangig von der ersten ein Jahr spater
durchgefiihrt wurde, sieht man, dass es sogar zu einer weiteren Zunahme in den
einzelnen Aktionen gekommen ist. 2012 achteten mit 79,1% um fast zehn
Prozentpunkte mehr Personen auf den stromsparenden Umgang mit der
Beleuchtung. Auch verwendeten mehr Leute einen Ventilator (62%) oder tauschten
zunehmend alte Leuchtmittel gegen LED Birnen (32,6%) aus. Ein leichter Riickgang
von 50% auf 46,2% war allerdings bei der Einstellung der Mindesttemperatur auf
28°C am Klimagerat zu erkennen. Ich gehe nicht sofort davon aus, dass dies eine
signifikante Verschlechterung i.e.S. darstellt, da nicht hervorgeht, ob eventuell
andere stromsparende Einstellungen, z.B. 26°C, oder sogar ein kompletter Verzicht
stattfand. (Rakuten Research 2012:6)

Kommt man im Haushalt von ,Licht und Klimaanlage® zum zweitstarksten
bewussten Bereich, dem ,Kochen®, so habe ich vorher herausgearbeitet, dass zwar
Einsparpotential gerade beim Kihlschrank vorhanden ist (zur Hauptzeit 23% des
Stromverbrauchs im Haushalt (METI 2011f:10)), aber — aus Angst vor verderbenden
Lebensmitteln — diese Moglichkeit weniger oft genutzt wird (Mizuho 2011b:7).
Nichtsdestotrotz gibt es auch hier ein héheres Bewusstsein. Das zeigt sich an den
im Umfeld der Kiche mdglichen Aktionen zum Stromsparen. Vor allem achteten
Japaner darauf, dass Gekochtes erst abgekuhlt ist, bevor man es in den Kihlschrank
stellte (52,5%). 49,7% achteten darauf, den Kuhlschrank generell schon nicht zu sehr
anzuftllen oder in 44,8% der Haushalte wurde die Tur so wenig wie mdglich gedffnet.
Diese Alternativen im Umgang mit dem Kuhlschrank sind fir das effektvolle
Stromsparen weniger offensichtlich. Sie stellen allerdings gerade in der Kiiche die

drei am haufigsten gesetzten Mal3hahmen dar (Rakuten Research 2011:1.1). Auch
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2012 nahm diese Art des Sparens noch weiter zu: 68,4% (+15,9) achteten nun
darauf, keine warmen Lebensmittel in den Kihlschrank zu stellen; 59,7% (+10,0)
fullten den Kuhlschrank nicht Gbermaliig an und 53% (+8,2) 6ffneten diesen weniger
oft (Rakuten Research 2012:4).

Auch Ratschlage, die keinem der bisher genannten Bereiche zugeordnet
wurden, konnen Japaner und Japanerinnen bewusst fir das Stromsparen umsetzen.
Rund 63% finden darin ihre Alternativen (Abbildung 9). Konkret steht das Abschalten
nicht verwendeter Computer in 51,1% der Haushalte allen voran und liegt damit noch
vor dem Unterbrechen der Stromversorgung fur das Fernsehgerat (40,7%). Es zeigt
sich hier schon ein Trend, dass ungenutzte Stromverbraucher als solche erkannt und
dementsprechend vom Netz genommen werden. Am dritthaufigsten wird die Heizung
der Washlet-Toilette** abgedreht (32,7%), was ebenso den reduzierten Betrieb eines
Gerates im Standby-Modus darstellt. Um dies noch weiter zu treiben, ziehen 30,3%
der japanischen Bevdlkerung beim Verlassen des Hauses oder der Wohnung sogar
die Stecker aus den Steckdosen (Rakuten Research 2011:5.1). Im Folgejahr 2012
konnte beobachtet werden, dass sich diese Malinhahmen, wie auch im vorherge-
gangenen Bereich, in der Bevoélkerung weiter verbreitet haben. Sie haben sogar bis
zu 13,3 Prozentpunkte (i.e. ,Computer abschalten, wenn nicht bendétigt) zuge-
nommen. (Rakuten Research 2012:6)

Bisher wurde aus den Umfragen ein generell sehr hohes Stromsparbewusstsein
festgestellt. Je nachdem, wie man in den Studien die Frage nach dem Bewusstsein
stellte und welche Antwortmdglichkeiten darauf vorgegeben wurden, erhielt man
vergleichsweise hohe Werte fur die Antworten ,ein bisschen bewusst® oder ,stark
bewusst* — kumuliert bis zu ca. 90% der Befragten (vgl. z.B. Nissai 2011:1; NTT
Resonant 2011:3). Ein Jahr nach diesen Umfragen zeigte die zweite Studie von
Rakuten, dass man diese durch und durch positiven Wert vorsichtig sehen muss.
Gibt man Japanern und Japanerinnen auf die explizite Frage, ob man sich dem
Stromsparen bewusst ist (,setsuden wo ishiki shite imasu ka?“) keine neutrale
Antwortmaoglichkeit vor, tendiert man zur Seite der Stromsparer. Auch hier lasst sich
das Norm-Aktivations-Modell als Erklarung dieses Verhaltens heranziehen. Aus der
subjektiven Norm suggeriert das nach seinem Stromsparbewusstsein gefragte

Individuum, dass von ihm erwartet wird, das Thema Uberdacht zu haben. Allerdings

! Je nach Modell besitzen Washlet-Toiletten Funktionen zur Beheizung des Toilettensitzes bzw. des
Wassers fir die Bidet-Spulung.
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l6st sich diese Spannung, unter der Voraussetzung, dass man auch neutral
Antworten kann. Im Fall der zweiten Rakuten Umfrage ergab sich nun, dass
eineinhalb Jahre nach der Erdbebenkatastrophe ,nur® 38,1% von 1000 Befragten
gegenuber dem Stromsparen weder ein signifikant starkes noch schwaches
Bewusstsein besitzen (Rakuten Research 2012). Die neutrale Antwortmdglichkeit in
der Frage mindert also die recht euphorische und populistische Aussage (,Japans
Bevolkerung besitzt ein so starkes Stromsparbewusstsein®) wieder ein wenig. Man
darf aber nicht auRer Acht lassen, dass nur 10,7% bzw. 4% der Personen bei
derselben Frage angeben, ein niedriges oder aufl3erst niedriges Bewusstsein zu
haben. D.h., der Grof3teil ist sich auch ein Jahr nach dem Sommer des Stromsparens

bewusst, dass man Stromsparen sollte.
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Abbildung 10: Beginn der Steigerung des Bewusstseins (Rakuten 2012)

Interessant hierbei ist, wann diese Anderungen aufgetreten sind. Wie die
Untersuchung des Telekommunikationsunternehmens NTT im Sommer 2011 gezeigt
hat, sind die Ereignisse rund um 3/11 der angedeutete Bruch im Denken gewesen.
Wobei 77% von 1080 Befragten zusammen angaben, dass sich dadurch ihr
setsuden ishiki generell gesteigert hatte (NTT Navi Research 2011:1.1; siehe auch
folgendes Kapitel 4.3.1). Ferner geht aus der zweiten Rakuten Umfrage heraus, dass
es zu dieser Veranderung unter den Leuten mit gestarktem Stromsparbewusstsein
schon vor dem Erdbeben im Marz 2011 kam. Wie in obiger Abbildung 10 zu sehen ist,
trifft das auf mehr als die Halfte (54,2%) zu. Das Erdbeben als den eigentlichen
Ausléser geben hier aber auch 34.1% der Personen an. Damit bestatigen sich die
Studien von NTT und Rakuten. Die Unterschiede in der Starke der Auspragung
kommen, wie auch oben beschrieben, aus den neutralen Antwortmdglichkeiten. Im
Allgemeinen wird die These des Bruchs im Normalzustand und der dadurch
herbeigefihrten Veranderung im Verhalten/Bewusstsein gestitzt.

Zusammenfassend fur die Umfragen der Rakuten Forschungsabteilung ist zu

sagen, dass sich das Stromsparbewusstsein im Haushalt besonders im Umgang mit
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der Beleuchtung — bei bis zu ca. 80% der Befragten — oder der Klimaanlage zeigt.
Auch weitere Stromsparmaflnahmen, die sowohl Stromverbraucher direkt (z.B. PC,
Fernseher, etc.) als auch indirekt (Einsatz des sogenannten grinen Vorhangs)
betreffen, haben bis heute eine weite Verbreitung in der gesamten Bevdlkerung

gefunden.
4.3 Betrachtung des Stromsparbewusstseins anhand allgemeiner Aspekte

4.3.1 Sozialdemografische Beobachtungen

Soweit wurde unter speziellen Aspekten das Bewusstsein und Verhalten rund um
das Stromsparen in Japan seit 3/11 im Detail beleuchtet. Neben einer allgemeinen
Wahrnehmung, dass das Stromsparen auch als ,mihsam® (Mizuho 2011a)
empfunden wurde, habe ich auch hervorgehoben, dass man sich insbesondere tber
gualifizierten Zeitungsartikeln Uber setsuden informierte. Mit den Ergebnissen aus
den Rakuten Umfragen stellte ich auch die am haufigsten ergriffenen MalRnahmen
beim Stromsparen in Japan dar. Von dieser konkreten Ebene der Betrachtung weg,
steigt die weitere Analyse auf eine gemeinsame Schnittebene, um anhand
sozialdemografischer Parameter relevante Punkte in allen Studien gleichermafien

erkennen zu kdnnen.

70er und dlter (n=156)
60ern (n=159)
50ern (n=138)
40ern (n=150)

30ern (n=166)

Personenin den...

20ern (n=128)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B trifft volligzu M trifft eherzu ¥ trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu
Abbildung 11: Meinung ,Stromsparen ist mihsam® nach Altersgruppen (Mizuho 2011a:10)

Ich will zuerst unter dem Aspekt des Alters der Befragten der Frage nachgehen,
wie die allgemeine Einstellung zum Stromsparen unter diesen Gruppen ist. Dafir
hatte sich bereits die Umfrage von Mizuho als geeignet gezeigt. Die Studie kommt zu
dem Ergebnis, dass bis zu 35% der Befragten (Abbildung 6) setsuden auch als

Anstrengung empfanden (Mizuho 201la:11). Wahrend die Werte in den
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Altersgruppen ab dreil3ig Jahren untereinander nur geringe Abweichungen aufweisen,
kann man aus der Abbildung 11 erkennen, dass die jungste Gruppe (20-29 Jahre)
Stromsparen als signifikant belastender erlebten. Auf 48% der Japaner/-innen dieses
Alters trifft die Frage, ob man Stromsparen als Miihe (mendd) sieht, eher bis vollig zu.
Ich denke, das lasst sich mit dem gesellschaftlichen Phanomen der Parasite Singles,
also junge Erwachsene, die noch bei ihren Eltern wohnen, erklaren. Laut dem
Statistikamt wohnten 2010 47,5% der jungen japanischen Einwohner zwischen 20
und 35 Jahren mit ihren Eltern zusammen (Tokeikyoku 2010:2). Unerfahrenheit,
sowohl im Fuhren eines Haushaltes als auch im verantwortungsbewussten Umgang
mit elektrischer Energie, und die vermutliche Anweisung (=Intervention) der Eltern im
selben Haushalt haben zur Folge, was Mack als ,kontraproduktiv bei
Interventionsmafl3nahmen sieht. Zu hohe ,Verhaltenskosten® konnen dazu flhren,
dass Verantwortung abgelehnt wird (Mack 2007:35). Gleichzeitig kann man aber der
jungen Generation ein gestarktes Stromsparbewusstsein nicht ganzlich absprechen.
Das hat sich durchaus aus den Ereignissen von 3/11 und aller daraus resultierenden
Folgen, wie z.B. des Energiemangels, ergeben. Das ist in den Zahlen der NTT
Umfrage (n=1080, 4.-7.7.2011) zu sehen (NTT Resonant 2011).

Gesamt __ :
(ménnlich) ab 50j. ____ :
(m) 40-49;j. __ : 22.7% II
(m) 30-39;j. —_— | 31.5% |
(m) 20-29;j. __ 3|5 .5% _II
(m) 10-19;j. __ : 25.5% |
(weiblich) ab 50j. ——I 13.8%
(w) 40-49j. __ 17.6%
(w) 30-39j. —— 12.1% _II
(w) 20-29j. _— 20.2% |
(w) 10-19j. __ . 22.9% ]

22.4%

I
"
22.2% |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B stark gestiegen ® |eichtgestiegen ™ keine Veranderung ® leichtgesunken ™ stark gesunken

Abbildung 12: Veranderung des setsuden ishiki nach Altersgruppen (NTT Resonant 2011:3)

Die relativ geringe Anzahl an Personen, die meinen, ihr Bewusstsein wére
gesunken, kann vernachlassigt werden. Sie liegen in allen Schichten unter 3%. Es
lasst sich durch alle Altersgruppen hindurch erkennen, dass bis zu 87% der
Befragten (i.e. Frauen im Alter 30-39 Jahren) bewusster nach dem Erdbeben mit

elektrischer Energie umgehen. Auffallig ist die Altersgruppe der Manner zwischen 20
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und 29 Jahren, also die Gruppe, bei der die Stromsparaktionen auch schon starker
als Belastung empfunden wurden (s.o.). Dennoch geben 63.6% dieser jungen
Méanner an, ein starkeres setsuden ishiki bekommen zu haben. Die restlichen ca.
35% meinen, zumindest keine Veranderung darin gespurt zu haben. Im Vergleich
dazu, scheinen Frauen im gleichen Alter sogar ein noch starkeres Bewusstsein zu
haben, denn insgesamt 80% dieser Gruppe geben eine leichte bis starke Steigerung
an.

Generell ist aus der Abbildung auRerdem ein genderspezifischer Unterschied
zu erkennen. Namlich, dass Frauen eine Uberwiegend starkere Veranderung im
Bewusstsein fur das Stromsparen erfahren haben als Manner. Das ist nicht nur der
Fall fur die oben erwahnte junge Altersgruppe, sondern diese Tendenz zieht sich
durch alle Altersgruppen. Auch die Ergebnisse der Mainichi Umfrage bestétigen
dieses Bild. Die Differenzen zwischen Japaner und Japanerin weichen hierbei mit
teils geringen 2,8 (siehe MACS 2012:1.1) bis zu signifikanten 12,5 Prozentpunkten
(MACS 2012:1.6) ab. Der Unterschied zwischen den Geschlechtern wird vor allem
dort deutlich, wo man wieder auf die individuelle Wahrnehmung bzw. Empfindung far
das Stromsparen zurtickkommt. Man habe im Sommer 2011 ,Stress empfunden®,
antworteten 16,3% der befragten Manner als ,sehr zutreffend und damit deutlich
oOfter als Frauen mit 9,1% (MACS 2011:1.2). Zum Teil aus dem Grund, weil man zum
Stromsparen veranlasst wurde; dies sahen namlich vor allem Manner als
vernunftwidrig (rifujin). Das ,trifft zu“ bei 20,9% bzw. ,sehr zu“ bei 13,7% der
befragten Japaner. Dem stehen 15,9% (trifft zu) bzw. 6,2% (trifft sehr zu) der
japanischen Frauen gegeniber. (MACS 2011:1.6)

Wieso der Trend besteht, dass Japanerinnen ein hoheres Stromsparbewusst-
sein als deren mannlichen Mitmenschen haben, liegt meiner Ansicht nach auch an
ihrem hoheren Interesse fir die Thematik. So nehmen sich mehr Frauen als Méanner
das Stromsparen zum Anlass noch mehr Uber die Wichtigkeit von Energie zu
erfahren: das trifft auf 93,0% der Japanerinnen im Gegensatz zu 84,6% der Japaner
zu (MACS 2012:1.4). Das im Allgemeinen starkere Interesse fuhrt auch dazu, dass
mit 90,6% der Frauen in Japan mehr auf Zeitungsartikel mit dem Kernthema
setsuden achten, als Manner (85,5%). Auch fir Anzeigen in diesem Gebiet sind sie
zuganglicher, wo 80% des weiblichen Geschlechts 70,1% den Herren
gegenuberstehen (MACS 2012:4.1, 4.2). Das spricht dafir, dass fiur die weitere

Starkung des Stromsparbewusstseins in Japan auf eine Strategie mit zielgerichteten
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Aktionen fur Frauen und Manner getrennt gesetzt werden sollte. Es darf dabei auch
nicht auf qualifizierte Informationen in Form von Zeitungsartikeln verzichtet werden.
Besonders interessant fur die Betrachtung der sozialdemografischen Diffe-
renzen ist die Rakuten Untersuchung (2011). Anhand des Haushaltsbereichs, in dem
sich das starkste Bewusstsein gezeigt hat, lasst sich genauso ein Unterschied
feststellen, der dafur spricht, dass Japanerinnen ein starkeres Bewusstsein fur das
Stromsparen haben. Gerade bei der jungen japanischen Bevolkerung im Alter von 20
bis 29 Jahren gibt es einen gro3en Unterschied. Bis zu 14% der jungen Manner
sagen konkret, sie waren sich nicht bewusst, was Stromsparen bei Licht und
Klimaanlage bedeutet. Auch wenn 27% mannlicher Befragter in der gleichen
Altersgruppe dagegen ein sehr hohes Bewusstsein zeigen, so werden diese wieder
von den jungen Japanerinnen mit 37,7% uUbertroffen. Sieht man sich die am
haufigsten genannten Methoden an — ,Abschalten von nicht benétigter Beleuchtung®,
.,verwendung eines Ventilators anstelle der Klimaanlage“ oder ,Regulierung der
Mindesttemperatur auf 28°C* — so setzt sich auch hier das gleiche Bild fort. 64,7%
der Japaner gaben an, aul3erst genau auf die Verwendung von Licht im Haushalt zu
achten; bei den Frauen sogar 74,5% (Rakuten Research 2011:12). Allerdings, was
bereits angedeutet wurde, unterscheiden sich hier die Altersgruppen untereinander
ebenfalls stark. Da mit zunehmendem Alter eine statistisch strenge Steigerung in der
Durchfihrung wahrzunehmen ist, kann von einem Zusammenhang gesprochen
werden. Negativ fallt hier wieder die jingste Gruppe von japanischen Mannern auf,
die mit 47,7% weit unter dem Schnitt aller Manner bzw. der gesamten Bevolkerung
(69,6%) liegen. Junge Japanerinnen im gleichen Lebensabschnitt ihrer dritten
Lebensdekade, weisen dagegen eine uUberdurchschnittlich hohe Beteiligung (71,3%)
beim Stromsparen auf, indem sie die Energie gewissenhaft verwenden. Weniger
stark unterscheiden kann man die MalRRnahme, ob die Mindesttemperatur der
Klimaanlage auf 28°C gesetzt wird. Das ist nicht vernachlassigbar, jedoch benétigen
die Werte einer genaueren Analyse. Interessant ist nicht die Tatsache, dass offen-
sichtlich wieder Frauen engagierter (54,9%) als Manner (45,1%) sind, sondern die Art,
wie sich dies in den Altersgruppen zeigte. Wahrend bei japanischen Mannern mit
zunehmendem Alter die Bereitschaft steigt, die Mindesttemperatur nach oben zu
regulieren, findet sich bei der Gruppe der Frauen genau das Gegenteil. Hier gehen
nur mehr 58% der Japanerinnen im Alter von 20 bis 29 mit gutem Beispiel voran

(Rakuten Research 2011:12). Die Umfrageergebnisse einer weiteren Studie des
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japanischen Telekommunikationsunternehmens NTT (aus Juni 2011 mit 5000
Befragten in ganz Japan) bestatigt diese Beobachtung — jedoch auch auf eine
andere Weise (NTT Navi Research 2011:3.2). Es wird der konkrete Fall des
Vorhanden-seins einer Klimaanlage angenommen und die Frage gestellt, auf welche
Temperatur diese minimal eingestellt werde. Zuerst ist zu bemerken, dass bis zu
zwei Drittel der japanischen Bevdlkerung eine Temperatur von mehr als 26°C
einstellen. Die jungeren Generationen, ob mannlich oder weiblich, scheinen auf den
ersten Blick weniger bemuht auf diese Weise elektrische Energie zu sparen. Dem
wird allerdings widersprochen, denn ca. 25% der jungen Japanerinnen und rund 30%
der jungen japanischen Manner gaben an, das Klimagerat erst gar nicht
einzuschalten (ibid.).

Es lasst sich zusammenfassen, dass Frauen in Japan generell ein hoheres
Bewusstsein als Manner fir das Stromsparen und den Umgang mit elektrischer
Energie haben. Dies zeigt sich nicht nur darin, dass sie in den Haushalten
vergleichsweise starker auf ungenutzte Verbraucher wie z.B. Beleuchtung achten,
sondern sie haben auch ein héheres Interesse daflr, mehr tber die eigentlichen oder
tangierenden Themen zu erfahren. Parallel dazu ergibt sich, dass mit steigendem
Alter ein hoheres Stromsparbewusstsein in der japanischen Bevolkerung vorherrscht.
Waren bereits in der Mizuho Umfrage drei unterschiedliche Verbrauchergruppen
auszumachen (Mizuho 2011a:13), so ist fur zuklnftige Interventionen mittels
Informationen auch darauf zu achten, welche Altersgruppe und welches Geschlecht

angesprochen wird und man hier klar differenzieren sollte.

4.3.2 Geografische Unterschiede

Das zweigeteilte Netz und die physikalisch bedingte Ineffizienz, elektrische Energie
Uber weite Distanzen zu verteilen, hatten Auswirkungen darauf, wie viel an
Kapazitaten in Ost- bzw. West-Japan zur Verfligung standen. Teilt man anhand der
Netzfrequenz (siehe Abbildung 2), so kann man sagen, dass die Bevélkerung im
50Hz-Netz von Hokkaidd, Tohoku und Kantdo starker unter dem Mangel an
elektrischer Energie litten. Das sollte durch das Stromsparen ausgeglichen werden.
Zum gleichen Zeitpunkt lieferten im westlichen Teil Japans genug Kraftwerke

elektrische Energie fir Haushalte und Industrie.?? Die dortige Bevolkerung unterlag

%2 Bis Mai 2012 wurden alle Kernkraftwerke in Japan heruntergefahren (Asahi Shinbun 2012b); dies
sollte zu einer weiteren Stromknappheit — nun auch im westlichen Japan - fihren
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daher nicht dem gleichen Druck sparen zu missen. Leider ergeben die Priméarquel-
len kein bis ins kleinste Detail differenziertes Bild aller Unterschiede (z.B. zwischen
Stadten und landlichen Regionen). Allerdings sind direkte Auswirkungen der

Bedrohung weiterer Stromausfélle in den Statistiken zu erkennen.
Ost-Japan (n=7566) West-Japan (n=4562) Gesamt (n=12128)

Tagtaglich bewusst 34,0% 25,3% 30,7%
Teilweise bewusst 58,9% 62,8% 60,3%
Nicht sehr bewusst 6,5% 10,9% 8,2%
Gar nicht bewusst 0,6% 1,1% 0,8%

Tabelle 2: Stromsparen im Alltag, Unterschiede in Ost- und West Japan (Nissai 2011:2)

Allen voran zeigten die Ergebnisse der Interneterhebung von Japans grof3ter
Lebensversicherungsanstalt Nissai, die insgesamt mehr als 12.000 Personen
befragte, diesen Unterschied deutlich. Dabei definiert sich die Ostliche Region mit
Hokkaidd, Tohoku und Kantd bzw. West-Japan mit den restlichen Gebieten inklusive
Okinawa. Die Zahlen ergeben ein generell hohes Bewusstsein fiir das Stromsparen
in ganz Japan, wobei man kaum davon sprechen kann, dass Menschen im Westen
ein signifikant geringeres besalien/besitzen. Kumuliert ist das Stromsparen 92,9%
der Personen in Ost-, und 88,1% in West-Japan ,taglich® oder mindestens ,teilweise
bewusst“. Wie in Tabelle 2 zu sehen ist, finden sich die Unterschiede im jeweiligen
Ausmal} der Zustimmung. Wahrend man sich im Osten um fast zehn Prozentpunkte
mehr der Einsparung elektrischer Energie tagtaglich bewusst ist, haben um
anndhernd diesen Teil die Personen im Westen ein eher als allgemein zu
bezeichnendes Stromsparbewusstsein. (Nissai 2011:2)

Im Detail kann man auch kleinere Unterschiede auf der Ebene der einzelnen
Energieunternehmen und den dazugehorigen Gebieten, die sich entsprechend von
Okinawa bis Hokkaido erstrecken, ausmachen. Die zweite Studie des Telekom-
Unternehmens NTT zeigte hier, dass vor allem die Leute in den unter dem
Strommangel leidenden Gebieten Kantos und Tohokus Uber Stromsparmalinahmen
nachdachten bzw. ergriffen. Im Wesentlichen haben laut dieser Studie tGber 70% in
ganz Japan Aktionen zum Stromsparen gesetzt oder dies fur den kommenden
Sommer geplant. Die Statistik wird allerdings von den Verbrauchern der Strom-
versorger TEPCO und Tohoku Denryoku mit Abstand angefuhrt. Wobei man in Tokyo
im Juni 2011 — also noch vor dem Beginn des offiziell angeordneten Stromsparens
am 1.7. 2011 - bereits in 58% der Haushalte effektive MalRnahmen ergriff und 22%

die Absicht ausdrickten, ab Juli damit zu beginnen. In Tohoku dagegen kamen nur
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49% (beabsichtigt: 29%) zur gleichen Erkenntnis (NTT Navi Research:1.3). Auf jeden
Fall wird klar, bewegte man sich aus diesen Gebieten Richtung Westjapan oder nach
Hokkaido, sank die Bereitschaft Energie zu sparen. In Okinawa fand sich ein ahnlich
hohes Verhéltnis von sparwilligen Haushalten wie in Tohoku. In Shikoku hingegen
beteiligten sich zu besagtem Zeitpunkt aber lediglich 40% der Leute. In den
Prafekturen der Kansai- oder der Chabu-Region sogar noch weniger (rund 38% der
Haushalte). Man muss hier die Ergebnisse differenziere. Die letzteren beiden
Gebiete weisen namlich in Kombination mit der ,Absicht zum Stromsparen® (,taisaku
wo suru yotei“) das starkste Stromsparbewusstsein i.w.S auf. Dies fuhre ich auf die
unterschiedliche Prasenz des Themas setsuden im jeweiligen taglichen Umfeld der
Bevdlkerung zurtick. Allein von den Zahlen der zweiten NTT Untersuchung l&sst sich
allerdings auch kein weiteres Gefalle von Kansai bis nach Kylsha beobachten. Hier
pendeln sich die Zahlen ebenfalls bei ca. 44% fur Haushalte, die bereits Stromsparen,
und 27% fur die, die Mal3nahmen planen, ein. (ibid.)

Im August 2011 machte ich selbst in Kyoto die Beobachtung von
unterschiedlichen Werbeflachen mit dem Aufruf zur Mithilfe bei setsuden. Diese Form
ahnelte den im Raum Tokyo verbreiteten Aufklebern oder Postern mit den
allgemeinen Bekanntmachungen zum Stromsparen. Die obigen Zahlen bestatigen
das Bild, dass durchaus in ganz Japan an das Stromsparen gedacht wird. Das fallt
aber auch erwartungsgemalf unterschiedlich stark aus und die Regionen von Tokyo
und Tohoku stehen hier weit an der Spitze. Deutlich geht dies auch aus der Studie
der Tageszeitung Mainichi hervor (MACS 2012). Die Einteilung der geografischen
Gebiete erfolgte, wie bei den anderen Studien, relativ undifferenziert (siehe
Abbildung 13). Ein Teil des Versorgungsgebietes von TEPCO, wie die Prafekturen
Kanagawa, Saitama und Chiba sowie der Verwaltungsbezirk Toky0 zusammen-
genommen, stach in allen Grafiken stets hervor. So z.B. bei der Frage nach dem
Interesse fur Energieprobleme und setsuden: 49% der Befragten in Tokyd und den
umliegenden Prafekturen geben an, ein grof3es Interesse zu besitzen. Dies trifft auf
.hur‘ 44, 9% der Haushalte in Nagoya oder den Prafekturen Gifu und Mie, bzw. in
Kansai mit 41,8%, zu. Relativ gesehen gibt es allerdings beim Interesse nur geringe
Unterschiede, da durchschnittlich nur 8,6% japanweit aller an der Umfrage
teilnehmenden Personen angaben, sich nicht bzw. tGberhaupt nicht fir setsuden zu

interessieren (MACS 2012:2.1). Die Schwankungsbreite in den einzelnen Gebieten
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liegt bei maximal 2,5 Prozentpunkten und ist damit, meiner Meinung nach,

vernachlassigbar. Anders so bei der Empfindung rund um das Stromsparen.

[}
36.1% 13.5%

Tokyo, Kanagawa, Saitama, Chiba | I | I I I I I
Aichi, Gifu, Mie ml | 4I7.8%| | | 24.(1% |
Osaka, Kydto, Hydgo, Shiga, Nara, Wakayama I I I 51.(|)% I I 1?.2% I
Fukuoka 51.0% 19.0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W trifftzu ™ trifft ein wenig zu trifft kaum zu trifft nicht zu

Abbildung 13: ,Stressiges Stromsparen 2011“ nach Regionen (MACS 2012:2.2)

In den Versorgungsgebieten von TEPCO und Tohoku-Denryoku galt das Ziel
von 15% Einsparung am Wert des Vorjahres. In anderen Regionen waren
wahrenddessen Ziele von maximal 10% veranschlagt. Die Auswirkungen des
hoheren Zieles wie auch das Drohen mit weiteren Abschaltungen in Form des
keikakuteiden fuhrten dazu, dass man in Tokydo und den umliegenden Prafekturen
das Stromsparen im heiRen Sommer 2011 als Stress empfand. Anders als in den
Regionen westlich der Hauptstadt trifft dies auf 30,2% der Haushalte zum Teil, und
auf 20,2% sogar sehr zu. Im vom Osten physikalisch abgetrennten 60Hz-Netz der
Regionen Chibu, Kansai, Chigoku oder Kyasha betraf dies um bis zu zwanzig
Prozentpunkte weniger Haushalte (MACS 2012:2.2). Allerdings gehe ich davon aus,
dass dieses Stressempfinden beim Stromsparen auch einen positiven Effekt hatte. In
der gleichen Studie kam es zu einem Vergleich mit dem Jahr 2012 und ob ,man in
diesem Jahr [2012] beim Stromsparen Unsicherheiten (fuan) verspirte (MACS
2012:2.3)“. Hier geben vor allem die Haushalte in Fukuoka (48,6%) bzw. in Kansai
(45,6%) an, es treffe auf sie zu. Dieser Wert fallt im Osten Japans geringer aus
(zwischen 31% und 41%). Daraus schliel3e ich, dass die 6stlichen Regionen, die sich
in einer quasi Extremsituation drohender Stromausfélle und umfassenderen
Bemuhungen Strom zu sparen befanden, auch weitreichendere Erfahrungen
gemacht haben. Das fuhrte wiederum dazu, dass man im Folgejahr weniger
,unsicherheit” (ibid.) bei weiteren Stromsparaktionen verspirte. Basierend auf dem
Norm-Aktivations-Modell kann ausgesagt werden, dass bei der japanischen

Bevolkerung im Osten — besonders in der Umgebung in und um Tokyo — eine
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personliche Norm aktiviert wurde, wobei diese von dem hoheren setsuden ishiki
herrihrt.

Zu den sozialdemografischen Aspekten, unter deren Betrachtung der
Ergebnisse Japanerinnen ein hoheres Bewusstsein fur das Stromsparen als Japaner
besitzen, kommen noch regionale Unterschiede hinzu. Diese treten in den mit
Strommangel bedrohten Gebieten der Stromversorger TEPCO und Tohoku-
Denryoku am starksten hervor. Andererseits kann kein generelles Desinteresse oder
auffallig niedrigeres Stromsparbewusstsein aul3erhalb besagter Regionen festgestellt
werden. Ein signifikantes Gefalle ab den Prafekturen der Chabu-Region in Richtung
der sudlichen Hauptinsel Kylsha ist nicht vorhanden. Also z.B. herrscht in Fukuoka

kein noch geringeres Interesse oder Bewusstsein als in Osaka oder Nagoya.
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5 Feststellungen und Uberlegungen zum setsuden ishiki

Allgemeinen betrachtet kommt man mit allen hier vorgestellten und untersuchten
Umfragen auf das ein und dasselbe Ergebnis: nach den Ereignissen des 11. Marz
2011, die eine mittelfristige Knappheit an elektrischer Energie mit sich brachten, stieg
das Stromsparbewusstsein (setsuden ishiki) nicht nur einfach an, sondern erreichte
bei bis zu rund 90% der japanischen Bevdlkerung eine relative Starkung des energie-
Okonomischen Sparverhaltens. Bei einer Fragestellung mit bindrer Antwortmaoglich-
keit, z.B. lediglich ob es einen Anstieg gab, ware dies vermutlich sehr einfach zu
beantworten. Allerdings verbinde ich mit meiner Suche nach der Qualitat in der
Veranderung des Bewusstseins auch, ob man implizieren kann, dass dieser Trend

kiinftig ebenso Bestand hat.

5.1 Resultierende Folgerungen aus den Umfrageergebnissen

Im vierten Kapitel habe ich im Zuge der Analyse zahlreiche Punkte anhand
ausgewahlter Umfrageuntersuchungen im individuellen Stromsparbewusstsein eines
Japaners/einer Japanerin aufgezeigt. Zu Beginn war die Rede davon, dass unter der
kollektiven Beteiligung aller betroffenen Seiten — Haushalte, Industrie und Gewerbe —
das definierte Stromsparziel von 15% werden konnte. Nun weisen die Umfrage-
ergebnisse einheitlich auf ein generell gestiegenes Bewusstsein unter der
japanischen Bevolkerung. Folglich misste man annehmen koénnen, dass auch
besonders die Anstrengungen in den Haushalten mal3geblich oder Uberdurch-
schnittlich dazu beigetragen haben. Leider scheint sich dies nicht zu bewahrheiten:
Die Tageszeitung Yomiuri vertffentlichte am Ende des Stromsparsommers im
September 2011 eine Zusammenfassung, aus der hervorgeht, dass am 18. August
dieses Jahres mit 49.220GW der absolute Hochstwert des Sommers erreicht wurde
(Yomiuri Shinbun 2011d). Zu allem Trotz der Bezeichnung des HoOchstwertes hat
man im Vergleich mit dem Wert aus dem Vorjahr eine 18%ige Einsparung erreicht.
Die Details stellen den japanischen Haushalten aber kein gutes Zeugnis aus. Diese
haben lediglich eine Einsparung von 6% erreicht. Alleine durch die hohen
Einsparungen in den Grol3- (29%) bzw. klein- und mittelstandische Unternehmen
(19%) konnte man das Uberschreiten des Ziels vermeiden. Mittels der
Beobachtungen im Analysekapitel l&sst sich dieses Ergebnis auch erklaren.
Betrachtet man die Komponenten des Norm-Aktivations-Modells elementar, so

gibt es ein Stromsparbewusstsein, welches durch individuelle Faktoren determiniert
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wird. Dieses beeinflusst die personliche Norm, welche wiederum nach ihrer
Aktivierung das stromsparende Verhalten bewirkt. D.h. es besteht kein sicherer
Zusammenhang zwischen hohem Stromsparbewusstsein und der tatsachlichen
Ausfihrung von MalRnahmen. Das lasst den Schluss zu, dass es bisher in den
japanischen Haushalten nur teilweise zu einer Aktivierung der personlichen Norm
kam. Andere Grinde konnten situative Faktoren sein, die Person vom Handeln
abhalten. Die Zahlen der Umfragen sprechen wenig fur das erstere, weshalb ich
davon ausgehe, dass vor allem letzteres den Ausschlag macht.

In Kapitel 3.3 habe ich zuerst die Aufteilung der Stromverbraucher am
Gesamtverbrauch im Haushalt zur Spitzenzeit gezeigt. Die Klimaanlage mit 53% und
der Kuhlschrank mit 23% schlagen dabei am schwersten zu Buche. Der Verbrauch
von Strom durch Licht fallt mit 5% dagegen sehr niedrig aus. Wie die Ergebnisse der
Rakuten- und Mizuho Umfragen zeigten haben sich ausschlie3lich die Malinhahmen
fur Licht auf dem gleich hohen Niveau gehalten bzw. konnten sogar noch weiter
zulegen. Bei einem relativ geringen Anteil am gesamten Haushaltsverbrauch sind
diese MalBhahmen somit zu vernachlassigen. Man musste sich also mehr auf den
Betrieb der Klimaanlage im Haushalt konzentrieren. Als eine angeblich auch stark
ergriffene Malinahme musste man damit also einen grof3eren Anteil der Haushalte
an den Resultaten der Einsparung erwarten. Hier kommt aber genau das Problem zu
tragen, was ich in der Informationspolitik kritisiert habe: man vernachlassigte den
Faktor Zeit in der Energierechnung. Einsparungen sind allerdings jeweils Utber einen
Zeitraum und nicht zu einem Zeitpunkt zu betrachten. Auch wenn nun in einem
Haushalt die Klimaanlage um einige Grad nach oben reguliert wurde, so ist diese
immer noch in Betrieb und bezieht deshalb Leistung aus dem Netz. Man misste die
Bevolkerung dazu bewegen, die Klimaanlage komplett auszuschalten, was allerdings
wieder zu bereits erwahnten Komfortverlust fihren wirde.

Die Beobachtungen bei der Verédnderung des Bewusstseins im Umgang mit
dem Kuhlschrank sind dabei besonders interessant. Kiihischrdnke nehmen ca. ein
Viertel beim Gesamtverbrauch im Haushalt zur Mittagszeit ein. Uber den Sommer
kam es in diesem Bereich dennoch zu einem Rulckgang in der Umsetzung.
Begrindet wurde dies mit der Angst vor einer Lebensmittelvergiftung durch
verderbende Lebensmittel. Zieht man die Ergebnisse unter der Bertcksichtigung
sozialdemografischer Aspekte heran, wird deutlich, dass Frauen ein starkeres Strom-

sparbewusstsein als Manner aufweisen. Unter der Annahme einer Rollenaufteilung,
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in der vor allem die Frau sich um die Kiiche kiimmert, ist also dennoch ein Riickgang
im stromsparenden Verhalten der Frauen festzustellen. Wie zuvor ist es also ein
situativer Faktor, der die persdnliche Norm davon abhalt die Handlung letztendlich
auszufuhren. Damit ist zu sagen, dass Frauen nicht nur ein starkeres setsuden ishiki
besitzen, sondern auch definitiv detaillierter in den einzelnen Bereichen des
Stromsparens unterscheiden. Laut der Umfrage der Mainichi Tageszeitung haben
Japanerinnen auch ein grof3eres Interesse an der Thematik. Das ware auch eine
Erklarung, wieso Frauen im Gegensatz zu Mannern weniger Stress bzw. Belastung
beim Sparen empfinden. D.h. je mehr sich ein/-e Japaner/-in fir das Stromsparen
interessiert, sich damit auseinander setzt und in der Art differenzieren kann, desto
leichter fallt es ihm/ihr das eigene gestiegene Bewusstsein flr das Stromsparen auch
in einer Weise in eine Handlung umzusetzen. Dazu kommen aber noch die situativen
Faktoren, die in die Betrachtung mit einbezogen werden mussen.

Denn eine drohende Lebensmittelvergiftung oder der Komfortverlust ohne
Klimaanlage auskommen zu miussen, zeichnet diese Arten des Stromsparens vor
allem damit aus, dass es spurbare negative Konsequenzen gibt fiir den Handelnden
gibt. Im Gegensatz dazu ist das Sparen beim Einsatz von elektrischem Licht, das in
allen betrachteten Gruppen bis zu 90% und mehr als bewusstes Stromsparen gilt,
vor allem leichter durchfuhrbar. Die Opportunitatskosten fur die Alternative kurz den
Lichtschalter zu betatigen sind also geringer, als die Bequemlichkeit darauf zu
verzichten. Gerade weil dies unter mehr als 90% der Befragten Personen eine
bewusste Stromsparhandlung und dartber hinaus leicht zu bewerkstelligen ist gibt es
dem Konsumenten ein positives Gefiihl einen Beitrag zum Stromsparen zu liefern.
Das zeigen auch die Werte der Mizuho Umfrage, wobei 87% der Leute davon
Uberzeugt sind, einen Beitrag zur Losung der Stromknappheit zu leisten (siehe
Abbildung 6). Wie das Stromsparen durch verringerten Einsatz von Licht ist auch das
Bewusstsein bei Stand-By Geraten relativ einfach zu bewaéltigen. Fur diese Art des
Sparens gilt ebenso, dass nur geringe negative Konsequenzen fir den Einzelnen zu

erwarten sind.

5.2 Implikationen fur langfristige und nachhaltige Auswirkungen

Fur die Nachhaltigkeit eines erhohten Bewusstseins machen die Beobachtungen der

Mizuho Studie sorge. Namlich, dass das Stromsparen als Muhe (,mendd, ,tema ga

kakaru® (Mizuho 2011a:9f)) gesehen wird. Denn eine Madglichkeit fur langfristige
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Verdnderungen ware es, wenn man Verhaltensroutinen beim Sparen im Haushalt
erreichen wirde. ,Auch komplexe Verhaltensweisen, die bei den ersten Versuchen
durch Intention und bewusste Aufmerksamkeit geleitet wurden, koénnen bei
ausreichender Ubung und Wiederholung automatisch durchgefiihrt werden (Mack
2007:37).“ Besitzt der Akteur jedoch eine negative Meinung zu einem Thema, so wird
man auch eher wieder in alte Verhaltensschemen zuriickfallen. Halt setsuden
allerdings auch weiterhin seine Position im japanischen Alltag, wie es bisher der Fall
war, so besteht eine gewisse Wahrscheinlichkeit, dass tatsachlich Routinen
entwickelt werden. Zusatzliche Voraussetzung dafir ist, dass man auch in Zukunft
auf die spezifischen Zielgruppen mit entsprechenden Strategien einwirkt. Die
Einteilung in Gruppen, wie die Vorgehensweise der Mizuho Studie dies mit den
.Herausgeforderten, den ,Veteranen“ und den ,Unkooperativen (siehe Mizuho
2011a:14) gemacht hatte, konnte eine vielversprechende intervenierende
Vorgehensweise sein. Dieser Vorschlag birgt jedoch auch zwei Probleme. Erstens ist
diese Kategorisierung zu undifferenziert, da Personen innerhalb der Gruppen u.a.
sozialdemografisch zu inhomogen sind. Auch wenn alle das gleiche Ziel besitzen, so
wird dieses von unterschiedlichen Standpunkten aus angegangen. Das muss flr eine
Intervention bericksichtigt werden. Das zweite Problem ist, dass vor jeder, auf eine
Person gerichteten Intervention untersucht werden muss, welcher Kategorie diese
zuzuordnen ist. Um diesen Aufwand zu minimieren, sollte also lediglich Uberlegt
werden, wie Personen, die z.B. zur Nicht-Stromspar-Gruppe gehdéren, grundlegend
motiviert oder Uberzeugt werden kdnnen ihr Verhalten zu andern.

Die untersuchten Studien geben implizit bessere Anséatze fur kinftige
Interventionen und Informationskampagnen. Nicht nur die Untersuchung der
Tageszeitung Mainichi (MACS 2012) zeigt, dass Werbeeinschaltungen und
Zeitungsartikel mit dem Thema Stromsparen unterschiedlich aufgefasst werden.
Uberdies habe ich anhand der Untersuchungen von Rakuten Research oder NTT
aufgezeigt, dass es Unterschiede im Bewusstsein und im Verhalten fir das
Stromsparen gibt, je hachdem wie alt oder welchen Geschlechts eine Person ist. D.h.
hier missen kinftige Kampagnen ansetzen werden, um beispielsweise Kindern
bereits in der Schule das richtige Stromsparen beizubringen oder es der jungen
Generation, die scheinbar grof3ere Mihe hat Strom zu sparen, zu erleichtern.

Vom Standpunkt des Norm-Aktivations-Modells aus denke ich, dass die

japanische Regierung vor allem in operativer, kurzfristiger Weise bei der Bevolkerung
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eine Veranderung im Verhalten und im Bewusstsein fir das Stromsparen suchte.
Das wollte man durch Aufklarung und Hinweisen erreichen. Die Frage fir die Zukunft
ist, ob sich die persénliche Norm von Japanern und Japanerinnen soweit aktivieren
konnte, dass es keine weiteren Einflisse auf das Stromsparbewusstsein bendtigt.
Gerade weil in den oben vorgestellten Studien herauskam, dass schon vor 3/11 ein
gewisses Grundbewusstsein fur den 6konomischen Umgang mit elektrischer Energie
bestand, gehe ich davon aus, dass das, bis heute noch weiter angewachsene
Bewusstsein auch noch langer bestehen bleibt. Hinweise auf einen Rickgang des
Sparens mussen relativiert betrachtet werden. Beispielsweise ist das Nicht-Einstellen
des Kuhlschranks auf eine ,schwachere” Stufe darin begriindet, dass Angst vor einer
Lebensmittelvergiftung besteht, die durch eine zu hohe, den Keimwachstum
beglnstigende Temperatur hervorgerufen werden konnte. Da jedoch andere
Methoden des Stromsparens gleichzeitig zunahmen, kann nicht von einem
generellen Rickgang im Bewusstsein gesprochen werden (siehe insbesondere
Rakuten Research 2011).

Seit Marz 2011 sind mehr als eineinhalb Jahre vergangen. Ein Zeitraum, in dem
das Thema setsuden in Japan ein standiger Begleiter war. Das begunstigt auch
einen latenten Ruckgang des Interesses aufgrund inflationdrer, sich standig
wiederholenden Informationen. Daher wird es fur die Zukunft weiterhin wichtig sein,
anhand solcher Untersuchungen, wie oben vorgestellt, Zielgruppen genau
anzusprechen und die personlichen Normen der Akteure zu halten. Fur weitere
Arbeiten im wissenschaftlichen Umfeld wére es interessant, Umfragen zu spateren
Zeitpunkten zu wiederholen, um eine langfristige Veranderung zu untersuchen bzw.
zu bestatigen. Auch wenn in dieser Arbeit nicht weiter starker darauf eingegangen
wurde, darf man nicht vergessen, dass in die langfristigen Auswirkungen auch
Handlungen und Mal3nahmen zu strukturellen Veranderungen mit einflie3en. D.h.,
die strukturelle Umstellung der Leuchtmittel oder des Heizsystems im Haushalt

bewirkt letztendlich auch bewusst oder unbewusst einen niedrigeren Stromverbrauch.
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6 Conclusio

Nach der Katastrophenserie im Méarz 2011 standen Japan und seine Bevolkerung
einer besonderen Herausforderung gegentber. Die Erdbebensttf3e fuhrten erst zu
Sicherheitsabschaltungen in zahlreichen Kraftwerken und diese wiederum zu
unmittelbaren, kurzfristigen Stromausfallen in den 6stlichen Regionen Japans. Die
indirekten Folgen in dem AKW Fukushima Daiichi, in dem es durch den Stromausfall
zum Stopp der Kuhlsysteme und damit zu insgesamt drei Kernschmelzen kam, sowie
weitere Probleme in anderen AKWs fuihrten in den Folgemonaten zu einem Mangel
an elektrischer Energie. Dartber hinaus wurden bis Mai 2012 aus Wartungsgrinden
und zu Inspektionen samtliche Kernkraftwerke im Land heruntergefahren (Asahi
2012b). Allein in der Versorgungsregion des Energieunternehmens TEPCO rechnete
man mit 20% weniger an Produktionskapazitéaten, die fur die japanische Industrie und
Haushalte zur Verfiigung standen. Als Uberbriickung wurde seitens der Regierung
setsuden, also umfassende Stromsparmalnahmen, fir alle ausgerufen. Ich konnte
personlich in den Folgemonaten mitverfolgen, welche erkennbaren MalRnahmen im
Alltag getroffen wurden und in welcher Form mich diese betrafen. Allerdings stellte
sich mir vor allem die Frage, welche Informationspolitik von der Regierung verfolgt
wurde und wie nach dieser Zeit mit echten Stromsparmal3Bhahmen das Bewusstsein
unter der japanischen Bevolkerung dafiir aussieht.

Dem nachgehend, beleuchtete ich erst den grundlegenden Sachverhalt von
elektrischer Energie in Japan. Ausfélle von Kraftwerken sind nattrlich der primare
Grund, dass es zu einem Mangel an elektrischer Energie in einem Stromnetz kommt.
In dieser Arbeit habe ich fur den Fall Japan weitere, strukturell bedingte Ursachen
und Faktoren aufgezeigt, welche eine schnelle Problemlosung verhindert haben
(siehe Kapitel 3.1). In der ersten Zeit nach dem Erdbeben hatte ein homogenes Netz
Stromtransfers aus dem Westen beglnstigt und groRRere Ausfalle vermutlich
verhindern konnen — natdrlich auch abhé&ngig vom Ausbau der sogenannten
,=Hochspannungstrassen®. Die historische Entwicklung und jungsten Versaumnisse
beim Ausbau der Infrastruktur hatten so einen Flaschenhals im japanischen
Stromnetz geschaffen. Vergleicht man Japans Stromnetz mit den anderen
(Industrie-)Lander, wird schnell die Einzigartigkeit eines in zwei Frequenzen geteilten
50 und 60Hz-Netzes ersichtlich. Trotz heutiger Eingestandnisse fur Verbesserungen

oder gar Beseitigung dieser Zweiteilung (siehe Kyodo Tsdshinsha 2012b) wird es
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meiner Meinung auch in Zukunft nicht mdglich sein, im Fall von weitreichenden
Kapazitatsausfallen, grof3e Mengen an elektrischer Energie aus den westlichen
Prafekturen zu Ubertragen. Grund dafir sind physikalische Einschrankungen bzw. zu
kostenintensive Investitionen. Laut Uchiyama (2002:1123) muss die Energie-
versorgung in Japan drei grundlegende Kriterien erfillen: Zuganglichkeit, Akzeptanz
und Verfugbarkeit. Ersteres ist in Japan gegeben, kann man doch sagen, dass in
Japan jeder Haushalt ans Stromnetz angebunden ist. Akzeptanz weist auf eine
Produktion von elektrischer Energie hin, die in vertretbarem Aufwand zur Umwelt und
Gesellschaft erfolgt. Dieses scheint nach dem Nuklearunfall in Fukushima im Wandel
und fahrt vermeintlich zur Reduktion des Atomstromanteils im Strommix.
Verfugbarkeit inkludiert auf jeden Fall auch Sicherheit i.S.v. durchgéngiger
Versorgung, um Folgen eventueller Stromausfalle auf die japanische Wirtschaft und
Gesellschaft auf ein Minimum zu reduzieren. Auch wenn die Zunahme im
japanischen Energieverbrauch seit den 1980er Jahren zeitweise zurtick ging, habe
ich anhand aktueller Daten gezeigt, dass seit der Nachkriegszeit der Pro-Kopf-
Verbrauch jahrlich um ca. 4% zunahm. Konfrontiert mit einem Strommangel bisher
unbekannten Ausmalles, gab es fur Japan nur den Weg des effektiven Stromsparens
— sowohl fur Industrie, Gewerbe wie auch Haushalte unterschiedlicher Grol3e.

Das Abstellen der elektrischen Energieversorgung durch die Netzbetreiber, so
wie im Fall des keikakuteiden als Notfallmainahme, stellt dabei die extremste Form
des Stromsparens dar. Diese MalRnahme, welche vorsah periodisch, in
vorgegebener Reihenfolge drei Stunden taglich den Strom fiur alle Konsumenten zu
unterbrechen, sollte Verfugbarkeit und Verteilung fur alle regeln. Die Beflirchtung war
andernfalls, dass es bei unkontrollierter Entnahme von Energie aus dem Netz, zu
einem Totalausfall in der gesamten Region in und um Tokyd kommen koénnte.
Indirekt trug diese Form des Eingreifens bereits dazu bei, dass die japanische
Bevolkerung stark mit der Problematik und den Hintergriinden der Stromversorgung
konfrontiert wurde. Wenn auch nicht explizit von der Regierung geplant fihrte diese
erste Problemwahrnehmung zu einer ersten Steigerung des setsuden ishiki. Anhand
des im Kapitel 2.3 als Heuristik vorgestellten, nach Blobaum 2001 modifizierten
Norm-Aktivations-Modell (zitiert nach Mack 2007:31-34) habe ich versucht diese und
weitere Veradnderungen im Stromsparbewusstsein von Japanern und Japanerinnen
zu erklaren. Der Fragestellung, wie das Bewusstsein flr das Sparen von Strom nach

den Ereignissen der Erdbebenkatastrophe aussieht, geht die Untersuchung voraus,
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welche informationspolitischen MalRnahmen das Ministerium fur Wirtschaft, Handel
und Industrie traf, um japanische Haushalte zu einem verstarkten stromsparenden
Verhalten zu bewegen.

Im Norm-Aktivations-Modell habe ich herausgestellt, dass Informationen und
Feedback die drei Determinanten (,Problemwahrnehmung®, ,Bewusstheit von
Handlungskonsequenzen®, ,Wahrgenommene Verhaltenskontrolle®) des setsuden
ishiki so beeinflussen, dass eine personliche Norm entsteht — ,aktiviert wird“ (Mack
2007:31). Das Individuum beginnt dann mit Handlungen zum Energiesparen. Das
METI setzte dabei auf eine dreiteilige Strategie, die auch mit der Arbeit von Birgit
Mack (2007) als effektive Form der Intervention erkannt wurde. Diese Strategie
bestand zuerst auf der Verbreitung von problem- und handlungsorientierter
Informationen. Besonders die einfach verstandlichen ,Menis zu Stromsparmal}-
nahmen im Haushalt” zeigten, wo Probleme in der Versorgung lagen und den Grund,
wieso gespart werden musse (siehe z.B. METI 2011e). Weiteres konnte man sich in
selbigen Broschiren dariber informieren, mit welchen MafRnahmen man selbst
effizient zu einem niedrigeren Verbrauch beitragen kann. Eine weitere Malihahme
des METI war die Einrichtung einer Homepage (,setsuden akushon®), um der
japanischen Bevdlkerung die Mdglichkeit zu geben, sich jederzeit aktuelle
Informationen oder Materialien zum Thema herunterzuladen. Der zweite wichtige
Punkt in der Strategie des METI bestand in der Zielsetzung eines konkreten,
gleichzeitig auch erreichbar scheinenden Einsparwertes von 15%. In den Theorien
zum Energiesparen gilt das Zielsetzen als ,effektives Mittel“, um motivierende Effekte
in der Zielgruppe zu erreichen (vgl. Mack 2007:95). Das Vorgeben expliziter Ziele
muss daher im Norm-Aktivations-Modell noch ergéanzt werden. Schlieflich, als dritter
entscheidender Punkt der Strategie, steht das Feedback. Auch wenn sich der
einzelne Verbraucher kein Bild davon machen kann, wieviel er alleine zum Gesamten
beisteuert, so konnte man sich trotzdem davon Uberzeugen, dass es zu einer
Einsparung von mehr als 15% kam. Die taglichen, der Wettervorschau im Fernsehen
ahnelnden Voraussagen, die Werte der Nachfrage in Kontext mit verfligbaren
Kapazitaten brachten, stellten diesen ruckgekoppelten Informationsfluss an die
Bevolkerung dar. Damit trug man wieder ein Stick zur Motivation im freiwilligen
Energiesparen bei.

Beantworte ich die Frage, wie heute das Stromsparbewusstsein in der

japanischen Bevdlkerung aussieht, so kann ich zuerst einmal sagen, dass es zu
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einer Verstarkung gegenuber dem Bewusstsein vor 3/11 kam. Die Umfrage-
ergebnisse aller hier vorgestellten Studien unterstreichen diese Aussage.
Differenziert muss allerdings gesagt werden, dass klare Unterschiede, sowohl in der
Demografie als auch in der Auffassung des Stromsparens, als etwas durchwegs
Positives, bestehen. Mit einer euphorischen und positiven Auslegung der Daten fur
Japan kann man naturlich davon sprechen, dass sich 80 bis 90% der Japaner und
Japanerinnen das Stromsparen im Haushaltsalltag bewusst sind. Die zeitlich
zweigeteilte Untersuchung des Mizuho Forschungsinstitutes (2011a und 2011b)
verwies allerdings auf die von den Japaner/-innen empfundene ,Muhe“, und dass
Uber die Sinnhaftigkeit einzelner Ratschlage nachgedacht werden miusse.
Erstaunlich ist, dass ein grundlegendes Stromsparbewusstsein schon vor den
Ereignissen des 11. Marz 2011 bestand. In der gleichen Umfrage zahlten sogar 50%
der Befragten zur sogenannten ,Veteranen“-Gruppe (Mizuho 2011l1a:14), welche
angaben, dass sie sich auch schon friiher mit setsuden auseinander gesetzt haben.

Geografische Unterschiede sind nur i.S.v. Auspragungsstarke der Aussage
signifikant, was die Ergebnisse der Nissai Umfrage (2011) untermauert. In ganz
Japan — ungeachtet ob West oder Ost — sind sich ca. 90% der Leute bewusst, Strom
sparen zu missen. Es zeigt sich, dass man sich dessen im Osten, der vom
Energiemangel stark betroffen war, auf taglicher Basis bewusst war, wahrend man im
Westen zumindest ,zu einem gewissen Grad (aru teido)” diese Aussage als
zutreffend sah. Dies deckt sich mit meiner eigenen Beobachtung, als ich im Sommer
2011 Kyoto und Miyazaki besuchte. Wahrend man sich in Tokyo im o6ffentlichen
Raum der Omniprasenz des setsuden-Begriffes kaum erwehren konnte, hatte man
Muhe, diesen in den besagten Stadten Uberhaupt zu finden. Trotzdem fand man bei
genauerem Hinsehen auch in den westlichen Teilen Japans echte Anstrengungen
des setsuden.

Fur weitere Interventionen erscheint mir besonders die Taxonomie nach
sozialdemografischen Aspekten interessant zu sein. Wie die Studie der Tageszeitung
Mainichi (MACS 2012) und die der beiden Rakuten Umfragen (2011; 2012) zeigten
gibt es Unterschiede zwischen den Geschlechtern und beim Alter. Hier zeigte sich,
dass sich Japaner des Stromsparens weniger bewusst sind als Japanerinnen, was
sich auch aus der Wahrnehmung ablesen lasst: Manner empfanden die Aktionen des
Stromsparens als miuhsamer und weniger sinnvoll als Frauen. Parallel dazu besteht

ein Bild, dass jungere Generationen ein geringeres Stromsparbewusstsein aufweisen
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als altere. Das sollte allerdings nicht zu der Aussage verleiten, dass die gleiche
Gruppe weniger Strom spart, was die Studie von NTT (NTT Navi Research 2011:3.2)
gezeigt hat. Junge Generationen haben teilweise sogar mehr Strom gespart als
andere Gruppen, weil sie die Verwendung von Klimaanlagen generell unterlie3en.
Die zukunftige Entwicklung der heute jungen Generation ist dabei von groRem
Interesse. Nicht zuletzt hadngen Interventionen zur Férderung des Energiesparens
davon ab, wie den jeweiligen Zielgruppen begegnet wird. Diese werden z.B. bereits
in der Schule daruber aufgeklart, wie mit elektrischer Energie verantwortungsvoll
umzugehen ist.

Die These, dass durch die Folgen der Katastrophe und der anndhernd
omniprasenten Informationskampagne des METI ein neues setsuden ishiki in der
japanischen Bevdlkerung geschaffen wurde, kann nur zum Teil bestétigt werden. Der
Grund dafir ist, dass auch schon vor dem Bruch im Denken scheinbar ein
Grundverstandnis vorhanden war. Dieses erste Bewusstsein wurde vor allem durch
die Ereignisse verstarkt, weshalb nicht von einem grundlegen ,neuen® Stromspar-
bewusstsein zu sprechen ist. Dieses sieht heute so aus, dass Japanerinnen
bewusster stromsparende MalBhahmen im Haushalt setzen als Manner. Situative
Faktoren, wie z.B. die Bedrohung einer Lebensmittelvergiftung in einem zu warm
eingestellten Kihlschrank, lasst die Frauen aber genauer in der Art des Sparens
differenzieren. Ubereinstimmung durch alle untersuchten Gruppen gibt es darin, dass
man in Japan vor allem die MalRnahmen ergreift, die leicht zu bewerkstelligen sind.
Im vorliegenden Fall sind sich mehr als 90% der japanischen Bevdlkerung das
Stromsparen durch einen reduzierten Einsatz von Licht im Haushalt bewusst.

Heute kann allerdings noch nicht gesagt werden, ob die Interventionen
nachhaltig zu einem positiven Effekt auf das Bewusstsein fuhrten. Dafir sind die
Umfrageergebnisse, die gegenwartig frei im Internet zur Einsicht erhaltlich sind, zu
wenig detailliert bzw. es empfiehlt sich, eine eigene Umfrage zu einem spéateren
Zeitpunkt durchzufiihren, um gezielt die Nachhaltigkeit bzw. die langfristigen
Auswirkungen des Stromsparsommers 2011 zu validieren. Also: Hat es bis zu einem
zuklnftigen Zeitpunkt einen Wandel vom ,erduldeten® zum ,bequemen Strom-
sparen“ gegeben und hat sich aufgrund der dann ersichtlichen Fakten eine
Einsparung von gréRRer als 15% eingestellt (vgl. lida 2011:123)7?

Ich bin der Meinung, dass man sich in Japan durch die Verbreitung der

problemorientierten Informationen auf jeden Fall bewusst wurde, dass der Strom
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eben nicht nur aus der sprichwoértlichen Steckdose kommt; dass es mittel- bis
langfristig darauf hinauslauft, dass Strom stérker als 6konomisches Gut betrachtet
wird. Dies sehe ich auch in den strukturellen Veranderungen, wie z.B. den Trends,
Beleuchtungen auf LED-Leuchtkdérper umzustellen oder Alternativen in den
Heizungssystemen von Haushalten zu finden. Letztendlich wird es fur Japan, aber
auch Lander wie Deutschland und Osterreich interessant sein, welche Schritte wir
bereit sind auf uns zu nehmen, um eine Energiewende herbeizufiihren. Japan hat es
vorgemacht und es gilt daraus zu lernen. Vor allem sollte Japan das momentan
vorhandene Bewusstsein dazu verwenden, die richtigen Entscheidungen fir eine

akzeptierte und sichere Stromversorgung, die fur alle zugénglich ist, einzuleiten.
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Abstract

Elektrische Energie ist ein 6konomisches Gut und damit nicht immer und Gberall in
gleicher Weise oder Qualitdt vorhanden. Nichtsdestotrotz sind Industrielander wie
Japan in der Lage, im Normalfall zu jeder Zeit Strom zu liefern. Der Bruch in der
alltaglichen Situation, der durch das grof3e Tohoku-Erdbeben am 11. Marz entstand,
stellte die Ubliche Versorgungssicherheit des japanischen Netzes erstmals auf eine
Probe. Speziell die Ostlichen Regionen Japans hatten mit einer Stromknappheit zu
kampfen, welche mit dem Beginn der rotierenden Abschaltungen (keikakuteiden)
erstmals in das Bewusstsein der Japaner und Japanerinnen gerufen wurde. Und far
die folgenden Monate zeichnete sich keine Besserung ab. Um abermals auf den
Normalzustand von vor dem Bruch zuriickkommen zu konnen, sollten umfassende
Mallnahmen zum Stromsparen in allen Bereichen der japanischen Gesellschaft
getroffen werden. Aufbauend auf den Informationen des METI sollte so eine
Bewegung in der Bevolkerung geschaffen werden, die selbst freiwillig und aktiv
elektrische Energie spart.

Mit dieser Masterarbeit untersuche ich das, in dieser Zeit entstandene, neue
Bewusstsein flr das Stromsparen. Eigene Beobachtungen zeigten Bemuhungen in
allen mdglichen Bereichen. Die hier in den Fokus gerlckten Untersuchungsobjekte
beschranken sich auf die japanischen Haushalte bzw. deren Bewohner. Die Analyse
konzentriert sich im ersten Teil auf die Deskriptive der Informationskampagne des
METI: Wie wurde durch die Regierung zum Stromsparen aufgerufen? Im Anschluss
bin ich mittels Umfrageuntersuchungen, welche von dritten Stellen durchgefihrt und
im Internet veroffentlicht wurden, der eigentlichen Frage nachgegangen, wie sich das
Bewusstsein unter der Bevolkerung Japans fur das Stromsparen in Haushalten
veréndert hat.

Es hat sich dabei gezeigt, dass man in Japan bereits vor den Ereignissen von
3/11 ein Basiswissen bzw. ein Bewusstsein fur den richtigen Umgang mit elektrischer
Energie besal3. Alle untersuchten Umfrageergebnisse liefert dabei ein Bild, das es zu
einem gesteigerten Bewusstsein bei bis zu 90% der japanischen Bevolkerung kam.
Die Intensitat ist dabei stark von u.a. demografischen aber auch geografischen
Faktoren abhangig. Die Statistik fihren die alteren Generationen vor den jungen und
die Frauen vor den Mannern. Auf weitere interessante Einzelbeobachtungen bin ich

in den entsprechenden Kapiteln im Detail eingegangen.
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