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0. Einleitung

Die heutige Welt ist gekennzeichnet durch eine 24kl an unterschiedlichen Sprachen.
Mehrsprachigkeit ist daher auch in Europa ein zéedrThema, wo heute etwa 90 Spra-
chen gesprochen werden. Aber Mehrsprachigkeittspietht nur in Zeiten der Globali-
sierung eine wichtige Rolle, sondern auch fir ei&&atenverbund wie die Europdaische
Union. Die Europaische Union ist ein Staatenverbuled aus 28 Mitgliedsstaaten be-
steht und das Prinzip der Mehrsprachigkeit verthittder Europaischen Union gibt es
mittlerweile 24 offizielle Amts- und Arbeitssprachedie gleichzeitig auch Amtsspra-
chen der einzelnen Mitgliedsstaaten sind. Die Syapolitik der EU vertritt drei wich-
tige Grundgedanken: Forderung des Spracherwerbsgefiing einer mehrsprachigen
Wirtschaft und Zugang der EU-Burgerinnen zu Reahtsshriften und Informationen
der EU in ihrer eigenen Sprache.

Mehrsprachigkeit in einer supranationalen Orgarmsatit derart vielen Amts-
sprachen wie in der Européaischen Union ist lautikatinnen zu aufwendig und kost-
spielig und deswegen auch Uberflissig. Aus diesemmdsgab es bisher bereits zahlrei-
che Vorschlage zur Anderung des Arbeitsspracheagebs in der Europaischen Uni-
on, die gro3tenteils auf eine Reduzierung dergetziArbeitssprachen der EU abzielten.

Der Forschungsgegenstand der vorliegenden Masedtrady der Aspekt der
Mehrsprachigkeit in der Europaischen Union und siedh daraus ergebenden Heraus-
forderungen der Generaldirektion Ubersetzung desgéischen Parlaments vor dem
Beitritt des jungsten Mitgliedsstaates Kroatien.

Im ersten Kapitel der Masterarbeit wird Mehrsprgghit in Europa und der Eu-
ropaischen Union beschrieben, um im nachsten Kaguitedie Sprachenpolitik der EU
einzugehen. In diesem Kapitel werden die UmsetaiergSprachenpolitik der EU und
auch die Kritikpunkte der Sprachenpolitik erlaut®ts dritte Kapitel beschaftigt sich
mit der Generaldirektion Ubersetzung, dem Uberseizdienst des Europaischen Par-
laments und erlautert deren Aufbau, Funktion undeiksweise. Dieses Kapitel veran-
schaulicht auch die wichtigsten Translation Toot&l urerminologiemanagement im
Europaischen Parlament, das eine entscheidende Rotler Qualitatssicherung von
Ubersetzungen spielt.

Das vierte Kapitel widmet sich der Erweiterung &emropdaischen Union und
dem allgemeinen Beitrittsprozess. Das zentrale Bhandiesem Kapitel ist das Bei-



trittsland Kroatien, der derzeit jingste Mitglietdsd der Europaischen Union, und die
entsprechenden Vorbereitungen der Generaldirekilbersetzung vor dem Beitritt
Kroatiens.

Zur Vorbereitung auf den empirischen Teil, wird fiamften Kapitel die empiri-
sche Sozialforschung vorgestellt, mit Schwerpunitdae Forschungsmethode Exper-
tinneninterview. Im sechsten und letzten Kapitel @@rliegenden Masterarbeit werden
die Durchfiihrung und Auswertung der beiden Expaginnterviews dokumentiert. Die
Ergebnisse der Interviews werden anhand der Metldedejualitativen Inhaltsanalyse
ausgewertet und sollen im Besonderen die untediathen Herausforderungen der
Generaldirektion Ubersetzung vor dem Beitritt Kieas in den Bereichen Organisato-

risches, Terminologie und Ubersetzung beleuchten.



1. Mehrsprachigkeit

Die Sprache als Mittel zur Kommunikation ist zumez Ausdruck der eigenen Kultur,
zum anderen auch Ausdruck der eigenen IdentitéacBp ist

.Mittel zum Erfassen und Bewerten der Welt, Ausdrirdividueller Einschatzung und
Selbstbestimmung in Umfeld und Gemeinschaft, Gragellder staatlichen Einheit,
Form und Zeichen fir Recht, Instrument rechtsstiet Gewalt* (Kirchhof 2008:
207).

Heutzutage gewinnen Sprachkenntnisse aufgrund Vobatsierung und der internati-
onalen Wirtschaft zunehmend an Bedeutung aber fimahternationale Zusammenar-
beit und Politik spielen Fremdsprachenkenntnisae @nmer wichtigere Rolle. Mehr-
sprachigkeit ist mit der Zeit immer mehr zu einewrialfall und einer nitzlichen Res-
source geworden, denn mehr als die Halfte der Mamsaveltweit ist mehrsprachig.

Unter dem Begriff ,Mehrsprachigkeit” wird folgendesrstanden:

»Mehrsprachigkeif...] ist die Fahigkeit von Individuen, Gber mehs &ine Sprache zu
verfigen. Wenn diese Individuen die Mdglichkeit adthn und wahrnehmen, je ver-
schiedene Sprachen zu lernen, entsteht die Vielsigieit eines Gemeinwesens.”
(Raasch 2002: 193)

Bei Mehrsprachigkeit wird grundsatzlich zwischereidArten von Mehrsprachigkeit
unterschieden: ,individuelle, territoriale und imstionelle Mehrsprachigkeit® (Riehl
2006). Individuelle Mehrsprachigkeit bezieht siediglich auf den/die einzelne/n Spre-
cherln, territoriale Mehrsprachigkeit auf das Vartlansein und die Verwendung meh-
rerer Sprachen in Staaten oder Regionen, undutstielle Mehrsprachigkeit auf die
Verwendung mehrerer Sprachen in Verwaltungen usttiiionen. Die unterschiedli-
chen Arten von Mehrsprachigkeit hangen meist ersgzumen, wie beispielsweise die
individuelle Mehrsprachigkeit, die oft durch digrt®riale Mehrsprachigkeit bedingt
ist. (vgl. Riehl 2006)

Der Erwerb von Mehrsprachigkeit kann einerseitsugigesteuerter (oder natir-
licher) Zweitspracherwerb oder ein gesteuerter Bpeacherwerb (durch Unterricht)
sein. Die aktuellsten Ergebnisse aus der Hirnfarsglzeigen, dass Mehrsprachigkeit
so frih wie mdglich geférdert werden sollte. Grudadur ist die Tatsache, dass mehr-

sprachige Menschen den einsprachigen deutlich édpnl sind was den Spracherwerb



betrifft. Mehrsprachigkeit foérdert dartiber hinausla das metasprachliche Wissen und
das differenzierte Bewusstsein von Sprache undukuf¢gl. Riehl 2006)

Der Vorteil von Mehrsprachigkeit ist nicht nur df@nntnis mehrerer Sprachen,
sondern auch die differenzierte Art des Sprachzggamd die Kenntnis mehrerer un-
terschiedlicher Kulturen. Das ist somit Voraussetgtir interkulturelle Kommunikati-
on: ,Die Mehrsprachigkeit ermoglicht metalinguisties Bewusstsein, das Einsichten
in die pragmatischen und diskursiven Unterschiaut daher in die Kulturwerte ande-
rer mit sich bringt.” (Clyne 2002: 73f.)

1.1 Mehrsprachigkeit in Europa

Durch die Existenz einer Vielzahl an Sprachen weittwherrscht nicht nur in Europa

eine Sprachenvielfalt, sondern auf der ganzen VEgles der altesten und im europai-
schen Kulturkreis wohl bekanntesten Mythen zur t&xis einer solchen Sprachenviel-
falt, ist die Babylonische Sprachverwirrung. ImexitTestament in der Geschichte vom

Turmbau zu Babel, heildt es:

»Alle Menschen hatten die gleiche Sprache und geihreen die gleichen Worte. Als sie
von Osten aufbrachen, fanden sie eine Ebene im Bahthar und siedelten sich dort
an. Sie sagten zueinander: Auf, formen wir Lehneiemd brennen wir sie zu Back-
steinen. [...] Dann sagten sie: Auf, bauen wir ume étadt und einen Turm mit einer
Spitze bis zum Himmel und machen wir uns damitreiNamen, dann werden wir uns
nicht tGber die ganze Erde zerstreuen. Da stiedHder herab [...]: Seht nur, ein Volk
sind sie und eine Sprache haben sie alle. Jetdtituien nichts unerreichbar sein, was
sie sich auch vornehmen. Auf, steigen wir hinab vexvirren wir dort ihre Sprache,
sodass keiner mehr die Sprache des anderen veldthHerr zerstreute sie von dort
aus Uber die ganze Erde und sie horten auf, aBtdelt zu bauen. Darum nannte man
die Stadt Babel (Wirrsal), denn dort hat der Heer Sprache aller Welt verwirrt, und
von dort aus hat er die Menschen Uber die ganze Endtreut.” (Gen 11, 1-9)

Das Volk, das sich in Babylon niederlasst, verfiilgér eine gemeinsame Sprache und
ist somit zu einer Gemeinschaft geworden. Gottraistien Grolienwahn der Men-
schen, die einen Turm zum Himmel bauen wollen,imd& die gemeinsame Sprache
verlieren. Durch die Bestrafung geht die Gemeinficherloren und aus einem Volk
entstehen nun mehrere Volker, die unterschiedi8prachen sprechen.

Der Verlust der gemeinsamen Sprache geht zum Treiee mit dem Verlust

von Identitdt. Gerade im heutigen Europa in Zeden Globalisierung spielt Sprache
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eine wichtige Rolle, da Sprache Ausdruck von Kuitnd Mentalitat istMehrsprachig-
keit in Europa ist nicht nur in Zeiten der Globedising einbedeutend¢ Thema, in der
Vergangenheit war es dashon immer und wird audh der Zukunft bleibenin ganz

Europa gibt es heutetwa90 Sprachendavon 37 Nationalsprachen und Regional-
und Minderheitensprachdmngl. FUEN 2013).

Abbildung1: Die Sprachen Europas (OSZ 2013)

In der EUROMOSAICStudie zu Region- und Minderheiten@achen in der E wer-
den Regionalund Minderheensprachen folgendermalen definiert:

i) die herkbmmlicherweise in einem bestimmten @tkines Staates von Angehori¢
dieses Sates gebraucht werden, die eine Gruppe bildeendéahl kleiner ist als d
der Ubrigen Bevolkerung des Staates,

ii) die sich von der (den) Amtssprache(n) dieses®t unterscheiden; er umfasst we
Dialekte der Amtssprache(n) des Staates nde Sprachen von ZuwanderernEU-
ROMOSAIC2004: 6.
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Die grof3te européaische Sprachgruppe sind die Russimit Gber 110 Millionen Spre-
cherlnnen, gefolgt von den Deutschen mit 90 MiionSprecherinnen. Katalaninnen
und Okzitanerinnen mit jeweils rund 6 Millionen 8pherinnen zéhlen zu den grofRen
staatenlosen Sprachen. Diese staatenlosen Sprhaben somit mehr Angehdorige als
Sprecherinnen der finnischen, dénischen, norwegiseimd kroatischen Nationalspra-
chen, die alle jeweils unter 6 Millionen liegeng(VRML2future 2013)

Eine von der Europaischen Kommission (1996) in ragitgegebene Studie kam
zum Ergebnis, dass die kritische Grenze fur getker&prachen bei 300 000 Spreche-
rinnen liegt. Der Begriff ,Sprachminderheiten” jetloch viel komplexer als in der De-
finition von EUROMOSAIC beschrieben. Schreiner (2000f.) unterscheidet mindes-
tens vier Arten von Sprachminderheiten:

1.) Autochtone Sprachminderheiten, wie beispielsev@askisch, Sorbisch oder
Friesisch, deren Sprache in einem bestimmbareneGgésprochen wird;

2.) Autochtone Sprachminderheiten, wie etwa das &@® der Sinti und Roma,
die in keinem bestimmbaren Gebiet gesprochen wird;

3.) Autochtone Sprachminderheiten, deren Spraclenem bestimmbaren Ge-
biet gesprochen wird und Amtssprache des angreemneddchbarlandes ist;

4.) Sprachminderheiten, die durch Migration entd¢msind und kein bestimm-
bares Gebiet bewohnen.

Die Definition von EUROMOSAIC schliel3t Sprachminldeiten aus, die bei-
spielsweise durch Einwanderung entstanden sindewidigration auch eine wichtige
Rolle fiir die Bildung von Sprachenminderheiten Bpidurch Migration entsteht vor
allem im Dienstleistungsbereich ein steigender Beda den jeweiligen Mutterspra-
chen der Migrantinnen.

An den bereits genannten Zahlen und Fakten zucisichen Vielfalt Europas
l&sst sich erkennen, dass Sprache und Kultur dinben Stellenwert in Europa haben.
Sprache und Kultur lassen sich nicht voneinandsmien, zumindest nicht in Europa,
wo Sprache sehr eng mit kultureller Identitat veaden ist. Die eigene Sprache, d.h. die
Sprache in der eine Person aufgewachsen und soaibkivorden ist, ist nicht nur far
das Individuum und dessen Identitat wichtig, sisté auch einen grof3en Beitrag fur
die Gesellschaft. Mit der eigenen Sprache, die astem beherrscht wird, erfasst der
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Mensch seine eigene Welt, versteht sich als sazMlesen in einer Gesellschaft, die
eine eigene Geschichte und Kultur besitzt (vgcketdi 2008: 21).

Die Internationalisierung birgt fir Angehérige ursiehiedlicher Sprachgemein-
schaften mdglicherweise Gefahren. Veranderungeleireigenen Sprache gehen meis-
tens von Mitgliedern der eigenen Sprachgemeinschadf allerdings besteht dennoch
die Befurchtung, dass sich die eigene Sprache diiecmternationalisierung veréandern
konnte oder gefahrdet werden kénnte. Nicht nurifternationalen Begegnungen wird
aus praktischen Grinden oft das Englische oderrdager haufiger verwendete BSE
(Bad Simple English) als Hilfssprache verwendetdson auch im nationalen Kommu-
nikationsrahmen, da es oft kostensparender undkogibmischer ist (vgl. Stickel 2008:
26f.). Aus diesem Grund ist es gerade in Europaggc die sprachliche Vielfalt zu
wahren, da sie ein Ausdruck von kultureller Ideittist und nicht zuletzt auch die eige-
ne Sprache am besten beherrscht wird und zu e@sseben Kommunikation beitragt.

Um bessere Sprachkenntnisse in anderen Fremdspractexlangen, ist heutzu-
tage vor allem der Fremdsprachenunterricht in Sthskehr wichtig. Wahrend friher
hauptséachlich Latein und Griechisch im Vordergrstanden, spielen heutzutage le-
bende Sprachen wie Englisch, Franzésisch oder Sgarine noch bedeutendere Rolle
im Sprachunterricht an Schulen. Heutzutage werdeglig€€hkenntnisse geradezu als
selbstverstandlich vorausgesetzt und immer mehn diec Kenntnis von zumindest ei-
ner weiteren Fremdsprache. Zusammenfassend |l&bssagen, dass der Trend in der
Zukunft in Richtung mehr Fremdsprachenunterrichhegewird und die Fremdspra-
chenkenntnisse allein nicht mehr ausreichen westardern vielmehr die interkulturel-
le Handlungskompetenz im wirtschaftlichen und deskéaftlichen Bereich gefordert
werden wird. (vgl. Klippel 2008: 103)

Gerade fir transnationale Organisationen wie diefaische Union, ist es da-
her nicht wegzudenken, das Prinzip der Mehrspraeltigu verfolgen. Birgerinnen der
Europaischen Union sollen das Recht haben, sicrelosilin ihrer eigenen Mutterspra-
che ausdriicken zu kénnen und in dieser mit andaréc@mmunizieren. Das Prinzip der
Mehrsprachigkeit wird oftmals aus vielerlei Griindeitisiert, allerdings wird von Kri-
tikerinnen nicht bedacht, welche Vorteile das Hpnder Mehrsprachigkeit mit sich
bringt. Wie in diesem Kapitel bereits erlautert deyr spielt die sprachliche Vielfalt

nicht nur fur die leichtere Verstandigung in degezien Muttersprache eine wichtige
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Rolle, sondern auch in der Wahrung der eigenemuiellen Identitat, welche besonders
in Europa von grol3er Bedeutung ist. Fur eine lmsbih, die im Namen dieser europai-
schen Lander agieren soll, liegt die Uberlegungereimehrsprachigen Europaischen
Union geradezu auf der Hand: ,Die Europaische Uniard als Sprachgemeinschaft
deshalb nur gelingen, wenn sie ihren CharakteGtdatenverbund auch in ihren Spra-
chen bestatigt.” (Kirchhof 2008: 215)

1.2 Mehrsprachigkeit in der Européischen Union

Die Europaische Union zahlt mit dem jungsten Biroatiens am 1. Juli 2013 heute
insgesamt 28 Mitglieder, wie auf der Landerkartélobildung 2 zu sehen sind. Derzeit
gibt es in der EU 24 Amtssprachen und Uber 60 Rediaund Minderheitensprachen,
wie beispielsweise ,das Samische in Nordeuropa,Stabische im Osten, das Sardi-
sche im Sidden und das Baskische in Westeuropa'dfaische Kommission 2013a).

Unter Amts- bzw. Arbeitssprache versteht man inklgr

- ,Dokumente in jeder dieser Sprachen bei den EUtliginen eingereicht und Antwor-
ten in jeder dieser Sprachen erhalten werden kgnnen
« EU-Verordnungen und andere Rechtsvorschriften salsie Amtsblatt der Europdi-
schen Union in den Amts- und Arbeitssprachen verificht werden.” (Européische
Kommission 2013b)
Die derzeit insgesamt 24 offiziellen Amts- und Atbgprachen der Europaischen Uni-

on mit dem jungsten EU-Beitritt Kroatiens am 1i 20113 sind

.Bulgarisch, Danisch, Deutsch, Englisch, Estnideimnisch, Franzdsisch, Griechisch,
Irisch, ltalienisch, Kroatisch, Lettisch, Litauisddaltesisch, Niederlandisch, Polnisch,
Portugiesisch, Rumanisch, Schwedisch, Slowakisdbwehisch, Spanisch, Tsche-
chisch und Ungarisch” (Européische Kommission 2013b

Da die Sprache ein Zeichen von Identitat und Kuktrist es gerade in der mehrspra-
chigen Europaischen Union besonders wichtig, dépsachliche und kulturelle Vielfalt
zu fordern. Mehrsprachigkeit erméglicht namlich icwur den Zugang zu anderen
Sprachen im Sinne von Sprachenerwerb, sonderndarcZugang zu anderen Kulturen
und Denkweisen. In der EntschlieRung des Ratedmirsprachigkeit in der EU wird
unter mehreren Punkten begriindet, aus welchen @niid@ Mehrsprachigkeit gerade
in der Europaischen Union unabdingbar ist:
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- die sprachliche und kulturelle Vielfalt ein weseriter Bestandteil der européisct
Identitat; und fur Europa zleich ein gemeinsames Erbe, ein Reichtum, eine us-
forderung und ein Trumpf ist; [.

- die sprachliche Vielfalt in Europa einen Mehrwait flie Entwicklung wirtschaii-
cher und kultureller Beziehungen zwischen der Egisgihen Union und der ubrig
Welt darstellt;

- die Mehrsprachigkeit zur Entwicklung von Kreativitieitragt, indem sie Zugang
anderen Denkweisen, Weltanschauungen und Ausdarcksh ermdglicht;* (Rat de
Européischen Union 20C

[ EU-Mitgliedstaaten

B Auf dem Weg zur EU-Mitgliedschaft

Abbildung2: EU-Mitgliedsstaaten (Europaische Union 20:
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Die Tatsache, dass es in der EU eine Vielfalt amersnhiedlichen Sprachen gibt, ist
letztendlich auch ein groRRer wirtschaftlicher Fakt@erade in mehrsprachigen Unter-
nehmen sind fremdsprachliche Kompetenzen gefragt die ,belegen, wie Sprachen-
vielfalt und Investitionen in sprachliche und ikkglturelle Kompetenz zu einem
Wohlstandsfaktor werden und fur alle von Nutzem $&nnen“ (Europaische Kommis-
sion 2008: 8). Die Européische Union als Spracheegeschaft muss daher jede ein-
zelne EU-Amtssprache wertschatzen und respektiesenplliten namlich nicht nur die-
jenigen Burgerinnen mitsprechen und mitentschekdiemen, die Uber mehrere Spra-
chen verfligen, sondern auch jene, die mdglicheemeis ihre eigene Muttersprache
sprechen. Kirchhof (2008: 213) erklart welche Fumktdie Muttersprache hat:

.Die Muttersprache ist ein Kern der vertrauten Urinia die der Mensch hineingebo-
ren wird und in der er sich entfalten und zu eiRersonlichkeit entwickeln kann. Die
Muttersprache formt den einzelnen in seinem sprdinigten Denken, Wollen und
Empfinden, verbinden ihn mit der ihn umgebendera8pyemeinschaft, 6ffnet ihnm die
Erfahrungen, Perspektiven und Erwartungen seinehban.”

Die eigene Muttersprache ist jedoch nicht nur dieahe, die am besten beherrscht
wird, es ist meist auch die Sprache, in der Mensdhes Anliegen am einfachsten
kommunizieren konnen. Eine Problematik flr eine Mphachigkeit in der Europai-
schen Union stellt vor allem das Rechtsubersetmeder EU dar. Das Recht ist ein
Fachbereich, der sich einerseits an Fachleute Rehtsexpertinnen oder Juristinnen
richtet, andererseits auch an Nichtexpertinnenetis& Blrgerinnen richtet.

Die Komplexitat des Rechts in jeder Sprache sirel#iner Organisation mit 24
offiziellen Amtssprachen eine grol3ere Herausfondgrdar, da ein EU-Rechtstext
gleichzeitig in alle 24 Rechtssprachen Ubersetaidere muss. Eine Nationalsprache
kann einerseits nur fur eine, andererseits aucimihrere Rechtsordnungen eingesetzt
werden; daraus lasst sich schlieRen, dass die $&pchthe nicht nur mit einem Land in
Verbindung zu bringen ist, da es beispielsweisa&kgileutsche Rechtssprache® in dem
Sinn gibt, sondern die Rechtssprache Deutschladsigrreichs, der Schweiz usw. In
breiteren Kontext, bei Organisationen wie der Eéisghen Union, kann es beim Uber-
setzen von Rechtstexten auch vermehrt zu Verstéschwierigkeiten kommen. (vgl.
Sandrini 2008: 204f.)
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Beim intralinguistischen Ubersetzen von Rechtstexte#d immer zunachst der Bedeu-
tungsinhalt eines Begriffs in der Ausgangssprachied und danach der zielsprachli-
che Terminus mit ahnlicher Bedeutung gesucht. N#elGroot (1985: 13f.) liegt die
Hauptschwierigkeit darin, ,dal3 die juristische Femtache an bestimmte Rechtssysteme
gebunden ist: Rechtsvergleichung ist beim Ubersejizgstischer Texte die Hauptbe-
schaftigung®.

Rechtstexte werden in den meisten Fallen in dieomale Rechtssprache Uber-
setzt, aulBer wenn mehrsprachige Rechtssystemegenmli Dabei ist vor allem wichtig,
die inhaltlichen Konventionen, d.h. die rechtlicheahmenbedingungen zu befolgen
(vgl. Sandrini 2012: 5). Die Wahl der Ubersetzutiggegie hangt stets von der jeweili-
gen Ubersetzungssituation und vom Ubersetzungsautb. Wichtig zu beachten ist
dabei immer, dass ein Terminus in einem Text immér der gleichen Benennung
Ubersetzt werden sollte (vgl. Daum 2003: 43).

Das Rechtsiibersetzen in der Europaischen Uniol ste¢ groRere Herausfor-
derung dar, da in alle Amtssprachen der EU Ubdrasmen muss. Seit dem Inkrafttre-
ten des Vertrags von Lissabon wird die Sprachegefiagder EU nach dem formellen
Sprachenrecht der EU noch weiter verstéarkt. Ink&ft3 Absatz 3 heil3t es demnach:
.ole wahrt den Reichtum ihrer kulturellen und spitahen Vielfalt und sorgt fir den
Schutz und die Entwicklung des kulturellen Erbesopas.“ (Amtsblatt der Europai-
schen Union 2007)

Im Zuge der EU-Erweiterung haben sich die mégliclsgmachkombinationen
stark erhdht. Wahrend es 1956 bei der Griindung hachprachkombinationen (6 Mit-
gliedsstaaten, 4 Amtssprachen) gab, waren es 18@%$110 Sprachenkombinationen
bei 15 Mitgliedsstaaten und 11 Amtssprachen. NaehQsterweiterung 2007 stieg die
Zahl der mdglichen Sprachenkombinationen auf 5062@eMitgliedsstaaten und 23
Amtssprachen. Bei jedem Beitritt eines neuen Langied die Zahl der mdglichen
Sprachenkombinationen erhoht und erfordert eindzieiten Sprachendienst. Neue
Mitgliedslander missen eine groRe Ubersetzunggadisien, da sie die gesamte be-
stehende Gesetzgebung der EU in die eigene Spiidehisetzen missen. Der gemein-
schaftliche Besitzstand (aquis communautaire) ushféaber 140 000 A4-Seiten und
wird jedes Jahr um etwa 3500 Seiten erweitert.rJeel@ge EU-Mitgliedsstaat muss vor

dem Beitritt zunachst den gemeinschatftlichen Bsttrd und danach noch zusatzliche

17



Texte und Dokumente, d.h. Protokolle, Reden, Sirapapiere, Schriftwechsel, Presse-
unterlagen etc. Ubersetzen. Neben dem Ubersetaifingsal kommt zusatzlich noch
ein Revisionsaufwand hinzu, bevor die endglltigesitm der Ubersetzung vorliegt.
(vgl. Sandrini 2010: 147ff.)

Beim Rechtslbersetzen in der Europaischen Uniostedr@n dann Schwierig-
keiten, wenn ein neuer europdischer Rechtsbedéfdetzt werden soll, die zur Verfu-
gung stehenden sprachlichen Mittel allerdings nalngreichen. Die Termini des Ge-
meinschaftsrechts missen mdglichst unabhangig @nndtionalen Rechtssprache
formuliert sein. Ein Rechtstext richtet sich niclir an EU-Rechtsexpertinnen, sondern
auch an die Rechtsexpertinnen und Burgerinnen ueelaen Mitgliedsstaaten und
missen daher neutral formuliert werden. (vgl. San@010: 148)

Zur Bewaltigung des enormen Ubersetzungsaufwanddsri EU gab es bisher
schon zahlreiche Losungsanséatze, um die Spraclkyenfrader EU anders zu definieren.
Eine politische Erwagung war beispielsweise diersézungsarbeit zu reduzieren und
ausschlief3lich Englisch als Amts- und Arbeitsspeaeimzusetzen. Englisch als Lingua
franca solle dabei alle Kommunikationsprobleme msgeas wiederum dem Grundge-
danken der EU als mehrsprachige Institution widexdpen wirde. Ein anderer L6-
sungsansatz ist die Einrichtung von Sprachendienstgerhalb der EU-Institutionen,
die das Ubersetzungsproblem und die Erhaltung dehrsprachigkeit konkret anzuge-
hen versuchen. Derzeit verfiigen alle groR3eren HEtitlionen Uber einen eigenen
Ubersetzungsdienst, die im Folgenden aufgelistetieve
- Generaldirektion Ubersetzung der Europaischen ik@sion
- Generaldirektion Ubersetzung des Europaischelamants
- Sprachendienst des Generalsekretariats des &até&suropaischen Union
- Ubersetzungsdienst des Europaischen Gerichtshofes
- Direktion Ubersetzung am Européaischen Rechnurfgsho
- Ubersetzungsdienst fiir den Europaischen Wirtsshahd Sozialausschuss und den
Ausschuss der Regionen der Européaischen Union
- Sprachendienst der Européischen Zentralbank
- Ubersetzungszentrum fir die Einrichtungen derofaischen Union. (vgl. Sandrini
2010: 152f.)
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Der Vorteil von mehrsprachigen Ubersetzungen inElgiist die Veroffentlichung aller
offiziellen Dokumente in mehrsprachigen Textarchiv®as Internetportal EUR-Lex
stellt online alle Rechtsvorschriften, das Amtsbtir Européischen Union und alle
Rechtsakte sowie die Rechtsprechung in allen Amdasben der EU zur Verfigung.
Dieses Translation Tool ist vor allem fur Ubersetagen besonders nutzlich, da es die
Recherche von Rechtstermini erleichtert. Im Ternugebereich bietet die Technolo-
gie eine Reihe von Mdglichkeiten, Terminologie &rwalten, wie die zentrale Termi-
nologiedatenbank IATE (InterActive Terminology imf6pe) unter Beweis stellt. (vgl.
Sandrini 2010: 154)
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2. Sprachenpolitik der Europaischen Union

Die Européische Union, ein Staatenverbund bestehesdmittlerweile 28 Mitglieds-
staaten und 24 Amtssprachen, verfolgt eine Pal#ikForderung der sprachlichen Viel-
falt. Die Européische Union wurde nach dem Grurmdainheit in Vielfalt* gegrindet
und vereint somit Budrgerinnen, die in unterschigtn Sprachen kommunizieren und
unterschiedliche kulturelle ldentitdten besitzeneh¥prachigkeit ist unter anderem
auch eines der Hauptelemente europaischer Wettbeféibrgkeit. Sprachenpolitik hat
eine ganz entscheidende Aufgabe, sie ,analysiertsgrachlichen Gegebenheiten in
Gesellschaften* (Ni3l 2011: 44). Der Zweck einerggpenpolitik soll auch das Aufde-
cken von moéglichen Missstanden sein. In der Eusmgbé@n Union wird Mehrsprachig-
keit nicht nur als eine positive Form von Spracluditig gesehen, sondern auch be-
mangelt.

Das Ziel der Sprachenpolitik der Europaischen Ungindass ,jeder europai-
sche Burger zusatzlich zu seiner Muttersprache medere Sprachen beherrschen soll-
te* und somit ,das Lehren und Lernen von Fremddpradn der EU zu fordern und ein
sprachenfreundliches Umfeld fur alle Sprachen diglMdstaaten zu schaffen” (Euro-
paisches Parlament (2013a: 1). Die Foérderung ddmrdpeachigkeit soll durch frihen
Fremdsprachenunterricht in zwei Sprachen erreiobtden. Darlber hinaus wurden
zahlreiche Programme und Initiativen von der EUcbeffen, die den Sprachenerwerb

und die Mobilitat der EU-Birgerinnen férdern sollen

2.1 Rahmenstrategie flr Mehrsprachigkeit

In einer Mitteilung der Europaischen Kommission v@éh November 2005 wird eine
Rahmenstrategie fur Mehrsprachigkeit zur Forderdeg) Spracherwerbs und der Spra-
chenvielfalt dargelegt. Mehrsprachigkeit in der &iischen Union wird folgenderma-
Ren definiert: ,Unter Mehrsprachigkeit versteht nsamvohl die Fahigkeit einer Person,
mehrere Sprachen zu benutzen, als auch die Koezistrschiedener Sprachgemein-
schaften in einem geografischen Raum.” (KommissienEuropaischen Gemeinschaf-
ten 2005: 3)
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Das Ziel der Rahmenstrategie fir Mehrsprachiglstidie Forderung aller Amtsspra-
chen der Europaischen Union. Die Kommission hatdi&@sem Grund in der Frage der

Mehrsprachigkeit mehrere Anliegen:

. .Forderung des Sprachenlernens und der Sprach&alvielder Gesellschaft;
. Forderung einer gesunden, multilingualen Wirtsghaft
. Zugang der Burger/innen zu den Rechtsvorschrift@nfahren und Informatio-

nen der Europaischen Union in ihrer eigenen Spra¢gkemmission der Euro-
paischen Gemeinschaften 2005: 3)

Mit diesen MalRnahmen moéchte die Kommission einamsEbritt in der Forderung der
Mehrsprachigkeit in der Europaischen Union erzighdlerdings hangt dieser ebenfalls
von den Mitgliedsstaaten selbst ab. Langfristigdwitas Ziel verfolgt, dass EU-
Birgerinnen neben der eigenen Muttersprache zig#étzlvei weitere Sprachen spre-
chen kdnnen. Der Prozentsatz der EU-Birgerinnenndindestens eine Fremdsprache
sprechen, ist jedoch je nach Mitgliedsland und aeriGruppe unterschiedlich. Aus
diesem Grund ersucht die Kommission alle Mitglieéglsten nationale Strategien auszu-
bauen, um die Mehrsprachigkeit in ihren Landerrdzdern. Darunter fallen die Forde-
rung des Fremdsprachenerwerbs- und unterrichtiéeim Bildungsstufen, Bewusstseins-
schaffung hinsichtlich der Bedeutung und der Véeteler Mehrsprachigkeit, bessere
Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften und die Msgrachigkeit als Forschungsge-
biet. (vgl. Kommission der Européaischen Gemeingeima?005: 4ff.)

Das Projekt Mehrsprachigkeit als Forschungsgebieter Europaischen Union
soll neue Informations- und Kommunikationstechn@ogzur besseren Kommunikati-

on innerhalb der Europaischen Union entwickeln:

. JProduktivitatstools fir Ubersetzer/innen (Ubersegsspeicher, Online-
Worterblcher und —Thesauren);

. interaktive halbautomatische Ubersetzungssystemaliéii schnelle, qualitativ
hochwertige Ubersetzung von Texten in bestimmteneiBeen;

. vollautomatische Systeme fir Ubersetzungen nieddiig mittlerer Qualitat;
und

. automatische Spracherkennung und Synthese, Dialug-Ubersetzungssyste-

me." (Kommission der Europdischen Gemeinschaft€b20)

Mehrsprachigkeit in der Europaischen Union bedeeitgtrseits eine bessere Kommu-
nikation unter den Mitgliedsstaaten, gleichzeitligeaauch eine verbesserte Wettbe-
werbsfahigkeit des europaischen Wirtschaftsraunmshesondere fur Marketing- und
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Verkaufsstrategien sind mehrsprachige und intenkeile Kompetenzen von Vorteil, da
die meisten Produkte in der EU von Verbraucherinaes allen Mitgliedsstaaten ge-
kauft werden (vgl. Kommission der Européischen Gaswhaften 2005: 9f.). Aus die-
sem Grund wachst auch die Zahl der mobilen Arbeifsk an die immer héhere An-
spruche hinsichtlich der fremdsprachlichen Sprachi@sse gestellt werden. Zusam-
menfassend lasst sich feststellen, dass gute Fpeaafenkenntnisse und interkulturelle
Kompetenzen die Chancen am Arbeitsmarkt, sowohtlen EU als auch weltweit,
verbessern kdnnen.

Angesichts des wachsenden Bedarfs an fremdsprhaehli8prachkenntnissen in
der Europaischen Union, wachst somit in den meistigliedsstaaten der EU auch der

Bedarf an Sprachdienstleistungen, wie etwa

,,Ubersetzung, redaktionelle Bearbeitung, Korreldsen, Schreiben von Zusammenfas-
sungen, Dolmetschen, Terminologie, SprachtechnetogBSprachverarbeitung, Stim-
merkennung und Synthese), Sprachtraining, Spraefioiit, Sprachzertifizierung und

—prifung sowie Sprachforschung“ (Kommission der dparschen Gemeinschaften
2005: 11).

Universitare Hochschulen und Hochschulinstitutiomeden EU-Mitgliedsstaaten mus-
sen deswegen sprachbezogene Studiengange, wigelssigpse Ubersetzen und Dol-
metschen, laufend anpassen und auf dem neuested Istien, um Studierenden die
Kernkompetenzen zu vermitteln und sie fir den Admearkt vorzubereiten. Sprachex-
pertinnen miissen auch technologisch immer auf deoesien Stand sein: Uberset-
zungsdienstleistungen entwickeln sich durch derhgeden Arbeitsmarkt sehr schnell
und setzen vermehrt Ubersetzungstechnologien fgchaelle Ubersetzungen, Sprach-
verarbeitung, Lokalisierung etc. ein. (vgl. Komnmssder Europdischen Gemeinschaf-
ten 2005: 11)

Nicht nur am privaten Arbeitsmarkt sind Sprachdileistungen gefragt, son-
dern auch fur eine effiziente Kommunikation inndiohder EU-Institutionen. Mehrspra-
chigkeit in der EU ist eine Besonderheit, da Padatsabgeordnete die Interessen ihres
Landes in ihrer eigenen Muttersprache vertretem&inUm das zu erméglichen, haben
die EU-Institutionen ihre eigenen Ubersetzungs- Dotmetschdienste, die die Bedin-
gungen fur eine reibungslose und effiziente Komration schaffen. Oft wird die

Mehrsprachigkeit, insbesondere das Ubersetzen whaddschen in der EU kritisiert,
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da es laut Kritikerlnnen zu aufwendig und kostsgigdt aber die Europaische Kommis-
sion (2008: 13) vertritt den Standpunkt, dass

.Human- und Maschinenlbersetzung [...] ein wichtiBesstandteil der Mehrsprachig-
keitspolitik [sind]. Beide kénnen den Informationstausch zwischen nationalen Be-
horden erleichtern und die grenziberschreitendev&aingszusammenarbeit verbes-
sern.”

Das Ubersetzen und Dolmetschen in der EU ist letlfich auch notwendig, um den
Zugang zu anderen Kulturen und Denkweisen ermdghichu kénnen. Ohne einen
Ubersetzungs- und Dolmetschdienst fiir die EU-lastinen, hatten Birgerinnen nicht
die Moglichkeit, Gesetze, Rechtsvorschriften odahinien in ihrer eigenen Mutter-
sprache zu lesen. Diese Tatsache wirde den Graedsdér Europadischen Union wi-

dersprechen.

2.2 Forderprogramme

Eines der Ziele der Sprachenpolitik der Europaisdbieion ist die Férderung des Spra-
chenlernens, woflr seitens der EU auch unterscbiedlProgramme fiur den Fremd-
sprachenerwerb ins Leben gerufen wurden. Einegd®gramme ist dd3rogramm
fur lebenslanges Lernender Europaischen Kommission. Im Beschluss Nr.
1720/2006/EG des Europaischen Parlaments und des Ram 15. November 2006
Uber ein Aktionsprogramm im Bereich des lebenslariggrnens wurde ein Programm
entwickelt, das auf die einzelnen Bereiche desuBifswesens angepasst ist. Daraus
ergaben sich insgesamt vier Einzelprogramme, aweije auf Schulbildung (Comeni-
us), Hochschulbildung (Erasmus), Berufsbildung (ado da Vinci) und Erwachse-
nenbildung (Grundtvig) ausgerichtet sind (vgl. Antédt der Européischen Union
2006).

Das Programm Comenius richtet sich an alle StumSthulbildung, von der
Vorschule bis zur Sekundarschule, mit dem Zweak Mobilitéat von Schilerinnen und
Lehrpersonen in Europa zu verbessern und zu steigad somit die Kenntnis und das
Verstandnis der Sprachen- und Kulturvielfalt in &a zu entwickeln. Ein weiteres Ziel
ist auch die Forderung von Schulen in der ganzers@Ade das Lernen von Fremdspra-

chen. (vgl. Amtsblatt der Europaischen Union 2006)
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Das zweite Einzelprogramm, Erasmus, richtet sichlEnBeteiligten der Hochschulbil-
dung und beruflichen Bildung der Tertiarstufe netrdZiel der Verbesserung der Mo-
bilitat von Studierenden und Lehrkr&ften und desatamenarbeit zwischen Hochschu-
len europaweit sowie zwischen Hochschulen und Wetenen (vgl. Amtsblatt der Eu-
ropéischen Union 2006).

Mit dem Programm Leonardo da Vinci werden ProjdldtePersonen finanziert,
die sich beruflich aus- und weiterbilden mochteme DlaRnahmen sind europaweite
Praxis-Aufenthalte in Unternehmen oder an Bilduimgsehtungen zur beruflichen Wei-
terbildung und multilaterale Projekte zur Verbessgr der Berufsausbildung. (vgl.
Amtsblatt der Europaischen Union 2006)

Das vierte Programm, Grundtvig, richtet sich aneBigte der Erwachsenenbil-
dung, deren europaweite Mobilitat verbessert wetdh Das Programm fordert zahl-
reiche Aktivitaten, die berufliche Erfahrungen inughand unterstitzen und multilatera-
le Projekte fur die Verbesserung von Erwachsendabdssystemen. (vgl. Amtsblatt
der Europaischen Union 2006)

Alle Programme, die im Rahmen des lebenslangenensrmgefordert werden,
haben sich zum Ziel gesetzt, die SprachkompetedeerEU-Burgerinnen zu fordern
und somit auch der Mehrsprachigkeit in der Euragéga Union mehr Gewicht zu ver-
leihen. Die Einzelprogramme sind auf alle Altergstueinzeln abgestimmt und richten
sich nach dem Bildungsstand der Personen. Wietbaevahnt, richtet sich beispiels-
weise das Programm Comenius an Schulkinder, digat dmreits sehr frih mit dem
Sprachenerwerb anfangen kénnen und FremdspraatmamkGnnen. Die Kenntnis von
Fremdsprachen ist nicht nur wichtig flr den bedhién Erfolg einer Person, sie schafft
auch Bewusstsein und Verstandnis fir die spradahlictd kulturelle Vielfalt in Europa
und der Europaischen Union.

Neben den Bildungsprogrammen, hat die EU auch enéd@derprogramme fur
kulturelle Organisationen im Rahmen des Programifdtyr entwickelt. Die EU fi-
nanziert verschiedene europaische Kulturfestivatliterarische Ubersetzungsprojekte
zur Forderung der Kenntnis des literarischen Erbdsuropa. (vgl. Europdische Kom-

mission 2013c)
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Ein weiteres EU-Programm ,Media“ finanziert Progkim Bereich Synchronisation
und Untertitelung von Kino- und Fernsehfilmen, ura kulturelle Diversitat in der EU
zu fordern (vgl. Europaische Kommission 2013d).

Neben mehreren anderen EU-Programmen zur Fordelemiglehrsprachigkeit,
hat die EU auch einige Initiativen zur Sensibilisigy fir Fremdsprachen ins Leben
gerufen, wie etwa die Einfiihrung des Européischage$ der Sprachen im Jahr 2011,
dem Europaischen Jahr der Sprachen. Der Tag wirtigh am 26. September gefeiert
und soll zur Wertschatzung der Mehrsprachigkeitder EU beitragen und EU-
Biurgerinnen zum Sprachenlernen anregen. (vgl. Eisobes Parlament 2013a: 3)

Des Weiteren wurde ein Européaischer Indikator fiiraShenkompetenz einge-
fuhrt, der die fremdsprachliche Kompetenz in alMitgliedsstaaten messen soll. Im
Frihjahr 2011 wurde die Européische Erhebung zemBsprachenkompetenz ESLC
durchgefihrt und das Ergebnis hat gezeigt, dassimer noch grol3e Unterschiede in
der fremdsprachlichen Kompetenz unter den Mitgbemisten gibt. Insgesamt haben 16
Bildungssysteme teilgenommen und die Schilerinnerden in den Bereichen Lesen,
Horen und Schreiben getestet. (vgl. Europaischerission 2012a)

Abbildung 3 zeigt die landerspezifischen Ergebndse Durchschnitts aller drei
Fertigkeiten in der ersten Fremdsprache (Englidgtoeer Franzdsisch FR).
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Abbildung 3: ESLC Durchschnitt (Europaische Komnae2012a: 12)

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass essdniede zwischen den L&ndern
gibt und die Sprachkompetenz der Schilerinnen gsdyé werden kann und weiter in
Richtung Erlernung von mindestens zwei weiteremiésprachen neben der eigenen
Muttersprache gehen sollte. In den meisten Land#r&nglisch die erste Fremdspra-
che, das eine wichtige Voraussetzung flir die Wettllesfahigkeit am Arbeitsmarkt ist.
Aber nicht nur Englischkenntnisse sind heutzutag@eruf wichtig, auch die Kenntnis
anderer Fremdsprachen, oft auch der Amtsspracherigenen Nachbarlander. Die
Ergebnisse der Untersuchung zeigen auch, dassWiSpeachenpolitik einen Beitrag
zum frihen Sprachenerwerb leistet und Mehrspraelitigh der Europaischen Union
durch Foérderprogramme noch bedeutender wird.

Neben den bestehenden Férderprogrammen, hat dezbRatalls einen neuen
strategischen Rahmen, ,Allgemeine und beruflichduig 2020" (ET 2020), definiert.
Dieses Programm baut auf dem Vorlauferprogrammggktieine und berufliche Bil-
dung 2010“ (ET 2010) auf und sieht strategischdeZimm Bereich des lebenslangen
Lernens vor, um bis zum Jahr 2020 eine beruflicheviEklung und somit einen wirt-
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schaftlichen Wohlistand aller EU-Burgerinnen zueden. (vgl. Amtsblatt der Européi-
schen Union 2009)

Insgesamt wurden vier strategische Ziele fir ETO2@3tgelegt:

»Strategisches Ziel 1: Verwirklichung von lebenslangm Lernen und Mobilitat [...]
Strategisches Ziel 2: Verbesserung der Qualitat uné&ffizienz der allgemeinen und
beruflichen Bildung [...]

Strategisches Ziel 3: Forderung der Gerechtigkeitdes sozialen Zusammenhalts
und des aktiven Birgersinng...]

Strategisches Ziel 4: Forderung von Innovation undKreativitat — einschlieflich
unternehmerischen Denkens — auf allen Ebenen derlgémeinen und beruflichen
Bildung“ (Amtsblatt der Europaischen Union 2009: 3f.).

Diese strategischen Ziele werden auf ihren Forisajemessen, woflur Indikatoren und
~européische Benchmarks” festgelegt werden. Digghditisstaaten werden nun aufge-
rufen, die von der EU festgelegten Ziele mittelsiavealer Mal3nahmen zu erreichen
und sich auf folgende Benchmarks zu einigen: ,Bigieng Erwachsener am lebenslan-
gen Lernen®, ,Schuler mit schlechten Leistungendss Grundkompetenzen®, ,Erwerb
von Hochschulabschlissen®, ,Friihzeitige Schul- wagsbildungsabgéanger”, ,Vor-
schulbildung® (Amtsblatt der Européaischen Union 200).

Die Fortschritte werden abschlieRend anhand declBearks gemessen und die
Resultate werden analysiert. Diese Mal3hahme risitbtwiederum an alle Mitglieds-
staaten und an die Zusammenarbeit zwischen derrtéltlen einzelnen Mitgliedsstaa-
ten, ohne deren Mitarbeit keine Verbesserung ¢mnzeiden kann.

2.3 Kritik Sprachenpolitik

Die Sprachenpolitik der Européischen Union verfalgs Prinzip der Mehrsprachigkeit,
um das Sprachenlernen und die Sprachenvielfalomefn und auch den Burgerinnen
den Zugang zu Verfahren, Rechtsprechung und allgemednformationen zur EU in

ihrer eigenen Sprache zu gewéahren. Um das gewstleriezu kbnnen, besitzt jede Insti-
tution der Europaischen Union einen eigenen Spratibest fir das Ubersetzen und
Dolmetschen innerhalb der EU. Die beiden Spraclesstie der EU sind derzeit welt-

weit die groRten Ubersetzungs- und Dolmetschdienste
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Die Prinzipien der EU-Sprachenpolitik stol3en hadégdtiich auf Kritik, wenn es um die
Kostenfrage geht (vgl. de Cillia 2003: 231). Die Btbeitet heute mit insgesamt 24
Arbeitssprachen und offiziellen Amtssprachen, dechzeitig auch Amtssprachen der
jeweiligen Mitgliedsstaaten sind. Das Luxemburgestiidet in diesem Fall eine Aus-
nahme, da die luxemburgische Regierung freiwilliy dieses Recht verzichtet hat. EU-
Dokumente werden folglich in alle 24 Amtsspracheergetzt und alle von der EU or-
ganisierten Sitzungen, wie etwa Plenarsitzungerdevein alle 24 Amtssprachen ge-
dolmetscht. Wie bereits erwahnt, ist die Hauptkritie Kostenfrage dieser beiden Spra-
chendienste in der Europaischen Union, die lautikérinnen einen hohen finanziellen
und administrativen Aufwand darstellen. Tatsachishchen laut dem Européischen
Parlament (2007) die Gesamtkosten fir die beidemcBpndienste Ubersetzen und
Dolmetschen in allen EU-Institutionen nur 1 % @essamthaushaltes der EU aus, was
umgerechnet jahrlich weniger als 2,30 Euro je Bilrgergibt.

Zusammenfassend die statistischen Fakten UberatiteK der Mehrsprachigkeit
in der EU:

,» Gesamtkosten fiir Ubersetzen und Dolmetschein allen EU-Institutionen: 1 Pro-
zent des Gesamthaushalts der EU im Jahr 2005 ,23 Mrd. Euro, d. h. weniger als
2,30 Euro jahrlich je Birger).

» Kosten der Ubersetzung von Textenfiralle EU-Institutionen: geschétz-
te 800 Millionen Euro (im Jahr 2006)

» Gesamtkosten der Verdolmetschungknapp 190 Millionen Euro (2005).

= Anteil der Kosten fir Mehrsprachigkeah den Gesamtausgaben des Parlaments:
gut ein Dirittel

» 673 000 Seiteriibersetzte das Parlament in der erstdweshalfte 2007(165.000 da-
von extern).

= Seit 2005 hat das Parlaméier eine Million Seiten pro Jahrtbersetzt.

» Pro Tag erfordert das EU-System im Schnitt (800 Ubersetzer und 80 Dolmet-
scher: (Europaisches Parlament 2007)

Ein weiterer Kritikpunkt ist die mogliche Gefahmer babylonischen Sprachenverwir-
rung aufgrund der EU-Erweiterung und der zusatelicbffiziellen Amtssprachen der
EU, die noch mehr mogliche SprachenkombinationerFoige haben. Es stellt sich oft
die Frage, wie viele Amtssprachen die EU vertrage ab es nicht sinnvoller ware, die
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Amtssprachen der EU zu reduzieren. Im néachstent&laperden die bisherigen unter-
schiedlichen Losungsvorschlage zum Arbeitsspracttaagich in der EU erlautert.

2.4 Loésungsvorschlage zum Arbeitssprachengebrauch

Bisher gab es verschiedene Lésungsvorschlage, eamedmeintliche Problematik der
.babylonischen Sprachenverwirrung® innerhalb derdpéischen Union zu l6sen. Einer
der vielen Vorschlage war beispielsweise in der éthe oder mehrere Leitsprachen
einzufihren. Das sogenanriteitsprachenmodellvird von jenen beflirwortet, die der
Meinung sind, dass das Englische bzw. Angloameiskaie weltweit immer dominan-
ter werden wird und somit auch innerhalb der EUL&i¢sprache dienen sollte (vgl. de
Cillia 2003: 242). Die Argumente sind hier wiederdie Kostenersparnis fiir Uberset-
zungs- und Dolmetschdienste und die angebliche fliilssigkeit der Notwendigkeit
aller Amtssprachen. Weitere Argumente fir dimmggua franca d.h. ,eine Sprache, die
in einer interkulturellen Kommunikation verwendeirdy bei der sie die S1 keines der
Sprecher ist* (Clyne 2002: 64), sind die Tatsadffi@ss Kontakte Uber die eigenen
Sprachgrenzen hinweg aufgrund der Reisefreiheit fidgen Giter- und Kapitalverkehr
oder der modernen Medien immer intensiver werdemitsimmer mehr das Englische
als Kontaktsprache verwendet wird und zur Kommuiokahauptsachlich eine einzige
oder zwei Sprachen gebraucht werden und auch veeteverden, was eher in Rich-
tung sprachlicher Vereinheitlichung als sprachlickelfalt geht (vgl. Ammon 2007:
20ff.). Die Tatsache, dass Englisch in den meistegliedsstaaten als erste Fremdspra-
che gelernt wird, ist ein weiteres Argument voniBefrterinnen des Leitsprachenmo-
dells. Diese Idee stol3t jedoch bei Nichtmutterdgeatnnen des Englischen aus folgen-

den Grunden auf Ablehnung:

.[B]ei den Deutschsprachigen deshalb, weil siegiiEdte geschlossene Sprechergruppe
innerhalb der Europaischen Union bilden, bei deamgdsischsprachigen, weil sie das
Franzosische als Kultursprache betrachten, beik@dgalanischsprachigen, weil sie auf
den Rechten der kleineren Sprachen beharren ulsiiRl'2011: 116)

Es ist zwar praktisch gesehen mdglich, nur eine eshepaar Leitsprachen als offizielle
Amtssprachen einzufihren, allerdings wird dabehihiredacht, welche wichtige Rolle

die einzelnen Amtssprachen in Europa und in deojgaischen Union spielen. Laut de
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Cillia 2003: 245) sind ,Sprachen [...] eben nicht miittel der Kommunikation, son-
dern auch Symbole individueller und kollektiver mtigit. Prozesse von Sprachwechsel,
Sprachverdrangung sind begleitet von Konfliktem Wdiderstand®. Die eigene Mutter-
sprache als Symbol von Kultur und Identitat spigtnentsprechend eine bedeutende
Rolle und bei Versuchen, den Menschen diese Spraaheehmen, kommt es zu
Sprachkonflikten und politischen Auseinanderseteandein Beispiel dafir ist etwa der
Sprachkonflikt im Baskenland oder auf Korsika (wig. Cillia 2003: 245f.). Die Domi-
nanz von nur einer Amtssprache, wie etwa dem Esigdis, verstarkt laut Ni3l (2011:
117) nicht nur die Férderung der englischen Sprasbedern auch die Férderung der
anglophonen Kultur. Die anglophone Kultur wirdel vieehr an Bedeutung gewinnen
und andere Kulturen der EU-Mitgliedsstaaten wirdenlen Hintergrund treten. Ein
weiteres Problem ist der Nachteil der Nichtmutteasplerinnen des Englischen, den
sie im Gegensatz zu englischen Muttersprachlerlinaéen wirden, da Muttersprachle-
rinnen die Sprache auf einem hoheren Niveau bedmemnsals Nichtmuttersprachlerin-
nen (vgl. Nif3l 2011: 118). Clyne (2002: 73f.) isteafalls der Meinung, dass sich Eng-
lisch nicht als europaische Lingua franca eignatdetse MaRnahme zu einer ,Verar-
mung der kulturellen Vielfalt und der Gemeinsaméeitn Europa fuhren* wirde und
damit die Verwendung von anderen NationalspracheBuropa einschranken wirde.
Kirchhof (2008: 215f.) betont einerseits zwar sstark die Idee der Europaischen Uni-
on als Sprachgemeinschaft, die jeden Mitgliedsstaaeiner sprachlichen Eigenart un-
terstiitzen soll, spricht andererseits dennoch woer avachsenden Notwendigkeit einer
européischen Gesamtspracliziese gemeinsame europaische Sprache sollte gfitmd
lich der Einfachheit und Verstandlichkeit dienen:

»Schon gegenwartig kann der Sprachendienst derpigchen Union kaum noch die
Forderung verwirklichen, daf3 jeder Beteiligte imee Muttersprache sprechen darf und
dennoch von allen verstanden wird. Je mehr weieachen hinzukommen, desto
groRBer wird dieses Problem. Deshalb braucht Euspa gemeinsame Politik- und
Wirtschaftssprache, in der sich idealtypisch jetlkiionsbirger verstdndigen und
Rechtsakte der Gemeinschatft verstehen kann.” (KagtB008: 219)

Gerade in Europa, das von vielen Kulturen geprsigtist die Sprachenfrage eine au-
Berst empfindliche. Die haufigsten Argumente simi@, bereits erwahnt, die Kostenfra-
ge und ZweckmaRigkeit. Was Kritikerinnen dabei nabgirweise nicht bedenken, ist

die Tatsache, dass es langfristig gesehen zu ejAblvau des Gedankenaustausches,
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der Ubertragung von Ideen und [...] zu einer kultereMerarmung” (Nil 2011: 119)
kommen wiurde. Ein Staatenverbund wie die Europaisdéhion sollte daher die Spra-
chenfrage mit grof3er Vorsicht behandeln, was auwshMehrsprachigkeitsprinzip der
EU deutlich unter Beweis stellt. De Cillia (2003t&) erlautert, dass das Leitsprachen-
modell fur die EU keine zufriedenstellende Lésueg kann, da ,[d]ie sprachnationa-
len und nationalistischen Tendenzen in unterscicieeth européischen Landern [...]
Indizien dafiir [sind], dass européisches Identitatsagement starker auf diese Kom-
ponente Ricksicht nehmen sollte®. Allerdings watatCillia (2003: 246) auch vor ei-
ner ,Laisser-faire-Politik* und rat zu einem bewtess Umgang mit Sprachenpolitik
und Sprachenplanung, da es sonst friiher oder sétehin zu einer Leitsprachenpoli-
tik kommt. Die Kosten der Mehrsprachigkeit missendiner gut geplanten Mehrspra-
chigkeitspolitik zwar bedacht werden und bei eiB&l-Erweiterung in Betracht gezo-
gen werden, jedoch unter der Bedingung der Schaffiuer Modelle fir den Uberset-
zungs- und Dolmetschdienst der EU.

Ein weiterer Vorschlag fur den Arbeitssprachengetiain der Européischen
Union war die Einfihrung von eindtlansprache Diese Idee wurde vor allem 2004
nach dem Zuwachs von neun (Tschechisch, Estniseftisth, Litauisch, Ungarisch,
Maltesisch, Polnisch, Slowenisch und SlowakischjemeAmtssprachen der EU wieder
aufgegriffen. Der Vorschlag war die Einfuhrung @&mracheEsperantoals Verstandi-
gungssprache innerhalb der Organe und InstitutialeerEU (vgl. Ni3l 2011: 119). Es-
peranto ist die bekannteste Plansprache, d.h. zin&rleichterung der interethnischen
oder internationalen Kommunikation konstruierte &gpe“ (Schubert 2008: 211). Al-
lerdings stol3t auch dieser Vorschlag auf WiderstdadeEsperanto zwar eine ,neutrale”
Sprache ist und somit kulturelle Konflikte I6semhkte, jedoch keine natlrlich gewach-
sene Sprache ist und daher kein Identifikationgpad besitzt, was wiederum als Be-
eintrdchtigung der eigenen Muttersprache angeseleeden konnte (vgl. Ni3l 2011:
121f.). Wilss (2002: 165) spricht sogar von einedmgriff auf die eigene Mutterspra-
che”, wenn Esperanto verwendet werden wirde, denvdrlust der eigenen Sprache
ist das Schlimmste, was einem Volk geschehen kaveil es damit seine Vergangen-
heit und seine Zukunft verliert®.

Die Idee derKernsprachenn der EU, war ein weiterer Vorschlag. Das wirde

eine Reduzierung der jetzigen Amts- und Arbeitsspea auf etwa sechs Kernsprachen,
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beispielsweise ,Franzésisch, Englisch, Deutsch,nB8ph, Italienisch und Polnisch”
(Ni3l 2011: 126), bedeuten. Die Problematik, dehsdaraus allerdings ergeben wiurde,
ware die Frage, welche Sprachen die genauen Kextsgm sein wirden, wer dariber
entscheidet und nach welchen Kriterien (vgl. NiGL2: 127).

Zusammenfassend hatten bisher alle Vorschlagaré@rreue Sprachenregelung

innerhalb der EU eine Sprachenreduktion zum Ziel:

»L. eine einzige Arbeitssprache (Englisch); 2. sesfatt 21 Arbeitssprachen (Englisch,
Franzosisch, Deutsch, Spanisch, Italienisch, Paifjs3. jeder Abgeordnete kann sei-
nelihre Sprache aktiv verwenden — UbersetzungenDaiohetschen von anderen Ab-
geordneten gibt es aber nur in wenigen, z.B. doeaéhen” (de Cillia 2003: 247).

Diese Vorschlage wurden bisher jedoch alle vom géiscthen Parlament verworfen.
Die Griinde dafiir ergeben sich aus verschiedenenddio@gen, wie etwa die bereits
angesprochene ldentitatsfrage der EU-BurgerinnpracBe hat in Europa eine grol3e
Bedeutung und ist ein Zeichen fur Kultur und IdgitiDas Konfliktpotential wéare zu
grof3, wenn das Mehrsprachigkeitsprinzip der EU neeét oder verworfen werden
wuirde. Es ist jedoch eine grol3e Herausforderumgs@iches Mehrsprachigkeitsprinzip
aufrecht zu erhalten, sodass es letztlich auclunglos funktioniert. Die Europaische
Union sieht bei jedem Beitritt eines Landes neueatdigforderungen und wird auch in
Zukunft grof3e Anstrengungen unternehmen missendienGleichberechtigung der

Amtssprachen und die sprachliche Vielfalt in der #lerhalten.
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3. GD Ubersetzung des Europaischen Parlaments

Wie bereits in den vorangegangenen Kapiteln erwadbegitzt jede groéf3ere Institution
der EU ihren eigenen Sprachendienst. Eine der gea¥U-Institutionen ist das Euro-
paische Parlament, dessen Ubersetzungsdienst dierdidirektion Ubersetzung (GD
Ubersetzung, DG TRAD) mit Sitz in Luxemburg ist.\M@e genauer auf die Arbeitswei-
se der GD Ubersetzung eingegangen wird, sollenchstéinige Worte zur die Ge-
schichte und Funktion der Europaischen Parlamesrieren werden, die auch die Be-
deutung des EU-Parlaments ndher erlautern sollen.

Das 1952 gegrindete Europaische Parlament mitirSttral3burg und Brussel
ist eines der funf Hauptorgane der EuropéischemiJrAm Anfang nach der Grindung
der Européischen Gemeinschaft fir Kohle und StBREKS) im Jahr 1952, trug das
Parlament nicht den Namen ,Européisches Parlameotidern ,Gemeinsame Ver-
sammlung", bestehend aus 78 Parlamentarierinnenjahi den nationalen Parlamenten
entsandt wurden. Damals besal} die Versammlungldiefdich eine beratende Funkti-
on. Im Jahr 1962 wurde schliel3lich entschiedenM#sammlung ab nun den Namen
.Europaisches Parlament” zu geben. (vgl. Steunen&erhomassen 2002: 1f.)

Im Laufe der zweiten Halfte der 1970er Jahre wurdierKompetenzen des Par-
laments ausgeweitet, indem das Parlament am Hassgtddhren beteiligt wurde. Mit
der Einheitlichen Europaischen Akte (EEA) erzialies Parlament einen Durchbruch
und erlangte eine weitere Kompetenzerweiterungpdedamentarischen Rechte, wurde
jedoch noch kein gleichberechtigter Mitgesetzgetayen dem Rat. (vgl. Steunenberg
& Thomassen 2002: 2)

Der Maastrichter Vertrag im Jahr 1992 stellte eigmfien Schritt sowohl in der
Starkung des Parlaments, als auch in der UmsetdengVahrungsunion, der gemein-
samen Auf3en- und Sicherheitspolitik sowie Innerd duastizpolitik dar. Ein weiterer
Schritt war die Einfihrung des Misstrauensvotumgegedie Kommission und der Ver-
trag von Amsterdam im Jahr 1999, der das Mitenidcingsverfahren auf zusatzliche
Politikbereiche ausdehnte. (vgl. Europaisches Remtd — IB Deutschland 2013)

Bis zum Vertrag von Lissabon im Jahr 2009 bildeteor der Vertrag von Nizza
die Rechtsgrundlage der Europaischen Union. Detrdgrvon Nizza trat 2003 in Kraft
und regelte die neue Zusammensetzung des Parlanredissem Rahmen wurde auch
eine ,Erklarung zur Zukunft der Union* abgegebeie 2004 im Vertrag Uber eine eu-
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ropaische Verfassung mundete. Nachdem jedoch didelande und Frankreich den
Vertrag aufgrund von gescheiterten Referenden ndfiziert hatten, wurde er noch
nicht rechtskréftig. Stattdessen wurde 2007 detrslgrvon Lissabon geschlossen, der
am 1. Dezember 2009 in Kraft getreten ist und diiedle Rechtsgrundlage der EU
bildet. Dieser Vertrag stellt eine zusatzliche Biag des Parlaments hinsichtlich des
Mitentscheidungsverfahrens dar; ab nun stimmenaReht und Rat gleichberechtigt
Uber Gesetze ab. Weitere Neuerungen waren die &gobye Burgerinitiative, die Bir-
gerinnen eine direkte Beteiligung ermdglicht und erbindliche Charakter der Euro-
paischen Grundrechtecharta. (vgl. Europaischeaiarit — IB Deutschland 2013)

Eine supranationale Organisation wie die Europ&ddhion, die sich aus mehr-
sprachigen Mitgliedstaaten zusammensetzt, bendgigientsprechend auch einen Uber-
setzungsdienst und professionelle Sprachexpertjnmardas Mehrsprachigkeitsprinzip
umsetzen zu konnen. In der Européischen Union dags] EU-Organ einen eigenen
Ubersetzungsdienst, die alle die gleiche Aufgaliehamehrsprachige Kommunikation
ermoglichen. Der Schwerpunkt der vorliegenden Masheit ist die Generaldirektion
Ubersetzung des Europaischen Parlaments (DG TRdd)interne Ubersetzungsdienst
des EU-Parlaments.

Die Generaldirektion Ubersetzung des Europaischafaments wird von ei-

nem/-r Generaldirektorin geleitet und ist in insgas drei Direktionen unterteilt:

,Direktion A: Direktion Unterstitzung und technologische Diengie die
Ubersetzung®;
, Direktion B: Direktion Ubersetzung und Terminologie®,

,Direktion C: Direktion Ressourcen” (Europaisches Parlament 8013
Direktion B, die fir Ubersetzung zustandig ist, tbhs aus insgesamt 23 Sprachabtei-

lungen fur alle 24 Amtssprachen der EU. In Abbilguhist der Aufbau der Generaldi-

rektion Ubersetzung und aller drei Direktionen ahen.
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Zum Aufgabenbereich der GD Ubersetzung zéhlen digagsung von Dokumenten des
Europaischen Parlaments in allen EU-Amtsspracheh damit auch die Verwirkli-
chung der Politik der Mehrsprachigkeit. Dementspead ist die Generaldirektion
Ubersetzung nicht nur ausschlieBlich ein Ubersezdienst, sondern auch ein Dienst,
der die kulturelle und sprachliche Vielfalt in d8d und somit den Meinungsaustausch
und die gegenseitige Akzeptanz férdert. Zu den tigsten Aufgaben der GD Uberset-
zung zahlt die Ubersetzung aller Dokumente in diatgsprachen der Europaischen
Union, um somit allen EU-Burgerinnen einen direkiemgang zu allen verfassten Tex-
ten innerhalb der EU in ihrer eigenen Sprache mbglichen sowie zu gewahrleisten,
dass alle EU-Burgerinnen in ihrer eigenen Spradmeniunizieren kénnen. Eine weite-
re Aufgabe ist die Organisation eines Ubersetzuirgstes, der sowohl qualitativ als
auch effizient arbeitet und die Entwicklung vonkélenischen Ubersetzungstools und
Terminologiedatenbanken zur Unterstitzung der (#beesinnen bei deren Arbeit. Die
Revision von extern libersetzten Dokumenten un@diaitatskontrolle dieser Uberset-
zungen ist ebenfalls eine der Aufgaben der GD Uiteusg sowie die Organisierung
bezahlter und unbezahlter Ubersetzerpraktika fiudiStende und Ubersetzerinnen.

(vgl. Européisches Parlament 2013b)
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Durch die Ubersetzungs- und Dolmetschdienste halilenEU-Birgerinnen die Mog-

lichkeit, Rechtsvorschriften in ihrer nationalen &sprache zu lesen. Abgesehen da-
von, hat jede/-r Burgerin auch die Moéglichkeit, @dbn in der eigenen Sprache zu ver-
folgen und sich auch in der eigenen Sprache aufiekdnnen. Das Européische Parla-
ment als Gesetzgeber ist verpflichtet, Gesetztestaxalle Amtssprachen zu Gbersetzen
und eine hohe Qualitat der Ubersetzungen zu gewidteh (Europaisches Parlament
2013c). Diese Bestimmungen werden von der Geschdfteng des Européischen Par-

laments anerkannt:

LArtikel 146
Sprachen
1. Alle Schriftsticke des Parlaments sind in Aerissprachen abzufassen.

2. Alle Mitglieder haben das Recht, im Parlamdiet Amtssprache ihrer Wahl zu
sprechen. Die Ausfiihrungen in einer der Amtsspragerden simultan in alle anderen
Amtssprachen sowie in jede weitere Sprache, diePdasidium fur erforderlich erach-
tet, verdolmetscht.

3. In Ausschusssitzungen und Delegationssitaungigd eine Simultanverdolmet-
schung aus den und in die Amtssprachen sicherljestiel von den Mitgliedern des
betreffenden Ausschusses oder der betreffendeng@t@a und ihren Stellvertretern
verwendet und beantragt werden.

4. In Ausschusssitzungen oder Delegationssitungul3erhalb der dblichen Ar-
beitsorte wird eine Simultanverdolmetschung auswtehin die Sprachen der Mitglie-
der sichergestellt, die ihre Teilnahme an dieseu8g bestétigt haben. Diese Regelung
kann in Ausnahmefallen mit dem Einverstandnis déglMder des jeweiligen Gremi-
ums gelockert werden. Bei Uneinigkeit entscheidet Brasidium.” (Europaisches Par-
lament 2013d: 93)

Wie aus der Geschéftsordnung hervorgeht, sindDmlaumente des Parlaments in den
EU-Amtssprachen zu verfassen. Die Europaische Urnabift derzeit offiziell 24 Amts-
sprachen und das bedeutet, dass mehr als 552 Bpmagimationen moglich sind, da
rein theoretisch jede Amtssprache in die 23 Ubrigemtssprachen lbersetzt werden
kann. Diese Tatsache stellt eine grol3e sprachhigrausforderung fur das Europaische
Parlament dar, der die GD Ubersetzung mit annah&afd Ubersetzerlnnen und 75

Sprachjuristinnen standhalten muss. (vgl. Europé@sd&arlament 2013c)
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Die Generaldirektion Ubersetzung ist verantwortlfiih das Ubersetzen unterschiedli-
cher Arten von Textsorten und Dokumenten, wie um@iederem Sitzungsunterlagen
(Tagesordnungen, Anderungsantrage, Stellungnahmestokolle, EntschlieRungen,
Informationen fur die Abgeordneten usw.), Dokumeartderer politischer Organe, Ent-
scheidungen des Europaischen BlrgerbeauftragteschBesse der internen Organe des
Parlaments und den Schriftverkehr mit den EU-Bingem und Mitgliedsstaaten. (vgl.
Europaisches Parlament 2013c)

Wie bereits erwahnt, missen die Dokumente des Bisdpen Parlaments von
hdchster Qualitat sein, allerdings unter Einhaltdeg Haushaltskosten in verninftigen
Grenzen. Pro Tag bendétigen die EU-Institutionerr @80 Ubersetzerinnen und tiber
eine Million Seiten wurden seit 2005 vom EuropagstParlament tibersetzt. Die Uber-
setzungskosten aller EU-Institutionen betrugen a&nr 2006 etwa 800 Millionen Euro
und der Anteil der Kosten fur Mehrsprachigkeit Bgtrrund ein Drittel der Gesamtaus-
gaben des EU-Parlaments. Wie bereits in KapitelaAgesprochen, machen die Uber-
setzungskosten pro EU-Birgerin etwa 2,30 Euroigthdus. (vgl. Europaisches Parla-
ment 2007)

3.1 Das Pivot-System

In der Regel werden in der Generaldirektion Uberssg des Europaischen Parlaments
alle Texte aus der Originalfassung in die Mutteaispe der Ubersetzerinnen tibersetzt.
Da bei den jetzigen 24 Amtssprachen Uber 552 Skoachinationen maoglich sind, ist
es nicht immer leicht, Ubersetzerinnen zu findeer, sbwohl die gesuchte Ausgangs-
sprache als auch Zielsprache beherrschen. Diesdsttens der Fall bei weniger ver-
breiteten Amtssprachen der Europaischen Union. Baglopaisches Parlament 2013c)
Aus diesem Grund wurde im Europaischen Parlamens@genanntes ,Pivot-System*
von ,Relais-Sprachen® eingefiihrt: Wenn ein Dokumientier Ubersetzungsabteilung
nicht aus der Originalsprache lbersetzt werden kaivd auf die Ubersetzung in einer
Relais-Sprache zurtickgegriffen. Derzeit sind im EaiHament Deutsch, Englisch und
Franzosisch die Relais-Sprachen (vgl. EuropaisBtaeament 2013e). Alle Texte wer-
den zunachst in den gebrauchlichsten Sprachengtwia Englisch, Franzésisch oder
Deutsch und daraufhin in die ,kleineren* Amtssprthibersetzt. Langerfristig wird
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seitens des EU-Parlaments eine Ausweitung der &8jaiachen (Spanisch, Italienisch
und Polnisch) geplant. (vgl. Européisches Parlar@@hBc)

3.2 Ubersetzerinnenberuf beim Europaischen Parlamen

Der Beruf eines/-r Ubersetzerin umfasst ein breftatgkeitsfeld, das nicht nur rein
translatorischer Art ist, sondern befasst sich netbem Ubersetzen auch mit anderen
Bereichen. Laut Mayer (2004: 119ff.) sind folgertempetenzen fiir Ubersetzerlinnen
unabdingbar: ,Sprachliche und Ubersetzerische Koemze(Transfer- und Translati-
onskompetenz®, ,Fachliche Kompetenz*, ,Kulturell®idpetenz®, ,Softskills®, ,Tech-
nologische und sprachtechnologische Kompetenz*,dndatzkompetenzen®.

Die Generaldirektion Ubersetzung des Europaisclataments beschaftigt heu-
te etwa 700 Ubersetzerinnen. Ubersetzerinnenjidigds Europaische Parlament arbei-
ten, mussen taglich eine Vielzahl an unterschiediicDokumenten Ubersetzen, die alle
hohen Anforderungen entsprechen miissen. Nebent@uald Authentizitat der Uber-
setzungen, miussen auch die vorgegebenen knappembéfnigten gewahrt werden.
(vgl. Européisches Parlament 2013e)

Ubersetzerinnen beim Europaischen Parlament arbéigém Ubersetzen mit
unterschiedlichen Translation Tools, wie TranslatdWorkbench, Euramis, EurLex,
IATE etc., die im nachsten Kapitel genauer erki@tden. Diese Tools werden einge-
setzt, um die Textproduktion zu beschleunigen ubdlimhe Fehler zu vermeiden. Ex-
terne Ubersetzerlnnen missen lber die gleichensTasfiigen und (bersetzen haupt-
sachlich nicht prioritare Dokumente, wenn die intr Ubersetzerinnenkapazitaten
ausgelastet sind. (vgl. Europaisches Parlamente013

Um Ubersetzerin beim Europaischen Parlament zu ewerchuss vorerst ein
Auswahlverfahren fir Ubersetzerinnen erfolgreicktheden werden. Das Europaische
Amt fur Personalauswahl EPSO (European Persondett®m Office) organisiert im
Auftrag der EU-Organe und Einrichtungen Auswahlakrén fir Ubersetzerinnen,
wenn freie Stellen vorhanden sind (vgl. Europaisdharlament 2013e). Voraussetzun-
gen fur die Bewerbung als Ubersetzerin bei einemEl&Organe oder Einrichtungen,

sind folgende Kriterien:
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» perfekte Beherrschung einer europaischen Sprachandgriindliche Kenntnis-
se in mindestens 2 weiteren Sprachefdabei muss eine der Sprachen Englisch,
Franzosisch oder Deutsch sein)

« Hochschulabschluss in einer beliebigen Fachrichtunty (Europaisches Amt fir
Personenauswahl 2013)

Neben sehr guten Sprachkenntnissen und einem Huadhbschluss ist unter der Be-
riicksichtigung der Tatsache, dass EU-Ubersetzarlim&prachabteilungen bestehend
aus mehreren anderen Ubersetzerinnen und Assistentlarbeiten, der Aspekt der
Teamarbeit ebenfalls zu bedenken. Im Gegensatze#efuflichen Ubersetzerinnen,
die in den meisten Fallen selbststandig arbeitébgiten EU-Ubersetzerinnen in einem

grof3en Team, wo ein hohes Mal3 an Kommunikationg-Sgazialkompetenz gefragt ist.

3.3 Translation Tools

Die hohe Anzahl an Ubersetzungsauftragen im Euscphan Parlament fordert auch
eine mdglichst effiziente und schnelle Arbeit. Oiechnologie erméglicht Ubersetze-
rinnen diese auch effizient und schnell durchzwgiihiTranslation Tools erleichtern die
Ubersetzungsarbeit wesentlich und sind schon aeger Zeit ein nicht wegzudenken-
der Bestandteil der taglichen Arbeit der Ubersétran von DG TRAD des Européi-
schen Parlaments. Ubersetzungstools werden beinnséthen angewendet, um eine
schnellere Textproduktion zu erreichen und somthaetwaige menschliche Fehler so

gut wie moglich zu vermeiden.

3.3.1 SDL Trados Translator’'s Workbench

SDL Trados ist ein spezielles Translation Memonst&m (TMS) bzw. Computer-
Aided Translation Tool (CAT) fir computerunterstéttJbersetzung, das aus mehreren
Anwendungen besteht. Ein Translation Memory Systerd definiert als ,adatabase
that storesin the backgrounaill translated sentences along with their source ta
guage equivalents (Jerman 2011: 8). Eine dieser Anwendungen Tisanslator’s

Workbench (TWB),an application for building a translation memerytext fragments
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will be shown automatically, together with theirgat language equivalents, if th
have already been translated and saved in thddtmmsmemory. (Jerman 2011:

Abbildung5: Translator’'s Workbench (Jerman 2011:

Der Vorteil der Verwendung von Translator's Workbenist die Speicherung all
Ubersetzungen und somit gleichzeitig aller zielspliahen Aquivalente, die der/d
Ubersetzerin eingegebdrat. Das bedeutet, dass beim nachsten Ubersetzojeid|
weniger Recherchearbeit gemacht werden muss, wekanhte Termini bereits ii
TWB von fritheren Ubersetzungen gespeichert

Ein weiterer Vorteil eines elektronischen TMS istsdflexible Speichern und
Abrufen von Daten, da elektronische Daten leichtenktualisieren sind und praktis
mit nur einem Mausklick aufzurufen sind (vgl. Bowk®03: 58) Dementsprechend i
ein Translation Memory Syste¢, wie TWB insbesondere in der Generaldtion Uber-
setzungein praktisches Werkzeug beim Ubersetzen einerzafiélvon Dokumente,
das nicht nur flexibel ist, sondern auch die Teotdgie von allen Ubersetzungen i-
chert und somit die Recherchearbeit fiir das garmedgtzerinnenteam einer Sghab-

teilung erleichtert.
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3.3.2 IATE

IATE (Inter-Active Terminology for Europe) ist dirmehrsprachige Terminologiedaten-
bank fir alle Institutionen der Europaischen Unimdl eine der gré3ten Terminologie-
datenbanken der Welt. IATE wird vom Ubersetzungszen fir die Einrichtungen der
EU in Luxemburg verwaltet und interinstitutionethrv 10 EU-Institutionen genutzt. Im
Jahr 1999 wurde ein Projekt seitens der EU-Ingtibgin gestartet, um eine neue Termi-
nologiedatenbank einzurichten, die alle Terminabgstande vereinen sollte, die zuvor
separat in den einzelnen EU-Institutionen gepfiegtden: EURODICAUTOM (Kom-
mission), EUTERPE (Parlament) und TIS (Rat). Sé@42wird IATE nun intern von
den EU-Institutionen genutzt und wurde seit 200@hdiir die Allgemeinheit Gber das
Web zugénglich gemacht. (vgl. IATE 2013, Masliagd 20

* Ialama Tormircs ; _
* - B Deutzch (de] -
* B ; :
k.. Suchbeqriff funktioniert fi=eneen scen ©
Suchkrkterlai mit Wildcards;
Suchbegrif [ Er— Akzente u. dygl. bleiben G
aull er Acht. et s
;'-IIE-E?IF'IEEFlrar.‘lE. Ir - Frarzdsisch ever *
) Fbgroeda s ol o Cos et 6 F g Chui g s
CHEer et O I O S et I N et S e )
Eingabe von
* Fiichtfaid Suchpraferenzen

Cptinnale Krilerizn

Wahlen Sie dss zu e Abitags geharande Fachgehist Sach gehiet
[#lle Fachgeniere s SAAARLE eins chranken

At Suche O Begrif © Adklrzurg % Alles

Aufstellung lhrer
2 hisherigen Anfragen

Ihrer betztan 10 AbSagen |’\|'-'=!1I|:'| =& mine gesaeicharia Ahfrage <

Abbildung 6: IATE Sucheingabe (IATE 2013)

Die IATE Datenbank ist in allen 24 Amtsspracherfivgioar und enthalt EU-spezifische
Terminologie aus Fachbereichen wie Recht, Wirtdchaformationstechnologie etc.,
die von Terminologinnen und Ubersetzerinnen derl&titutionen aktualisiert wird.

Da IATE intern und extern genutzt werden kann, gbtzwei Versionen von IATE:
eine interne, interaktive Version mit unter ander@msh Termini, die noch nicht vali-

diert wurden und eine externe, dffentliche Versiig,ausschlieRlich validierte Termini
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enthalt und weltweit 3500 Seitenaufrufe pro Stur@et. Insgesamt sind laut aktuellem
Stand in der IATE-Datenbank 11 Millionen Benennungespeichert. (vgl. IATE 2013,
Maslias 2013)

3.3.3 Euramis

Euramis (European Advanced Multilingual Informati®ystem) ist eine mehrsprachige
zentrale Sprachenressourcenverwaltung, die allerinEtitutionen in allen Amtsspra-
chen zur Verfigung steht. Euramis wurde von demogéischen Kommission entwi-
ckelt, das Europaische Parlament verwendet e86& (vgl. Europaisches Parlament
2010).

Euramis besitzt ein zentrales Translation Memorgt&y, um identische oder
ahnliche Textstellen zu finden, die zuvor schonrééizt wurden. Diese Ubersetzten
Textstellen konnen wiederverwendet und fir die mégebersetzung tibernommen wer-
den. GroRtenteils wird Euramis im Zusammenhangderih Ubersetzen von Rechtstex-
ten verwendet. Rechtstexte weisen namlich eine @i an identischen oder ahnli-
chen Formulierungen auf, da die RechtsspracheFanbsprache ist und Rechtstermini
in Gesetzgebungstexten sich immer wiederholen.riigraietet daher Zugriff auf ver-
schiedene Dienste und Tools, wie unter anderem Kmakordanzssuche, um das
Translation Memory nach einem bestimmten Terminler @iner Textstelle zu durch-
suchen. (vgl. Sandrini 2010: 154)

Euramis Concordance (S|mple)

Currentuser Maria DE A

Search Text: | Cleartes precompetitve development activities =l
(expression or sentence)
=l
Search language Database(s) Target language

CBE CEL €A OCLT CPL €80 ExternRelatons CHEE CE CRA ©LT CPL C8L
CieS EEN CFR ONW CPprT Oy Ces S EN @FR OV CPT OV
Ccopsa CES CHU CmMT CRO C TR CpA CES CHI CmMT CRD CTR
C.pE €ET QT N sK CIBE CIET T C NL T 8K

Submit | Save setup | Help Reset

Crasted: 14 May 2004 - Modifiad: 15 September 2004 - Cordacts: DG T-SUPPORT-EURAMIS- TWE - Copyrlght & 20032004 EC

Abbildung 7: Euramis (Europaische Kommission 2011)
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Die Nutzung von Euramis funktioniert einfach, delei Funktionen schon bei der An-
nahme des zu Ubersetzenden Dokumentes automatstértgt werden und dem/der
Ubersetzerin zur Verfligung stehen. Eine Suche kaich manuell Giber das Webportal
eingeben werden, wo der/die Nutzerin selbst enidehewelche Funktionen gestartet
und welche Dateien gesucht werden. (vgl. Europaisammission 2013e: 14)

Die Funktion ,Alignment* (Alignierung) ist ein Vorng, bei dem der Aus-
gangstext und der entsprechende Zieltext in Segmmartegt werden und anschlielend
parallel zueinander angeordnet werden. Darausediitsine Datei, die aus zweisprachi-
gen Segmentpaaren besteht, die in einen lokalen zehgralen Ubersetzungsspeicher
importiert werden konnen. Alignierungen laufen ttas Webportal ab; die Ergebnisse
werden per E-Mail gesendet oder auf einem Servgelabt. Jedes Segment ist indivi-
duell gekennzeichnet, weswegen die Identifizieromgels Eingabe verschiedener Me-
tadaten erfolgt. Der Vorteil von Alignierungsdateisst die sofortige Nutzung beim
Ubersetzen und auch die Speicherung zur spateremevidung. Korrekturen werden
mit dem Alignment Editor gemacht, mit dem Segmegascht, zusammengefligt und
aufgeteilt sowie auf Rechtschreibfehler geprift dear konnen. Aul3erdem lassen sich
die Metadaten eines Textes dndern und eventuefietoporhandene Segmente suchen.
Alle Anderungen der Segmente und Dateien konneohéib8end wieder in der Eura-
mis-Datenbank gespeichert werden. (vgl. Europaigdremission 2013e: 15f.)

Neben der Alignierung verfugt die Euramis-Datenbankh tber eine weitere
Funktion, die den Abgleich mit vorhandenem Textmateém Euramis-Speicher an-
hand des Ausgangstextes ermdglicht. Nutzerinneerhabier die Wahl zwischen zwei
Formaten, einer TMX-Datei oder einer Word-Dateii Bmer TMX-Datei lassen sich
sprachliche Inhalte und relevante Bezugstexte & ld&ale CAT-Tool importieren.
Wird die Ausgabe als Word-Datei gewahlt, werdenn$egte aus dem Ausgangstext
automatisch durch aquivalente Zieltextsegmentetarsie nach Ubereinstimmung ha-
ben sie unterschiedliche Farben oder bleiben irAdsgangssprache. (vgl. Europaische
Kommission 2013e: 16)

Die allgemeine Textsuche im Euramis-Ubersetzungsisee erfolgt tber die
Funktion ,Document Search®, die nach bereits uUlietse Texten sucht. Wie bereits
erwéahnt, gibt es im Euramis-Speicher auch die Ranlder Konkordanzsuche, die ge-

zZielt nach einem bestimmten Terminus oder einetskete sucht. Werden aquivalente
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Elemente gefunden, erscheinen die gefundenen Ségnmeainer Ergebnistabelle. Die
Funktion ,Advanced Search* ermdoglicht eine verfeieeSuche in der Euramis-
Datenbank. Anhand der 50 000 Anfragen taglich lgis$t erkennen, dass Euramis stark

genutzt wird und ein effektives Tool ist. (vgl. Bpéische Kommission 2013e: 18)

3.3.4 EUR-Lex

EUR-Lex ist eine Datenbank, die alle Rechtsvorsigriund andere 6ffentliche Doku-
mente der Europdischen Union gespeichert hat: &geirinternationale Abkommen,
das geltende EU-Recht, konsolidierte RechtsakteaNdeiten, Rechtsprechung, parla-
mentarische Angaben. (vgl. EUR-Lex 2013a)

Die EUR-Lex-Datenbank befindet sich auf einer dffiehen Website, die allen
EU-Bilrgerinnen zur Verfigung steht und einen kdetam Zugang bietet. Die Daten-
bank enthélt etwa 2 815 000 Dokumente, die alteBwkumente sind aus dem Jahr
1951. Taglich kommen neue Dokumente hinzu, das tredwala 12 000 Dokumente pro
Jahr aus. (vgl. EUR-Lex 2013a)

Diese Website ist Teil von Zuas

pa
ﬂ E U R_ Lex Der Zugang zum EU-Recht
UROPA. = EUR

LR-Lex Startseite = Einfache e = Meue Suche
Neue Suche

Allgemeine Suche Suche im Bereich
b Suchbegriffe b Vertrdge

Rechtsvorschriften
Vorarbeiten

» Datum oder Zeitspanne
b Autor
3
»

EU-Rechtsprechung
Nationale Rechtsprechung
Parlamentarische Anfragen

Sachgebiet
Schliisselwirter (Furovoc)

v v v v ¥

Suche mit Nummer des Dokuments Suche mit Fundstelle
»  NHummer »  Amtsblatt
b Celex-Nummer »  Sammlung der Rechtsprechung

} Konsolidierte Fassung

Abbildung 8: EUR-Lex Sucheingabe (EUR-Lex 2013b)
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3.4 Terminologiemanagement

Wie aus den vorangegangenen Kapiteln hervorgehiemein der Generaldirektion
Ubersetzung verschiedenste Translation Tools vedetenlie die Arbeit von Ubersetze-
rinnen effizienter und einfacher machen. Ein wigitiAspekt, der die Ubersetzungsar-
beit wesentlich erleichtert, ist eine korrekte Temoiogie, die regelmaldig aktualisiert
wird. Die meisten der Translation Tools in der Ea#tischen Union sind auf Terminolo-
gie ausgerichtet und funktionieren in Form von Tieotogiedatenbanken. Die Pflege
von Terminologiedatenbanken ist eines der entsehdsten Kriterien fur eine gelun-
gene Ubersetzungsarbeit mit einer einheitlicherh&a@che. Daher ist es auch notwen-
dig ein professionelles Terminologiemanagementein @eneraldirektion Ubersetzung
zu haben. Budin definiert (2006: 453) Terminologiragement ,als jegliche Art von
zielgerichtetem Umgang mit terminologischer Infotima’; in Analogie zum ,informa-
tion management® bezieht sich Terminologiemanagéraghden zielgerichteten Um-
gang mit Sprache fur eine Verbesserung fachbezodémamunikationsprozesse. Ei-
nige Autorinnen verwenden ,Terminologiemanagemeag“Synonym fur ,Terminolo-
giearbeit”, wobei in der vorliegenden Arbeit digden Bezeichnungen abgegrenzt wer-
den und Terminologiemanagement im Sinne von Terogwverwaltung zu verstehen

ist und Terminologiearbeit folgendermalf3en definnetden kann:

(1) ,Sammeln und Erfassen von Ist-Zuordnungen Begrétffszeichen, sowie von
Begriffs- oder Bestandsbeschreibungen, von terrogisthen Beziehungen (Beg-
riffs- bzw. Bestandsbeziehungen), d.h. von termiaphischen Daten [...]

(2) Ermitteln, Schaffen und/oder Festlegen von ternagisichen Systemen [...]

(3) Ermitteln, Schaffen und/oder Festlegen von Soll¥dnangen Begriff — Begriffs-
zeichen [...]

(4) Ermitteln, Schaffen und/oder Festlegen von Begrlftav. Bestandsbeschreibungen

[...]

(5) die Aufzeichnung der bei der Terminologiearbeit gemenen terminographischen
Daten.” (Budin & Felber 1989: 206)

Terminologiemanagement wird allgemein als ein Pssaer Aufbereitung und Bereit-
stellung von Terminologie verstanden, der laut BU@006: 460f.) in mehreren Phasen
ablauft:
.Projektplanung und Designphase”: Effizientes Terminologiemana-
gement kann nur dann funktionieren, wenn Proje&thizeitig geplant

werden. Zu Beginn jedes Terminologieprojektes éstsgén Funktion fest-
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zulegen. Projektmanagement beinhaltet die PlanwmgRmanzen, Zeit
und der notwendigen Ressourcen. Dartber hinauteisaluch weitere
Informationen, wie Sprache, Fachgebiete, oder ischa Details festge-
legt werden. (vgl. Budin 2006: 460)

* ,Zusammenstellung und Analyse von SprachressourcenDie Fest-
legung relevanter Terminologie fir ein Projektirst Zuge der Festle-
gung der Funktion eines Projektes durchzufiihree. Aifbereitung von
terminologischen Informationen sollte daher niakihrautomatisch ab-
laufen, da sich diese Vorgehensweise als probleotagrweisen kann.
(vgl. Budin 2006: 460)

» ,Terminologieerfassung“: Fiur die Verwaltung von Terminologie, ob
zwei- oder mehrsprachig, gibt es unterschiedlichieerA von Verwal-
tungssystemen. Terminologie kann in klassischemrmirerogiedaten-
banken, wie beispielsweise Oracle oder Access \etwaerden oder in
speziellen Terminologieverwaltungssystemen, wie titéum von Tra-
dos, TermStar von Star etc. (vgl. Budin 2006: 460f.

» ,Revision, Aufbereitung, Verbreitung“: Ein wichtiges Merkmal fur
die Qualitatssicherung ist die regelmaldige Revisabdlar terminologi-
schen Eintrage. Die Aufbereitung von Terminologitolgt gemar der
Erwartungen der Benutzerinnen und die Verbreituergf? eines erstell-
ten Nutzungskonzeptes. (vgl. Budin 2006: 461)

* ,Nutzung, Feedback”: Die Nutzung von terminologischen Ressourcen
erfolgt immer mehr Uber Online-Schnittstellen uné thtegration in
Wissensmanagementsysteme. Fir die Qualitatssianpexervollstandi-
gung und Aktualisierung der terminologischen Eig&rdst laufendes
Feedback unabdingbar. (vgl. Budin 2006: 461)

Aus den mehreren Phasen des Terminologiemanagetésstssich folglich schliel3en,
dass Terminologiemanagement entscheidend fiur diéktive Aufbereitung und Ver-
waltung von Terminologie ist. Die Vorteile einesofassionellen Terminologiemana-
gements werden im nachsten Kapitel ndher erlaweaxtor wird noch auf Terminolo-

giearbeit eingegangen, die eine wichtige Rolleime® Sprachendienst spielt, vor allem
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wenn es um die Qualitatssicherung der Terminolggiet. Fur die praktische Termino-

logiearbeit sind folgende Faktoren entscheidend:

.- die Zielsetzung der Arbeit, die in aller Regakth den Umfang der Arbeit bestimmt,
- die Zielgruppe bzw. die Zielgruppen, die es apegshen gibt,

- die verfugbaren Mitarbeiter,

- die verflgbare Zeit,

- die verflgbare Dokumentation,

- die verfugbare Datentechnik” (Arntz & Picht 19220).

Die punktuelle Terminologiearbeit ist meist einerSafe zur systematischen Termino-

logiearbeit, die die Terminologie eines FachgeBieletailliert bearbeitet und erschliel3t.

Die systematische Terminologiearbeit umfasst faligefAirbeitsschritte:

»Organisatorische Voruberlegungen”: Diese beziehen sich auf die Festlegung
des Fachgebietes, der Arbeitssprachen, der Zialsgtund Zielgruppe. Zudem
ist auch eine Festlegung der Veroffentlichungsféueitsergebnisse, d.h. her-
kommliches Worterbuch oder terminologische Datekparforderlich. Fachex-
pertinnen sind besonders in der Anfangsphase wictiéi sie beratend mitarbei-
ten konnen. (vgl. Arntz & Picht 1995: 224)

»LAbgrenzung des Fachgebietes“iIn der Praxis erweist sich die Abgrenzung
eines Fachgebietes oft als kompliziert, weil si@chgebiete oft mit anderen
Fachgebieten Uberschneiden. Der Einsatz von Kikasdnen kann dabei von
grofem Nutzen sein. (vgl. Arntz & Picht 1995: 224)

~Aufteilung des Fachgebietes in kleinere Einheiten* Es ist ratsam, das ge-
samte Fachgebiet in kleinere Einheiten einzuteilemginen besseren Uberblick
zu haben. (vgl. Arntz & Picht 1995: 225)

.Beschaffung und Analyse des Dokumentationsmaterial: Die Beschaffung
und anschlieBende Analyse von Dokumentationsmbtaide unter Einbezie-
hung von Fachleuten erfolgen. Um eine zuverlas&lgelle gewahrleisten zu
konnen, sind Kriterien wie das Muttersprachenppng&achkompetenz und Ak-
tualitéat zu bertcksichtigen. Normen, Fachlexikagttahrbticher und Enzyklo-
padien sind besonders zuverlassige Quellen. (vgitzA& Picht 1995: 225f.)
»~Sammlung und vorlaufige Zuordnung der gefundenen Bnennungen und

Begriffe*: Die extrahierten Informationen sollten auf einemiaEsungsbogen
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zusammengefasst werden und in drei Kategorien (&l&umngsdaten, Sprachda-
ten, Begriffs- oder Wissensdaten) eingeteilt werden

« Erarbeitung des Begriffssystems®: Beim Recherchieren von Benennungen
wird ein Begriffssystem fir das jeweilige Fachgelmearbeitet, das anschlie-
Rend von Fachexpertinnen tberpriuft werden soMgl. Arntz & Picht 1995:
231)

» ,Bearbeitung des Materials im Systemzusammenhang“AbschlielRend kon-
nen Notationen vergeben werden und Synonyme zusagsefidrt werden. Die
endgultigen Daten werden Ubernommen und der tefogiszhe Eintrag kann
abgespeichert werden. (vgl. Arntz & Picht 1995:1232

» Bereitstellung der terminologischen Daten flr denBenutzer“: Die Bereit-
stellung hangt einerseits vom Medium (Buch, elekgch) und andererseits
vom NutzerIinnenkreis ab. (vgl. Arntz & Picht 19233)

3.4.1 Vorteile eines professionellen Terminologieagements

Unternehmen oder Organisationen, die sich fur psabmelles Terminologiemanage-
ment entscheiden, gewinnen zahlreiche Vorteile inbktk auf eine hohere Textquali-
tat. Eine firmeninterne Terminologiedatenbank lieie Moglichkeit der Speicherung
aller firmeneigenen Fachtermini und zugleich digéitgheitlichung der firmeneigenen
Fachsprache. Das hat zum einen den Vorteil derestingkeit und Verstandlichkeit,
zum anderen auch der juristischen Sicherheit, watdder Wissenstransfer verbessert
wird und mogliche Kommunikationsprobleme zwischamBInnen oder Mitarbeiterin-
nen verschiedener Abteilungen weitgehend vermiederden kdénnen. Ein weiterer
Vorteil ist auch die verbesserte Ubersetzbarkeit,die zu Ubersetzenden Texte ver-
standlicher werden und Fachtermini nicht aufwendicherchiert werden missen, was

wiederum zu Zeitersparnis fuhrt. (vgl. Drewer 20@®6)

3.4.2 Terminologiemanagement im Europaischen Pariam

Das Europaische Parlament misst der Qualitat voerséitzungen groRe Bedeutung bei
und legt deswegen auch groRen Wert auf die Qual@aflTerminologie, die eines der
Hauptkriterien fiir eine gelungene Ubersetzung3shon seit den Anfangen der Euro-
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paischen Gemeinschaft als es noch weniger als Zstiasprachen gegeben hat, wurde
eine Terminologieabteilung gegrundet, die fir dist&@lung von Glossaren zustandig
war. (vgl. European Parliament 2013: 4)

Seit 2008 verfugt die Generaldirektion Ubersetzang tber eine eigene Abtei-
lung, die der Direktion A angehoért und ausschl@ihtr Terminologie und IT zustan-
dig ist. Die Hauptaufgabe der TerminologieabteildregmCoord (Terminology Coor-
dination) ist die allgemeine Terminologieverwaltwngd die Zusammenarbeit mit allen
Sprachabteilungen der Generaldirektion Ubersetz(vt. European Parliament 2013:
4)

coordinates the

Terminology Network
(EP terminologists of all

E U languages) Interinstitutional Cooperation
i R Paricipatesin:
moﬁ?:the;rlﬁa-irni = s - |ATE managemert Group
g5 milliontermszin  * ale =Elisem angdem sht Groug
Iall EU languages * +* - Language Technology Watch Group
g K (for term extraction)

organizes temminology

related SEMINARS

provides _)f—
tailored training ]

B mhongland - coordinatesthe IATE
translatars assists translators in their > ; :
daily tasis terminology projects with

translation trainees

looks for new terminology
and provide s related glossaries

and defntions provide s translators

for impoartant i 3
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Abbildung 9: Aufgaben von TermCoord (European Rarént 2013: 7)

Zum Terminologiemanagement gehort unter andererh digcVerwaltung der interin-
stitutionellen Terminologiedatenbank IATE, d.h. di#eg&nzung, Vervollstandigung,
Aktualisierung und Validierung von Eintrdgen. Nelsar Verwaltung der Datenbank
ist TermCoord auch fur die Verwaltung von Nutzenteo- und passwortern, fir die

technische Unterstiitzung und fur fortlaufende (Bohulungen von Ubersetzerinnen,
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Terminologinnen und Praktikantinnen im Umgang mTE. Weitere Aufgabenfelder
von TermCoord sind die Leitung von fachspezifisclienminologieprojekten fur Prak-
tikantinnen aus den Bereichen Menschenrechte, Emarkte, Geschaftsordnung des
EP, LGBT und Informatik sowie die Organisierung vienminologischen Seminaren
und Workshops fur Ubersetzerlnnen, Dolmetscherinienminologinnen und Prakti-
kantinnen. (vgl. European Parliament 2013: 8f., Ma2013)

Gut organisierte Terminologie hat als ausschlagygbe Qualitatsinstrument
zweierlei Vorteile: Zeitersparnis und die sich der&rgebende geringere Revision von
Texten. TermCoord ist daher bemiht, mehr Bewusstseidie Bedeutung von Termi-
nologie als wichtiges Qualitatskriterium zu schaftend startet jahrlich Kampagnen, die
sich an Textverfasserinnen, Abteilungsleiterinnewl Wbersetzerinnen richten. Text-
verfasserinnen verfassen ihre Texte meist auf Eclglidie in den haufigsten Fallen
nicht deren Muttersprache ist, was die Verwendumg nchtiger Terminologie erfor-
derlich macht. Abteilungsleiterinnen von Sprachéimgen konnen unterschiedliche
Auffassungen von der Bedeutung von Terminologieehalwvobei oft auch die taglichen
Fristen und der Zeitdruck im Weg stehen kénnen. Bliersetzerinnen, die ebenfalls
unter Zeitdruck stehen, kann Terminologie unter tdmden eine Zeitverzdégerung dar-
stellen. Aus diesem Grund versucht TermCoord dgerakine Bewusstsein zu schaf-
fen, dass gut verwaltete Terminologie eine bede&dnvestition fur die Zukunft ist,
Zeit spart und die Arbeit wesentlich erleichtef®1@ lautete die Kampagne ,Search —
store — recycle in IATE — Don’t throw your termsayA’ und zielte darauf ab, Uberset-
zerlnnen bewusst zu machen, Terminologie zu speialed wieder zu verwenden. Die
Kampagne aus dem Jahr 2011 setzte sich mit derifi@iogie zum Thema Menschen-
rechte auseinander, die in Form einer Broschirasalth der Verleihung des Sacha-
row-Preises am 14. Dezember 2011 vorgestellt wurdk gleichzeitig auch die Rolle
der Generaldirektion Ubersetzung im intra- undrinitutionellen Rechtsetzungsver-
fahren ins Bewusstsein brachte. Im selben JahtestafermCoord eine weitere Kam-
pagne, ,IN TERMINO QUALITAS", die die wichtige Ralder Qualitat und Zuverlas-
sigkeit von IATE-Eintragen hervorhebt. (vgl. TerntZo 2013a)
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1
IATE is what

YOU

__Make of jt!

Abbildung 10: Aktuelle TermCoord-Kampagne (TermGb2013a)

Im Jahr 2012 lautete die Kampagne ,tailored trgrior terminology” und machte auf
die unterschiedlichen Terminologieschulungen, Samirund Workshops fur Anfange-
rinnen und Fortgeschrittene aufmerksam, die vormGaord laufend organisiert wer-
den. Die aktuelle Kampagne fur das Jahr 2013 lgutdts IATE, IATE is what YOU
make of it!" (siehe Abbildung und soll EU-Ubersein@en aus allen Sprachen dazu
ermutigen, aktiv an der Aktualisierung und Verbessg der IATE-Datenbank mitzu-
wirken. (vgl. TermCoord 2013a)

Neben den jahrlichen Bewusstseinskampagnen rundasiThema Terminolo-
gie, betreibt TermCoord nicht nur interne, sondauch externe Kommunikation, um
stets auf dem neuesten Stand im Bereich Termir®lbgibleiben. TermCoord nimmt
aktiv an internationalen Tagungen und Foren teil ish Mitglied wichtiger Terminolo-
gieverbande, wie etwa der Européische Verband éiiminologie (European Associati-
on for Terminology, EAFT), das Internationale Infationszentrum fur Terminologie
(International Information Centre for Terminologifoterm) und das Internationale
Terminologienetz (International Network for Termiogy, TermNet). Dariiber hinaus
nimmt TermCoord laufend an Konferenzen teil undubbsinternationale Organisatio-
nen und Universitdten, um die TerminologiearbeitBoropaischen Parlament und an-
deren EU-Institutionen vorzustellen. Unter andergande die Terminologiearbeit mit
IATE in den EU-Institutionen auf der Internatiomal@ahrestagung tber computerge-

stiitzte Ubersetzung und Terminologie JIAMCATT (miional Annual Meeting on
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Computer-Assisted Translation and Terminology) urii und die Terminologiearbeit
im Européaischen Parlament auf der 8th Internati@wiference of the Greek Society
on Terminology in Athen vorgestellt. Lehrende, $uvende und Personen aus dem
offentlichen Bereich werden regelmallig von Term@anx eintatigen Besuchen, aber
auch fur langere Studienaufenthalte im Rahmen din@smusaufenthaltes oder zu For-
schungszwecken, eingeladen. (vgl. European Pania@tH 3: 14f.)

Um Terminologinnen und Ubersetzerinnen des Parlgsnianfend informieren
und mit ihnen kommunizieren zu kdnnen, organisientmCoord regelméaRig Sitzungen
bzw. Videokonferenzen, die interne Website von Teowrd ist jedoch auch ein sehr
haufig verwendetes Kommunikationsmedium. Angesialiés zahlreichen externen
Kontakte aus Hochschulen und Terminologienetzwerkelweit, entstand der Bedarf
nach einer ¢ffentlichen Website. Auf der TermCoW/dbsite werden laufend Informa-
tionen, Artikel, nitzliche Materialien und Ressamczum Thema Terminologie und
Translation veroffentlicht und Links zu wichtigereriinologiedatenbanken und Ter-
minologieseiten zur Verfiigung gestellt, mit dem Zwé&lbersetzerinnen und Termino-

loginnen bei deren Arbeit zu unterstitzen. (vgkdpean Parliament 2013: 17)

European Parliament

!
s oY, Terminology Coordination # Tolin IS

Home About us Blog IATE Publications Termania Traineeships Contact

Public T
|ﬁ[f IATE Term of the Week: .' About Us: Innovation, [ATE ;.ik_‘-e

wf EX I.‘l’ Terms from the EU t('r 13[# creativity, vision,

terminology database determination and team

related to current events. spirit — this is Terminology . i

Coordination! _— ,.1‘, 4
/ Glossaries: List of ' Traineeships: Interested in
/‘\QA selected glossaries which . atraineeship within

e L is frequently updated. So 4 the Terminology

keep checking our . Coordination Unit? Then

website for new entries! this page is for you!

Abbildung 11: Offentliche TermCoord-Website (Ternu@b 2013Db)
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Auf der TermCoord-Website werden darlber hinaush @echrezensionen aus den
Bereichen Terminologie und Translation, Informa#ioreu internationalen Tagungen,
Praktika und Studienaufenthalten beim EuropaisdParament sowie auch Diplom-
und Masterarbeiten zum Thema Terminologie verdlitgit Die TermCoord-Website

ist eine der meistbesuchten Terminologie-Websitesunter den Topl0 der Sprachex-
pertinnen-Blogs weltweit. Dariiber hinaus ist Terraf@oauch in Sozialen Netzwerken,
wie Facebook, Twitter und LinkedIn sehr aktiv. (vBluropean Parliament 2013: 18,
Maslias 2013)

3.4.3 EurTerm Terminologieportal: HR Wiki

Die Terminologieabteilung Term Coord der Generaktion Ubersetzung des Européi-
schen Parlaments hat vor etwa drei Jahren mit emeran Terminologieprojekt fur die
interinstitutionelle Zusammenarbeit ins Leben gemufDas Ziel war, ein internes Ter-
minologieportal mit sprachspezifischen Wikis ireallAmtssprachen der EU einzurich-
ten, um die interinstitutionelle Terminologiearbeitd Kommunikation unter den Uber-
setzerlnnen und Terminologinnen zu erleichtern. B&sonderheiten des EurTerm

Terminologieportals sind:

* ,Zugang zu allen Terminologie-Tools und Ressouéer Institutionen
e Zusammenarbeit in Projekten

* Kontakt zu Experten

» Terminologieneuigkeiten aus den Institutionen uadganzen Welt

* Links zu wichtigen Verbanden, Webseiten etc.” (N&ssR013)

Alle zehn EU-Institutionen, die am IATE-Projekt Iteshmen, haben einen internen
Zugriff auf das EurTerm Portal und kdnnen sich fogeigenseitig austauschen. Jede
Amtssprache hat ihr eigenes sprachspezifisches fifikalle Institutionen und bietet
sich somit als eine flexible Kommunikations- und llgborationsplattform an. (vgl.
Maslias 2013)

In der Anfangsphase dieses Terminologieprojektatdiglie neue Amtssprache
Kroatisch als Pilotprojekt flr das EurTerm Porialie in Abbildung 9 zu sehen ist, ist
das HR Term Wiki Ubersichtlich aufgebaut, da alkeimen, die im Portal besprochen

werden, bereits auf der Startseite zu sehen sind.
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D RNAD Y Suche in Confluence

HR Term - Navigation Panel

-
Suchen “ HR Te rm Interinstitutional Terminology Forum

a2 Meduinstitucionalni terminoloski forum
@ Gramatika, pravopis, recenicni i pravopisni Neduinstitucionalni terminolozki foru
znakovi

Hrvatski terminolozi u institucijama

Prevodenje tekstova svih institucija EU-a

& Prijevodi pravne stecevine : 3 .

: i ﬁ Home B4 Teilen gk Hinzufigen - & Extras ~
= Seminari
E2-Smiemicainstels Eli-a B 33 Hi Mehamed GARGOUR, zulstzt bearbsitet van James BORG am Jul 05

@ Terminologija

@ Vijesti iz meduinstitucionalne terminolo3ke
skupine

News

Access EurTerm
Access IATE Internal

News Eintrage

[ Makina graphical changes to the HR Term Wiki Erstellt von jsmes BORG

¥ Tools
[ Za vadu informaciju - seminar u Zagrebu Erstelt von &

+ Find an Expert

[8] Za va3u informaciju - seminar u Splitu Erstellt von Gamen GRUBER

Contact Us
[ Minimalni englesko-hnatski vokabular propisa a si i prometa na cestama (Milica GaCi¢. 2007 ) Erstellt von

HR Term A

m

Abbildung 12: HR Term - Home (HR Term 2013)

Auf der Startseite befinden sich alle News-Eintréddje nach Datum und Verfasserin
aufgelistet sind und alle Eintrage, die zuletzuaksiert wurden. Klickt man auf einen
News-Eintrag, 6ffnet sich der vollstandige Eintrag allen Anmerkungen und Anhan-
gen. Die Eintrage sind allen Userlnnen zuganglicti verfigen tber eine Kommentar-
funktion und eine ,Gefallt mir‘-Funktion.
Auf der linken Seite des HR Wikis befindet sich ¢ Term — Navigation Pa-

nel, eine Navigationsleiste mit mehreren aufgakste<ategorien und Unterkategorien
sowie einer Sucheingabefunktion (siehe Abbildung 10
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HR Term - Mavigation Panel

Suchen

+ Gramatika, pravopis, reéenicéni i pravopisni
Znakovi
Hrvatski terminolozi u institucijama
Prevodenje tekstova svih institucija ELU-a

+ Prijevodi pravne stecevine

+ Seminari

1 Smjernice institucija EU-a

+ Terminologija

+ Vijesti iz meduinstitucionalne terminoloSke
skupine

Abbildung 13: HR Term - Navigation Panel (HR Terf13a)

Die Navigationsleiste HR Term — Navigation Pantlrndolgende Kategorien unterteilt:

Grammatik, Rechtschreibung, Interpunktion
Kroatische Terminologlnnen in Institutionen
Ubersetzen von Texten aller EU-Institutionen
Ubersetzungen des gemeinschaftlichen Besitzstandes
Seminare

Richtlinien der EU-Institutionen

Terminologie

Nachrichten aus der Interinstitutionellen Termirgagruppe

Die meisten Kategorien haben untergeordnete Seaitiérweiterfihrenden Links fur

spezifischere Informationen. In der Kategorie ,Terotogie” (siehe Abbildung 11)

befinden sich vier untergeordnete Seiten mit degetién Informationen zu Terminolo-

gie aus unterschiedlichsten Bereichen, wie Stitisterkehrssicherheit, mehrjahriger

Finanzrahmen (MFR) und EU-Haushalt in Form von Wittichern fur das Sprachen-

paar Kroatisch-Englisch oder Terminologielisten.
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L Terminologija B2 Teilen o Hinzufigen » £ Extras =

James BORG James BORG
i3 Gefallt mir Y4

~ 4 untergeordnete Seiten
[£] Hrvatsko-engleski rjenik Drzawnog zavoda za statistiku
|:| Minimalni englesko-hrvatski vokabular propisa o sigumosti prometa na cestama (Milica Gagic, 2007 )
B Nazii strategija/planova/knjiga/programa
[ Visegodisnji financijski okvir (VFO) i proratun

2

Abbildung 14: HR Term - Terminologie (HR Term 20)3b

Die Kategorie ,Kroatische Terminologinnen in Ingtibnen® enthélt eine Namensliste
aller kroatischen Terminologinnen, die in den veisdenen Institutionen der EU (Eu-
ropaisches Parlament, Europdische Kommission, Bisolper Wirtschafts- und Sozial-
ausschuss, Ausschuss der Regionen, Rat der Ewbeédis/nion, Europaischer Rech-
nungshof, Ubersetzungszentrum fir die Einrichtunden Europaischen Union, Euro-
paische Zentralbank) oder Kroatiens (MinisteriumAiiswartige Angelegenheiten und
Europaische Integration) tatig sind und an der Teofogiearbeit in der EU mitwirken.
Neben Vor- und Nachname ist die Institution, FumktiEmailadresse und Telefon-
nummer angegeben, was den Vorteil hat, dass atletiygen Namen von Personen im
Terminologiebereich einfach und schnell onlineindén sind.

Wie bereits erwahnt, ist das EurTerm Terminologregdso gestaltet, dass jede
Sprachgemeinschaft ihr eigenes Wiki hat und diesef den eigenen Winschen und
Bedurfnissen einrichten kann. Je nach individuelRedarf, entscheidet jede Sprach-
gemeinschaft selbst, welche Informationen online \Zerfigung gestellt werden, um

die Terminologiearbeit zu erleichtern. (vgl. Masl2013)
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4. EU-Erweiterung

Die Mitgliedschaft in der Europaischen Union igtt#reinigen damit verbundenen Her-
ausforderungen ein Ziel, das dennoch von den nmeBtgtstaaten angestrebt wird. Die
Europaische Union hat in den vergangenen fiinfaigelamit anfangs sechs Mitglieds-
staaten fortlaufend neue Mitglieder aufgenommenazitidt heute 28 Mitgliedsstaaten.
Die Anfange der Europaischen Union beginnen unthéatenach dem Zweiten
Weltkrieg mit dem Grundgedanken nie wieder Krieg Werstorung zu haben und den
Frieden in Europa zu sichern. Im Jahr 1949 wirdEl@oparat gegrindet, der eine en-
gere Zusammenarbeit der sechs Griinderstaaten Bel@&itschland, Frankreich, Ita-
lien, Luxemburg und Niederlande ermdglichen soth A. Mai 1950 legt der franz6si-
sche AulRenminister Robert Schuman einen Plan fig politische Zusammenarbeit
vor, die Frieden zwischen den europdischen Nati@drern wirde. Sieben Jahre spa-
ter, im Jahr 1957 wird die Européische Wirtschatsginschaft (EWG) geschaffen, die
erste Erweiterung der EU mit den Beitrittslanded@mBmark, Irland und dem Vereinig-
ten Konigreich findet am 1. Januar 1973 statt. étben Jahr kommt es nach dem Jom-
Kippur-Krieg zu wirtschaftlichen Problemen in deWk aufgrund erhdhter Erdélprei-
se. 1974 wird der Europaische Fonds fir regionalsvieklung gegriindet, um Investi-
tionen zu fordern und Arbeitspléatze zu schaffemide Jahre spater, im Jahr 1979 wird
das Europaische Parlament zum ersten Mal direkagkwl1981 wird Griechenland
neuer Mitgliedsstaat und 1986 treten Spanien untu@al bei. In den weiteren Jahren
folgen Projekte und Initiativen, wie etwa das ErasfRrogramm zur Forderung von
Studierenden in der EU. 1992 wird in Maastricht \dertrag tiber die Europaische Uni-
on unterzeichnet. Dieser Vertrag ist ein Meilemstaider Geschichte der Europaischen
Union, er legt Vorschriften flr eine gemeinsame YWab, fur Aul3en- und Sicherheits-
politik und fUr Justiz und Inneres fest. Die Eungplie Gemeinschaft tragt nun den of-
fiziellen Namen ,Européaische Union“. 1995 tretemrifand, Osterreich und Schweden
der EU bei und das Schengener Ubereinkommen nritraft. 1997 wird der Vertrag
von Amsterdam unterzeichnet, der sich auf den ®griron Maastricht stitzt. Zwei
Jahre spéater, am 1. Januar 1999 wird der Euro alsriidg in elf EU-Landern einge-
fuhrt. 2004 treten zehn neue Mitgliedsstaaten dérbii: Estland, Lettland, Litauen,
Malta, Polen, Slowakei, Slowenien, TschechischeuRBkg Ungarn und Zypern. 2007

kommen zwei zusatzliche Mitgliedsstaaten hinzu,gBrien und Rumanien. Im selben
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Jahr wird der Vertrag von Lissabon unterzeichnet,dem Vorhaben, mehr Effizienz
und Transparenz in der EU zu schaffen. (vgl. Eusgbé& Union 2013b)

4.1 Beitrittsprozess

Wenn ein Land der Européischen Union beitreten, wiéfluert es eine Zeit, bis es ein
vollwertiges Mitgliedsland der EU wird. Jedes Ladds eine Mitgliedschaft in der EU
ansucht, muss die Voraussetzungen fir eine Mitgtiedft erflllen. Die Voraussetzun-
gen sind in den Kopenhagener Kriterien verankegtddr Europaische Rat 1993 festge-
legt hat.

Wenn ein Land einen Antrag auf Mitgliedschaft stelluss es drei Bedingungen

erfullen:

»1) politisches Kriterium: Vorhandensein stabiler ingionen, die Demokratie, Rechts-
staatlichkeit, Menschenrechte und Minderheitenschut gewahrleisten;

2) wirtschaftliches Kriterium: Entwicklung einer trféi@pigen Marktwirtschaft, die dem
Wettbewerbsdruck und den Binnenmarktkraften der Bthndhalten kann;

3) gemeinschattlicher Besitzstand (acquis communaa)tarahigkeit der Beitrittskan-
didaten, Verpflichtungen, die sich aus dem Beigtijeben zu Gbernehmen. Dies betrifft
insbesondere die Ziele der politischen Union sa¥ee Wirtschafts- und Wahrungsuni-
on.” (Europaisches Parlament 2013f)

Wenn ein Bewerberland die politischen Kriterien U#tf und sich alle EU-
Mitgliedsstaaten einstimmig geeinigt haben, kondenBeitrittsverhandlungen aufge-
nommen werden. Die Verhandlungen werden zwischamskérinnen und Botschafte-
rinnen der einzelnen Mitgliedsstaaten der EU unsl idendidatenlandes geflhrt. Die
EU unterstltzt dabei das Bewerberland beim acqunsmunautaire, der in 35 Verhand-
lungskapitel unterteilt ist. (vgl. Europadische Komsion 2013f, Europaisches Parla-
ment 2013f)

Jedes Kapitel wird einzeln verhandelt, die Verhandéen laufen dabei in zwei
Schritten ab: 1. Analytische Auswertung (Screenimy® Kommission fuhrt mit dem
Bewerberland eine Untersuchung jedes Kapitels dubas Bewerberland prasentiert
den Mitgliedsstaaten die Ergebnisse in Form einealyseberichts. Danach entscheidet

die Kommission, ob die Verhandlungen direkt aufgen@n werden oder die Erfullung
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von Benchmarks fir die Verhandlungseroffnung zudon. (vgl. Europdische Kom-
mission 2013f)

2. Verhandlungspositionen: Vor Beginn der Verhangkn muss das Bewerber-
land seinen Standpunkt einreichen, daraufhin miess€d einen gemeinsamen Stand-
punkt festlegen. Die EU setzt flr die meisten Kafenchmarks fest, die vom Kandi-
datenland erflllt werden mussen, bevor die Verhargn abgeschlossen werden kon-
nen. (vgl. Europaische Kommission 2013f)

Die EU bietet auch gleichzeitig finanzielle Untéitgung fir eine Verbesserung
der Infrastruktur und Wirtschaft an. Wéahrend desag&en Verhandlungsprozesses
wird das Bewerberland gemeinsam vom EuropaischelarRent, der Européischen
Kommission und dem Rat begleitet. Zu welchem Zeikpiein Bewerberland der EU
beitreten kann, ist von Land zu Land unterschiédlinod abhéngig von dessen Vorbe-
reitung und Leistung. Der gesamte Verhandlungsgkann erst dann beendet wer-
den, wenn alle Kapitel abgeschlossen sind und jEtleMitgliedsstaat mit den Fort-
schritten zufrieden ist. Der endgultige Beitrittdvag enthalt alle Ergebnisse der Ver-
handlungen, Ubergangsregelungen und Fristen, Amgabefinanziellen Regelungen
und Schutzklauseln. Endgiltig und verbindlich ist Beitrittsvertrag erst ab dem Zeit-
punkt, wenn er die Zustimmung des EU-Parlament®ieken hat und von allen EU-
Mitgliedsstaaten und dem Bewerberland unterzeichndtratifiziert wurde. Nachdem
der Vertrag ratifiziert wurde, tritt dieser in Ktaind das Bewerberland wird Beitritts-
land und somit Mitglied der Européischen Union.|.(&uropaische Kommission 2013f,

Europaisches Parlament 2013f)

4.2 Beitrittsland Kroatien

Das jungste Mitgliedsland der Europaischen UnidrKioatien, das am 1. Juli 2013
beigetreten ist und somit der 28. Mitgliedsstaat g wurde. Im Jahr 2003 reichte
Kroatien einen Antrag auf Beitritt zur EU ein, deitrittsverhandlungen mit der Euro-
paischen Union dauerten von 2005 bis 2011. Am Zebéwer 2011 wurde der Bei-
trittsvertrag von den Staats- und Regierungschefs€et) und Kroatiens unterzeichnet.

Wahrend der Beitrittsverhandlungen hatte Kroatien 8tatus eines aktiven Beobach-
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ters in der EU, um Einblick in die EU-Institutionemd deren Methoden und Arbeits-
weisen zu bekommen. (vgl. Europaische Kommissidr8gp

Kroatien ist nach dem Beitritt Sloweniens 2004 nasite Land des ehemaligen
Jugoslawien, das der EU beigetreten ist. Am 290kt 2001 hat Kroatien das Stabili-
sierungs- und Assoziierungsabkommen (Stabilisatomd Association Agreement,
SAA), ein wichtiges Element im Stabilisierungs- ultsisoziierungsprozess der westli-
chen Balkanlander und deren Beziehung zur Eurdpémsdnion, mit der EU abge-
schlossen. Das Abkommen ist fur Kroatien am 1. i@b2005 in Kraft getreten und hat

folgende Ziele:

-, political dialogue;

« regional co-operation;

- the four freedoms, with the creation of a free éradea by 2007 for indus-
trial products and most agricultural products;

« approximation of the legislation of Croatia to B8 acquis, including pre-
cise rules in the fields such as competition, ietdlal property rights and
public procurement;

- wide-ranging co-operation in all areas of EU pel&iincluding in the area
of justice, freedom and security.” (Delegation loé tEuropean Union to the
Republic of Croatia 2013)

Am 21. Februar 2003 stellte Kroatien einen Antraf) BU-Mitgliedschaft und erhielt
daraufhin den Kandidatenstatus. Der Europaischde@st im Jahr 2004 den 17. Marz
2005 als Datum fiur den Beginn der Beitrittsverhangen fest, unter der Bedingung
einer uneingeschrankten Zusammenarbeit mit denmnisienalen Strafgerichtshof fur
das ehemalige Jugoslawien (ICTY). Angesichts manmtpel Bereitschaft zur uneinge-
schrankten Zusammenarbeit, wurde das Datum furBéginn der Verhandlungen auf
den 3. Oktober 2005 verschoben. Nach erfolgrei®wtrittsverhandlungen mit Kroa-
tien wurden im Juni 2011 alle Verhandlungskapitegeschlossen. Kroatien hat am 9.
Dezember 2011 den Beitrittsvertrag unterzeichnet die kroatischen Wahlerinnen
stimmten beim Referendum uber den EU-Beitritt amI&huar 2012 mit 66,27 % far
den Beitritt zur EU ab. Der Beitrittsvertrag wurden 9. Marz 2013 von allen EU-
Mitgliedsstaaten und Kroatien ratifiziert, so d&ssatien am 1. Juli 2013 in die Euro-
paische Union aufgenommen wurde. (vgl. Delegatioth@ European Union to the Re-
public of Croatia 2013)
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4.3 Erweiterung der Amtssprachen

Bei einer EU-Erweiterung ist in den meisten Fallrch mit einer Erweiterung der
Amtssprachen der EU zu rechnen. Mit dem BeitritiereMitgliedsstaaten erhéhte sich
meist auch die Zahl der Amtssprachen der EU. Eigpgeachen, wie etwa Deutsch,
Franzdsisch, Griechisch und Niederlandisch werdemehreren EU-Mitgliedsstaaten

gesprochen, es gibt daher weniger Amtssprachevitjedsstaaten der EU.

EU-Amtssprache seit...

Deutsch, Franzdsisch,
Italienisch, Miederldndisch

Ddnisch, Englisch 1973
Griechisch 1981
Portugiesisch, Spanisch, 1988
Finnisch, Schwedisch, 1995

Estnisch, Lettisch
Litauisch, Maltesisch
Paolnisch, Slowakisch 2004
Slowenisch, Tschechisch,

19538

Ungarisch

Bulgarisch, Irisch,
Rumdanisch 2007
Kroatisch 2013

Abbildung 15: EU-Amtssprachen (Europaische Kommis2013h)

Im Jahr 1958 verabschiedete die Europaische Wafsdgemeinschaft eine Verord-
nung, in der die Sprachen der ersten sechs Migiadten, Deutsch, Franzdsisch, Ita-
lienisch und Niederlandisch als Amtssprachen féstgevurden. Mit dem Beitritt wei-
terer LA&nder nahm auch die Zahl der AmtsspracherHeute z&hlt die Européische

Union insgesamt 24 Amtssprachen. (vgl. Europaigaramission 2013h)
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4.4 Vorbereitungen der GD Ubersetzung

Eine Erweiterung der Europaischen Union um einegr odehrere neue Mitgliedsstaa-
ten, erfordert gleichzeitig auch die Vorbereitund) @meue Amtssprachen der EU. Fr die
Integration eines neuen Mitgliedsstaates erricdiet Generaldirektion Ubersetzung
jeder EU-Institution eine Ubersetzungsabteilungdigrneue Amtssprache.

Diese Vorbereitung missen bereits vor dem Bedéhites Landes getroffen wer-
den, um fir ein reibungsloses Funktionieren desndiithen Dienstes zu sorgen. Aus
diesem Grund wurden bereits vor dem Beitritt deseneMitgliedsstaates Kroatien
Auswahlverfahren fur kroatische Mitarbeiterinnerrdhgefihrt, die Reservelisten mit
den erfolgreichen Bewerberinnen sind jedoch ershrber Ratifizierung des Beitritts-

vertrags gultig. (vgl. Amtsblatt der Europaischemadsh 2013)

4.4.1 Integration des neuen Mitgliedsstaates

Vor dem EU-Beitritt eines neuen Mitgliedsstaatessnjede EU-Institution vorbereitet
sein und alle Dokumente in die Amtssprache desriBsidndes Ubersetzt sein. Zur
Vorbereitung ist eine Kooperation zwischen demfgtstand und der EU erforderlich.

Jedes Beitrittsland, das eine neue Amtssprach&Wdenitbringt, hat die Aufga-
be eine Koordinierungsstelle in einem seiner Marish einzurichten, um das gesamte
EU-Recht in die Landessprache zu Ubersetzen (wglofaische Kommission 2012b:
17).

Die Aufgabe der Generaldirektion Ubersetzung elgrinstitution ist die rei-
bungslose Integration des Beitrittslandes. Daruféd#t die technische Unterstlitzung
und Fortbildung sowie Beratung der nationalen Kooedungsstellen. Die Generaldi-
rektion Ubersetzung errichtet vor jedem Beitrittesi Landes eine AuRenstelle in dem
Land und analysiert den Markt fir Sprachdiensileigen, um Hochschulen hinsicht-
lich der Ausbildung von Ubersetzerinnen zu beraSmkann der aktuelle und kiinftige
Bedarf an Ubersetzerinnen und Dolmetscherinnenajédeerden. (vgl. Europaische
Kommission 2012b: 17)
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4.4.2 Rekrutierung von Ubersetzerinnen

Im Rahmen des EU-Beitritts Kroatiens hat das Eusgb& Amt flur Personalauswahl
(EPSO) bereits vor dem Beitritt unterschiedlichesvahlverfahren durchgefiihrt, um
den Personalbedarf aller EU-Institutionen nach dgwBeitritt Kroatiens zu decken.

Folgende Auswahlverfahren wurden im Jahr 2012 @i@Zeroffentlicht:

- Ubersetzer/innen mit Hauptsprache Kroatisch

- Dolmetscher/innen mit Hauptsprache Kroatisch

- Rechts- und Sprachsachverstandige mit Hauptseidabatisch

- Verwaltungsrate (AD5) mit kroatischer Staatsbisgbaft

- Referatsleiter/Abteilungsleiter kroatischer Spiaam Bereich Ubersetzung
- Korrektoren / Sprachprifer (AST 3) kroatischerdge

- Assistentinnen und Assistenten (AST 3) kroatis@taatsbirgerschaft fur die folgen-
den Sachgebiete: Rechtsfragen, Kommunikation, Wkwmwvg von Projekten / Pro-
grammen / Vertragen

- Referatsleiter (m/w) kroatischer Staatsburgerchalen Bereichen Recht, Wirtschaft
oder europaische 6ffentliche Verwaltung

- Ubersetzer/-innen fur die kroatische Sprache 2B Careers 2013a).

Das erste Auswahlverfahren fiir Ubersetzerlnnenkmaitisch als Hauptsprache wurde
am 21. Juni 2012 bekanntgemacht: ,EPSO/AD/233/12r&Hdzer (AD 5) kroatischer
Sprache (HR)". Zweck des Auswahlverfahrens warB#eetzung freier Stellen in allen
EU-Institutionen in Brissel und Luxemburg und di&Bng einer Reserveliste mit er-
folgreichen Bewerberinnen. (vgl. Amtsblatt der Epéischen Union 2012)

Das Hauptkriterium bei der Auswahl von Ubersetzezm mit Kroatisch als
Hauptsprache war ein muttersprachliches oder ghadiges (C2- Niveau nach dem
GER- dem Gemeinsamen Europaischen Referenzrahm&piféichen) Beherrschen der
kroatischen Sprache in Wort und Schrift. Bewerbenrken sich fir die Besoldungs-
gruppe AD 5 Hochschulabsolventinnen ohne Berufeeufag, die entweder Staatsbuir-
gerlnnen eines EU-Mitgliedsstaates oder des Bsltiides Kroatien sind. (vgl. Amts-
blatt der Europaischen Union 2012)
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Die Art der Tatigkeit wird in der Bekanntmachungs deuswahlverfahrens fiir Uberset-

zerlnnen kroatischer Sprache folgendermal3en bebemi

,Die Hauptaufgabe eines Ubersetzers der Funktiomgmgr AD besteht darin, durch die
fristgerechte Anfertigung qualitativ hochwertigebd’setzungen sowie durch Beratung
in sprachlichen Fragen dazu beizutragen, dass d@s(fur das er tatig ist, seinen Auf-
trag erfillt. Zu den Aufgaben gehoren die Ubersegzulie Revision und terminologi-
sche Recherchen aus mindestens zwei Fremdspracheine Hauptsprache. Die zu
Ubersetzenden Texte sind oftmals sehr komplex wicktien alle Tatigkeitsbereiche
der Europdaischen Union, insbesondere die Bereidti@ki® Recht, Wirtschaft, Finan-
zen, Wissenschaft und Technik. Diese Tatigkeitrddd die intensive Nutzung Uber-
setzungsspezifischer EDV- und birotechnischer 8yste(Amtsblatt der Europaischen

Union 2012)

Die Bewerbung zum Auswahlverfahren lief Gber eindi@bewerbung und Anmel-

dung zu einem Zulassungstest ab, bei der die Be&wnlarien zwischen jeweils zwel

Optionen wahlen mussten:

Option 1

Sprache 1

Sprache 2

Sprache 3

Option 2

Sprache 1

Sprache 2

Sprache 3

Hauptsprache:
Perfekte Beherrschung der kroatischen Sprache

Erste Ausgangssprache:
Griindliche Kenntnis einer der folgenden Sprachen:
Deutsch (DE), Englisch (EN) oder Franzosisch (FR)

Zweite Ausgangssprache (darf nicht mit Sprache 2 identisch sein):
Griindliche Kenntnis einer der folgenden Sprachen:
Deutsch (DE), Englisch (EN) oder Franzosisch (FR)

Hauptsprache:
Perfekte Beherrschung der kroatischen Sprache

Erste Ausgangssprache:
Griindliche Kenntnis einer der folgenden Sprachen:
Deutsch (DE), Englisch (EN) oder Franzosisch (FR)

Zweite Auspangssprache (darf nicht mit Sprache 2 identisch sein):
Griindliche Kenntnis einer Amtssprache der Europiischen Union

Abbildung 16: Option 1, Option 2 (Amtsblatt der Bpéischen Union 2012)
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Der erste Zulassungstest ist ein Multiple-ChoicetTder das sprachlogische und abs-
trakte Denken, das Zahlenverstandnis und das djptaelVerstandnis des/der Bewer-
berin prifen soll. Bewerberinnen, die die erfordbe Mindestpunkteanzahl erreicht
haben, werden daraufhin zum Assessment-Centemeun Brufung bestehend aus einer
Ubersetzungspriifung und einer Priifung der allgeemeikompetenzen, wie unter ande-
rem analytisches und problemlésungsorientierteskBgn Kommunikationsfahigkeit
oder Teamfahigkeit eingeladen. Am Ende aller Prg&mwerden Leistungen der Be-
werberinnen bewertet, wobei die Ubersetzungspriuif@o und die Prifung der all-
gemeinen Kompetenzen 35 % der Gesamtnote betvglit Aintsblatt der Européischen
Union 2012)

Die Anzahl der Bewerbungen fur das erste Auswafdbeen fur kroatische
Ubersetzerinnen EPSO/AD/233/12 betrug fur Opticetvta 1279 und fur Option 2 et-
wa 899, wahrend die Zahl der Bewerberinnen, didienjeweilige Reserveliste aufge-
nommen werden 45 Bewerberinnen fur Option 1 undB&&erberinnen fur Option 2
betragt. Der Dienstort der erfolgreichen Bewerh@em ist Brissel oder Luxemburg.
(vgl. EU Careers 2012, Amtsblatt der Europaischaiok2012)

Das zweite Auswahlverfahren fiir kroatische Ubeestétnen EPSO/AD/255/13
wurde am 20. Juni 2013 veroffentlicht und die Bdweeinnenzahl betrug fur Option 1
etwa 672 und fur Option 2 etwa 508 (vgl. EU Car&f%3b). Die Zahl der Bewerbe-
rinnen, die in die jeweilige Reserveliste fur eirM@ienstort in Brissel oder Luxemburg
aufgenommen werden, betragt 46 Bewerberinnen fliio®@d und 32 Bewerberinnen
fur Option 2 (vgl. Amtsblatt der Européischen UnRipi3)
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5. Forschungsmethode: Expertinneninterview

Die Forschungsmethode der vorliegenden Masteranthieitsich mit den Herausforde-
rungen der Generaldirektion Ubersetzung des Eusopén Parlaments vor dem Beitritt
Kroatiens auseinandersetzt, ist das Expertinnewiete, das den empirischen Teil der
Arbeit ausmacht. In diesem Kapitel wird genauer @dief Grundsatze der empirischen

Sozialforschung und die Forschungsmethode Expeminterview eingegangen.

5.1 Empirische Sozialforschung

Das Expertinneninterview ist in der qualitativenrgahung eine verbreitete For-
schungsmethode im Bereich der empirischen Sozsalfmmg. Es erweist sich daher als
notwendig, sich mit den methodologischen Grundlagen empirischen Sozialfor-
schung auseinanderzusetzen, um die Vorgehensweisteb Auswertung von Exper-
tinneninterviews richtig nachvollziehen zu kénnen.

Glaser & Laudel (2009 23) definieren Forschung als ein ,kollektives &t
nehmen von Menschen, die gemeinsam Wissen tbemdi@mgebene Welt und tber
uns selbst erarbeiten”. Die empirische Sozialfansghbeschaftigt sich in erster Linie
mit sozialem Handeln mit dem ,Ziel der Forschungndeln in seinem Ablauf und in
seinen Wirkungen ursachlich zu erklaren und die@besre, gegenstandsadaquate Vor-
gehensweise: Handeln deutend zu Verstehen* (G&seudel 2008: 24). In der em-
pirischen Sozialforschung wird zwischen der quatitien und qualitativen For-
schungsstrategie unterschieden. Die ,quantitativ@mothetisch-deduktive” und ,the-
orietestende” (Glaser & Laudel 20026) Methode sucht nach Kausalzusammenhan-
gen und stellt diese anhand von zahlbaren Eigeftechim Form von standardisierten

Datenerhebungen oder statistischen Tests dar:

.Dieses Vorgehen impliziert eine Reduzierung s&zigdomplexitat und eine Standar-
disierung: Ein Ausschnitt der beobachteten sozidleifalt wird auf Skalen abgebildet,
und es wird mit Haufigkeiten des Auftretens von Kmwealauspragungen operiert.”
(Glaser & Laudel 200927)

Die zweite, ,qualitative”, ,induktive® und ,theorgenerierende” (Glaser & Laudel
2009 26) Forschungsmethode sucht im Gegensatz zurtitataren Methode nach
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Kausalmechanismen anhand von eingehenden Analyskisudaher eine ,mechanis-
menorientierte” Methode: ,Qualitative Methoden Wern auf der Interpretation sozialer
Sachverhalte, die in einer verbalen BeschreibuagetiSachverhalte resultiert.” (Glaser

& Laudel 2008: 27)

Ursachliches .
e Ziel der Forschung

Erklaran sozialer Sachverhalla

Schliefien von Suche nach Kausal-

statistischen Zu mechanismen unhd r] H
sammanhangen auf Baestimmung ihras Erk!arungSStratteen
Rausalzusammenhdnge Gellungsbereichs

quantitative Methoden gualitative Methoden Methodeneinsatz

Abbildung 17: Empirische Forschungsmethoden (Gl&skeaudel 20093: 28)

Beide Forschungsmethoden der empirischen Sozielforgy haben Vor- und Nachteile,
da die quantitative Methode zwar quantitative Daterinem bestimmten Geltungsbe-
reich fur die Identifizierung von Kausalzusammergeim jedoch keine Identifizierung
von Kausalmechanismen liefert, die qualitative Nelh hingegen Kausalmechanismen
aufklart, deren genauen Geltungsbereich nicht alatir&cs hangt vom Forschungsge-
genstand und dessen Ziel ab, welche Forschungsdeetther empirischen Sozialfor-
schung letztlich Anwendung findet. Die Wahl der sabrungsmethode ergibt sich aus
dem Ziel der Forschungsfrage, abhangig davon, dbKausalzusammenhange oder
Kausalmechanismen geschlossen werden soll. (vgseB& Laudel 2009 27f.)
Zusammengefasst kann aus der Theorie zur empins8oialforschung ge-

schlossen werden, dass sich empirische Sozialfangcit Ausschnitten aus der sozia-
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len Welt auseinandersetzt, um zur Entwicklung dffeiterentwicklung von Theorien
beizutragen. Im Allgemeinen wird die empirische i8lfarschung in quantitative und
qualitative Sozialforschung unterteilt. Die quaatite Methode stellt soziale Gegeben-
heit mithilfe von Zahlen dar, wahrend die qualitatMethode die erhaltenen Informati-
onen nicht standardisiert. (vgl. Glaser & Lauded@0 24f.)

5.2 Das qualitative Expertinneninterview

Der Begriff ,Expertin“ wird in der Alltagssprachetoverwendet, wenn die Rede von

Personen ist, die Uber ein spezifisches Fachwizaesinem bestimmten Thema oder
Themenbereich verfiigen. Personen, die sich in eifaohbereich besonders gut aus-
kennen und damit auseinandersetzen, haben einem I8ibllenwert sowohl in der Ge-

sellschaft, als auch in der Wissenschaft, da sex @lm Spezialwissen in ihrem Hand-
lungsbereich verfiigen.

Ein/-e Expertin ist folglich eine Person, die

« aufgrund einer besonderéusbildunggesellschaftlich anerkannten Zugang zu ei-
nem bestimmten Téatigkeitsfeld haben (z.B. Medizidstm= Arztpraxis);

» aufgrund ihreiStellung in einer Institutior- Unternehmen, Forschungsinstitut, Be-
horde etc. — an Entscheidungsprozessen beteiligt §das kénnen Forscher an
Hochschuleinrichtungen oder in Forschungsabteilongen Unternehmen sein,
Manager von Unternehmen, Leiter von Behdrden odeachter fiir Gerichte, Poli-
tik und die 6ffentliche Verwaltung.” (Mieg & Naf 26: 6f.)

Aufgrund ihrer langjahrigen Erfahrung und Kompeteénzihrem Handlungsbereich,
haben Expertinnen das notige fachspezifische Wik bei einem Expertinneninter-
view befragt wird. Ein Expertinneninterview istelings nicht mit einem Journalistin-
neninterview gleichzusetzen, da ein Journalistimterview in erster Linie aus 6ffent-
lichem Interesse durchgefuhrt wird, das Expertlimenview hingegen aus sachlichem
Interesse (vgl. Mieg & Naf 2005: 7ff.). Die folgem@&egeniuberstellung zeigt sehr klar
die Unterschiede zwischen einem Journalistinnenii@® und einem Expertinnenin-

terview auf:
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LJournalistisches Interview Experteninterview

Hauptmotiv: 6ffentliches Interesse Hauptmotiv: damties Interesse

Vorgehensweisénvestigativ Vorgehensweise&onstruktiv

Tatsachen werden ans Tageslicht gebrachtSachzusammenhange werden erhellt, und dies

auch und besonders unangenehme, und zwar nie gegen den Willen der Befragten
notfalls auch gegen den Willen der Befragten

Motivation der Befragten im Interview: Motivation der Befragten im Interview:
Meinungséausserung, Rechtfertigung, Sachmotivation, Wissensvermittlung,
Selbstdarstellung Darstellen von Wissen und Kénnen
k.o.-Kriterium Befragter: Person / Meinung k.o.-Kriterium Befragter: Befragter ist
nicht von offentlichem Interesse kein Expertd hat keine Erfahrung
k.o.-Kriterium Interviewer: Interviewer hat k.o.-Kriterium Interviewer: fachliche
keine Medienmacht Inkompeteriz

(Mieg & Naf 2005: 9)

Neben der Abgrenzung zum journalistischen Interyiesscheint ebenfalls die Technik
der Datenerhebung eines Interviews anhand des @tis@rungsgrades erwahnens-
wert. Laut Glaser & Laudel (208941) werden in dieser Kategorie drei Arten von In-
terviews unterschieden: (voll)standardisierte, si@bdardisierte und nichtstandardisier-
te Interviews. (Voll)standardisierte Interviews gimterviews mit den genau gleichen
geschlossenen Fragen und Antwortmdglichkeiten &m/dle Interviewpartnerin, die
er/sie wahlen muss und nicht selbst formulierennkdei halbstandardisierten Inter-
views werden die Fragen vorgegeben, die Antworterden von den Interviewpartne-
rinnen frei formuliert. Nichtstandardisierte Intesws haben weder vorgegebene stan-
dardisierte Fragen, noch Antworten der Interviewpainnen. (vgl. Glaser & Laudel
2009 41)

In der Regel gilt fir den Standardisierungsgrad Ib&grviews als Forschungs-

methode dementsprechend:

.Bei vollstandiger Standardisierung werden die Hangden beider Akteure des Inter-
views standardisiert, bei halbstandardisiertenriiggvs nur die Handlungen eines Ak-
teurs (des Interviewers), und bei nichtstandardesielnterviews unterliegt keiner der
Akteure einer Standardisierung.” (Glaser & Laud20@: 41)

In der quantitativen Sozialforschung werden (vtdijslardisierte Interviews gefihrt,
wohingegen nichtstandardisierte Interviews zur itatalen Forschungsmethode zahlen,
und halbstandardisierte Interviews kaum zur Anweigdals Forschungsmethode kom-
men. Oft ist allerdings auch die Sprache von tandardisierten” Interviews, die zu

den nicht standardisierten Interviews zdhlen: Daifadeninterviewst ein teilstandar-
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disiertes Interview, das in Form einer Fragelistigabaut ist, die jedoch nicht verbind-
lich ist. Der Interviewleitfaden ist nicht strikinguhalten und Fragen kénnen auch un-
abhangig von den vorformulierten Fragen ad hoc arihdes Interviews formuliert und
gestellt werden. Diese Flexibilitat hat zum einem &/orteil des natirlichen Gesprachs-
verlaufs, zum anderen auch der aktiven Beteiligieginterviewpartnerinnen, die von
sich aus ein wichtiges Thema ansprechen kénnenoffase Interviewst eine weitere
Methode des teilstandardisierten Interviews, dastdworgegebene Themen, jedoch
keinen verbindlichen Interviewleitfaden gestaltgt Die dritte Interviewform ist das
narrative Interview bei dem der/die Interviewerln komplexe Fragefitstédie lAngere
Erzahlungen anregen sollen. Ein Beispiel dafiir wheeeigene Lebensgeschichte zu
erzahlen. (vgl. Glaser & Laudel 20091f.)

Ein weiterer wichtiger Aspekt, der vor einem Iniew bedacht werden muss, ist
die Kommunikationsform. Bei der quantitativen Erhegsmethode kommt es haufig zu
keinem Kontakt zwischen Forscherinnen und Befrggtiendie Fragebdgen per Post
geschickt werden. Im anderen Fall konnen die Fraged persdnlich mit den Befragten
ausgefllt werden. Eine andere Kommunikationsfatrdas Telefoninterview, bei dem
die Fragen bei einem Telefongesprach gestellt werDe letzte Variante ist das per-
sonliche Gespréach, bei dem Notizen zum Interviemaght werden oder das Interview
aufgezeichnet wird. (vgl. Glaser & Laudel 26092)

Bei Expertinneninterviews empfiehlt sich oft die tiede des Leitfadeninter-
views, welches ein nichtstandardisiertes Intervistwund in Form von offenen Fragen
gestaltet wird (vgl. Glaser & Laudel 200911). Das Leitfadeninterview empfiehlt sich

dann

.- wenn in einem Interview mehrere unterschiedlidf®men behandelt werden mus-
sen, die durch das Ziel der Untersuchung und miahth die Antworten des Interview-

partners bestimmt werden, und

- wenn im Interview auch einzelne, genau bestimeliaiormationen erhoben werden
miissen.“ (Glaser & Laudel 2009.11)

Fur die vorliegende Masterarbeit wird aus diesemn@rdie Methode des Leitfadenin-
terviews verwendet, da in den beiden Interviews,fdr die Masterarbeit durchgefuhrt

werden, einerseits allgemeine Fragen zur Geneeltibn Ubersetzung des Européi-
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schen Parlaments gestellt werden, andererseitsaalo@r spezifische Fragen, wie etwa
die unterschiedlichen Herausforderungen vor denriBd{roatiens.

Das Expertinneninterview ahnelt zwar rein au3eréictem nattrlichen Alltags-
gesprach, wird es jedoch genauer betrachtet, lasisbndeutliche Unterschiede zum
Alltagsgespréach feststellen. In einem Interviewt gib klare Rollen, die Rolle des/der
Fragenden und die des/der Befragten. Zudem hatlieddffagende ein gewisses Infor-
mationsziel, das er/sie durch Fragestellungen Hatbder Antworten des/der Interview-
partnerin erreichen will. Die Rolle des/der Befeagizéhlt das aufmerksame zuhdren
und achten auf Signale und Aufforderungen des/dagdnden. (vgl(Glaser & Laudel
2009: 112)

Schwierigkeiten bei Expertinneninterviews kénnterh gedoch daraus ergeben,
dass die Interviewfragen in einem zu wissensclehtthh Kontext formuliert sind und
der/die Befragte sie moglicherweise nicht ganzliersteht. In diesem Fall ist es ratsam,
die Fragen dahingehend zu formulieren, sodass ik an den kulturellen Kontext
des/der Befragten angepasst sind. Dieser Aspeknhutdut ignoriert werden, indem kei-
ne Anpassung erfolgt und die Forschungsfrage denBeéragten Uberlassen wird.
Weiters sollte auch die Meinung des/der InterviewgalIn nicht als einzige Grundlage
fur Fakten dienen. Zusammengefasst lasst sichtédiets dass ein Leitfadeninterview
mit Expertinnen kulturell an die Interviewpartnerém angepasst wird und der/die In-
terviewerln alle nétigen Informationen fir die Fdrangsarbeit erhélt. Der/die Inter-
viewerln ist verantwortlich flr ein gutes Gesprddimsa wéahrend des Interviews und
muss stets dafur sorgen, dass das Vertrauen wakiesdnterviews erhalten bleibt.
(vgl. Glaser & Laudel 2009113ff.)

Ein Leitfadeninterview sollte laut Glaser & Laud@D09: 116) insgesamt vier
Kriterien entsprechen:

1. ,Reichweite”: Im Interview sollte eine Reihe vdspekten angesprochen
werden, da das Interview nicht lediglich antizipere Informationen abfragen sollte,
sondern auch den/die Interviewpartnerin zu kompkaxé&rzahlungen anregen, die ein
Thema aus unterschiedlichen Perspektiven behandeln.

2. ,Spezifitat“: Das Interview muss spezifisch farert werden und an den/die
Interviewpartnerin angepasst werden, um maoglichekevinformationen erhalten zu

kdnnen.
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3. ,Tiefe*: Der/die Interviewerln soll wahrend degerviews den/die Interview-
partnerin bei den Darstellungen von Informationatetstitzen.

4. ,Personaler Kontext*: Der/die Interviewerln gelsich auch mit dem person-
lichen und sozialen Kontext des/der Interviewpattne@useinandersetzen, da dieser
Hintergrund eine wichtige Grundlage fiir die Intetation der AuBerungen ist.
Leitfadeninterviews eignen sich laut Glaser & Ldu@09: 116) deswegen gut, weil
sie mit verschiedenen Erkenntnisinteressen duréhgefverden konnen und fur Re-

konstruktionen von nétigen Informationen am vohaftesten sind.

5.3 Auswertung eines Expertinneninterviews

Nachdem das Expertinneninterview abgeschlosseffolgt, die Auswertung des Inter-
views. Die Auswertung eines Interviews kann auf rash Arten erfolgen, Glaser &
Laudel (2008 44) unterscheiden dabei im Wesentlichen vier Aerfingsmethoden:
Jreie Interpretation, sequenzanalytische Methodadieren und Inhaltsanalyse®.
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Abbildung 18: Auswertungsmethoden (Glaser & Lalt{¥#)93: 44)

Die freie Interpretation ist im Grunde keine Austuegsmethode, da der/die Forscherin
die Antworten frei interpretiert und Schlussfolgegen ohne Anwendung eines be-
stimmten Verfahrens zieht. Diese Auswertungsmethistien der Forschungspraxis

dennoch weit verbreitet, der wissenschaftliche Wert freien Interpretationen ist je-

doch gering. (vgl. Glaser & Laudel 20095)

Sequenzanalytische Methoden, wie die Narrationgaeabder objektive Her-
meneutik, analysieren thematische und zeitlichebMelungen. Diese Methoden sind
allerdings mit einem sehr hohen Aufwand verbunded werden daher in der For-
schungspraxis nicht oft angewendet. Bei der Methdele Kodierens werden fur die
Auswertung relevante Stellen im Interview mit Kodearkiert, die der Analyse des
Inhaltes und der Beantwortung der Forschungsfrageed sollen. Die vierte Methode,
die qualitative Inhaltsanalyse, entnimmt dem Tefbidmationen und analysiert sie un-

abhangig vom Interview. (vgl. Glaser & Laudel 28:045f.)
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Nach Meuser & Nagel (208956f.) sollten bei der qualitativen Inhaltsanalyssehs
Stufen des Auswertungsverfahrens durchlaufen werdeanskription Paraphrase
Kodieren Thematischer Vergleictsoziologische Konzeptualisierungd Theoretische
Generalisierung

Voraussetzung fur eine Transkription ist die authphische Aufzeichnung des
Interviews. Nach der Transkription folgt das Paragleren der Transkription in thema-
tische Einheiten. Danach werden die paraphrasiedsgjuenzen thematisch geordnet,
indem die Terminologie des/der Interviewten beilitelmawird. Als néchster Schritt
folgt der thematische Vergleich, bei dem inhaltladimliche Textpassagen aus anderen
Interviews verglichen werden. Nach dem thematisc¥iergleich, wird die soziologi-
sche Konzeptualisierung vorgenommen, indem dertinles Interviews mit dem eige-
nen Wissensbestand verglichen und interpretied.vider letzte Schritt ist die theoreti-
sche Generalisierung: Die einzelnen Themen im \ieer werden in einem theoreti-
schen Zusammenhang dargestellt und interpretiértdie Auswertung eines Expertin-
neninterviews ist es notwendig, dass alle Stufercldaufen werden und keine Stufe
Ubersprungen wird. Wahrend des ganzen Auswerturfgévens ist es dariber hinaus
auch ratsam, alle Stufen mehrmals zu Uberprifendimdjewonnenen Daten zu kon-
trollieren. (vgl. Meuser & Nagel (206:956f.)
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6. Durchfihrung und Auswertung der Expertinneninterviews

Die Durchfihrung und Auswertung der beiden Expedmnterviews werden in diesem
Kapitel genauer beschrieben. Ebenso wird die Wahlmterviewpartnerinnen erlautert

und naher auf die Themengebiete in den Expertimiemviews eingegangen.

6.1 Interviewpartnerinnen

Beide Expertinneninterviews liefen online tber Skyt und wurden mit Einverstand-
nis der Interviewpartnerinnen mit dem Audiorekordiér Skype-Telefonate Amolto
Call Recorder for Skype aufgenommen.

Das erste Expertinneninterview fand am 14. JunB2§tatt und dauerte 45 Mi-
nuten. Als Interviewpartnerin flr das erste Experéninterview wurde Frau Simona
Krizaj-Pochat ausgewahlt, da sie seit Beginn defb#@us der kroatischen Uberset-
zungsabteilung im Europaischen Parlament Unit Goatdr der HR Unit war und sich
daher mit den Vorbereitungen vor dem EU-Beitrito&tiens sehr gut auskennt. Die
Kontaktaufnahme und Terminvereinbarung erfolgteer & Mail.

Das zweite Expertinneninterview fand am 23. Juni®@tatt und dauerte 35
Minuten. Der Interviewpartner war Herr Rodolfo Mas| Head of Unit von Term-
Coord, der Terminologieabteilung der GeneraldimktUbersetzung im Europaischen
Parlament. Rodolfo Maslias arbeitet schon seitemielahren in der Generaldirektion
Ubersetzung und ist gut vertraut mit allen Ablaufel vor allem mit den terminologi-
schen Vorbereitungen vor dem EU-Beitritt eines neuandes. Die Kontaktaufnahme
und Terminvereinbarung erfolgten ebenfalls Gber &M

Beide Interviews wurden zusammengefasst und ale®giid an beide Inter-
viewpartnerinnen per E-Mail geschickt, um mdoglidkehler in den Zusammenfassun-

gen abklaren zu kdénnen.
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6.2 Themengebiete

Bei der Wahl der Interviewpartnerinnen, stelltehszwierst die Frage, welche Themen-
gebiete beim Interview angesprochen werden mug3@rsich die vorliegende Master-
arbeit mit den Herausforderungen der Generaldmaktibersetzung vor dem Beitritt
Kroatiens auseinandersetzt, war es zunachst wichtigliche Herausforderungen zu

antizipieren.

o Organisatorische Herausforderungen
Beim Aufbau einer neuen Ubersetzungsabteilung erysich Herausforderungen, wie
beispielsweise die Rekrutierung von Ubersetzerin@s Einhalten von Fristen oder
die Kooperation mit anderen Ubersetzungsdiensté@seDwerden im Interview ange-

sprochen und genauer erlautert.

o Sprachliche Herausforderungen
Da die EU das Prinzip der Mehrsprachigkeit verfolgtissen alle Dokumente der EU
in alle offiziellen Amtssprachen der EU Uberseterden. Rein theoretisch missen da-
her auch alle Sprachen in jeder Ubersetzungsabtpdbgedeckt sein. Bei einer kleine-
ren Ubersetzungsabteilung wie der kroatischemjasthochstwahrscheinlich nicht mog-
lich. Im Interview wird genauer auf die Frage eiggegen, wie diese Schwierigkeit

geldst wird.

o Translatorische Herausforderungen
Die kroatische Ubersetzungsabteilung muss vor destri® Kroatiens alle EU-
Richtlinien und Gesetze Ubersetzen. Das stellt gin8e Herausforderung dar, da die
Ubersetzungen rechtzeitig abgeschlossen werdenemiissn den neuen kroatischen

EU-Parlamentsabgeordneten und EU-Blrgerinnen zdiiyieng stehen zu kénnen.

o Terminologische Herausforderungen
Die Terminologie als eines der wichtigsten Quadikéterien ist vor allem zu Beginn
einer neuen Ubersetzungsabteilung der erste Ansaitzir eine gelungene Uberset-
zung. Mogliche Herausforderungen kénnen sich beinzifligen einer neuen, zusatzli-

chen Amtssprache ergeben.
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6.3 Inhaltsanalyse des Expertinneninterviews 1

Der Vorgang zur Auswertung eines Expertinneningamg im Rahmen einer qualitati-
ven Inhaltsanalyse nach Meuser & Nagel (F088f.) wird bereits in Kapitel 5.3 darge-
legt. Wie bereits erlautert, mussen fir eine gaiié Inhaltsanalyse insgesamt sechs
Stufen des Auswertungsverfahrens durchlaufen werdeanskription Paraphrase
Kodieren Thematischer Vergleictsoziologische Konzeptualisierungd Theoretische
Generalisierungvgl. Meuser & Nagel 200956f.).

Fur die Auswertung der beiden Expertinneninterviewsden in Kapitel 6.2
Kategorien definiert, die fur die Beantwortung darschungsfrage der vorliegenden
Masterarbeit entscheidend waren. In Form einer mosenfassenden Inhaltsanalyse
sollen nun die Antworten der Interviewpartnerin@elysiert und ausgewertet werden.

In diesem Kapitel wird das Interview mit Frau SimaoKrizaj-Pochat vom 14.
Juni 2013 zusammengefasst, analysiert und ausgsawert

6.3.1 Aufbau von DG TRAD HR

Wie jede EU-Institution hat auch das EuropaischdaReent seinen eigenen Uberset-
zungsdienst. Der interne Ubersetzungsdienst despBischen Parlaments ist die Gene-
raldirektion Ubersetzung, die in drei Direktionemterteilt ist:

DIRECTORATE A: SUPPORT AND TECHNOLOGICAL SERVICES FOR
TRANSLATION,

DIRECTORATE B: TRANSLATION,

DIRECTORATE C: RESOURCES. (vgl. Expertinneninterview 1)

Direktion B besteht aus insgesamt 23 Ubersetzungidaibgen fur alle Amts-
sprachen der EU. Jede Ubersetzungsabteilung isagh Ubersetzungsbedarf unter-
schiedlich groR. So ist etwa die englische, deatsater franzdsische Ubersetzungsab-
teilung groR3er als die kroatische. (vgl. Expertiminéerview 1)

Um moglichst gut fur den Beitritt vorbereitet sean kbnnen, wird bei jedem
Kandidatenland noch vor dessen Beitritt eine Ulizusgsabteilung gegriindet. Die
kroatische Ubersetzungsabteilung DG TRAD HR deregadirektion Ubersetzung des
Europaischen Parlaments in Luxemburg wurde am é&@teghber 2010 gegriindet. Da-
mals war der EU-Beitritt Kroatiens bereits fur denJanuar 2012 geplant, Kroatien ist
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allerdings erst am 1. Juli 2013 beigetreten. Daakische Abteilung setzt sich nun nach
dem Beitritt Kroatiens aus insgesamt 27 Ubersaiperi und 11 Assistentinnen zu-
sammen. (vgl. Expertinneninterview 1)

Der EU-Beitritt eines Landes stellt fir Ubersetmadn im EU-Parlament im
Allgemeinen eine groRe Herausforderung dar. Darhit Bbersetzungen rechtzeitig
fertig sind, spielen neben den Ubersetzerinnen deobn Assistentinnen eine entschei-
dende Rolle. Bevor ein Dokument ubersetzt wird, sneise Datei zun&chst technisch
vorbereitet werden. Ein/-e Assistentin bereitet T und TMX-Dateien vor und legt
Standardformulierungen fest, die nicht mehr (ibetseerden miissen. Eine Uberset-
zungsabteilung in einer Institution wie dem EurgpBen Parlament kann nur in Form
eines Teams funktionieren und Teamarbeit steht elgsw an erster Stelle. Obwohl je-
de/-r Ubersetzerln sein/ihr eigenes Biro hat, éstgkgenseitige Austausch und die lau-
fende Kommunikation entscheidend fiir das einhéilitlbersetzen. (vgl. Expertinnen-

interview 1)

6.3.2 Organisatorische Herausforderungen

Um vor dem Beitritt eines neuen Mitgliedslandes hobgt gut vorbereitet zu sein, be-
ginnt das Europaische Parlament noch vor dem Bailes jeweiligen Landes mit der
Rekrutierung von Personal. Fiir die Generaldirektifiversetzung bedeutet das die
rechtzeitige Rekrutierung von professionellen Uberinnen und Assistentinnen.
(vgl. Expertinneninterview 1)

Grundsatzlich veroffentlicht das Europadische AmtRi@rsonalauswahl (EPSO)
Auswahlverfahren fiir EU-Personal. Bevor die kradtes Ubersetzungsabteilung ge-
grindet wurde, wurden Ubersetzerinnen und Assistesn mit Kroatisch als Haupt-
sprache rekrutiert. Da Kroatien damals noch kefiziefles Mitgliedsland der EU war,
wurde ein anderes Auswahlverfahren (CAST) orgartisizer CAST setzte sich aus
einem Vorauswahltest sowie einem schriftlichen amithdlichen Test zusammen. Er-
folgreiche Bewerberinnen wurden in eine Resenelmifgenommen, die allen EU-
Institutionen zur Verfiigung stand. (vgl. Expertinmgerview 1)

Das erste EPSO-Auswahlverfahren fiir Ubersetzerinmén Kroatisch als
Hauptsprache wurde Ende Juni 2012 veréffentlich dweite Ende Juni 2013. Bei

diesem Auswahlverfahren wird zunachst ein Voraustesh durchgefihrt, daraufhin
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ein Ubersetzungstest. Beim Ubersetzungstest mimaen Texte aus jeweils zwei
Fremdsprachen ins Kroatische Ubersetzt werden. Maoh Bestehen des schriftlichen
Tests, folgt ein mindlicher Test in einem Assesdn@anter in Brissel. Die besten
Bewerberinnen werden letztendlich in eine Resesteelaufgenommen, die allen EU-

Institutionen zur Verfiigung steht. (vgl. Expertinimgerview 1)

6.3.3 Sprachliche Herausforderungen

Das EU-Parlament, das sich aus uber 750 Parlanbgatsalneten zusammensetzt,
muss daher insbesondere auf das Prinzip der Melutsgkeit achten. Jede/-r Abgeord-
nete vertritt sein/ihr Mitgliedsland und hat au@sdRecht, in der eigenen Muttersprache
zu kommunizieren und schriftliche Texte in der aege Muttersprache zu verfassen und
zu lesen. Um mehrsprachige Kommunikation im Partanegmaoglichen zu kdnnen,
missen alle Dokumente in alle Amtssprachen der B&fsgtzt werden. Die franzdsi-
sche, englische oder deutsche Ubersetzungsabtdileisgielsweise muss alle Amts-
sprachen als Fremdsprachen abdecken. Kleinere étbengisabteilungen wie die kroa-
tische arbeiten groRtenteils mit Pivot-Sprachendén Generaldirektion Ubersetzung
gibt es die Regel, dass die funf gré3ten SprachanzBsisch, Englisch, Deutsch, Spa-
nisch und Italienisch in jeder Ubersetzungsabteilals Fremdsprachen abgedeckt wer-
den mussen. Derzeit sind in der kroatischen AhbtgilEranzdsisch, Englisch, Deutsch,
Spanisch, ltalienisch, Tschechisch und Polnisclreten. Aus diesen sieben Sprachen

wird direkt ins Kroatische Ubersetzt. (vgl. Expeniéninterview 1)

6.3.4 Translatorische Herausforderungen

Ubersetzerinnen im Europaischen Parlament Ubersetiglich viele verschiedene
Textsorten aus unterschiedlichen Fachbereichen.dfesgem Grund war es notwendig
eine einheitliche Form fir jede Textsorte zu samaffd.h. die ersten drei Seiten jedes
Textes haben eine einheitliche Struktur. Einesetlsten Ubersetzungsprojekte war die
Ubersetzung der einheitlichen ersten Seiten jedstsbrte, wovon es insgesamt 800
gab.

Ein weiteres wichtiges Projekt war die UbersetzdagRichtlinien und der Ge-

schaftsordnung des Europaischen Parlaments. Dieh@ksordnung hatte eine sehr
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hohe Prioritat, da es die Arbeitsweise der Abgeeteim des Ausschusses und der De-
legationen des Parlaments beschreibt. (vgl. Expeetiinterview 1)

Neben der Geschéaftsordnung wurden etwa mindest@édsaéministrative und
politische Vorschriften fiir das Parlament Gibersédzts Ubersetzen des EU-Haushaltes
war ein weiteres wichtiges Ubersetzungsprojekijas Parlament neben dem Rat eines
der EU-Organe ist, das Uber den Haushalt entsdheide vor dem Beitritt Kroatiens
ausreichend vorbereitet zu sein, wurden auch uftierdliche Referenzdokumente
Ubersetzt, die dem Parlament beim Einzug der lscia¢in Abgeordneten dienen sollen.
(vgl. Expertinneninterview 1)

Eine weitere Herausforderung war auch der Umstdasls einige wichtige Do-
kumente der Kommission vor dem Beitritt noch nidbersetzt waren und daher unter
anderem das Binnenmarktpaket (Goods Package) adegeSundheit und Tierschutz
auch von den kroatischen Ubersetzerinnen tbergetmten mussten. Das Ubersetzen
dieser Dokumente spielt eine entscheidende Rallaliese schlussendlich in die euro-
paische Gesetzgebung tUbergehen. (vgl. Expertintegniew 1)

Weitere Projekte waren das Ubersetzen aller Intsgiten der EU ins Kroati-
sche und das Ubersetzen von mindestens 500-60@rT&xt das Parlamentarium, dem
Besucherzentrum des Européischen Parlaments irs@ri(sgl. Expertinneninterview
1)

Abgesehen von den groReren Ubersetzungsprojekabnesauch eher kleinere
Projekte wie das Ubersetzen von Biographien der @& Parlamentsabgeordneten
und das Ubersetzen von Finanzverordnungen. DienEieamini standen auch dem Au-
Benministerium in Zagreb zur Verfigung und warerearof3e Hilfe. (vgl. Expertin-
neninterview 1)

Der Einsatz von Translation Tools ist ein wichtigiestandteil der Arbeit von
EU-Ubersetzerinnen. TRADOS ist das TM-System, dasfioment von allen Uberset-
zungsabteilungen verwendet wird und die Arbeitiehkert, da es alle Ubersetzungen
abspeichert und somit allen Ubersetzerinnen zufildeng steht. So kann es oft auch
vorkommen, dass Textstellen bereits Ubersetzt wuuathel nicht noch einmal Ubersetzt
werden mussen. Ein weiteres wichtiges Translatiool Tst Euramis: Hier sind alle
Ubersetzungen von allen Ubersetzungsbteilungen BElleInstitutionen abgespeichert

und alle EU-Insitutionen haben Zugriff darauf. Dibersetzungsarbeit ohne Translation
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Tools ware heutzutage in der GD Ubersetzung niasiirnvorstellbar, da Translation
Tools Vorteile mit sich bringen, die fur ein schHeeats, effizienteres und einheitliches
Ubersetzen sorgen. (vgl. Expertinneninterview 1)

Neben Translation Tools ist Teamarbeit der wicldigsspekt des Ubersetzerin-
nenberufs in einer EU-Institution. Obwohl alle Usetzerinnen ihr eigenes Biro haben,
ist das Arbeiten im Team besonders wichtig, da siehUbersetzerinnen gegenseitig
absprechen missen und einander helfen konnenr HRI&nit funktioniert Teamarbeit
sehr gut, da sich alle Mitarbeiterinnen sehr sdhareldie neue Arbeitsumgebung ange-
passt haben. Die Zusammenarbeit mit den verscheedistitutionen und den Kolle-
gen in Zagreb verlief ebenfalls sehr gut, was aaim interinstitutionellen Terminolo-
gietreffen zu sehen war. (vgl. Expertinneninterview

Der EU-Beitritt Kroatiens bedeutet gleichzeitig humehr Ubersetzungen pro
Ubersetzerin. Dieser Ubergang stellt eine groRexatsforderung dar, da bisher etwa
funf Seiten taglich pro Ubersetzerin zu lbersetaanen. Nach dem Beitritt wird es

taglich etwa drei Seiten mehr pro Ubersetzerinlzrsetzen geben.

6.3.5 Terminologische Herausforderungen

Eine weitere Herausforderung vor dem Beitritt Kreag war die Aufbereitung der IA-
TE-Terminologiedatenbank. Da es vor dem Beitrittm&einen tbersetzerischen Voll-
betrieb gab, hatte die kroatische Abteilung meht e Terminologieprojekte zur Ver-
fugung. In der kroatischen Abteilung gibt es ddre@e Verantwortliche fur Termino-
logie, fur die Zukunft sind aber mehr Terminologénnvorgesehen. Um die Terminolo-
giearbeit zu erleichtern, wird es nach dem EU-Beiroatiens drei Ubersetzerinnen-
gruppen geben, die fur unterschiedliche parlamescta® Ausschiisse zustandig sein
werden. Die Arbeit wird dadurch effizienter gemaatd jede Gruppe auch eine/-n Ter-
minologiekoordinatorin haben wird. In der Endphaged DG TRAD vier bis sechs
Terminologinnen mit einem/-r Hauptverantwortlich&r Terminologie haben. (vgl.

Expertinneninterview 1)
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6.4 Inhaltsanalyse des Expertinneninterviews 2

In diesem Kapitel wird das Interview mit Herrn R&fdoMaslias vom 23. Juni 2013

zusammengefasst, analysiert und ausgewertet.

6.4.1 Terminologische Vorbereitungen fiir ein Kamadgshland

Die Terminologie spielt eine entscheidende Rollenwes um die Qualitat einer Uber-
setzung und das einheitliche Verfassen von Textdt. gn der EU wird aus diesem
Grund alles daran gesetzt, den Zugriff auf die gesaEU-Terminologie fir alle EU-
Institutionen zu ermoglichen.

Terminologische Vorbereitungen fur eine neue Antadpe der EU sollten im
Idealfall zwei Jahre vor dem Beitritt eines neuerighkdslandes getroffen werden.
Beim Kandidatenland Kroatien wurde rechtzeitig Wi@m EU-Beitritt eine Uberset-
zungsabteilung aufgebaut und die Terminologie veaibet, wohingegen es vor Beitritt
von zehn neuen Mitgliedslandern im Jahr 2004 noeinek Ubersetzungsabteilungen
gegeben hat. Damals wurde lediglich der gemeintutied Besitzstand der EU (acquis
communautaire) tbersetzt.

Wenn das Referendum Uber den EU-Beitritt in eineand{datenland abgelehnt
wird, muss die Ubersetzungsabteilung aufgeldst arerdiie beim Beispiel Norwegens.
Aus diesem Grund bekommen Ubersetzerinnen in deeBUden Beamtinnenstatus
nachdem das jeweilige Kandidatenland der EU bestgatrist.

Zurzeit besteht die Moglichkeit, dass Turkisch eikmatssprache der EU wird,
da Turkisch eine der drei Amtssprachen von ZypstnDerzeit gehdrt zwar nur der
griechische Teil Zyperns zur EU, vor einigen Jahgab es jedoch auf Vorschlag der

UN zur Wiedervereinigung Zyperns ein Referenduns, alkerdings abgelehnt wurde.

6.4.2 Terminologische Vorbereitungen fir Kroatien

Vor dem Beitritt Kroatiens haben die kroatischenetsietzungsabteilungen mehr Zeit
fur terminologische Vorbereitungen, da es nochtrschviele Dokumente zu Ubersetzen
gibt wie nach dem Beitritt. Neben diesen Vorberagen gab es auch ein interinstitutio-

nelles Terminologietreffen mit Terminologinnen vder EU und Expertinnen aus Kro-
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atien, wo sehr gute Arbeit geleistet wurde und gielgte, dass Terminologie als ein
wichtiges Qualitatsmerkmal fir Ubersetzungen anuasavird. Das Terminologietref-
fen war unter anderem auch eine gute Gelegenhmeitiefil Austausch von Informationen
zu konkreten terminologischen Schwierigkeiten inodtrschen.

Inzwischen wurde auch ein Terminologieportal fig giterne Kommunikation
unter Kolleglnnen eingerichtet, das in Kapitel 3.4aher erlautert wird. Kroatisch dient
als Pilotprojekt, vor allem auch deswegen, weil klieatischen Kolleginnen ein sehr

engagiertes Team sind und sehr gut mit TermCoaosdrmmenarbeiten.

6.4.3 Zukunft der EU-Amtssprachen

Die Generaldirektion Ubersetzung des Europaischataients arbeitet mit den drei
Pivot-Sprachen Englisch, Franzdsisch und Deutsstiogh kommen auch Spanisch,
Polnisch und Italienisch zum Einsatz. Es ist eiref3g Herausforderung das Prinzip der
Mehrsprachigkeit in einer so gro3en Institution wier EU zu verfolgen. Mehrspra-
chigkeit sollte jedoch als kulturelles Recht derd&ilnnen angesehen werden, da nicht
zuletzt auch 80 % der nationalen Gesetze von devdtfdsst werden.

Friher hat es Uberlegungen zu einer Einfihrungreifiansprache wie bei-
spielsweise Esperanto, um den Arbeitssprachengebraw reduzieren. Esperanto be-
ruht im Grund auf dem Prinzip der Interkomprehensthh. die Fahigkeit eine Sprache
aufgrund einer verwandten Sprache verstehen zuekdriba Esperanto jedoch keine
lebende Sprache ist, wirde dieses Planspracheipiimder EU nie erfolgreich funkti-
onieren kdnnen.

Eine weitere Idee war die Einfihrung von Kernspeagldiese wurde aber auch
verworfen, da alle EU-Burgerinnen die EU-Gesetz#éhiar eigenen Sprache verstehen
missen. In Zukunft wird aber tatsachlich vermehttkernsprachen gearbeitet werden,

allerdings nicht ausschliel3lich.

6.4.4 Forderung der Mehrsprachigkeit

Die EU ist im Vergleich zu anderen Organisationgzigartig, wenn es um das Thema
Mehrsprachigkeit geht. Die Europaische Union istudgerpflichtet, Mehrsprachigkeit

als ein kulturelles Recht jedes/-r Blirgerin zu &rdund dieses Recht gilt auch fir Re-
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gional- und Minderheitensprachen. Obwohl diese &emtssprachen der EU sind,
werden beispielsweise auf Wunsch Dokumente fur Aldyeete auch in ihrer Minder-
heitensprache Ubersetzt.

Die EU halt engen Kontakt zu anderen Organisatiamenden Vereinten Natio-
nen und besitzt eine eigene Abteilung fur Mehrdpgieit (Multilingual Unit, MLU),
die auch fiur die AuRenbeziehungen der Generaldiekierantwortlich ist. Die Termi-
nologiearbeit ist einer der entscheidendsten Fahtdiir eine Zusammenarbeit und die
Forderung der Mehrsprachigkeit. Aus diesem Grund 3ierminologietools wie IATE,
ELISE oder Quest so wichtig, weil sie alle mehrsprg sind und das mehrsprachige

Ubersetzen unterstiitzen.
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7. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Das Thema der vorliegenden Masterarbeit war dierbfghchigkeit in der Européi-
schen Union und dessen Bedeutung flr eine Sprachigaper EU. Heute werden in
Europa ungefahr 90 Sprachen gesprochen, in depBischen Union 24 Amtssprachen
und Uber 60 Regional- und Minderheitensprachen. diesen Zahlen wird ersichtlich,
wie viele unterschiedliche Sprachgemeinschaften Kulturen es in Europa und der
Européaischen Union gibt. Mehrsprachigkeit und di@iwing der sprachlichen und kul-
turellen Vielfalt spielt daher in der Europaischégnion eine bedeutende Rolle, auf der
die Sprachenpolitik der EU aufbaut.

Die aktuelle Sprachenpolitik der EU verfolgt dasldier Mehrsprachigkeit, die
nationale Amtssprache jedes EU-Mitgliedsstaatedt zfidichzeitig auch zu den Ar-
beitssprachen der EU. Der Zweck der Sprachenpafitilsomit einerseits der Zugang
der EU-Birgerinnen zu allen Rechtsvorschriften umirmationen der EU in ihrer
eigenen Muttersprache, andererseits auch die Rérdetter Sprachenvielfalt und der
mehrsprachigen Wirtschaft in der Europaischen Unias Programm fir lebenslanges
Lernen ist eines der Forderprogramme fur das Spraeimen in der EU und richtet sich
an alle Altersstufen, von der Grundschulbildung fis Erwachsenenbildung. Neben
den jetzigen Forderprogrammen wurde auch ein nsategischer Rahmen, ,Allge-
meine und berufliche Bildung 2020“ (ET 2020), dedfmy, der bis zum Jahr 2020 eine
berufliche Entwicklung und somit einen wirtschaftlen Wohlistand aller EU-
Birgerinnen erzielen soll.

Die Tatsache, dass es in der Europdischen UnioAn@sprachen gibt, stellt
eine grol3e Herausforderung fur die Erhaltung dehrsf@achigkeit dar und fordert ei-
nen groRen Aufwand an Ubersetzungs- und Dolmetstintgen. Kritikerinnen der
Sprachenpolitik der EU fordern eine Anderung dedelssprachengebrauchs und
schlagen somit meistens eine Reduzierung der grizignts- und Arbeitssprachen vor.
Die Grunde fur eine Verwerfung dieser Vorschlaggeben sich aus Grinden der Iden-
titatsfrage der EU-Birgerinnen. In Europa spielenainzelnen Nationalsprachen eine
bedeutende Rolle, sie sind ein Zeichen fir Kulted identitdt und nicht zuletzt vertre-
ten sie die kulturelle und sprachliche Diversitétrdpas. Eine Reduzierung der EU-
Amtssprachen auf nur eine oder zwei bis drei Anmtesdpen wirde ein grof3es Konflikt-
potenzial darstellen, da dadurch der Grof3teil dérBtrgerinnen wichtige EU-
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Vorschriften und Gesetze nicht in deren Mutterspedesen kénnte. Der Aufwand der
Erhaltung der Mehrsprachigkeit in der EU ist zweolg sollte jedoch nicht das Haupt-
argument fur eine Anderung der Sprachenpolitik ihatb der EU sein.

Um die Politik der Mehrsprachigkeit praktisch unzeet zu kénnen, besitzt jede
groRere EU-Institution ihren eigenen Sprachendjatest in Form eines eigenen Uber-
setzungs- und Dolmetschdienstes organisiert istlideer Masterarbeit wurden die Ar-
beitsweise der Generaldirektion Ubersetzung desg&ischen Parlaments und deren
Vorbereitungen vor dem Beitritt des jingsten Meégdbstaates Kroatien genauer erlau-
tert. Zum allgemeinen Aufgabenbereich der Geneelttion Ubersetzung zahlt das
Ubersetzen von Dokumenten des EU-Parlaments inAafitssprachen der EU und so-
mit die Ermdglichung eines direkten Zugangs zunalRechtsvorschriften in allen
Amtssprachen. Weitere Aufgaben sind ein effizieftesninologiemanagement mithil-
fe von elektronischen Translation Tools und die iBen sowie Qualitatskontrolle von
Ubersetzungen.

Der empirische Teil der vorliegenden Arbeit setzigh aus zwei qualitativen
Expertinneninterviews zusammen, die ausgewertetamadysiert wurden. Die Ergeb-
nisse der Interviews dienten der Beantwortung deag®; welche Herausforderungen
die Generaldirektion Ubersetzung vor dem Beitritb&tiens hatte. Die Auswertungser-
gebnisse haben gezeigt, dass es vor dem Beitottkens organisatorische Herausfor-
derungen gegeben hat, da bereits vor dem Beithigréetzerinnen und Assistentinnen
fur die kroatische Ubersetzungsabteilung, die anSEptember 2010 gegriindet wurde,
rekrutiert werden mussten.

Im Idealfall sollte eine Ubersetzungsabteilung éime neue EU-Amtssprache
bereits zwei Jahre vor dem Beitritt des Landes igatgt werden, um die Terminologie
fur diese Sprache rechtzeitig vorbereiten zu konvam dem Beitritt Kroatiens hatte
die kroatische Abteilung mehr Zeit zur Verfigung férminologische Vorbereitungen,
die ein wichtiges Qualitatsmerkmal fiir professiteélbersetzungen sind. Die termino-
logischen  Vorbereitungen  umfassten  Vorbereitungenir f die  IATE-
Terminologiedatenbank, Terminologietreffen mit Estpaen aus Kroatien und Termi-
nologinnen aus dem Parlament und der Aufbau einesdem Terminologieportals fur

die interne Kommunikation.
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Die Vorbereitungen stellten auch sprachliche Hdmadsrungen aufgrund des Prinzips
der Mehrsprachigkeit dar, da alle Sprachen in efgachabteilung abgedeckt werden
missen. Bei einer kleineren Sprachabteilung wiekdmatischen, wird gré3tenteils mit
Pivot-Sprachen gearbeitet, die groReren SprachenFranzosisch, Englisch, Deutsch,
Spanisch und ltalienisch missen allerdings unbédiagreten sein. Um bestmaoglich
fur den Beitritt Kroatiens vorbereitet zu sein, stes bereits vor dem Beitritt wichtige
Dokumente, wie Richtlinien und die Geschéaftsordndeg Parlaments Ubersetzt wer-
den. Weitere Ubersetzungsprojekte umfassten dasséMaen des EU-Haushaltes, aller
Internetseiten der EU, aller Biographien der Pagatsabgeordneten, Texte fur das Be-
sucherzentrum Parlamentarium etc.

Das Prinzip der Mehrsprachigkeit in der Europaiscbeion und die damit ver-
bundenen Vorbereitungen vor dem Beitritt eines nelLendes, stellen grol3e Heraus-
forderungen fir den Sprachendienst der EU dar.Hdi@péaische Union ist dabei auch
einzigartig im Vergleich zu anderen supranationalder internationalen Organisatio-
nen und Institutionen. Nach den Grundsatzen deisEMehrsprachigkeit das kulturelle
Recht aller EU-Burgerinnen und ein gewichtiger Baktir eine transparente Kommu-
nikation. Die Zukunft der Amtssprachen der EU wadls diesen Grinden auch nicht
anders als heute sein, da eine Umstellung auf Bpnkonstellationen in Form von
Kernsprachen, Leitsprachen oder Plansprachen demd&iitzen der Européischen Uni-

on widersprechen wiirde.
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Anhang

Anhang 1: Expertinneninterview 1

Interviewpartnerin: Simona Krizaj-Pochat
Datum: 14. Juni 2013

Dauer: 45 Minuten

Ubersetzt aus dem Kroatischen ins Deutsche

1.) Stellen Sie sich bitte kurz vor.

Mein Name ist Simona KriZaj-Pochat und ich arbalteUbersetzerin und Qua-
lity Coordinator in der slowenischen Ubersetzuntgiiing und Unit Coordina-
tor der kroatischen Ubersetzungsabteilung im Etsopan Parlament. Ich habe
Englisch als Ubersetzerinnenausbildung und Frasebsils padagogische Aus-
bildung studiert, so dass ich bisher sowohl alsrEiteerin als auch Lehrende
gearbeitet habe. Im Européaischen Parlament arighitechon seit fast zehn Jah-
ren, wo ich von Anfang an in der slowenischen Abtej gearbeitet habe.

2.) Wann wurde die kroatische Abteilung DG TRAD HR gegiindet?
Die ersten kroatischen Kolleginnen sind am 13. &aper 2010 eingetroffen.
Damals ging man namlich davon aus, dass KroatibBorseam 1. Januar 2012
der EU beitreten wirde. Das Europaische Parlameginbt immer bereits vor
dem Beitritt eines neuen Mitgliedslandes mit dekmgerung von Personal,
weil das Parlament auf politischer Ebene auch ndggdtr die kroatischen EU-
Beobachterinnen ist. Aus diesem Grund gab es diatische Abteilung schon
Ende 2010, da die ersten kroatischen Beobachterldamals schon fur Mitte

2011 geplant waren.
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3.) Wie sieht eine Ubersetzungsabteilung einer EU-Ingtition aus?

Jede EU-Institution hat ihren eigenen Ubersetzuegstl Im Europaischen Parla-
ment ist es die Generaldirektion Ubersetzung, besig aus drei Direktionen:
DIRECTORATE A: SUPPORT AND TECHNOLOGICAL SERVICES FOR
TRANSLATION, DIRECTORATE B: TRANSLATION, DIRECTORATE C.:
RESOURCES. Innerhalb der Direktion B gibt es inagas23 Ubersetzungsabtei-
lungen. Die Anzahl der Ubersetzerinnen ist jedacheter Ubersetzungsabteilung
unterschiedlich und hangt vom UbersetzungsvolunterSa hat beispielsweise die
englische, deutsche oder franzésische Ubersetzbijisemg mehr Ubersetzerinnen
als die kroatische Abteilung, weil das Ubersetzuolysmen in diesen Abteilungen

viel groRRer ist.

4.) Wie viele Ubersetzerlinnen gibt es heute in der HR it und wie wird es
nach dem Beitritt aussehen?
Im Moment hat die kroatische Abteilung 26 Ubersetmeen und 10 Assisten-
tinnen. Nach dem Beitritt Kroatiens werden es issget 27 Ubersetzerinnen

und 11 Assistentlnnen sein.

5.) Wie lauft der Rekrutierungsprozess fur Ubersetzerimen ab?
Jede Person, die bei der EU arbeiten mdchte, mugsuswahlverfahren durch-
laufen, das vom Européaischen Amt fir Personalaus{aRSO) organisiert
wird. Bei jedem Auswahlverfahren wird auch ein Amferungsprofil mit allen
Voraussetzungen ver6ffentlicht.

EPSO hat Ende Juni 2012 das erste Auswahlverfattirekroatische
Ubersetzerinnen veroffentlicht, das zweite wird mat diesem Jahr veroffent-
licht. EPSO fuhrt Vorauswahltests durch, um Persaeszuwéhlen, die im Ide-
alfall eine sprachliche Ausbildung haben. Erfolghei Bewerberinnen muissen
daraufhin zu einem Ubersetzungstest antreten, ukerwaei Teilen besteht. Hier
missen die Bewerberinnen jeweils zwei Texte awmnilweiden Fremdsprachen
ins Kroatische ubersetzen. Nach dem schriftlichen fblgt dann ein mundli-
cher Test in einem Assessment Center in Brussel.besten Bewerberinnen,

die alle Tests erfolgreich bestanden haben, wejgaach Punkteanzahl in eine
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Reserveliste aufgenommen. Jede EU-Institution wahtiach Bedarf Bewerbe-
rinnen aus dieser Reserveliste aus, die zu einerat&ngsgesprach eingela-
den werden.

Ganz am Anfang, bevor es DG TRAD HR gab, durfteseva kroati-
schen Kolleginnen keinen EPSO-Auswabhltest machekrdatien damals noch
kein EU-Mitgliedsland war. Aus diesem Grund galessanderes Auswahlver-
fahren namens ,CAST", das dem EPSO-Test sehr &hrigim CAST gab es
auch einen Vorauswahltest, einen schriftlichen mmihdlichen Test und eine

Reserveliste, die allen EU-Institutionen zur Verfiig stand.

6.) Welche Fremdsprachen sind in der kroatischen Abteilng besonders ge-
fragt?
Im Europaischen Parlament gibt es im Vergleich zumkhission und Rat den
grofdten Bedarf an allen EU-Amtssprachen. Das EUaR@nt setzt sich aus
Uber 750 Abgeordneten zusammen, die ihr eigeneglidtisland vertreten und
das Recht haben, im Parlament in ihrer eigenendvigtache zu kommunizie-
ren. Dieses Recht gilt natirlich immer ohne Ausnahsei es bei mundlich vor-
getragenen Reden oder beim Verfassen schriftlidleste. Um dieses Mehr-
sprachigkeitsprinzip zu ermdglichen, besitzt dasopéische Parlament einen
eigenen Sprachendienst, der alle Amtssprachen desldeleckt. Ubersetzungs-
abteilungen, wie die franzdsische, englische oéetsthe, missen in ihren Ab-
teilungen alle EU-Amtssprachen als Fremdsprachemneten haben. Fur kleine-
re Ubersetzungsabteilungen wie die kroatischedsallerdings illusorisch alle
EU-Amtssprachen abdecken zu kdnnen. Daher gibh @i Generaldirektion
Ubersetzung die Regel, dass jede Ubersetzungsaigeiumindest die 5 groR-
ten Sprachen, Franzdsisch, Englisch, Deutsch, Sg@aniund Italienisch als
Fremdsprachen abgedeckt haben muss. Im Momenirsihel kroatischen Ab-
teilung Franzdsisch, Englisch, Deutsch, Spanigetighisch, Tschechisch und
Polnisch vertreten. Aus diesen sieben Fremdspraeirdndirekt ins Kroatische
Ubersetzt. Wenn aber beispielsweise ein ungaristhgeordneter einen Ande-
rungsantrag einreicht und die kroatische Abteillleine Ubersetzerinnen hat,

die Ungarisch als Fremdsprache haben, muss didseirsi Ubersetzung der
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franzosischen, englischen oder deutschen Abtetuingckgreifen, um den Text
aus dem Franzdsischen, Englischen oder Deutsclegadiben zu kbénnen. Diese
Sprachen sind in diesem Fall sogenannte PivotBedkissprachen. Das ermdg-
licht allen Abteilungen, die nicht alle Spracherdatken, dennoch aus allen

Sprachen indirekt zu Ubersetzen.

7.) Wie viele Dokumente muissen bis zum Beitritt ins Kratische Ubersetzt
werden?
Da im Europaischen Parlament viele verschiedendsdden verfasst werden,
war es notwendig ein einheitliches Modell zu satraffFir jede Textsorte gibt
es daher eine einheitliche Form auf den erstenSk#en jedes Textes. Das alles
musste naturlich auch ins Kroatische Ubersetzt eerthsgesamt waren es etwa
800 Dateien.

Spéater wurden die Richtlinien und die Geschéaftsandndes Européi-
schen Parlaments Ubersetzt. Die Geschaftsordnungasgaerste und wichtigste
Dokument, das Ubersetzt wurde, da darin die Aneitse der Abgeordneten,
des Ausschusses und der Delegationen des Européistdrlaments beschrie-
ben wird.

Abgesehen von der Geschaftsordnung, wurden auchratadestens 600
weitere administrative und politische Vorschrifteir das Europaische Parla-
ment Ubersetzt.

Da das Parlament neben dem Rat eines der EU-Orglartias tUber den
Haushalt der Europaischen Union entscheidet, wauaeh der EU-Haushalt
Ubersetzt. Es wurden auch unterschiedliche Refdodunente tbersetzt, die
das Parlament fiir Beschliisse brauchen wird, wemnelien kroatischen Abge-
ordneten ins Parlament einziehen.

Grundsatzlich funktioniert das Europaische Parlangemauso wie bei-
spielsweise das nationale Parlament in KroatiennWgie Kommission einen
Antrag einer Verordnung oder Richtlinie einbringiiiss das Parlament dartber
abstimmen.

Einige Dokumente der Kommission waren vor dem RBeiKroatiens

noch nicht tibersetzt worden und daher mussteniwiurisere Ubersetzungsar-
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beit auch diese Dokumente Ubersetzen, wie zum Béidas Binnenmarktpaket
(Goods Package) oder Tiergesundheit und Tiersamdzzahlreiche andere Do-
kumente, die letztendlich in die europaische Geskiung Ubergehen.

Abgesehen davon wurden auch alle Internetseitefcdeins Kroatische
Ubersetzt und stehen jetzt nun auch auf KroatischVerfigung. In Brussel
wurde unlangst das ,Parlamentarium®, ein Besuclmtraen des Europaischen
Parlaments er6ffnet, das als interaktive Ausstglleimen Einblick in das Leben
in der EU bietet. Die Ausstellung wurde in alle Blditssprachen Ubersetzt, ab
dem 1. Juli 2013 wird sie also auch auf Kroatisglsehen sein. Verantwortlich
fur die kroatische Ubersetzung waren ebenfallsweim der kroatischen Abtei-
lung. Das war ebenfalls ein gro3es Projekt, wirdmammindestens 500-600 Texte
ubersetzt.

Neben den groReren Projekten hatten wir auch andeeesetzungspro-
jekte wie zum Beispiel Biographien der Uber 750/&aentsabgeordneten oder
Finanzverordnungen, womit wir auch dem Auf3enministe in Zagreb bei der
Terminologie geholfen haben.

Wir haben auch zahlreiche Terminologieprojekte fiile IATE-
Datenbank gehabt, da wir vor dem Beitritt Kroatiemshr Zeit fir terminologi-

sche Vorbereitungen hatten.

8.) Gibt es in der kroatischen Abteilung eine/-n oder rahrere Verantwortli-

che/-n fur die Terminologie?

Im Moment gibt es nur eine Verantwortliche fir Terologie aber es wird in
Zukunft mehrere geben, da es manchmal einfach e@urerminologiearbeit fur
nur eine Person gibt. Nach dem Beitritt Kroatiensdwdie kroatische Uberset-
zungsabteilung so wie jede andere Ubersetzungkaigegeregelt sein: Die
Ubersetzerinnen werden in drei Gruppen eingeteitt. slede Gruppe ist fir un-
terschiedliche parlamentarische Ausschisse zugtéadidieser Einteilung kam
es deswegen, weil dadurch das Ubersetzen und dieiriogiearbeit erleich-
tert werden. Das macht die Arbeit effizienter undalgativer und so hat jede
Gruppe auch ihre/-n eigene/-n Koordinatorin, der/derantwortlich fir die
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Terminologie ist. In der Endphase werden wir al€ Berminologinnen mit ei-
nem/-r Hauptverantwortlichen fiir Terminologie haben

9.) Welche Translation Tools werden in der kroatischerAbteilung verwendet?
Im Moment wird TRADOS verwendet, obwohl einige Ihgionen bereits ande-
re Translation Tools verwenden. In Zukunft werden auch auf ein anderes
Translation Tool umsteigen, weil TRADOS jetzt schala ein wenig veraltet
gilt. Wir werden aber weiterhin ein Translation Mamy System verwenden, da
TRADOS auch ein TM-System ist und solche Systent wrs enorm viel bei
der Arbeit helfen, da sie alle Ubersetzungen speighdie nutzlich fur andere
Ubersetzungen sein kénnen. Textstellen, die schonat von jemandem Uber-
setzt wurden, mussen daher nicht noch einmal Utzéraerden. Das hat den
Vorteil, dass schneller, effizienter und einheltéc Ubersetzt werden kann.
Zurzeit arbeiten alle Ubersetzungsabteilungen rRADOS und Eura-
mis. Euramis ist ein sehr wichtiges Tool, da hike Blbersetzungen von allen
Ubersetzungsabteilungen aller EU-Institutionen apgihert werden und allen
EU-Institutionen zur Verfugung stehen. Die Verwemglwon Translation Tools
ist heutzutage ein selbstverstandlicher Bestanddeit Arbeit von EU-
Ubersetzerinnen. Jede/-r neue Ubersetzerin bekainmeigenes Biiro ausges-
tattet mit einem Computer einschlief3lich aller Blation Tools, einem Telefon
und Internetzugang. Der/die Ubersetzerin solltétiah mit Computern umge-

hen kdnnen, den Umgang mit Translation Tools bnnge ihm/ihr bei.

10.)Gibt es Unterschiede in den Vorbereitungen im Verglich zur slowenischen
Abteilung?
Ich selbst arbeite schon seit zehn Jahren in dereslischen Abteilung und kann
mich noch sehr gut an die Anfange der slowenis@tgrilung erinnern. Unter-
schiede gibt es keine, natirlich ist jeder Anfadgweer, man muss von Null an-
fangen. Entscheidend ist immer nur, wichtige Infationen zur richtigen Zeit
zu bekommen und sich so gut es geht auf den EUHBeibrzubereiten. Mit
dem Beitritt &ndert sich namlich vieles und jeder-Beitritt eines neuen Landes

stellt fur die Ubersetzerinnen eine groRRe Heradsiamg dar. Daher ist es umso
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wichtiger, dass jede Ubersetzungsabteilung nebesrddtzerinnen auch Assis-
tentinnen hat, die keineswegs nur Sekretarinnesh Sire sind unsere technische
Unterstitzung und ohne sie wirde die Arbeit niclhikfionieren.

Beim Einlangen eines neuen Ubersetzungsauftragstexitiet der Unit Coordi-
nator oder eine andere zustandige Person wer ddniibersetzt und vor allem
wer den Text technisch (TM und TMX-Dateien, Wordkbment vorbereiten,
Standardformulierungen festlegen) vorbereiten wiktknn man als Ubersetze-
rin in einer so grofRen Institution wie dem EU-Pawat arbeitet, dann ist
Teamarbeit das A und O. Das ist vielleicht der tgdBnterschied zwischen ei-
ner selbststandigen Tatigkeit als Ubersetzerineindr Tatigkeit als Ubersetze-
rin in einer Institution wie dem EU-Parlament, wasdUbersetzen als Teamar-

beit funktionieren soll und muss.

11.) Was waren die grof3ten Herausforderungen vor dem Bgitt Kroatiens?
Das Erste, was Ubersetzerinnen bei uns lernen miisselie Tatsache, dass
Teamarbeit sehr wichtig ist. Auch wenn jede/-r ($eé&xerin sein/ihr eigenes
Biro hat, mussen alle Ubersetzerinnen zusammetambéillerdings hat das
fur die HR Unit kein Problem dargestellt, weil ak®lleginnen sehr offen und
bereit fir eine neue Arbeitsumgebung waren.

Was im Moment vielleicht die grof3te Herausforderulagstellt, ist der
Ubergang von einem eher maRigen zu einem enormemselzungsvolumen.
Wenn es frither beispielsweise fiinf Seiten tagliah Pbersetzerin zu tiberset-
zen gab, so werden es in Zukunft sieben oder agitérSsein. Das scheint am
Anfang vielleicht sehr viel zu sein, mithilfe derahslation Tools und Erfahrung
lasst sich das durchaus bewaltigen. Ich pflegewfagen, dass Ubersetzen wie
das Autofahren ist: Man muss einige Kilometer scgefahren sein, um gut fah-
ren zu kénnen. So ist es auch beim Ubersetzennhies man auch viel tber-
setzt haben, um gut Ubersetzen zu kénnen.

Die Zusammenarbeit war sowohl mit den verschiedénstitutionen, als
auch mit den Kollegen in Zagreb sehr gut. Wir haiach ein interinstitutionel-
les Terminologietreffen aller kroatischen Ubersetaeen der EU-Institutionen
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und Vertreterinnen des kroatischen AufRenministesiuwo der Wunsch nach

Zusammenarbeit sehr deutlich zu spiren war.

12.) Was waren lhre grof3ten Herausforderungen als Unit @ordinator in der
neuen Ubersetzungsabteilung?

Ich habe erst zwei Monate vorher, kurz vor meinerfiall erfahren, dass ich
Unit Coordinator sein werde. Herausforderungen watie politischen Span-
nungen zwischen Kroatien und Slowenien, an diezigdrst gedacht habe, aber
auch die Sprache. Zwar bin ich im ehemaligen Jagosh aufgewachsen, doch
ich kannte nicht die Unterschiede zwischen dem #solaen und Serbischen.
Das Verstehen stellte fir mich einerseits kein Rmoldar, andererseits bereitete
mir das aktive Sprechen einige Schwierigkeiten.aD#nin habe ich mich inten-
siver mit dem Kroatischen beschaftigt, da das Eobk als gemeinsame Spra-
che in der HR Unit ein wenig ungewo6hnlich gewesénewx

Eine weitere Herausforderung war das rechtzeitigpalEen von Informa-
tionen, um so gut wie maoglich fir den Beitritt amJuli 2013 vorbereitet zu

sein, wobei uns die Planning Unit sehr viel weigdrgifen hat.
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Anhang 2. Expertinneninterview 2

Interviewpartner: Rodolfo Maslias
Datum: 23. Juni 2013
Dauer: 35 Minuten

1.) Stellen Sie sich bitte kurz vor.

Mein Name ist Rodolfo Maslias, ich bin Grieche und 1957 in Thessaloniki
geboren. Ich habe eine deutsche Schule besuchaclilaBermanistik studiert
und in Deutschland am Deutschen klassischen Theat8chillers ,Kabale und
Liebe* promoviert. In Deutschland habe ich auch Roistik als Nebenfach
studiert, Franzosisch ist sozusagen meine zweitéeképrache, weil wir zu
Hause auch Franzdsisch sprechen. In Madrid habauch Spanisch studiert
und hier in Luxemburg und in Metz zwei Jahre langaXstudiert.

Gleich nach meinem Studium bin ich 1981 zur erstyeal Aufnahme-
prufung fir griechische Ubersetzerinnen im EU-Radat in Luxemburg ange-
treten und habe sie erfolgreich bestanden. Seittbeite ich bis heute im EU-
Parlament in Luxemburg, allerdings habe ich in eliedeit auch zwei Mal in
Griechenland gearbeitet, fur die KulturhauptstabdeSsaloniki und zwei Jahre
lang in Athen als Kabinettschef des Kulturministers

2008 wurde ich vom damaligen Generaldirektor deneeadirektion
Ubersetzung gebeten, eine neue Terminologieabtgi{iermCoord) im EU-
Parlament zu griinden, da es im Parlament noch kgigeben hat. Damals ha-
ben wir mit nur drei Personen angefangen, heutk esrnzehn mit sechs bis acht

Praktikantinnenstellen.

2.) Welche terminologischen Vorbereitungen missen gemlaicwerden, bevor
Kroatien der EU beitritt?
Zuallererst muss ich sagen, dass Kroatien fur aherslangst ,beigetreten” ist.
Da die kroatischen Ubersetzungsabteilungen in d@lgrnstitutionen vor dem
Beitritt noch nicht so viel zu Ubersetzen hattesitdn sie die Mdglichkeit, vor

allem die Terminologie gut vorzubereiten. Wir halveittlerweile auch ein in-
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ternes Terminologieportal eingerichtet, das flrej&sbrache ein sogenanntes
-Wiki“ fur die interne Kommunikation unter Kolleghen besitzt. Dieses Portal
ist offen fUr alle zehn EU-Institutionen, die amTI&-Projekt teilnehmen. Hier
hat die kroatische Sprache als Pilotprojekt gedieicht zuletzt wohl auch des-
wegen, weil wir mit den Kroatlnnen eine sehr gutsammenarbeit hatten. Au-
Rerdem sind das alles junge Leute, die sich intrieteschnell und gut zurecht-
finden. Die Zusammenarbeit zwischen DG TRAD HR @iednCoord lauft also

sehr gut!

3.) Wie unterscheiden sich die Vorbereitungen fur Kroaten zu anderen Lan-
dern?
Im Jahr 2004 sind zehn neue Mitgliedslander bedtetr und damals gab es im
Gegensatz zu Kroatien nicht die Mdglichkeit, Ubtasagsabteilungen im
vornherein aufzubauen. Damals wurde lediglich deangnschaftliche Besitz-
stand der EU (acquis communautaire) Gbersetzindanigen Sprachen sehr gut
Ubersetzt wurde und natzlich war, in anderen Sgnagadoch nicht. Bei Kroa-

tien ist es aber ganz anders, da alle Texte bisBeimtt Gbersetzt werden.

4.) Wie lange vor dem Beitritt muss die Terminologie vibereitet werden?

Dafur gibt es keine Regel, zwei Jahre sind abeldk=alfall. Alles hangt natir-
lich auch davon ab, wie viel Bedeutung der Ternag@ in einem Land beige-
messen wird, denn nicht alle Lander besitzen diesélentalitat gegenuber
Terminologie. In Kroatien war es eine positive (faschung, dass die Linguis-
tinnen und Terminologinnen Terminologie als ein Wiges Kriterium fur die
Qualitat einer Ubersetzung ansahen. Vor etwa zwendéen gab es ein sehr
wichtiges interinstitutionelles Terminologietreffemt insgesamt 30-40 von un-
seren Terminologinnen und Expertinnen aus Kroatrem,neben allgemeinen
Themen auch konkrete terminologische Schwierigkeiite Kroatischen ange-
sprochen wurden. Bei diesem Treffen hat man auolrskonnen, dass hier sehr

gute Arbeit geleistet wird.
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5.) Was geschieht, wenn das Referendum abgelehnt wirdchd ein Kandidaten-

land nicht der EU beitritt (Bsp. Norwegen)?

Die Ubersetzungsabteilung muss in diesem Fall hetiaufgelost werden. Aus
diesem Grund besitzen die Ubersetzerinnen und téssisnen in der Vorberei-
tungsphase noch keinen Beamtinnenstatus. Eine al@u¥setzungen fur einen
Beamtenstatus bei der EU ist die EU-Mitgliedscluz$ jeweiligen Landes. In
Norwegen wurde damals das Referendum Uber den HidtBabgelehnt, das
kam leider sehr unerwartet. Damals waren jedocigeinorwegische Kollegin-

nen bereits Beamtinnen, was ein Problem dargebtsllt

6.) Werden zurzeit bereits weitere Vorbereitungen fur zmkinftige Beitrittslan-
der (z.B. Serbien) gemacht?
Fur Serbien werden noch keine konkreten Vorberggargemacht aber es gibt
die Mdglichkeit, dass Turkisch eine weitere Amtssine der EU wird. Auf Vor-
schlag der Vereinten Nationen zur Wiedervereinigdggerns gab es vor eini-
gen Jahren ein Referendum, das jedoch abgelehmewtitirkisch ist eine der
drei Amtssprachen von Zypern, zurzeit ist aberdeirgriechische Teil Zyperns
Mitglied der EU. Wenn das Referendum angenommerdeytkonnte Turkisch
eine EU-Amtssprache werden. Dann gébe es auchtigkische Ubersetzungs-
abteilung, turkische Staatsbiirgerinnen kénnten je@woch nicht als Ubersetze-
rinnen arbeiten, da die Turkei noch kein EU-Mitgb&and ist.

7.) Gibt es Uberlegungen, die Pivot-Sprachen EnglischFranzosisch und
Deutsch zu andern?
Offiziell gibt es drei Pivot-Sprachen, obwohl Sy, Polnisch und Italienisch
auch als Pivot-Sprachen verwendet werden. InneidedliEU gibt es eine grol3e
Kontroverse um die Pivot-Sprachen. Dieses Jahrrhabean der Universitat
Luxemburg den Masterstudiengang ,Multilingual Ediara in a Multicultural
Environment® eingeflihrt und vor kurzem uber die &ebarkeit von Mehrspra-
chigkeit als kulturelles Recht der Birgerinnen imee so grol3en Institution wie
der EU diskutiert. Es ist natirlich eine grol3e Hefarderung fur die EU alle

Texte in alle 24 Amtssprachen zu Ubersetzen undnBisicherinnen fir alle
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Amtssprachen zu haben. Andererseits ist die EWB@% der nationalen Geset-
ze verantwortlich und somit ist jeder EU-Gesetadgteaktisch ein Original und

keine Ubersetzung.

8.) Sollte die Idee einer Plansprache (Esperanto) in d&U umgesetzt werden?
In der Sprachwissenschaft gibt es den Begriff jkaenprehension®, das ist die
Fahigkeit eine Sprache mithilfe einer verwandtemaBipe zu verstehen. Espe-
ranto beruht im Grunde auch auf diesem Prinzipgahstr keine lebende Sprache

und wirde deswegen in der EU niemals funktionieren.

9.) Sollte die Idee von Kernsprachen in der EU umgesedtwerden?
Das ist naturlich auch eine politische Frage. Symmiist beispielsweise eine
grol3e Sprache, grofRRer als Deutsch oder Franzédisaitschland und Frank-
reich spielen jedoch als Mitgliedslander in der &hke sehr wichtige Rolle.

10.) Wie sieht die Zukunft der Amtssprachen der EU aus?

Ich denke, dass es so wie jetzt bleiben wird unchess auch so bleiben. Alle
Birgerinnen mussen die EU-Gesetze in ihrer eig&pmache verstehen kon-
nen. Wir werden in Zukunft aber immer mehr mit Ksprachen arbeiten. Die
Terminologie spielt auch eine sehr wichtige Rolledie Qualitat der Uberset-
zung und fur das einheitliche Verfassen von Texédie. EU-Institutionen und

Beamtinnen mussen Zugriff auf die EU-Terminologabén und wir arbeiten
daran, den Zugang zu verbessern. Es gibt ein Hart&arlamentsmitglieder,

wo wir in Zukunft auch eine Terminologieseite edtiten werden.

11.) Inwieweit werden auch Regional- und Minderheitenspachen in der EU
mit einbezogen?
Wie ich vorhin schon gesagt habe, ist die EU daaypflichtet, die Mehrspra-
chigkeit als ein kulturelles Recht in der EU zudiém, das gilt nattrlich auch fur
die Regional- und Minderheitensprachen. Es ist aloght mdglich alle Regio-
nal- und Minderheitensprachen als Amtssprachererm&) einzufiihren. Wenn
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aber beispielsweise ein katalanischer Abgeordrestesn EU-Text auf Katala-
nisch lesen méchte, dann wird der Text naturliclrsétzt.

12.) Wie tragt DG TRAD zur Férderung der Mehrsprachigkeit in der EU bei?
Innerhalb der EU gibt es auch eine Abteilung fumképrachigkeit (Multilingu-
al Unit, MLU). Die MLU ist auch fur die AuRenbezieigen der Generaldirek-
tion verantwortlich. Wir sind auch in Kontakt mihderen Organisationen wie
den Vereinten Nationen. Ich war letztes Jahr in®&0O in Rom, wo wir die
Terminologiearbeit im Parlament vorgestellt habere Terminologiearbeit ist
eines der wichtigsten Mittel fir die Zusammenarheid die Forderung der
Mehrsprachigkeit. Alle unsere Tools, wie IATE, EBSind das Meta-Search-
Tool Quest sind mehrsprachig und unterstiitzen diersprachige Ubersetzung.
Wir missen natirlich alle zur Mehrsprachigkeit tzgjen, denn das ist meiner
Meinung nach die Starke Europas. Im Vergleich zieagn Organisationen wie
der UN, ist die EU einzigartig, weil sie alle Kulén vertritt. In der EU wird es
immer die griechische, spanische, kroatische, traiszhe, italienische etc. Kul-
tur geben und das alles setzt natirlich eine pohe Zusammenarbeit voraus.
Die Starke Europas ist, dass wir eine bunte Kulischung sind. Wenn man die
Sprache und Kultur des anderen respektiert, dann kaan viel besser zusam-

menarbeiten.
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Abstract (Deutsch)

Die vorliegende Masterarbeit beschatftigt sich nendThema Mehrsprachigkeit in der
Europaischen Union und den damit verbundenen Himalesung der Generaldirektion
Ubersetzung des Europaischen Parlaments vor demitiBaés jingsten Mitgliedsstaa-
tes Kroatien. Im theoretischen Teil der Arbeit wenaf Mehrsprachigkeit in Europa und
der Europaischen Union eingegangen, um darauflerSgrachenpolitik der EU zu er-
lautern. Die Sprachenpolitik der EU verfolgt daglZdler Mehrsprachigkeit, die durch
einen Sprachendienst innerhalb aller gré3eren Btitltionen ermdglicht wird.

Die Grundlage fur den empirischen Teil der vorlieden Masterarbeit bilden Expertin-
neninterviews mit zwei Beamtinnen der GeneraldiogktUbersetzung des Européi-
schen Parlaments. Nach einer Auswertung der l@s/imithilfe einer qualitativen

Inhaltsanalyse, werden die unterschiedlichen Hévadisrungen eruiert, die sich vor

dem Beitritt Kroatiens und der Hinzufligung einen@® Amtssprache ergeben.
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Abstract (Englisch)

This master thesis deals with the topic of muiglialism in the European Union and
the challenges of the Directorate-General for Tediuh of the European Parliament
before the recent accession of Croatia to the Higd.theoretical part of the thesis deals
with multilingualism in Europe and the European &miin order to explain the EU
language policy. The European Union language pgioynotes multilingualism which
is made possible by language services within ejlelaEU institutions.

The empirical section of the master thesis is basedxpert interviews with two offi-
cials who work at the Directorate-General for Ttatisn of the European Parliament.
The interviews will evaluate the various challendes to the accession of Croatia and
adding a new official language, using the methddsgualitative content analysis.
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